
 

  



 

   

คู่มือส ำหรับประชำชนฉบับน้ี กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำรจัดท ำข้ึนตำม
พระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำอนุญำตและ กำรให้บริกำร
แก่ประชำชน พ.ศ. 2569  โดยมีวตัถุประสงค์เพือ่อ ำนวยควำมสะดวก ประชำชน  
ในกำรติดต่อขอรับบริกำรจำกหน่วยงำนของรัฐ ให้สำมำรถเข้ำถึงข้อมูล ทีจ่ ำเป็นได้
อย่ำงชัดเจน ครบถ้วน และเป็นระบบ ทั้ งในด้ำนหลกัเกณฑ์ วธีิกำร ข้ันตอน 
ระยะเวลำด ำเนินกำร เอกสำรหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องของกำรให้บริกำร ตลอดจน
ช่องทำงกำรสอบถำม ร้องเรียน เพือ่ให้ประชำชนสำมำรถเตรียมควำมพร้อม และ
ด ำเนินกำรขอรับบริกำรได้อย่ำงถูกต้องและสะดวกรวดเร็ว อกีทั้ งยังเป็นกรอบ
มำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที ่เพือ่ให้ บริกำรภำครัฐเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้  

ทั้ งน้ี คู่มือส ำหรับประชำชนของกรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร ประกอบด้วย 
จ ำนวนทั้ งส้ิน 23 กระบวนงำน ครอบคลุมภำรกิจกำรให้บริกำรประชำชนในด้ำน
ต่ำง ๆ โดยกรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำรหวงัเป็นอย่ำงย่ิงวำ่ คู่มือฉบับน้ีจะเป็น
ประโยชน์ต่อประชำชนในกำรเข้ำถึงบริกำรของภำครัฐได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว และ
มีประสิทธิภำพ อนัน ำไปสู่กำรยกระดับคุณภำพกำรใ ห้บริกำรประชำชนอย่ำงเป็น
รูปธรรม  

 

   กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร  

   ตุลำคม 2569 



 

 
  



 

 
 

 
  



 

1. การขอรบับรกิาร/ตอ่สญัญาตามพระราชบญัญตัจิดัทีด่นิเพ ือ่การครองชพี พ.ศ. 2511 

 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต    
 

ขัน้ตอน  รายละเอยีด  ระยะเวลา  
หน่วยงาน  

ทีร่บัผดิชอบ  

1. รำษฎรยืน่คำร้อง  

ขอต่อสัญญำ 

รำษฎรยืน่ค ำร้องขออนุญำตต่อสัญญำ  
ทีนิ่คมสร้ำงตนเอง 

1 วนั นิคมสร้ำงตนเอง  
 

2. ตรวจสอบเอกสำร  ตรวจสอบควำมครบถ้วนของเอกสำร  
ตำมรำยกำร Checklist  

- ตรวจสอบรำยละเอยีดใบเสร็จ ค่ำบ ำรุง
กิจกำรนิคม  
- ช ำระเงนิค่ำบ ำรุงกิจกำรนิคม ครบถ้วน 

7 วนั นิคมสร้ำงตนเอง  

3. ตรวจสอบกำรท ำ
ประโยชน์ 

ลงพืน้ที่ ตรวจสอบ กำรท ำประโยชน์ใน ทีดิ่น
ของผู้รับอนุญำตวำ่เป็นไปตำมเงือ่นไข  
กำรอนุญำต ไม่ผิดเงือ่นไขในสัญญำเดิม  

1 วนั นิคมสร้ำงตนเอง  

4. ตรวจสอบเอกสำร  

โดยเจ้ำหน้ำทีธุ่รกำร  

 

ตรวจสอบควำมครบถ้วนของเอกสำร  
ตำมรำยกำร Checklist  

- เอกสำรครบถ้วน แจกจ่ำยเจ้ำหน้ำที่
ผู้รับผิดชอบ 

- เอกสำรไม่ครบถ้วน ส่งกลบันิคมฯ ให้แก้ไข 

1 วนั กลุม่พัฒนำ 

นิคมสร้ำงตนเอง  

(งำนจัดทรัพยำกรนิคม) 

กรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำร 

5. ตรวจสอบเอกสำร 
โดยเจ้ำหน้ำทีผู้่รับผิดชอบ  

ตรวจสอบควำมครบถ้วนของเอกสำร  

- ตรวจสอบรำยละเอยีดใบเสร็จ  

- ช ำระเงนิค่ำบ ำรุง กิจกำรนิคม ครบถ้วน  

7 วนั กลุม่พัฒนำ 

นิคมสร้ำงตนเอง  

(งำนจัดทรัพยำกรนิคม) 

กรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำร 

6. จัดทำหนังสือเสนอ
พิจำรณำ 

-  จัดท ำหนังสือเสนอผู้บังคับบัญชำ
ตำมล ำดับ และ อธิบดี เพือ่โปรดพิจำรณำ 
และลงนำมในระบบอเิลก็ทรอนิกส์ 

- ผู้รับผิดชอบตรวจสอบเอกสำรครบถ้วน/
เรียบร้อย และสแกนเอกสำรทั้ งหมดบันทกึ  

ในระบบอเิลก็ทรอนิกส์ 

7 วนั กลุม่พัฒนำ 

นิคมสร้ำงตนเอง  

(งำนจัดทรัพยำกรนิคม) 

กรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำร 

7. ส่งหนังสืออนุญำต  

ถึงนิคมสร้ำงตนเอง  

 

 

ส่งหนังสืออนุญำตถึงนิคม สร้ำงตนเอง  
ผ่ำนทำงระบบอเิลก็ทรอนิกส์ 

1 วนั กลุม่พัฒนำ 

นิคมสร้ำงตนเอง  

(งำนจัดทรัพยำกรนิคม) 

กรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำร 

8. จัดทำสัญญำ - จัดท ำสัญญำ กรณีค่ำบ ำรุงฯ  ไม่เกิน 
1,000,000 บำท  นิคมฯ แจ้งผู้ขออนุญำต
มำลงนำมในสัญญำฯ ผู้ปกครองฯ  ปฏิบัติ
รำชกำรแทนอธิบดี ในกำรลงนำมในสัญญำ  
และจัดส่งเอกสำรต้นฉบับสัญญำมำยังกองฯ 

15 วนั 

 

 

 

นิคมสร้ำงตนเอง  

 

 

 

-  จัดท ำสัญญำ กรณีค่ำบ ำรุงฯ เกิน 
1,000,000 บำท  นิคมฯ แจ้งผู้ขออนุญำต
มำลงนำมในสัญญำฯ และส่งมำยังกองฯ
เพือ่จัดท ำหนังสือเสนอลงนำมในสัญญำ 
และใน ระบบ อเิลก็ทรอนิกส์  เสนออธิบดี  
ลงนำมในสัญญำ/ อเิลก็ทรอนิกส์  

15 วนั กลุม่พัฒนำ 

นิคมสร้ำงตนเอง  

(งำนจัดทรัพยำกรนิคม) 

กรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำร 

 

ระยะเวลาด าเนนิการ รวม : 55 วนั 
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รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการเอกสาร/ หลกัฐาน 

1) แบบคำร้อง  เรือ่ง ขออนุญำตต่อสัญญำกำรใช้ทีดิ่นสงวนเพือ่กิจกำรนิคม 
2) บัตรประจ ำตัวประชำชน ฉบับจริง 

3) สำเนำทะเบียนบ้ำน กรณีทีเ่ปน็บุคคลธรรมดำ  
4) หลกัฐำนกำรสมรส, กำรหย่ำ, กำรเปลีย่นชือ่ - นำมสกุล กรณีทีเ่ป็นบุคคลธรรมดำ (ถ้ำมี)  
5) หนังสือบริคณฑ์สนธิ หรือใบสำคัญแสดงกำรจดทะเบียนหุ้นส่วนบริษัท และมีสำนักงำนใหญ่ต้ังอยู่ในประเทศไทย  
โดยผู้มีสัญชำติไทยเป็นหุ้นส่วนหรือถือหุ้นไม่น้อยกวำ่ร้อยละ 51 (หนังสือรับรองไม่เกิน 6 เดือน) กรณีทีเ่ป็นนิติบุคคล  
6) หนังสือมอบอำนำจ ติดอำกรแสตมป ์30 บำท (ถ้ำมี)  
7) สำเนำบัตรประชำชน ทั้ งผู้มอบและผู้รับมอบอำนำจ (กรณีให้ผู้อ ืน่ดำเนินเรือ่งแทน) (ถ้ำมี)  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

• อนญุาตใหใ้ชป้ระโยชนใ์นทีด่นิตาม พระราชบญัญตัจิดัทีด่นิเพ ือ่การครองชพี พ.ศ. 2511  

มาตรา 15 ห้ำมมิให้ผู้ใดเข้ำไปหำประโยชน์ ยึดถือ ครอบครอง ปลูกสร้ำง ก่ อสร้ำง แผ้วถำง เผำป่ำ หรือท ำด้วยประกำรใด ๆ 
อนัเป็นกำรท ำลำยหรือท ำให้เสือ่มสภำพทีดิ่น หรือท ำให้เป็นอนัตรำยแก่ทรัพยำกรธรรมชำติในทีดิ่นภำยในเขตของนิคม  
เวน้แต่ได้รับอนุญำตจำกอธิบดี  

มาตรา 16 ในกำรอนุญำตตำมมำตรำ 15 ให้อธิบดีมีอ ำนำจเรียกเก็บเงนิค่ำบ ำรุงตำมจ ำนวนทีอ่ธิบดีก ำหนดโดยสมควร  
แก่กิจกำรน้ัน 
• ผูข้ออนญุาตตอ้งมคีณุสมบตัติามระเบยีบกรมประชาสงเคราะห ์วา่ดว้ยการท าไม ้แร ่และทรพัยากรธรรมชาตอิ ืน่ในนคิม

สรา้งตนเอง พ.ศ. 2537 

ขอ้ 39 กำรใช้ประโยชน์ทีดิ่นและถนนของนิคม จะต้องได้รับอนุญำตจำกอธิบดีกรมประชำสงเครำะห์โดยยืน่ค ำร้องต่อ
ผู้ปกครองนิคมสร้ำงตนเองตำมล ำดับ และผู้ขออนุญำตต้องมีคุณสมบัติ  ดังน้ี 

 (1) มีสัญชำติไทยและบรรลุนิติภำวะ  

 (2) มีภูมิลำเนำอยู่ในประเทศไทย  

     (3) ไม่เปน็ผู้วกิลจริตหรือจิตฟ ั่นเฟอืนหรือไม่สมประกอบ หรือเปน็บุคคลลม้ละลำย  

      (4) กรณีเปน็นิติบุคคลต้องจดทะเบียนและมีสำนักงำนใหญ่ต้ังอยู่ในประเทศไทย โดยผู้มีสัญชำติไทยเปน็หุ้นส่วน
หรือถือหุ้นไม่น้อยกวำ่ร้อยละ 51 
      (5) มีทนุทรัพย์เพียงพอในกำรดำเนินกิจกำรทีข่ออนุญำต  

      (6) ไม่เคยถูกยกเลกิกำรอนุญำตหรือบอกเลกิสัญญำกำรอนุญำตกำรใช้ประโยชน์ทีดิ่นและถนนของนิคม เวน้แต่
พ้นก ำหนดหน่ึงปี นับต้ังแต่วนัทีย่กเลกิหรือบอกเลกิสัญญำ  

      (7) มีหนังสือยินยอมของรำษฎรทีอ่ำ้งกำรครอบครองและทำประโยชน์ในทีดิ่นอยู่เดิม (กรณีถ้ำหำกมี) ในเขตพืน้ที่  
ทีข่ออนุญำต 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร” 

ชอ่งทางการใหบ้รกิาร  

ยืน่ดว้ยตนเองไดท้ี ่ : นิคมสร้ำงตนเองในทอ้งทีท่ีดิ่นน้ันต้ังอยู่  

หมำยเหตุ : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 - 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์ -อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ยืน่ทางอเิล็กทรอนิกส ์ : ผ่ำนระบบ  https://service.dsdw.go.th/Service/04  

ชอ่งทางการรอ้งเรยีน   

องคก์รที่ต ั้งอยูใ่นเขตกรงุเทพมหานคร  : กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร เลขที ่ 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหำนำค  
เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพฯ ประเทศไทย 10100 โทรศัพท ์0 2659 6041 

องคก์รทีต่ ัง้ อยูใ่นตา่งจงัหวดั : นิคมสร้ำงตนเองในทอ้งทีท่ีดิ่นน้ันต้ังอยู่  
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https://www.dga.or.th/bizportal-2/
https://service.dsdw.go.th/Service/04


 

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาต หรอืบรกิาร )   
 

ขัน้ตอน  แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  

ข้ันตอนกำรตรวจพิจำรณำ
เอกสำร   
 

1. นิคมสร้ำงตนเองเสนอควำมเห็นไม่สมควรอนุญำต  
ให้ต่อสัญญำ  เนือ่งจำกผิดเงือ่นไขกำรอนุญำต  เช่น  
ผู้รับอนุญำตจะปลูกสร้ำงอำคำรหรือส่ิงก่อสร้ำงใด ๆ 
นอกจำกทีร่ะบุไวใ้นรำยละเอยีดตำมสัญญำไม่ได้ เวน้แต่
ได้รับอนุญำตเป็นหนังสือจำกผู้อนุญำตเสียก่อน,  
ผู้รับอนุญำตจะน ำทีดิ่นตำมสัญญำไปให้ผู้อืน่ใช้ประโยชน์
เช่ำช่วงมิได้ เวน้แต่ได้รับอนุญำตเป็นหนังสือจำก  
ผู้อนุญำตเสียก่อน , ผู้รับอนุญำตจะนำทีดิ่นตำมสัญญำ
น้ีไปใช้ด ำเนินกำรอย่ำงอืน่นอกจำกเพือ่วตัถุประสงค์   
ตำมทีร่ะบุใน สัญญำ ไม่ได้ , ไม่ปฏิบัติตำมระเบียบ ค ำส่ัง
ของกรมฯ 

2. กรมฯ พิจำรณำแลว้ มีควำมจ ำเป็นต้องใช้ทีดิ่นบริเวณ
ดังกลำ่ว เพือ่ประโยชน์ของทำงรำชกำร  โดยสำมำรถบอก
กลำ่วเป็นหนังสือ  ให้ผู้รับอนุญำตทรำบลว่งหน้ำไม่น้อย
กวำ่ 60 วนั 

https://law.m-

society.go.th/law/down

load/323/th 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ประกอบด้วยเอกสำร ดังน้ี  

- สัญญำอนุญำตใช้ทีดิ่นเพือ่เกษตรกรรม  

- สัญญำอนุญำตใช้ทีดิ่นเพือ่กำรขอออกประทำนบัตร  

- สัญญำอนุญำตใช้ทีดิ่นเพือ่ท ำเหมืองแร่  

- สัญญำอนุญำตใช้ทีดิ่นเพือ่ท ำกำรขุดขนทรำย  

- สัญญำอนุญำตใช้ทีดิ่นเพือ่ท ำกำรขุดดินลูกรัง  

- สัญญำอนุญำตให้ใช้ทีดิ่นและอำคำรร้ำนค้ำ (แบบ อ. 2) 
- สัญญำอนุญำตให้ใช้ทีดิ่นทีป่ลูกสร้ำงอำคำรร้ำนค้ำ (แบบ อ. 3) 
- สัญญำอนุญำตใช้ทีดิ่นเพือ่ผลติปิโตรเลยีม  

- สัญญำอนุญำตใช้ทีดิ่นส ำหรับเป็นทีอ่ยู่อำศัยและอืน่ๆ  

- สัญญำอนุญำตให้ใช้ทีดิ่นเพือ่กำรตักดินมูลค้ำงคำว  

- สัญญำอนุญำตให้ใช้ทีดิ่นและส่ิงปลูกสร้ำง (แบบ พ. 1) 
- สัญญำอนุญำตให้ใช้ทีดิ่นและส่ิงปลูกสร้ำง (แบบ พ. 2) 
- บันทกึข้อตกลงกำรอนุญำตให้ใช้ทีดิ่น (แบบ 2) 
 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

คณะกรรมกำรตรวจสอบกำรใช้ประโยชน์ทีดิ่นสงวนของนิคมสร้ำงตนเอง ด ำเนินกำรตรวจสอบสภำพพืน้ที ่ และกำรใช้
ประโยชน์ในทีดิ่น วำ่เป็นไปตำมเงือ่นไขกำรอนุญำต ผิดเงือ่นไขกำรอนุญำตหรือไม่ หำกไม่ผิดเงือ่นไขจะด ำเนินกำรส่งเรือ่ง
เสนอกรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร พิจำรณำอนุญำตต่อไป 
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2. การออกหนงัสอืแสดงการท าประโยชน ์(น.ค.3)  
(ตามพระราชบญัญตัจิดัทีด่นิเพ ือ่การครองชพี พ.ศ. 2511) 

 
ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต  
  

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. กำรรับคำร้องขอหนังสือ
แสดงกำรท ำประโยชน์ (น.ค.2) 
และกำรตรวจสอบกำรท ำ
ประโยชน์ในทีดิ่น 

กำรยืน่ค ำร้อง (น.ค. 2) เพือ่ออกหนังสือแสดง
กำรท ำประโยชน์ (น.ค. 3) ของสมำชิกนิคมสร้ำง
ตนเอง ให้เจ้ำหน้ำทีนิ่คมสร้ำงตนเองตรวจสอบ
เอกสำรหลกัฐำนทะเบียนสมำชิกให้ เป็นไปตำม
หลกัเกณฑ์มำตรำ 11 แห่งพระรำชบัญญัติจัดทีดิ่น
เพือ่กำรครองชีพ พ.ศ. 2511 ดังน้ี 

- ได้รับอนุญำตให้เข้ำท ำประโยชน์ในทีดิ่นมำตรำ 8 
แห่งพระรำชบัญญัติจัดทีดิ่นเพือ่กำรครองชีพ 
พ.ศ. 2511 

- มีกำรเข้ำท ำประโยชน์ในทีดิ่นและเป็นสมำชิก
นิคมสร้ำงตนเองเกินกวำ่ 5 ปี 

- ได้รับกำรรังวดัทีดิ่นและผ่ำนกำรตรวจสอบ
รับรองควำมถูกต้องของข้อมูลแผนทีรู่ปแปลง
ทีดิ่นเรียบร้อยแลว้ 

- ไม่มีหน้ีสินเก่ียวกับกิจกำรนิคมค้ำงช ำระ  

- ได้ช ำระเงนิช่วยทนุรัฐบำลแลว้ตำมอตัรำที่
อธิบดีกรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำรก ำหนด  

1 – 15 วนัทำกำร  
(ตำมล ำดับกำรยืน่ 

ค ำร้องฯ น.ค.2  
และควำมถูกต้อง 

ครบถ้วนของ
เอกสำร) 

นิคมสร้ำง
ตนเอง 

2. คำร้องขอหนังสือแสดง
กำรท ำประโยชน์ (น.ค. 2)  
ขอ ง สมำชิกนิคมสร้ำง
ตนเองทีผ่่ำนกำรตรวจสอบ  
ควำมถูกต้องของเอกสำร
หลกัฐำนเรียบร้อยแลว้  
ให้เจ้ำหน้ำทีท่ะเบียนผู้รับผิดชอบ
ใน แบบตรวจสอบผ่ำน  
คณะกรรมกำรฯ และกำรอนุญำต
เข้ำ ท ำประโยชน์ในทีดิ่น 
(แบบ ต. 1) ตำมแบบฟอร์ม 
พร้อมเสนอให้ผู้ปกครอง
นิคมสร้ำงตนเองลงรำยมือ
ชือ่ในแบบ ต. 1 และเอกสำร
ค ำร้อง น.ค.2 โดยไม่ต้องใช้
เอกสำรบันทกึรับรองจำก
เจ้ำของทีดิ่นข้ำงเคียง  

 

 

 

 

 

คณะกรรมกำรตรวจสอบกำรท ำประโยชน์  
ในทีดิ่น  “เมือ่ตรวจสอบแปลงทีดิ่นแลว้ให้ลง
นำมในแบบบันทกึควำมเห็นของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบกำรท ำประโยชน์ โดยไม่ต้องใช้
เอกสำรบันทกึกำรตรวจสอบกำรท ำประโยชน์  
ในทีดิ่นทีต้่องให้ผู้ปกครองทอ้งทีล่งนำม ” 

 

15 – 30 วนัทำกำร  
(ตำมล ำดับกำรยืน่ 

ค ำร้องฯ น.ค.2 และ
ควำมถูกต้อง 
ครบถ้วนของ

เอกสำร) 

นิคมสร้ำง
ตนเอง 
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

3. กำรจัดทำหนังสือแสดง
กำรท ำประโยชน์ (น.ค. 3) 
เพือ่น ำส่งกรมพัฒนำสังคม
และสวสัดิกำรพิจำรณำ
อนุมัติออกหนังสือแสดง
กำรท ำประโยชน์ (น.ค.3) 
 

- ให้เจ้ำหน้ำทีท่ะเบียนนิคมสร้ำงตนเอง จ ำลอง
รูปแปลงทีดิ่นลงในใบ น.ค. 3 เขียนรำยละเอยีด
ข้อมูลแปลงทีดิ่นและข้ำงเคียง ข้อมูลบุคคล 
ทีต้ั่งทีดิ่นตำมแผนที ่ทีต้ั่งทีดิ่นตำมเขต  
กำรปกครองให้ตรงตำมเอกสำรหลกัฐำนใน  
ค ำร้อง น.ค. 2 ประทบัตรำกรม ลงในใบ น.ค. 3 
พร้อมทั้ งให้ผู้ปกครองนิคมสร้ำงตนเองและ
เจ้ำหน้ำทีผู้่รับผิดชอบลงนำมในใบ น.ค. 3 

- ลงรำยละเอยีดในสมุดทะเบียนคุมกำรขอ
หนังสือแสดงกำรท ำประโยชน์ (น.ค. 3) ประทบั
ข้อควำมมุมหนังสืออนุญำตพร้อมออกเลขที ่
ตำมทีก่ ำหนดไวใ้นแบบสมุดทะเบียนคุม  

- นิคมสร้ำงตนเองมีหนังสือถึงกรมพัฒนำ
สังคมและสวสัดิกำร ส่งรำยชือ่สมำชิกนิคม  
ทีข่อออก น.ค. 3 ตำมแบบฟอร์มทีก่ ำหนด 
พร้อมค ำร้อง น.ค. 2 และเอกสำรทีเ่ก่ียวข้องที่
ได้ด ำเนินกำรตำมข้ันตอนข้ำงต้น เพือ่ให้อธิบดี
พิจำรณำอนุมัติออก น.ค.3 

1 – 7 วนัทำกำร  
(ตำมล ำดับกำรยืน่ 

ค ำร้องฯ น.ค.2 และ
ควำมถูกต้อง 
ครบถ้วนของ

เอกสำร) 

นิคมสร้ำง
ตนเอง 

4 . กองพัฒนำสังคม
กลุม่เป้ำหมำยพิเศษ 
ตรวจสอบเอกสำรหลกัฐำน
ชุดค ำร้องขอหนังสือแสดง
กำรท ำประโยชน์ (น.ค. 2)  
และใบหนังสือแสดงกำรท ำ
ประโยชน์ (น.ค. 3) ทีนิ่คม
สร้ำงตนเองส่งมำเพือ่
น ำเสนออธิบดีพิจำรณำ
อนุมัติและลงนำมในใบ
หนังสือแสดงกำรท ำ
ประโยชน์ (น.ค.3) 

-  กองพัฒนำสังคมกลุม่เป้ำหมำยพิเศษ  
(กลุม่พัฒนำนิคมสร้ำงตนเอง ) งำนหนังสือ
ส ำคัญ ได้รับค ำร้องขอออกหนังสือแสดง  
กำรท ำประโยชน์ (น.ค.2) และด ำเนินกำร
ตรวจสอบเอกสำร  

- ตรวจสอบแปลงทีดิ่นและสินเชือ่  

- เสนออธิบดีพิจำรณำอนุมัติและลงนำม ใน 
ใบหนังสือแสดงกำรท ำประโยชน์ (น.ค.3) 

1 – 60 วนัทำกำร  
(ตำมล ำดับกำรยืน่

ค ำร้องฯ น.ค.2 และ
ควำมถูกต้อง 
ครบถ้วนของ

เอกสำร) 

กองพัฒนำสังคม
กลุม่เป้ำหมำย

พิเศษ 
(กลุม่พัฒนำ 
นิคมสร้ำง
ตนเอง) 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข : 120 ขขขท าการ  
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

1) บัตรประจำตัวประชำชน ฉบับจริง 
2) หนังสืออนุญำตเข้ำท ำประโยชน์ในทีดิ่น (น.ค.1) ฉบับจริง 

3) ค ำร้องขอหนังสือแสดงกำรท ำประโยชน์ (น.ค.2) ฉบับจริง 

4) ทะเบียนบ้ำน ฉบับจริง 
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หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

ตำมมำตรำที ่ 11 และ 12 แห่งพระรำชบัญญัติจัดทีดิ่นเพือ่กำรครองชีพ พ.ศ. 2511  ได้ก ำหนดเงือ่นไขหลกัเกณฑ์วำ่  
“เมือ่สมำชิกนิคมได้ท ำประโยชน์ในทีดิ่นแลว้ และได้เป็นสมำชิกนิคมมำเป็นเวลำเกินกวำ่ 5 ปี ทั้ งได้ช ำระเงนิช่วยทนุทีรั่ฐบำล
ได้ลงไปและช ำระหน้ีเก่ียวกับกิจกำรของนิคมให้แก่ทำงรำชกำรเรียบร้อยแลว้ ให้ออกหนังสือแสดงกำรท ำประโยชน์ (น.ค. 3) 
ให้แก่ผู้น้ัน” ซ่ึงผู้ได้รับหนังสือแสดงกำรท ำประโยชน์แลว้ จะไปขอให้ออกโฉนดทีดิ่นหรือหนังสือรับรองกำรท ำประโยชน์ส ำหรับทีดิ่น
น้ันตำมประมวลกฎหมำยทีดิ่นได้ แต่ภำยใน 5 ปีนับแต่วนัทีไ่ด้รับโฉนดทีดิ่นหรือหนังสือรับรองกำรท ำประโยชน์ทีดิ่น  
ผู้ได้มำซ่ึงกรรมสิทธ์ิจะโอนทีดิ่นให้ยังผู้อืน่ไม่ได้ นอกจำกกำรตกทอด โดยทำงมรดก  

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

 “ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร”  

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่: นิคมสร้ำงตนเองในทอ้งทีท่ีต่นเองยืน่ค ำร้องฯ หรือกรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร  
ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 -16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์ -อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข : ผ่ำนระบบ https://service.dsdw.go.th/  

  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร เลขที ่ 1034 ถ.กรุงเกษม แขวงคลองมหำนำค เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพฯ  
ประเทศไทย 10100  ( โทรศัพท ์0 2659 6041) 

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
   

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ข้ันตอนกำรยืน่ค ำร้องขอหนังสือ
แสดงกำรท ำประโยชน์ (น.ค. 2 )  

เพือ่ขอออกหนังสือแสดงกำรท ำ  

ประโยชน์ (น.ค.3)   
 

 

• เป็นสมำชิกนิคมสร้ำงตนเองเกิน 5 ปี  และ 
เข้ำท ำประโยชน์ในทีดิ่นจริง (กำรเกษตร) 

• มีกำรซ้ือ – ขำย  ทีดิ่นทบัซ้อน และ ไม่เป็น  
ไปตำมข้อก ำหนดในกฎหมำย หรือ กฎ 
ระเบียบฯ   

https://law.m-

society.go.th/law/downloa

d/323/th 
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3. การรบัแจง้และออกบตัรประจ าตวัเปน็ผ ูแ้สดงความสามารถ 
 
ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1 . กำรตรวจสอบ
เอกสำร แบบค ำขอมี
บัตรประจ ำตัวผู้แสดง
ควำมสำมำรถ 

ตรวจสอบเอกสำร แบบค ำขอมีบัตรประจ ำตัว  
ผู้แสดงควำมสำมำรถ  ประกอบกับเอกสำร
หลกัฐำน ทีร่ะบุให้เตรียม ประกอบด้วย  

1.1 บัตรประ จ ำ ตัวประชำชน หรือบัตรทีท่ำง
รำชกำรออกให้ 

1.2 รูปถ่ำยขนำด 1น้ิว ถ่ำยไวไ้ม่เกิน 6  เดือน 
จ ำนวน 2 รูป 

1.3 หลกัฐำนทีแ่สดงวำ่มีควำมสำมำรถ เช่น 
หนังสือรับรองกำรอบรม ประกำศนียบัตรหรือ
รำงวลัทีไ่ด้รับจำกกำรแสดงควำมสำมำรถหรือ  
ส่ิงอืน่ใด เพือ่ใช้ประกอบกำรพิจำรณำ (ถ้ำมี)  

ด ำเนินกำรออกบัตร 
ให้เสร็จภำยใน 7 วนั  

(กรณีทีเ่อกสำร 
กำรยืน่ขอมีบัตร

ประจ ำตัว 
ผู้แสดงควำมสำมำรถ 

ครบถ้วนสมบูรณ์  
ตำมระเบียบ

คณะกรรมกำร
ควบคุมกำรขอทำน 
วำ่ด้วยหลกัเกณฑ์ 

วธีิกำรในกำรแจ้งและ
กำรมีบัตรประจ ำตัว 

ผู้แสดงควำมสำมำรถ  
พ.ศ. 2559) 

- ส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั  
- ศนูย์คุ้มครอง
และเสริมสร้ำง
คุณภำพชีวติ
กรุงเทพมหำนคร  

2 . กำรพิจำรณำ  
โดยคณะกรรมกำร
พิจำรณำควำมสำมำรถ 

คณะกรรมกำรในกำรพิจำรณำควำมสำมำรถ   
โดยให้ผู้ขอมีบัตร ท ำกำรแสดงให้คณะกรรมกำร
และเจ้ำหน้ำทีผู้่ออกบัตรพิจำรณำจำก  
ควำมไพเรำะ ควำมงดงำม และควำมสำมำรถ  
ของผู้แสดง  ทั้ งน้ี ให้อยู่ในดุลยพินิจของ
คณะกรรมกำรพิจำรณำควำมสำมำรถ  
อย่ำงน้อย 2 ใน 3 หรือก่ึงหน่ึงพิจำรณำวำ่
สมควร ออกบัตรประจ ำ ตัวให้แก่ผู้ขอมีบัตร
หรือไม่ ซ่ึงใช้เกณฑ์กำรประเมิน  คือ แบบประเมิน
กำรแสดงควำมสำมำรถ ซ่ึงแบ่งเป็นแต่ละด้ำน  

•  ด้ำนดนตรี 

•  ด้ำนนำฎศิลป์ 

•  ด้ำนกำยกรรม  

•  ด้ำนละคร 

•  ด้ำนศิลปะ 

•  ด้ำนอืน่ ๆ 

กรณีทีค่ณะกรรมกำรพิจำรณำไม่เห็นสมควร  
ออกบัตรให้ ต้องแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอมีบัตรทรำบด้วย 

- ส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั  
- ศนูย์คุ้มครอง
และเสริมสร้ำง
คุณภำพชีวติ
กรุงเทพมหำนคร  

3. หำกพิจำรณำ  
เห็นควรออกบัตรฯ 
เจ้ำหน้ำทีบั่นทกึข้อมูล
ลงในระบบลงทะเบียน
ผู้แสดงควำมสำมำรถ
ในทีส่ำธำรณะ  

https://talentshow

.dsdw.go.th/  

 

 

 

 

 

บันทกึข้อมูลประจ ำตัวของผู้แสดงควำมสำมำรถ 
พร้อมทั้ งกำรพิจำรณำออกบัตรประจ ำตัวผู้แสดง
ควำมสำมำรถ เพือ่เป็นฐำนข้อมูลกำรขอจดแจ้ง
ออกบัตรฯ  

- ส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั  
- ศนูย์คุ้มครอง
และเสริมสร้ำง
คุณภำพชีวติ
กรุงเทพมหำนคร  
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

4. ด ำเนินกำรออก
บัตรประจ ำตัวผู้แสดง
ควำมสำมำรถ 

พิมพ์ข้อมูลลงในแบบฟอร์มบัตรประจ ำตัว  
ผู้แสดงควำมสำมำรถ และผู้มีอ ำนำจลงนำม  
ในบัตรฯ  ทั้ งน้ี เมือ่ผู้แสดงควำมสำมำรถได้รับ
บัตรแลว้ หำกประสงค์จะแสดงควำมสำมำรถใน
พืน้ทีใ่ดให้แจ้งแก่เจ้ำพนักงำนทอ้งถ่ินในเขตพืน้ทีน้ั่น 

- ส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั  
- ศนูย์คุ้มครอง
และเสริมสร้ำง
คุณภำพชีวติ
กรุงเทพมหำนคร 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : ภายใน 7 ขขข (ตำมระเบียบคณะกรรมกำรควบคุมกำรขอทำน วำ่ด้วยหลกัเกณฑ์ วธีิกำรในกำร
แจ้งและกำรมีบัตรประจ ำตัวผู้แสดงควำมสำมำรถ พ.ศ. 2559 ) 

 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

1) บัตรประจำตัวประชำชน ฉบับจริง 
2) รูปถ่ำยขนำด 1น้ิว ถ่ำยไวไ้ม่เกิน 6 เดือน จ ำนวน 2 รูป  

3) หลกัฐำนทีแ่สดงวำ่มีควำมสำมำรถ เช่น หนังสือรับรองกำรอบรม ประกำศนียบัตรหรือรำงวลัทีไ่ด้รับจำกกำรแสดง
ควำมสำมำรถ หรือส่ิงอืน่ใด เพือ่ใช้ประกอบกำรพิจำรณำ (ถ้ำมี)  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ     

ผู้แสดงควำมสำมำรถ คือผู้ทีท่ ำกำรแสดงควำมสำมำรถไม่วำ่จะเป็นกำรเลน่ดนตรีหรือกำรแสดงอืน่ใด เช่น  กำยกรรม  
กำรแสดงนำฏศิลป์ กำรแสดงศิลปะ  กำรแสดงละคร หรือกำรน ำสัตวม์ำแสดง ควำมสำมำรถ เพือ่ให้ได้มำซ่ึงเงนิ หรือทรัพย์สิน
จำกผู้ชมหรือผู้ฟงั กำรแสดงควำมสำมำรถ มีลกัษณะดังน้ี 

1. กำรแสดงดนตรี ละคร นำฏศิลป์หรือศิลปะอืน่ใด  

2. กำรร้องเพลงไม่วำ่จะมีดนตรีหรือไม่มีดนตรีประกอบ  

3. กำรแต่งกำยหรือตกแต่งร่ำงกำยอนัเป็น ศิลปะทีแ่สดงต่อผู้ชม 

4. กำรแสดงอืน่ใดทีท่ ำให้ผู้ชมและผู้ฟงัพึงพอใจ เช่น กำรเต้นร ำ หรือกำรเต้นประกอบจังหวะ  

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่:  

ส่วนภูมิภำค : ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

กรุงเทพมหำนคร : ศนูย์คุ้มครองและเสริมสร้ำงคุณภำพชีวติกรุงเทพมหำนคร  

ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 -16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์ -อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ ) 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  

ผ่ำนระบบ https://service.dsdw.go.th/  
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ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

สว่นภมูภิาค : ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

กรงุเทพมหานคร : ศนูย์คุ้มครองและเสริมสร้ำงคุณภำพชีวติกรุงเทพมหำนคร เลขที ่ 161/1 ซอยประชำสงเครำะห์ 1 
แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหำนคร 10400 โทรศัพท ์022468661  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )     

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  
Link 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. ข้ันตอนกำรตรวจพิจำรณำเอกสำร   
อำจมีเหตุปฏิเสธค ำขอ กรณีที ่คุณสมบัติ
ของผู้ยืน่ค ำขอ ไม่เป็นไปตำมข้อก ำหนด 
หรือเอกสำรไม่ครบถ้วน  (ตำมระเบียบ
คณะกรรมกำรควบคุมกำรขอทำน วำ่ด้วย
หลกัเกณฑ์ วธีิกำรในกำรแจ้งและกำรมีบัตร
ประจ ำตัวผู้แสดงควำมสำมำรถ พ.ศ. 2559) 

- ประเดน็ทีต่อ้งพจิารณา : เอกสำรหลกัฐำน  
ทีใ่ช้ประกอบกำร ขอจดแจ้งมีบัตรประจ ำตัว  
ผู้แสดงควำมสำมำรถ  

 

 

 

 

https://ebooks.m -

society.go.th/ebooks/

view/367 

2. ข้ันตอนกำรพิจำรณำควำมสำมำรถ  

 
-  ประเดน็ทีต่อ้งพจิารณา  : กำรแสดง  
ควำมสำมำรถรำยบุคคลทีม่ำท ำกำรออดิชัน  
ต่อคณะกรรมกำรพิจำรณำควำมสำมำรถ  
โดยแบ่งแต่ละด้ำน  เช่น ด้ำนดนตรี พิจำรณำ
ควำมไพเรำะของกำรร้อง กำรเลน่เครือ่ง
ดนตรี ,ด้ำนนำฏศิลป์ พิจำรณำ ควำมสวยงำม 
กำรแต่งกำยประกอบกำรแสดง 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

หำกผ่ำนกำรพิจำรณำ เจ้ำหน้ำทีจ่ะด ำเนินกำรออกบัตรประจ ำตัวผู้แสดงควำมสำมำรถ ให้ต่อผู้ยืน่ค ำขอ  

 

แบบประเมนิคณุสมบตั/ิ  เงือ่นไขเบือ้งตน้ ( Self Assessment)  

คณะกรรมกำรพิจำรณำควำมสำมำรถ จะมีเกณฑ์กำรประเมินข้ันพืน้ฐำนในแต่ละด้ำน  โดยแบ่งแต่ละด้ำน เช่น  

ด้ำนดนตรี - พิจำรณำควำมไพเรำะของกำรร้อง กำรเลน่เครือ่งดนตรี  

ด้ำนนำฏศิลป์ - พิจำรณำควำมสวยงำม กำรแต่งกำยประกอบกำรแสดง  
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4. การรบัรองเปน็องคก์รสวสัดกิารชมุชน 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. กำรตรวจสอบ
เอกสำรรับรอง  

องค์กรภำคประชำชน ยืน่ค ำขอรับรองเป็น
องค์กรสวสัดิกำรชุมชน ณ ส ำนักงำนเขต หรือ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร หรือส ำนักงำนพัฒนำสังคม
และควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั แลว้แต่กรณี  

ภำยใน 1 วนั ส ำนักงำนเขต /องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน /
ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนครหรือ
ส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำม
ม่ันคงของมนุษย์
จังหวดั แลว้แต่กรณี  

2. กำรพิจำรณำ
ตรวจสอบข้อมูล 

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนครหรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั  ตรวจสอบควำมถูกต้องของ
เอกสำรและลงพืน้ทีต่รวจสอบ  

ภำยใน 30 วนั ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั 

3. คณะอนุกรรมกำร
พิจำรณำและมีมติ  

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนครหรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั เสนอต่อคณะอนุกรรมกำร 
พิจำรณำรับรององค์กรดังกลำ่ว  

ภำยใน 1 วนั 
นับต้ังแต่วนัทีน่ ำเข้ำ

ทีป่ระชุม 

ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั 

4. กำรรับรอง กรณคีณะอนกุรรมการรบัรอง 

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนครหรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั ส่งผลกำรพิจำรณำ พร้อมเอกสำร
หลกัฐำนมำยัง ส ำนักคณะกรรมกำรส่งเสริมกำร
จัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ  เพือ่ออกใบส ำคัญ
รับรองและประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ  

ภำยใน 22 วนั 
นับต้ังแต่วนัทีไ่ด้รับ
เอกสำรครบถ้วน

สมบูรณ์ 

ส ำนักคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ  
(สำนักงำน ก.ส.ค.)  

กรณคีณะอนกุรรมการไมร่บัรอง 
ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนครหรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั แจ้งให้องค์กรทรำบ พร้อมเหตุผล
ทีไ่ม่ให้กำรรับรอง 

ไม่ระบุ ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนครหรือ
ส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข : 54 ขขข 
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รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน ขขขขขขขข 

1) ทะเบียนบ้ำนและบัตรประจำตัวประชำชน  ของผู้บริหำร
องค์กรทียื่น่ค ำขอ จ ำนวน 1 ฉบับ 

เอกสำรยืนยันตัวตน ให้ส ำนักพัฒนำสังคม กทม./
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์
จังหวดั จัดท ำส ำเนำเอกสำร โดยไม่เรียกเก็บค่ำใช้จ่ำย 
(ไม่เรียกรับสำเนำเอกสำรจำกประชำชน)  

2) สำเนำข้อบังคับหรือระเบียบขององค์กรภำคประชำชน
จ ำนวน 1 ชุด 

เอกสำรยืนยันแสดงถึงวนัทีจั่ดต้ังองค์กร  

3) แผนงำนโครงกำรขององค์กรภำคประชำชนทีจ่ะดำเนินกำร
ต่อไป จ ำนวน 1 ฉบับ 

เอกสำรแสดงถึงแผนงำนโครงกำรของ องค์กร 

ในอนำคต อย่ำงน้อยภำยใน 1 ปี ข้ำงหน้ำ 

4) ผลกำรดำเนินงำนขององค์กรภำคประชำชนในระยะเวลำ  
ไม่น้อยกวำ่ 1 ปี จ ำนวน 1 ฉบับ 

เอกสำรผลงำนทีแ่สดงถึงกำรด ำเนินงำนขององค์กร
ใน 1 ปีทีผ่่ำนมำ 

5) สำเนำข้อบังคับหรือระเบียบขององค์กรภำคประชำชน
รวมทั้ งส ำเนำรำยงำนกำรเงนิขององค์กรภำคประชำชน  
ซ่ึงประธำนกรรมกำรหรือผู้ซ่ึงได้รับมอบฉันทะให้ค ำรับรอง  
(ถ้ำมี) จ ำนวน 1 ฉบับ 

เอกสำรแสดงถึงส ำเนำรำยงำนฐำนะทำงกำรเงนิ  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

1. มีกำรด ำเนินกิจกำรและผลงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม หรือกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมต่อเนือ่งจนถึง
วนัทียื่น่ค ำขอ ไม่น้อยกวำ่ 1 ปี 

2. มีทีท่ ำกำรต้ังอยู่ในทอ้งทีท่ีจ่ะยืน่ค ำขอ  ไม่น้อยกวำ่ 1 ปี 

3. มีบริกำรสวสัดิกำรสังคมในระดับชุมชนทีห่ลำกหลำยตำมสภำพภูมิสังคมของชุมชน เช่น กำรช่วยเหลอืทำงกำรเงนิ ส่ิงของ
หรือบริกำร กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกร และกำรแลกเปลีย่นแรงงำน กำรรวมกลุม่อำชีพ เป็นต้น กรณีกำรรวมตัวเป็นองค์กร
เครือข่ำยเพือ่สร้ำงควำมเข้มแข็งให้แก่องค์กรภำคประชำชนต้องมีกำรบริหำรจัดกำรทีก่่อให้เกิดควำมร่วมมือ ประสำนงำน และ
เชือ่มโยงในกำรจัดสวสัดิกำรอย่ำงต่อเนือ่ง  

4. มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้สมำชิกได้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรจัดสวสัดิกำรสังคมอย่ำงสม ่ำเสมอ  

ขขขขขขขข : ข้ันตอนกำรด ำเนินงำนตำมคู่มือจะเร่ิมนับระยะเวลำต้ังแต่วนัทีไ่ด้รับค ำขอและเอกสำรถูกต้องครบถ้วน และ
ข้ึนอยู่กับจ ำนวนองค์กรทียื่น่ค ำขอรับรอง ฯ และงบประมำณทีไ่ด้รับกำรจัดสรร  

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 
 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ยืน่ค าขอดว้ยตนเอง ไดท้ี ่:  

กรุงเทพมหำนคร : ส ำนักงำนเขตทีอ่งค์กรต้ังอยู่ หรือส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

ทอ้งทีอ่ ืน่ : ทีท่ ำกำรองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินทีอ่งค์กรภำคประชำชนต้ังอยู่ หรือ ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั แลว้แต่กรณี  

ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์ - อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขระบบออนไลน ์ : ระบบศนูย์กลำงบริกำรภำครัฐเพือ่ภำคธุรกิจ ( Biz Portal)  https://bizportal.go.th/  

หรือ https://service.dsdw.go.th/Service/06   
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https://www.dga.or.th/bizportal-2/
https://bizportal.go.th/


 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

องคก์รทีต่ ัง้อยูใ่นเขตกรงุเทพมหานคร   : ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร เลขที ่ 4095/25-26 อำคำร 3  
ร.ร. ฝึกอำชีพกรุงเทพมหำนคร (ดินแดง2) แขวงดินแดง โทรศัพท ์02 245 5169 -70 

องคก์รทีต่ ัง้อยูใ่นตา่งจงัหวดั  : ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัในเขตพืน้ทีท่ีอ่งค์กรต้ังอยู่  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
 

“ไม่มีกำรใช้ดุลยพินิจ”   

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ใบส ำคัญแสดงกำรรับรองเป็นองค์กรสวสัดิกำรชุมชน  
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5. การรบัรองเปน็องคก์รสาธารณประโยชน ์ (กรณมีลูนธิ ิหรอืสมาคม) 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต  
  

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1) กำรตรวจสอบ
เอกสำรรับรอง  

มูลนิธิ หรือสมำคม ยืน่ค ำขอรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ ณ ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร หรือส ำนักงำนพัฒนำสังคม
และควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

ภำยใน 1 วนั ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั 
แลว้แต่กรณี 

2) กำรพิจำรณำ
ตรวจสอบข้อมูล 

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร หรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั ตรวจสอบควำมถูกต้องของ
เอกสำรและลงพืน้ทีต่รวจสอบ  

ภำยใน 30 วนั ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั 

3) คณะอนุกรรมกำร
พิจำรณำและมีมติ 

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร หรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั เสนอต่อคณะอนุกรรมกำร 
พิจำรณำรับรององค์กรดังกลำ่ว  

ภำยใน 1 วนั ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั 

4) กำรรับรอง 
 

 

กรณคีณะอนกุรรมการรบัรอง 

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร หรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดัส่งผลกำรพิจำรณำ พร้อมเอกสำร
หลกัฐำนมำยัง ส ำนักคณะกรรมกำรส่งเสริม  
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ เพือ่ออก
ใบส ำคัญรับรองและประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ  

ภำยใน 22 วนั 
นับต้ังแต่วนัทีไ่ด้รับ
เอกสำรครบถ้วน

สมบูรณ์ 

ส ำนักคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ  
(สำนักงำน ก.ส.ค.)  

กรณคีณะอนกุรรมการไมร่บัรอง 
ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร/ส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั
แจ้งให้องค์กรทรำบ พร้อมเหตุผลทีไ่ม่ให้กำรรับรอง 

ไม่ระบุ ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข : 54 ขขข 
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รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน ขขขขขขขข 

1) ทะเบียนบ้ำน และบัตรประจำตัวประชำชน  หรือบัตร
ประจ ำตัวเจ้ำหน้ำทีข่องรัฐทีมี่ค ำรับรองวำ่ถูกต้อง จ ำนวน 1 ฉบับ 

เอกสำรยืนยันตัวตน/ให้ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์
จังหวดัจัดท ำส ำเนำเอกสำร โดยไม่เรียกเก็บค่ำใช้จ่ำย  
(ไม่เรียกรับสำเนำเอกสำรจำกประชำชน)  

2) ข้อบังคับหรือระเบียบหรือตรำสำร และใบอนุญำตจัดต้ัง 
มูลนิธิ หรือสมำคม 

เอกสำรยืนยัน/แสดงถึงวนัทีจั่ดต้ังองค์กร เอกสำร
แสดงถึงส ำเนำงบดุลหรือส ำเนำรำยงำนกำรเงนิของ
องค์กร 

3) รำยชือ่คณะกรรมกำรของมูลนิธิ หรือสมำคม   เอกสำรแสดงถึงรำยชือ่คณะกรรมกำรขององค์กร  

4) สำเนำงบดุลหรือสำเนำรำยงำนกำรเงนิของมูลนิธิ หรือ
สมำคม  

เอกสำรแสดงถึงส ำเนำรำยงำนฐำนะทำงกำรเงนิ  

5) แผนงำนโครงกำรของมูลนิธิ หรือสมำคม   เอกสำรแสดงถึงแผนงำนโครงกำรขององค์กร  
ในอนำคต อกี 6 เดือนข้ำงหน้ำ  

6) ผลกำรดำเนินงำนในระยะเวลำไม่น้อยกวำ่  6 เดือน  เอกสำรผลงำนทีแ่สดงถึงกำรด ำเนินงำนขององค์กร  
ในระยะเวลำ 6 เดือนทีผ่่ำนมำ 

7) เอกสำรหลกัฐำนทีแ่สดงถึงกำรกำหนดสำขำของงำน
สวสัดิกำรสังคม กำรก ำหนดลกัษณะหรือรูปแบบและวธีิกำร
ในกำรด ำเนินงำน 

- 

8) เอกสำรตำมแบบแนบทำ้ยคำขอรับรองเปน็องค์กร
สำธำรณประโยชน์ 

- 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

(1) มูลนิธิ หรือสมำคม จะต้องดำเนินกิจกำรและมีผลงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมต่อเนือ่งจนถึงวนัยืน่คำขอไม่น้อยกวำ่
6 เดือน 

(2) มีสำนักงำนใหญ่ต้ังอยู่ในทอ้งทีท่ีจ่ะยืน่คำขอไม่น้อยกวำ่  6 เดือน 

(3) มีบุคลำกรหรืออำสำสมัครในกำรปฏิบัติงำนประจำหรือมีทีป่รึกษำทีมี่ควำมรู้เก่ียวกับกำรจัดสวสัดิกำรสังคมและสังคม
สงเครำะห์ 

(4) มีกำรกำหนดสำขำในกำรจัดสวสัดิกำรสังคมทีจ่ะดำเนินกำรอย่ำงชัดเจน เช่น กำรบริกำรสังคม  กำรศึกษำ สุขภำพ
อนำมัย ทีอ่ยู่อำศัย กำรฝึกอำชีพ กำรประกอบอำชีพ นันทนำกำร และกระบวนกำรยุติธรรม  เป็นต้น 

(5) มีกำรกำหนดลกัษณะหรือรูปแบบ และวธีิกำรในกำรดำเนินกำรจัดสวสัดิกำรสังคม เช่น  กำรส่งเสริม กำรพัฒนำ  
กำรสงเครำะห์ กำรคุ้มครอง กำรป้องกัน กำรแก้ไข และกำรบ ำบัดฟ ืน้ฟู  เป็นต้น 

(6) มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  องค์กรวชิำชีพ สถำบันศำสนำ  
และองค์กรอืน่ได้มีส่วนร่วมในกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  

ขขขขขขขข :  ข้ันตอนกำรด ำเนินงำนตำมคู่มือจะเร่ิมนับระยะเวลำต้ังแต่วนัทีไ่ด้รับค ำขอและเอกสำรถูกต้องครบถ้วน  
และข้ึนอยู่กับจ ำนวนองค์กรทียื่น่ค ำขอรับรอง ฯ และงบประมำณทีไ่ด้รับกำรจัดสรร  

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 
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ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ยืน่ค าขอดว้ยตนเองไดท้ี ่ 
กรุงเทพมหำนคร : ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

ทอ้งทีอ่ ืน่ : ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัต้ังอยู่  

ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 - 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์-อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขระบบออนไลน ์: ระบบศนูย์กลำงบริกำรภำครัฐเพือ่ภำคธุรกิจ (Biz Portal)  https://bizportal.go.th/  

หรือ https://service.dsdw.go.th/Service/06   

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

องคก์รทีต่ ัง้อยูใ่นเขตกรงุเทพมหานคร   : ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร เลขที ่4095/25-26 อำคำร 3 ร.ร. ฝึกอำชีพ
กรุงเทพมหำนคร (ดินแดง2) แขวงดินแดง โทรศัพท ์02 245 5169 -70 

องคก์รที่ ต ัง้อยูใ่นตา่งจงัหวดั  : ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัในเขตพืน้ทีท่ีอ่งค์กรต้ังอยู่  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร)   

“ไม่มีกำรใช้ดุลยพินิจ” 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ใบส ำคัญแสดงกำรรับรองเป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์  

 

แบบประเมนิคณุสมบตั/ิ  เงือ่นไขเบือ้งตน้ ( Self Assessment)  

มูลนิธิหรือสมำคมทีจ่ดทะเบียนตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์หรือตำมกฎหมำยอืน่โดยมีวตัถุประสงค์ในกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม 
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6. การรบัรองเปน็องคก์รสาธารณประโยชน ์ (กรณอีงคก์รภาคเอกชน) 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต  
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1) กำรตรวจสอบ
เอกสำรรับรอง  

องค์กรภำคเอกชน ยืน่ค ำขอรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ ณ ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร หรือส ำนักงำนพัฒนำสังคม
และควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

ภำยใน 1 วนั ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั 
แลว้แต่กรณี 

2) กำรพิจำรณำ
ตรวจสอบข้อมูล 

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร หรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั ตรวจสอบควำมถูกต้องของ
เอกสำรและลงพืน้ทีต่รวจสอบ  

ภำยใน 30 วนั ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั 

3) คณะอนุกรรมกำร
พิจำรณำและมีมติ 

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร หรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดั เสนอต่อคณะอนุกรรมกำร 
พิจำรณำรับรององค์กรดังกลำ่ว  

ภำยใน 1 วนั ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั 

4) กำรรับรอง 
 

 

กรณคีณะอนกุรรมการรบัรอง 

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร หรือ
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์จังหวดัส่งผลกำรพิจำรณำ พร้อมเอกสำร
หลกัฐำนมำยัง ส ำนักคณะกรรมกำรส่งเสริม  
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ เพือ่ออก
ใบส ำคัญรับรองและประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ  

ภำยใน 22 วนั 
นับต้ังแต่วนัทีไ่ด้รับ
เอกสำรครบถ้วน

สมบูรณ์ 

ส ำนักคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ (ส ำนักงำน 
ก.ส.ค.) 

กรณคีณะอนกุรรมการไมร่บัรอง 
ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร/ส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั
แจ้งให้องค์กรทรำบ พร้อมเหตุผลทีไ่ม่ให้  
กำรรับรอง 

ไม่ระบุ ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
หรือส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข : 54 ขขข 
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รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน ขขขขขขขข 

1) ทะเบียนบ้ำน และบัตรประจำตัวประชำชนหรือบัตรประจำตัว
เจ้ำหน้ำทีข่องรัฐทีมี่ค ำรับรองวำ่ถูกต้อง จ ำนวน 1 ฉบับ 

เอกสำรยืนยันตัวตน/ให้ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนครหรือส ำนักงำนพัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัทกุจังหวดัจัดท ำ
ส ำเนำเอกสำร โดยไม่เรียกเก็บค่ำใช้จ่ำย (ไม่เรียก
รับส ำเนำเอกสำรจำกประชำชน)  

2) สำเนำข้อบังคับหรือระเบียบขององค์กรภำคเอกชน  

จ ำนวน 1 ฉบับ 
เอกสำรยืนยัน/แสดงถึงวนัทีจั่ดต้ังองค์กร
เอกสำรแสดงถึงส ำเนำงบดุลหรือส ำเนำรำยงำน
กำรเงนิขององค์กร  

3) สำเนำรำยงำนกำรเงนิของประธำนหรือหัวหน้ำผู้บริหำร  
ให้กำรรับรอง จ ำนวน 1 ฉบับ 

เอกสำรแสดงถึงส ำเนำรำยงำนฐำนะทำงกำรเงนิ  

4) แผนงำนโครงกำรของมูลนิธิ สมำคม  หรือองค์กรภำคเอกชน 
จ ำนวน 1 ชุด 

เอกสำรแสดงถึงแผนงำนโครงกำรขององค์กร
ในอนำคต 

5) ผลกำรดำเนินงำนในระยะเวลำไม่น้อยกวำ่  1 ปี จ ำนวน 1 ฉบับ เอกสำรผลงำนทีแ่สดงถึงกำรด ำเนินงำนของ
องค์กรในระยะเวลำ 1 ปีทีผ่่ำนมำ 

6) เอกสำรหลกัฐำนทีแ่สดงถึงกำรกำหนดสำขำของงำนสวสัดิกำร
สังคม กำรก ำหนดลกัษณะหรือรูปแบบและวธีิกำรในกำรด ำเนินงำน  

- 

7) หนังสือรับรองผลกำรดำเนินงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  
ในกรณีองค์กรภำคเอกชน มิได้เป็นนิติบุคคล  

ผู้รับรองต้องเป็ นหัวหน้ำหน่วยงำนรำชกำร หรือ
ผู้มีอ ำนำจลงนำมแทนนิติบุคคล  

8) เอกสำรตำมแบบแนบทำ้ยคำขอรับรองเปน็องค์กรสำธำรณประโยชน์ - 
 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

(1) เปน็องค์กรภำคเอกชนทีจั่ดต้ังข้ึนเพือ่วตัถุประสงค์ในกำรจัดสวสัดิกำรสังคมซ่ึงจะต้องดำเนินกิจกำรและมีผลงำนด้ำน
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมต่อเนือ่งจนถึงวนัยืน่ค ำขอไม่น้อยกวำ่  1 ปี 

(2) มีส่วนรำชกำรหรือหน่วยงำนของรัฐทีด่ ำเนินงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมหรือมูลนิธิหรือสมำคม รับรองผล  
กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  

(3) มีสำนักงำนใหญ่ต้ังอยู่ในทอ้งทีท่ีจ่ะยืน่คำขอไม่น้อยกวำ่  1 ปี 

(4) มีบุคลำกรหรืออำสำสมัครในกำรปฏิบัติงำนประจำหรือมีทีป่รึกษำทีมี่ควำมรู้เก่ียวกับกำรจัดสวสัดิกำรสังคมและสังคม
สงเครำะห์ 

(5) มีกำรกำหนดสำขำในกำรจัดสวสัดิกำรสังคมทีจ่ะดำเนินกำรอย่ำงชัดเจน เช่น กำรบริกำรสังคม กำรศึกษำ สุขภำพ
อนำมัย ทีอ่ยู่อำศัย กำรฝึกอำชีพ กำรประกอบอำชีพ นันทนำกำร และกระบวนกำรยุติธรรม เป็นต้น  

(6) มีกำรกำหนดลกัษณะหรือรูปแบบ และวธีิกำรในกำรดำเนินกำรจัดสวสัดิกำรสังคม เช่นกำรส่งเสริม กำรพัฒนำ  
กำรสงเครำะห์ กำรคุ้มครอง กำรป้องกัน กำรแก้ไข และกำรบ ำบัดฟ ืน้ฟู เป็นต้น  

(7) มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  องค์กรวชิำชีพ สถำบันศำสนำ  
และองค์กรอืน่ได้มีส่วนร่วมในกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  

ขขขขขขขข :  ข้ันตอนกำรด ำเนินงำนตำมคู่มือจะเร่ิมนับระยะเวลำต้ังแต่วนัทีไ่ด้รับค ำขอและเอกสำรถูกต้องครบถ้วน  
และข้ึนอยู่กับจ ำนวนองค์กรทียื่น่ค ำขอรับรอง ฯ และงบประมำณทีไ่ด้รับกำรจัดสรร  

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 
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ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ยืน่ค าขอดว้ยตนเองไดท้ี ่ 
กรุงเทพมหำนคร : ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

ทอ้งทีอ่ ืน่  : ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัต้ังอยู่  

ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์-อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขระบบออนไลน ์: ระบบศนูย์กลำงบริกำรภำครัฐเพือ่ภำคธุรกิจ (Biz Portal)  https://bizportal.go.th/  

หรือ https://service.dsdw.go.th/Service/06   

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

องคก์รทีต่ ัง้อยูใ่นเขตกรงุเทพมหานคร   : ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร เลขที ่4095/25-26 อำคำร 3 ร.ร. ฝึกอำชีพ
กรุงเทพมหำนคร (ดินแดง2) แขวงดินแดง โทรศัพท ์02 245 5169 -70 

องคก์รทีต่ ัง้อยูใ่นตา่งจงัหวดั  : ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัในเขตพืน้ทีท่ีอ่งค์กรต้ังอยู่  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร)   

“ไม่มีกำรใช้ดุลพินิจ” 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ใบส ำคัญแสดงกำรรับรองเป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์  

 

แบบประเมนิคณุสมบตั/ิเงือ่นไขเบือ้งตน้ ( Self Assessment)  

หนังสือรับรองผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมโดยผู้ให้กำรรับรองต้องเป็นหัวหน้ำหน่วยงำนรำชกำร หรือ  
ผู้มีอ ำนำจลงนำมแทนนิติบุคคล  
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7. การรบัรองเปน็องคก์รสาธารณประโยชน ์ (กรณอีงคก์รภาคเอกชนในตา่งประเทศ) 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. องค์กรภำคเอกชนใน
ต่ำงประเทศ ยืน่ค ำขอ
รับรอง (ตำมแบบทีอ่ธิบดี
กรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำรก ำหนด) ต่อสถำน 
ทตูไทย ณ ประเทศน้ัน 

ให้ผู้มีอ ำนำจท ำกำรแทนองค์กรภำคเอกชน
ยืน่ค ำขอ ตำมแบบทีอ่ธิบดีก ำหนดพร้อมด้วย
หลกัฐำน ต่อสถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน  

7 วนั 

(รวมกำรนัดหมำย) 
สถำนทตูไทย  
ณ ประเทศน้ัน 

2. เจ้ำหน้ำที ่(สถำนทตู)  
ให้ควำมเห็น 

เจ้ำหน้ำที ่(สถำนทตู) ให้ควำมเห็นประกอบใน
แบบค ำขอรับรอง (ตำมแบบทีอ่ธิบดีกรม
พัฒนำสังคมและสวสัดิกำรก ำหนด)  

30 วนั สถำนทตูไทย  
ณ ประเทศน้ัน 

3. สถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน 
ส่งค ำขอให้กรมกำรกงสุล  

สถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน ส่งค ำขอ
ประกอบควำมเห็นเจ้ำหน้ำที ่(สถำนทตู)  
ให้กรมกำรกงสุล เพือ่ส่งต่อค ำขอให้
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ โดยไม่ชักช้ำ  
(ทั้ งน้ี สถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน อำจขอให้
หน่วยงำนหรือบุคคลทีเ่ก่ียวข้องให้ควำมเห็น
ประกอบกำรพิจำรณำก็ได้) 

30 วนั 

(ระยะเวลำเปน็ไป
ตำมรอบกำรส่ง

เอกสำรทำงกำรทตู 
(Diplomatic 

Mail) ทีก่ ำหนด
ของแต่ละประเทศ) 

สถำนทตูไทย  
ณ ประเทศน้ัน 

 

 

 

 

4. กรมกำรกงสุล ส่งต่อ  
ค ำขอประกอบควำมเห็น
ของเจ้ำหน้ำที ่(สถำนทตู)  
ให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ 

กรมกำรกงสุลรับค ำขอประกอบควำมเห็น
ของเจ้ำหน้ำที ่(สถำนทตู) จำกสถำนทตูไทย 
ณ ประเทศน้ัน และส่งต่อ ให้ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ 

15 วนั กรมกำรกงสุล 

 
 

 

5. ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ  เสนอ
คณะอนุกรรมกำรส่งเสริม
กำรจัดสวสัดิกำรสังคม
ส ำหรับกลุม่คนไทยใน
ต่ำงประเทศเพือ่พิจำรณำ
รับรองกำรเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์  (กรณี
ไม่ได้รับกำรรับรองให้ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำร
จัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ 
แจ้งให้ผู้ยืน่ค ำขอทรำบ) 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ รวบรวมเอกสำร
หลกัฐำน และเสนอคณะอนุกรรมกำรส่งเสริม
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมส ำหรับกลุม่คนไทย  
ในต่ำงประเทศ เพือ่พิจำรณำรับรองกำร  
เป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์ขององค์กร
ภำคเอกชนในต่ำงประเทศ  

60 วนั  
นับต้ังแต่ได้รับ

เอกสำรหลกัฐำน
ครบถ้วน 

(หมำยเหตุ :
เนือ่งจำกต้องมี
กำรตรวจสอบ

ควำมถูกต้องของ
เอกสำรหลกัฐำน
และคุณสมบัติ
ขององค์กร  
อกีทั้ งมีกำร

บริหำรจัดกำรใน
กำรจัดประชุม

คณะอนุกรรมกำรฯ
เพือ่พิจำรณำ

รับรอง) 
 

 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม

แห่งชำติ  
กรมพัฒนำสังคม

และสวสัดิกำร 
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

6. ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ ออกใบส ำคัญ
แสดงกำรรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ ให้แก่
องค์กรทีไ่ด้รับกำรพิจำรณำ
รับรอง 

หลงัจำกคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมส ำหรับกลุม่คนไทยใน
ต่ำงประเทศ รับรองกำรเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ขององค์กรภำคเอกชนใน
ต่ำงประเทศแลว้ ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ 
ออกใบส ำคัญแสดงกำรรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ให้แก่องค์ กรทีไ่ด้รับกำร
พิจำรณำรับรอง 

30 วนั 

นับต้ังแต่ทีป่ระชุม
คณะอนุกรรมกำร

ส่งเสริม 

กำรจัดสวสัดิกำร
สังคมส ำหรับ 
กลุม่คนไทย 

ในต่ำงประเทศ  

ได้รับรองกำรเป็น
องค์กร

สำธำรณประโยชน์  

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม

แห่งชำติ  
กรมพัฒนำสังคม

และสวสัดิกำร 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : 172 วนั 
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน ขขขขขขขข 

1) ทะเบียนบ้ำน และบัตรประจ ำตัวประชำชน หรือบัตรประจ ำตัวเจ้ำหน้ำทีรั่ฐ
ทีมี่ค ำรับรองวำ่ถูกต้อง 

เอกสำรยืนยันตัวตน  ให้สถำนทตูไทย   
ณ ประเทศน้ัน จัดท ำส ำเนำเอกสำร   
โดยไม่เรียกเก็บค่ำใช้จ่ำย (ไม่เรียกรับ
ส ำเนำเอกสำรจำกประชำชน)  

2) เอกสำรรับรองผลงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม หรือสำเนำเอกสำร
หลกัฐำนกำรเป็นองค์กรภำคเอกชนตำมกฎหมำยทอ้งถ่ินของประเทศน้ัน 
แลว้แต่กรณี 

ตำมข้อก ำหนดคณะกรรมกำรส่งเสริม
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ วำ่ด้วย
หลกัเกณฑ์ วธีิกำร และเงือ่นไขในกำร  
ยืน่ค ำขอและกำรรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ พ.ศ. 2567 

https://law.m-

society.go.th/law/download/256/th 

 

 

3) สำเนำข้อบังคับ หรือระเบียบขององค์กรภำคเอกชน  
4) สำเนำรำยงำนฐำนะกำรเงนิซ่ึงประธำนกรรมกำร หรือหัวหน้ำผู้บริหำรให้
ค ำรับรอง 
5) แผนงำนโครงกำรขององค์กรภำคเอกชน  
6) ผลกำรดำเนินงำนในระยะเวลำไม่น้อยกวำ่ 1 ป ี  
7) เอกสำรหลกัฐำนทีแ่สดงถึงกำรกำหนดสำขำของงำนสวสัดิกำรสังคม  
กำรก ำหนดลกัษณะหรือรูปแบบและวธีิกำรในกำรด ำเนินงำน รวมทั้ งเอกสำร
หลกัฐำนในกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน สถำบัน
ศำสนำ ได้มีส่วนร่วมในกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  
หมำยเหตุ : แบบค ำขอรับรองเป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์ กรณีองค์กรภำคเอกชน ในต่ำงประเทศ  
ตำมพระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม พ.ศ. 2546 ซ่ึงแก้ไขเพ่ิมเติมโดย พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2550 
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หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

หลกัเกณฑ์ วธีิกำร และเงือ่นไข กำรยืน่ค ำขอรับรองเป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์ ขององค์กรภำคเอกชนในต่ำงประเทศ 
(ตำมข้อกำหนดคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ วำ่ด้วยหลกัเกณฑ์ วธีิกำร และเงือ่นไขในกำรยืน่  
ค ำขอและกำรรับรองเป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์ พ.ศ. 2567) 
1. เปน็องค์กรภำคเอกชนทีมี่วตัถุประสงค์ในกำรจัดสวสัดิกำรสังคมและมีผลงำนต่อเนือ่งไม่น้อยกวำ่ 1 ปี 

2. เปน็องค์กร ซ่ึงมีคนไทยในต่ำงประเทศเปน็กรรมกำรองค์กร ไม่น้อยกวำ่ก่ึงหน่ึงของจำนวนกรรมกำรทั้ งหมด  

3. มีสำนักงำนใหญ่ต้ังอยู่ในประเทศทีจ่ะยืน่คำขอ  

4. มีกำรกำหนดสำขำในกำรจัดสวสัดิกำรสังคมทีจ่ะดำเนินกำรอย่ำงชัดเจน เช่น กำรบริกำรสังคม  กำรศึกษำ สุขภำพ
อนำมัย ทีอ่ยู่อำศัย กำรฝึกอำชีพและกำรประกอบอำชีพ นันทนำกำร และกระบวนกำรยุติธรรม เป็นต้น 

5. มีกำรกำหนดลกัษณะหรือรูปแบบ และวธีิกำรในกำรดำเนินกำรจัดสวสัดิกำรสังคม เช่น กำรส่งเสริม กำรพัฒนำ  
กำรสงเครำะห์ กำรคุ้มครอง กำรป้องกัน กำรแก้ไข และกำรบ ำบัดฟ ืน้ฟู เป็นต้น  

6. มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน สถำบันศำสนำ ได้มีส่วนร่วมในกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  
หมายเหต ุ : ในกรณีทีไ่ม่มีกฎหมำยทอ้งถ่ินของประเทศน้ัน รับรองสถำนภำพเป็นองค์กรภำคเอกชน จะต้องมีองค์กร
ภำคเอกชนอืน่ทีเ่ป็นนิติบุคคลตำมกฎหมำยของประเทศน้ัน หรือส่วนรำชกำร /หน่วยงำนของรัฐทีด่ ำเนินงำน  
ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมของประเทศน้ัน รับรองผลงำน ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมโดยมีเอกสำรหลกัฐำน  

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 

 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่: สถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน  

ขขขขขขขข : ตำมวนัท ำกำรของสถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน  

 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

สถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
 

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  
Link 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. ข้ันตอนการตรวจความครบถ้วนของคำขอ 

และการใหค้วามเห็น  

สถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน อำจไม่รับค ำขอหรือ
ให้ควำมเห็นเก่ียว กับกำรมีเอกสำรหลกัฐำน  
ไม่ครบถ้วน กรณีผู้ยืน่ค ำขอ มีเอกสำรหลกัฐำน
ไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง  เช่น ขำดเอกสำร
รับรองผลงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม 
หรือส ำเนำเอกสำรหลกัฐำนกำรเป็นองค์กร
ภำคเอกชนตำม กฎหมำยทอ้งถ่ินของประเทศน้ัน 
แลว้แต่กรณี  หรือตรวจสอบพบวำ่องค์กรไม่มี
ส ำนักงำนใหญ่ต้ังอยู่ในประเทศทีจ่ะยืน่ค ำขอ 
หรือพบวำ่ องค์กรมีคนไทยในต่ำงประเทศเป็น
กรรมกำรน้อยกวำ่ก่ึงหน่ึงของจ ำนวนกรรมกำร
ทั้ งหมด 

 

 

 

ตรวจควำมครบถ้วนของเอกสำรหลกัฐำน  
และควำมเป็นองค์กรตำมหลกัเกณฑ์  วธีิกำร 
และเงือ่นไข  กำรยืน่ค ำขอรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ขององค์กรภำคเอกชนใน
ต่ำงประเทศ  (ตำมข้อก ำหนดคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ   
วำ่ด้วยหลกัเกณฑ์  วธีิกำร  และเงือ่นไขใน  
กำรยืน่ค ำขอและกำรรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ พ.ศ. 2567) 

https://law.m-

society.go.th/law/

download/ 256/th 
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ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  
Link 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

2. ข้ันตอนการตรวจพิจารณาเอกสาร  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ ในฐำนะฝ่ำย
เลขำนุกำรคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมส ำหรับกลุม่คนไทย  
ในต่ำงประเทศ  รวบรวมเอกสำรหลกัฐำนและ
ควำมเห็นของสถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน  
เพือ่ตรวจพิจำรณำ ก่อนน ำเสนอคณะอนุกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมส ำหรับกลุม่คน
ไทยในต่ำงประเทศ เพือ่พิจำรณำรับรอง  
กำรเป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์ ทั้ งน้ี อำจมี
เหตุปฏิเสธค ำขอ เช่น  เอกสำรหลกัฐำน  
ไม่ครบถ้วน ไม่เป็นไปตำม ข้อก ำหนด
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ วำ่ด้วยหลกัเกณฑ์ วธีิกำร และเงือ่นไข
ในกำรยืน่ค ำขอและกำรรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ พ.ศ. 2567 

ตรวจพิจำรณำเอกสำรตำมเอกสำรหลกัฐำน ที่
ได้รับ ดูควำมเห็นของสถำนทตูไทย  
ณ ประเทศน้ัน และตรวจคุณสมบัติของ
องค์กร  (ตำมข้อกำหนดคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ  
วำ่ด้วยหลกัเกณฑ์ วธีิกำร และเงือ่นไขในกำร
ยืน่ค ำขอและกำรรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ พ.ศ. 2567) 
 

3 . ข้ันตอนการพิจารณาโดยอนุกรรมการ

สง่เสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคมส าหรบั  

กลุม่คนไทยในตา่งประเทศ  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ ด ำเนินกำรจัดประชุม
อนุกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
ส ำหรับกลุม่คนไทยในต่ำงประเทศ เพือ่ให้
อนุกรรมกำรฯ พิจำรณำรับรองกำรเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ขององค์กรภำคเอกชนใน
ต่ำงประเทศ  
ทั้ งน้ี อำจมีเหตุไม่รับรองกำรเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ขององค์กรภำคเอกชนใน
ต่ำงประเทศ เช่น คุณสมบัติขององค์กร  
ไม่สอดคลอ้งหรือไม่เป็นไปตำมข้อก ำหนด
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ วำ่ด้วยหลกัเกณฑ์ วธีิกำร และเงือ่นไข
ในกำรยืน่ค ำขอและกำรรับรองเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ พ.ศ. 2567 

อนุกรรมกำรพิจำรณำรับรองกำรเป็นองค์กร
สำธำรณประโยชน์ ตำมเอกสำรหลกัฐำน และ
คุณสมบัติขององค์กร  (ตำมข้อกำหนด
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ วำ่ด้วยหลกัเกณฑ์ วธีิกำร 
และเงือ่นไขในกำรยืน่ค ำขอและกำรรับรอง
เป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์ พ.ศ. 2567) 

 
เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ใบส ำคัญแสดงกำรรับรองเป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์  

 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

ตรวจสอบตำมเอกสำรหลกัฐำนและควำมเห็นของเจ้ำหน้ำทีส่ถำนทตูไทย ณ ประเทศน้ัน  
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8. การรบัรองมาตรฐานการปฏบิตังิานดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคมของนกัสงัคมสงเคราะห ์(มสค.) 
 
ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. ตรวจสอบคุณสมบัติ
นักสังคมสงเครำะห์  

ผู้ขอรับกำรประเมิน
(สำหรับนักสังคมสงเครำะห์
ทีป่ระสงค์ ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน) 

นักสังคมสงเครำะห์ทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำนตรวจสอบคุณสมบัติ  

กลำ่วคือ 
1) เปน็ผู้ทีส่ำเร็จกำรศึกษำ ไม่ต ่ ำกวำ่ระดับ
ปริญญำตรี ทำงสังคมสงเครำะห์ศำสตร์ 
และมีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำนด้ำน
กำรจัดสวสัดิกำรสังคม มำแลว้ไม่น้อยกวำ่ 
1 ปี ภำยใต้กำรนิเทศงำนของหัวหน้ำ
หน่วยงำนหรือนักสังคมสงเครำะห์ทีไ่ด้รับ
กำรรับรองมำตรฐำน 

2) เปน็ผู้ทีส่ำเร็จกำรศึกษำไม่ต ่ ำกวำ่ระดับ
ปริญญำตรี และมีประสบกำรณ์ในกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม 
มำแลว้ไม่น้อยกวำ่ 2 ปี ภำยใต้กำรนิเทศ
งำนของหัวหน้ำหน่วยงำนหรือนักสังคม
สงเครำะห์ทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน และ
ผ่ำนกำรฝึกอบรมด้ำนสังคมสงเครำะห์ตำม
มำตรฐำน ทีค่ณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมก ำหนด 

3) เปน็ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำร
สังคม ทีมี่คุณสมบัติตำมทีค่ณะกรรมกำร
ก ำหนดตำมประกำศในรำชกิจจำ นุเบกษำ 
ภำยใต้กำรนิเทศงำนของนักสังคมสงเครำะห์ 
ทีไ่ด้รับรองมำตรฐำน 

- นักสังคมสงเครำะห์  
ทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน 

2 . เตรียมเอกสำร
ประกอบกำรยืน่ค ำขอ
รับรอง  (สำหรับนักสังคม
สงเครำะห์ทีป่ระสงค์ ยืน่ 
ค ำขอรับรองมำตรฐำน) 

นักสังคมสงเครำะห์ทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน จัดเตรียมเอกสำร ดังน้ี  

1) แบบคำขอรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมของนักสังคม
สงเครำะห์ (แบบ ก.ส.ค. 7) 
2) บัตรประชำชนฉบับจริงของผู้ยืน่คำขอ  

3) ส ำเนำใบปริญญำบัตร และหรือหลกัฐำน
คุณสมบัติกำรเป็นนักสังคมสงเครำะห์  

4) หนังสือรับรองประสบกำรณ์  
กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  

5) รำยชือ่ผู้ประเมินภำยในและบุคคลอำ้งองิ 
6) เอกสำรหลกัฐำนอืน่ตำมตัวช้ีวดั  
ทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อกำรประเมิน เช่น 
เอกสำรหลกัฐำนกำรรับรองควำมรู้
ควำมสำมำรถจำกองค์กรทีป่ฏิบัติงำน 
รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน ประวติักำร
อบรมและกำรเข้ำร่วมกิจกรรมทำงวชิำกำร  

- นักสังคมสงเครำะห์  
ทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน 
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ขขขขขขขขขขขข 

3. กำรยืน่คำขอรับรอง
มำตรฐำน 

 

นักสังคมสงเครำะห์ทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน สำมำรถยืน่ค ำขอ ดังน้ี  

-  นักสังคมสงเครำะห์ทีป่ฏิบัติงำน  
ในเขตทอ้งทีก่รุงเทพมหำนคร ยืน่ทีส่ ำนัก
พัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

-  นักสังคมสงเครำะห์ทีป่ฏิบัติงำน  
ในเขตทอ้งทีอ่ ืน่ ยืน่ทีส่ ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

- ระบบให้บริกำรผ่ำนช่องทำงอเิลก็ทรอนิกส์  

Biz Portal  

- Website กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร
ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร / 
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั รับค ำขอ (แบบ ก.ส.ค. 7) 
ตรวจสอบควำมถูกต้องและส่งให้ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ 

ภำยใน 7 วนัท ำกำร ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร / 
ส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั 

4. ตรวจสอบเอกสำร
หลกัฐำน 

-  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริม  
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ  
รับค ำขอ (แบบ ก.ส.ค. 7) ตรวจสอบ
หลกัฐำนควำมถูกต้องครบถ้วนตำมที่
ก ำหนด พร้อมประสำนนักสังคมเครำะห์ที่
ขอรับกำรประเมินและผู้ประเมินเพือ่ท ำกำร
ตรวจประเมินนักสังคมสงเครำะห์  

-  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริม  
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ  ส่งแบบ
ประเมินให้ผู้ประเมินภำยใน ซ่ึงประกอบด้วย 
ผู้ขอรับกำรประเมินเพือ่นร่วมงำน /  
ร่วมเป็นนักสังคมสงเครำะห์ และหัวหน้ำ
งำนสังคมสงเครำะห์หรือผู้บริหำรหน่วยงำน 

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัทีส่ ำนักงำน
ได้รับเอกสำรหลกัฐำน

ในกำรยืน่ขอรับ 
กำรประเมิน ถูกต้อง

ครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

5. กำรประเมิน การประเมนิภายใน 

- ผู้ประเมินภำยในท ำกำรประเมินและส่งคืน
แบบประเมินให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ  

-  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริม  
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ  ส่งแบบ
ประเมินให้คณะผู้ประเมินภำยนอก 

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัทีส่ ำนักงำน
ได้รับเอกสำรหลกัฐำน

ในกำรยืน่ขอรับ 
กำรประเมิน ถูกต้อง

ครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

การประเมนิภายนอก 

-  คณะผู้ประเมินภำยนอก ตรวจสอบ
คุณสมบัติ ประเมินเอกสำรทบทวน
หลกัฐำนเอกสำรต่ำง ๆ  

-  คณะผู้ประเมินภำยนอกสัมภำษณ์  
ผู้ขอรับกำรประเมิน หรือสังเกตกำรณ์  
กำรปฏิบัติงำน 

 

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัทีส่ ำนักงำน
ได้รับเอกสำรหลกัฐำน

ในกำรยืน่ขอรับ 
กำรประเมิน ถูกต้อง

ครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

- คณะผู้ประเมินภำยนอกจัดท ำรำยงำน  
กำรประเมินและข้อคิดเห็นส่งให้ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ เพือ่เสนอให้คณะอนุกรรมกำร
ตรวจประเมินมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำน
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมขององค์กำร
สวสัดิกำรสังคม นักสังคม สงเครำะห์ และ
อำสำสมัคร ในคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติพิจำรณำ 

6. กำรพิจำรณำรับรอง
มำตรฐำน 

คณะอนุกรรมกำรตรวจประเมินมำตรฐำน
กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
ขององค์กำรสวสัดิกำรสังคม นักสังคม
สงเครำะห์ และอำสำสมัคร ในคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ
พิจำรณำรำยงำนกำรประเมินและ
ข้อคิดเห็นจำกคณะผู้ประเมิน และมีมติให้
ควำมเห็นชอบกำรรับรองมำตรฐำนให้  
เสร็จส้ินภำยใน 90  วนั นับจำกวนัที่
ส ำนักงำนได้รับเอกสำรหลกัฐำนในกำรยืน่
ขอรับกำรประเมิน ถูกต้อง ครบถ้วน  

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที ่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำน 
ในกำรยืน่ขอรับ 

กำรประเมิน ถูกต้อง
ครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

7 . กำรข้ึนทะเบียน  
ออกใบรับรองมำตรฐำน
และออกเครือ่งหมำย
กำรรับรองมำตรฐำน 

-  กรณีทีผ่่ำนกำรรับรองมำตรฐำน 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ จะด ำเนินกำรข้ึน
ทะเบียนออกใบรับรองมำตรฐำนและออก
เครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำน 
เครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำนมีอำยุ  
3 ปี (ในกรณีทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน
แลว้ ไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำน ซ่ึงเชือ่วำ่จะมี
ผลเสียหำยต่อผู้รับบริกำรสวสัดิกำรสังคม 
และผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ
หรือผู้ทีไ่ด้รับมอบหมำยได้ให้ค ำแนะน ำและ
ตักเตือนเป็นหนังสือแลว้ หำกยังไม่แก้ไ ข
โดยไม่มีเหตุอนัควร ให้ผู้อ  ำนวยกำรโดย
ควำมเห็นชอบของคณะอนุกรรมกำรทีใ่ห้
กำรรับรองมีหนังสือเพิกถอนกำรรับรอง
มำตรฐำนได้) 
-  กรณีทีไ่ม่ผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำน 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติจะแจ้งเหตุผล  
ให้ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ  

ภำยใน 30 วนัท ำกำร ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

8. กำรยืน่อุทธรณ์  
 

- หำกไม่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนหรือถูก
เพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำน สำมำรถยืน่
อุทธรณ์ต่ออธิบดีกรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำร โดยแต่งต้ังคณะพิจำรณำ

ภำยใน 30 วนั 
นับแต่วนัได้รับ

อุทธรณ์ 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 
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อุทธรณ์ พิจำรณำให้แลว้เสร็จภำยใน 30 วนั 
นับแต่วนัได้รับอุทธรณ์  

- ระหวำ่งกำรพิจำรณำค ำอุทธรณ์ยังไม่
ส้ินสุด ให้ถือวำ่ผลกำรพิจำรณำเดิมมีผล
บังคับใช้อยู่ 

- เมือ่ส้ินสุดอุทธรณ์ ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ
รำยงำนกำรเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำน
ต่อคณะกรรมกำรหรือคณะอนุกรรมกำร 
และแจ้งให้องค์กรทียื่น่เรือ่งอุทธรณ์
รับทรำบ 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข :   90 ขขข นับจำกวนัทีส่ ำนักงำนได้รับเอกสำรหลกัฐำนในกำรยืน่ขอรับกำรประเมิน ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
หมำยเหตุ : ระยะเวลำเป็นไปตำมระเบียบคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ วำ่ด้วยกำรรับรอง
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม พ.ศ. 2550 

 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

1) แบบคำขอรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมของนักสังคมสงเครำะห์ (แบบ ก.ส.ค. 7) 
2) บัตรประจ ำตัวประชำชนฉบับจริงของนักสังคมสงเครำะห์ผู้ยืน่ค ำขอ   

3) สำเนำใบปริญญำบัตร และหรือหลกัฐำนคุณสมบัติกำรเปน็นักสังคมสงเครำะห์  
4) หนังสือรับรองประสบกำรณ์กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  
5) รำยชือ่ผู้ประเมินภำยในและบุคคลอำ้งองิ  
6) เอกสำรหลกัฐำนอืน่ตำมตัวช้ีวดัทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อกำรประเมิน เช่น เอกสำรหลกัฐำนกำรรับรองควำมรู้
ควำมสำมำรถจำกองค์กรทีป่ฏิบัติงำน รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน ประวติักำรอบรมและกำรเข้ำร่วมกิจกรรมทำงวชิำกำร  

 

Scan QR  เพือ่ดูเอกสำรเพ่ิมเติม  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

1. นักสังคมสงเครำะห์ทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอรับรองมำตรฐำน ต้องมีคุณสมบัติและเป็นไปตำมหลกัเกณฑ์ทีก่ ำหนด ดังน้ี  

    1.1 เป็นผู้ส ำเร็จกำรศึกษำไม่ต ่ ำกวำ่ระดับปริญญำตรีทำงสังคมสงเครำะห์ศำสตร์ และมีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมมำแลว้ไม่น้อยกวำ่ 1 ปี ภำยใต้กำรนิเทศงำนของหัวหน้ำหน่วยงำนหรือนักสังคมสงเครำะห์  
ทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน  

    1.2 เป็นผู้ส ำเร็จกำรศึกษำไม่ต ่ ำกวำ่ระดับปริญญำตรี และมีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
มำแลว้ไม่น้อยกวำ่ 2 ปี ภำยใต้กำรนิเทศงำนของหัวหน้ำหน่วยงำนหรือนักสังคมสงเครำะห์ทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน และ
ผ่ำนกำรฝึกอบรมด้ำนสังคมสงเครำะห์ตำมมำตรฐำนทีค่ณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติก ำหนด  

    1.3 เป็นผู้ปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมทีมี่คุณสมบัติตำมทีค่ณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติก ำหนด และอยู่ภำยใต้กำรนิเทศงำนของนักสังคมสงเครำะห์ทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน  

2.  ผู้ยืน่ค ำขอต้องจัดเตรียมเอกสำรและหลกัฐำนประกอบกำรยืน่ค ำขอให้ถูกต้องและครบถ้วนตำมทีก่ ำหนด   

โดยเอกสำรและหลกัฐำนดังกลำ่วต้องสำมำรถใช้ประกอบกำรตรวจสอบและประเมินมำตรฐำนได้ ได้แก่ หลกัฐำนแสดง
คุณสมบัติ หนังสือรับรองประสบกำรณ์กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม รำยชือ่ผู้ประเมินภำยในและบุคคล
อำ้งองิ ตลอดจนเอกสำรหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนและก ำรประเมินตำมตัวช้ีวดัทีก่ ำหนด ทั้ งน้ี เอกสำรและ
หลกัฐำนดังกลำ่วต้องเป็นข้อมูลทีถู่กต้อง และสำมำรถตรวจสอบหรือทวนสอบได้  
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3. กำรตรวจประเมินจะดำเนินกำรเมือ่ผู้ยืน่คำขอมีคุณสมบัติและยืน่เอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรยืน่คำขอถูกต้องและ
ครบถ้วนตำมทีก่ ำหนด โดยกำรตรวจประเมินประกอบด้วย กำรประเมินเอกสำร กำรประเมินภำยใน และกำรประเมิน
ภำยนอก ตำมหลกัเกณฑ์และตัวช้ีวดัมำตรฐำนทีก่ ำหนด  ทั้ งน้ี ผู้ขอรับกำรประเมินต้องอ ำนวยควำมสะดวกและให้ข้อมูลหรือ
หลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องแก่คณะผู้ประเมินตำมทีร้่องขอ และในกรณีทีค่ณะผู้ประเมินภำยนอกเห็นวำ่มีควำมเหมำะสม  
อำจด ำเนินกำรสัมภำษณ์ผู้ยืน่ค ำขอหรือสังเกตกำรณ์กำรปฏิบัติงำน เพือ่ประกอบกำรพิจำรณำประเมินมำตรฐำน  

4. กรณีผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำน จะได้รับใบรับรองมำตรฐำนและเครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำน โดยมีอำยุกำรรับรอง 
3 ปี นับแต่วนัทีไ่ด้รับกำรรับรอง  

 
คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร    

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 

 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่:  

- ส ำหรับนักสังคมสงเครำะห์ทีป่ฏิบัติงำนในเขตทอ้งทีก่รุงเทพมหำนคร ยืน่ทีส่ ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

- ส ำหรับนักสังคมสงเครำะห์ทีป่ฏิบัติงำนในเขตทอ้งทีอ่ ืน่ ยืน่ทีส่ ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์-อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข : ระบบศนูย์กลำงบริกำรภำครัฐเพือ่ภำคธุรกิจ ( Biz Portal) https://bizportal.go.th/  

หรือ https://service.dsdw.go.th/Service/06    
 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร  เลขที ่ 1034   
ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหำนำค เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพมหำนคร 10100 โทรศัพท ์0 2659 6180  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร)   
  

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. กำรตรวจสอบคุณสมบัติ
และเอกสำรหลกัฐำน  

- ประเด็นพิจำรณำ:  ตรวจสอบวำ่ผู้ยืน่ค ำขอ  
มีคุณสมบัติตำมทีก่ ำหนด และมีหลกัฐำน
ประกอบค ำขอถูกต้องครบถ้วนหรือไม่  

- ข้อเทจ็จริง/หลกัฐำน:  หลกัฐำนกำรศึกษำ
และคุณวุฒิทำงสังคมสงเครำะห์ หลกัฐำน
กำรข้ึนทะเบียนหรือใบอนุญำตประกอบ
วชิำชีพ (ถ้ำมี) หนังสือรับรองประสบกำรณ์
กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม 
หลกัฐำนกำรฝึกอบรม รำยงำนกำรปฏิบัติงำน 
รำยชือ่ผู้ประเมินภำยใน บุคคลอำ้งองิ และ
เอกสำรอืน่ทีเ่ก่ียวข้องตำมทีก่ ำหนด  

- แนวทำงกำรพิจำรณำ:  หำกคุณสมบัติ  
ไม่เป็นไปตำมทีก่ ำหนด หรือเอกสำรหลกัฐำน  
ไม่ถูกต้อง/ไม่ครบถ้วน ส ำนักงำนแจ้งผู้ยืน่  
ค ำขอแก้ไขหรือจัดส่งเอกสำรเพ่ิมเติมก่อน  
เข้ำสู่กำรตรวจประเมิน ทั้ งน้ี กำรเสนอ  
คณะผู้ประเมินและอนุกรรมกำรฯ พิจำรณำ
ด ำเนินกำร เมือ่มีหลกัฐำนถูกต้องครบถ้วน  

 

 

- พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม พ.ศ. 2546  
และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม   
https://law.m-

society.go.th/law/download/

๒๒๗/th 

- ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ 
พ.ศ. 2550  
https://law.m-

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 
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ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

2. กำรประเมินเอกสำรและ
หลกัฐำน 

- ประเด็นพิจำรณำ:  พิจำรณำควำมถูกต้อง 
ครบถ้วน และควำมน่ำเชือ่ถือของข้อมูลและ
หลกัฐำนประกอบค ำขอ รวมทั้ งพิจำรณำ  
ควำมสอดคลอ้งระหวำ่งคุณวุฒิ ประสบกำรณ์
กำรปฏิบัติงำน รำยงำนกำรปฏิบัติงำนและ
หลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องกับข้อก ำหนดและ  
เกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน  

- แนวทำงกำรพิจำรณำ:  หำกข้อมูลหรือ
หลกัฐำนไม่เพียงพอหรือมีข้อสงสัย 
ส ำนักงำนอำจขอเอกสำรหรือข้อมูลเพ่ิมเติม
จำกผู้ยืน่ค ำขอ ผู้บังคับบัญชำ ผู้รับรอง  
กำรปฏิบัติงำน หรือบุคคลอำ้งองิทีเ่ก่ียวข้อง 
หรือแหลง่อำ้งองิทีเ่หมำะสมเพือ่ประกอบ  
กำรพิจำรณำ 

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 https://law.m -

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

 

3. กำรประเมิน การประเมนิภายใน 

- ประเด็นพิจำรณำ:  พิจำรณำผลกำรประเมิน
ตนเอง กำรประเมินโดยเพือ่นร่วมงำน/  
หรือนักสังคมสงเครำะห์ทีร่่วมปฏิบัติงำน และ
กำรประเมินโดยหัวหน้ำงำนหรือผู้บริหำร
หน่วยงำน 

- แนวทำงกำรพิจำรณำ: พิจำรณำควำมสอดคลอ้ง
ของผลกำรประเมินกับเอกสำรรำยงำน  
กำรปฏิบัติงำน หลกัฐำนกำรปฏิบัติงำน  
และหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้อง หำกพบข้อมูล  
ไม่สอดคลอ้งหรือมีข้อสงสัยในสำระส ำคัญ  
ให้ใช้ข้อมูลและหลกัฐำนอืน่ประกอบ  
กำรพิจำรณำเพ่ิมเติม 

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 https://law.m -

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

 

การประเมนิภายนอก 

- ประเด็นพิจำรณำ:  พิจำรณำควำมรู้ ทกัษะ 
ทศันคติ จริยธรรม และควำมสำมำรถในกำร
ปฏิบัติงำนสังคมสงเครำะห์ รวมทั้ งควำม
สอดคลอ้งของผลกำรประเมินกับเอกสำร 
รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน และหลกัฐำน  
ทีเ่ก่ียวข้องตำมองค์ประกอบและเกณฑ์
มำตรฐำน 

- แนวทำงกำรพิจำรณำ : คณะผู้ประเมิน
ภำยนอกอำจขอเอกสำรหรือข้อมูลเพ่ิมเติม 
เพือ่ทวนสอบควำมถูกต้องและควำมน่ำเชือ่ถือ
ของหลกัฐำน รวมทั้ งอำจสัมภำษณ์ผู้ยืน่ค ำ
ขอหรือเข้ำสังเกตกำรณ์กำรปฏิบัติงำนตำม
ควำมเหมำะสม หำกพบข้อมูลไม่สอดคลอ้ง
หรือหลกัฐำนไม่เพียงพอ ให้พิจำรณำข้อมูล
และหลกัฐำนเพ่ิมเติมประกอบกำรประเมิน  

 

 

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 https://law.m -

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 
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ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

4 . กำรพิจำรณำผลกำร
ประเมินเพือ่รับรองมำตรฐำน 

- ประเด็นพิจำรณำ:  พิจำรณำรำยงำนผล  
กำรประเมินและข้อคิดเห็นของคณะ  
ผู้ประเมิน รวมทั้ งควำมเป็นไปตำมข้อ  
ก ำหนดและเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน   

- แนวทำงกำรพิจำรณำ:  คณะอนุกรรมกำร
พิจำรณำผลกำรประเมินตำมเกณฑ์ทีก่ ำหนด 
หำกเห็นวำ่ผลกำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำม
มำตรฐำน ให้ควำมเห็นชอบ “รับรอง
มำตรฐำน ” เพือ่ด ำเนินกำรออกเครือ่งหมำย
รับรอง หำกไม่เป็นไปตำมเกณฑ์ ให้มีผล   
“ไม่รับรองมำตรฐำน ” และแจ้งเหตุผลให้  
ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ 

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ 
พ.ศ. 2550 https://law.m -

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

 

5. กำรเพิกถอนกำรรับรอง
มำตรฐำน 

- ประเด็นพิจำรณำ:  กรณีตรวจสอบได้วำ่  
ผู้ได้รับกำรรับรองไม่ปฏิบัติตำมข้อก ำหนด
มำตรฐำนในข้อใดข้อหน่ึงหรือหลำยข้อ  
และกำรไม่ปฏิบัติน้ันเชือ่วำ่จะมีผลเสียหำยต่อ
ผู้รับบริกำร  

-  แนวทำงกำรพิจำรณำ: ผู้อ  ำนวยกำร
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ โดยควำมเห็นชอบ
ของคณะอนุกรรมกำรฯ มีหนังสือ  เพิกถอน  
กำรรับรองมำตรฐำนได้ 

- เงือ่นไขส ำคัญ:  มีกำรให้ค ำแนะน ำและ
ตักเตือนเป็นหนังสือแลว้ และองค์กรยัง  
ไม่แก้ไขโดยไม่มีเหตุอนัควร   

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ 
พ.ศ. 2550 https://law.m -

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ใบรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมและเครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน  
ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  
 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติด ำเนินกำรตรวจสอบและติดตำมกำรปฏิบัติงำนของ  
นักสังคมสงเครำะห์ทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน เพือ่ให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม โดยมีแนวทำง ดังน้ี  

1) การตรวจสอบเอกสารและหลกัฐาน  ตรวจสอบข้อมูล เอกสำร และหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนของนักสังคม
สงเครำะห์ทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน เพือ่ทวนสอบควำมถูกต้องและควำมสอดคลอ้งของกำรปฏิบัติงำนกับมำตรฐำน 
ตัวช้ีวดั และเกณฑ์กำรประเมินทีก่ ำหนด  

2) การประเมนิการปฏบิตังิานหรอืการตรวจสอบ  คณะผู้ประเมินด ำเนินกำรประเมินหรือตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของ  
นักสังคมสงเครำะห์ตำมควำมเหมำะสม โดยอำจพิจำรณำจำกรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน กำรสัมภำษณ์ผู้เก่ียวข้อง หรือ  
กำรสังเกตกำรณ์กำรปฏิบัติงำน เพือ่ทวนสอบควำมสอดคลอ้งระหวำ่งเอกสำร หลกัฐำน และกำรปฏิบัติงำนจริง รวมทั้ งให้
ข้อเสนอแนะเพือ่กำรปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำน  

3) การตดิตามผลการด าเนนิงาน กรณีพบวำ่นักสังคมสงเครำะห์ทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำนไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำน หรือ  
มีกำรปฏิบัติงำนทีไ่ม่เป็นไปตำมหลกัเกณฑ์และเงือ่นไขทีก่ ำหนด ส ำนักงำนอำจให้ค ำแนะน ำและตักเตือนเป็นหนังสือ เพือ่ให้
นักสังคมสงเครำะห์ด ำเนินกำรแก้ไขหรือปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด ทั้ งน้ี หำกไม่ด ำเนินกำรแก้ไข   
โดยไม่มีเหตุอนัควร ส ำนักงำนอำจด ำเนินกำรเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำนตำมหลกัเกณฑ์และเงือ่นไขทีก่ ำหนด  

ทั้ งน้ี ข้อมูลและเอกสำรหลกัฐำนทีไ่ด้รับจำกนักสังคมสงเครำะห์ในกำรตรวจสอบและประเมิน จะได้รับกำรเก็บรักษำเป็น
ควำมลบั เวน้แต่ได้รับควำมยินยอมจำกผู้ยืน่ค ำขอให้เปิดเผยข้อมูล หรือเป็นกรณีทีมี่กฎหมำยก ำหนดให้เปิดเผย  
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9. การรบัรองมาตรฐานการปฏบิตังิานดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคมของอาสาสมคัร (มสอ.) 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. ตรวจสอบ
คุณสมบัติอำสำสมัคร  

(สำหรับอำสำสมัคร 
ทีป่ระสงค์ยืน่ 
ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน) 

อำสำสมัครทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอรับรองมำตรฐำน
ตรวจสอบคุณสมบัติ โดยอำสำสมัครทีข่อรับกำร
ประเมินต้องเป็นอำสำสมัครทีช่่วยปฏิบัติงำน  
ในองค์กำรสวสัดิกำรสังคม โดยเป็นอำสำสมัครทีเ่ป็น
ทำงกำร กลำ่วคือ องค์กำรสวสัดิกำรสังคมต้องมี
กำรก ำหนดคุณสมบัติ มีกระบวนกำรรับสมัครและ
คัดเลอืก มีกฎระเบียบและมีภำรกิจด้ำนกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมทีใ่ห้อำสำสมัครช่วยปฏิบัติงำน  
ทีชั่ดเจน 

- อำสำสมัคร 
ทีป่ระสงค์ยืน่ 
ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน 

2. เตรียมเอกสำร
ประกอบกำรยืน่ค ำขอ
รับรอง 

(สำหรับอำสำสมัคร 
ทีป่ระสงค์ยืน่ 
ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน) 

อำสำสมัครทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอรับรองมำตรฐำน 
จัดเตรียมเอกสำร ดังน้ี  

1) แบบค ำขอรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำน
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมของอำสำสมัคร (แบบ ก.ส.ค. 8) 
2) บัตรประชำชนฉบับจริงของอำสำสมัครผู้ยืน่คำขอ  

3) หนังสือรับรองกำรเป็นอำสำสมัครจำกองค์กำร
สวสัดิกำรสังคมทีอ่ำสำสมัครปฏิบัติงำน  

4) เอกสำรหลกัฐำนอืน่ตำมตัวช้ีวดัทีจ่ะเปน็ประโยชน์
ต่อกำรประเมินเช่น เอกสำรหลกัฐำนกำรรับรอง
ควำมรู้ควำมสำมำรถจำกองค์กรทีป่ฏิบัติงำน
รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน ประวติักำรอบรมและกำร
เข้ำร่วมกิจกรรมทำงวชิำกำร หลกัฐำน ประกำศเกียรติ
คุณยกย่องเชิดชูเกียรติ 

5) รำยชือ่ผู้ประเมินภำยในและบุคคลอำ้งองิ  

- อำสำสมัคร 
ทีป่ระสงค์ยืน่ 
ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน 

3. กำรยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน  

 

อำสำสมัครทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอรับรองมำตรฐำน  

สำมำรถยืน่ค ำขอ ดังน้ี  

- อำสำสมัครทีป่ฏิบัติงำนในเขตทอ้งทีก่รุงเทพมหำนคร 
ยืน่ทีส่ ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

- อำสำสมัครทีป่ฏิบัติงำนในเขตทอ้งทีอ่ ืน่ ยืน่ทีส่ ำนักงำน
พัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

- ระบบให้บริกำรผ่ำนช่องทำงอเิลก็ทรอนิกส์ Biz Portal 

- Website  กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร  

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  / สำนักงำน
พัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั 
รับค ำขอ (แบบ ก.ส.ค. 8) ตรวจสอบควำมถูกต้องและ
ส่งให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ 

ภำยใน 7 วนัท ำกำร ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 
/ ส ำนักงำน
พัฒนำสังคม
และควำมม่ันคง
ของมนุษย์
จังหวดั 

4. ตรวจสอบเอกสำร
หลกัฐำน 

- ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ รับค ำขอ (แบบ ก.ส.ค. 8) ตรวจสอบ
หลกัฐำนควำมถูกต้อง ครบถ้วนตำมทีก่ ำหนด  
พร้อมประสำน อำสำสมัครทีข่อรับกำรประเมินและ  
ผู้ประเมินเพือ่ท ำกำรตรวจประเมินอำสำสมัคร  

 

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำน 
ในกำรยืน่ขอรับ 

กำรประเมิน 
ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 
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- ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติส่งแบบประเมินให้ผู้ประเมินภำยใน  
ซ่ึงประกอบด้วย ผู้ขอรับกำรประเมิน  เพือ่นร่วมงำน /
ร่วมเป็นอำสำสมัคร และหัวหน้ำงำนอำสำสมัครหรือ  
ผู้บริหำรหน่วยงำน 

5. กำรประเมิน การประเมนิภายใน 

-  ผู้ประเมินภำยในท ำกำรประเมินและส่งคืน  
แบบประเมินให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริม  
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ  

- ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติส่งแบบประเมินให้คณะผู้ประเมิน
ภำยนอก 

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำน 
ในกำรยืน่ขอรับ 

กำรประเมิน 
ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

การประเมนิภายนอก 

- คณะผู้ประเมินภำยนอก ตรวจสอบคุณสมบัติ 
ประเมินเอกสำรทบทวนหลกัฐำนเอกสำรต่ำง ๆ  

-  คณะผู้ประเมินภำยนอกสัมภำษณ์ผู้ขอรับ  
กำรประเมิน หรือสังเกตกำรณ์กำรปฏิบัติงำน  

- คณะผู้ประเมินภำยนอกจัดท ำรำยงำนกำรประเมิน
และข้อคิดเห็นส่งให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริม
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ เพือ่เสนอให้
คณะอนุกรรมกำรตรวจประเมินมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมของ องค์กำร
สวสัดิกำรสังคม นักสังคมสงเครำะห์ และอำสำสมัคร  
ในคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติพิจำรณำ 

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำนใน

กำรยืน่ขอรับ 
กำรประเมิน 

ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

6. กำรพิจำรณำ
รับรองมำตรฐำน 

คณะอนุกรรมกำรตรวจประเมินมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมของ องค์กำร
สวสัดิกำร สังคม นักสังคมสงเครำะห์ และอำสำสมัคร  
ในคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติพิจำรณำรำยงำนกำรประเมินและข้อคิดเห็น
จำกคณะผู้ประเมิน และมีมติให้ควำมเห็นชอบกำร
รับรองมำตรฐำนให้เสร็จส้ินภำยใน 90 วนั นับจำก
วนัทีส่ ำนักงำนได้รับเอกสำรหลกัฐำนในกำรยืน่ขอรับ
กำรประเมิน ถูกต้อง ครบถ้วน 

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที ่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำน 

ในกำรยืน่ขอรับกำร
ประเมิน ถูกต้อง

ครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

7. กำรข้ึนทะเบียน  
ออกใบรับรอง
มำตรฐำนและ 
ออกเครือ่งหมำย 
กำรรับรองมำตรฐำน 

-  กรณทีีผ่า่นการรบัรองมาตรฐาน  ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ จะด ำเนินกำรข้ึนทะเบียนออกใบรับรอง
มำตรฐำนและออกเครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำน 
เครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำนมีอำยุ 3 ปี  

(ในกรณีทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำนแลว้ ไม่ปฏิบัติตำม
มำตรฐำน ซ่ึงเชือ่วำ่จะมีผลเสียหำยต่อผู้รับบริกำร
สวสัดิกำรสังคม และผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติหรือผู้ทีไ่ด้รับมอบหมำยได้ให้ค ำแนะน ำและ
ตักเตือนเป็นหนังสือแลว้ หำกยังไม่แก้ไขโดยไม่มีเหตุ  

ภำยใน 30 วนัท ำกำร ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 
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อนัควร ให้ผู้อ  ำนวยกำรโดยควำมเห็นชอบของ
คณะอนุกรรมกำรทีใ่ห้กำรรับรองมีหนังสือเพิกถอน
กำรรับรองมำตรฐำนได้) 
- กรณทีีไ่มผ่า่นการรบัรองมาตรฐาน  ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติจะแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ  

8. กำรยืน่อุทธรณ์  
 

- หำกไม่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนหรือถูกเพิกถอน
กำรรับรองมำตรฐำน สำมำรถยืน่อุทธรณ์ต่ออธิบดี
กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร โดยแต่งต้ังคณะ
พิจำรณำอุทธรณ์ พิจำรณำให้แลว้เสร็จภำยใน   
30 วนันับแต่วนัได้รับอุทธรณ์  

- ระหวำ่งกำรพิจำรณำค ำอุทธรณ์ยังไม่ส้ินสุด ให้ถือวำ่
ผลกำรพิจำรณำเดิมมีผลบังคับใช้อยู่  

- เมือ่ส้ินสุดอุทธรณ์ ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติรำยงำน  
กำรเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำนต่อคณะกรรมกำร
หรือคณะอนุกรรมกำร และแจ้งให้องค์กรทียื่น่เรือ่ง
อุทธรณ์รับทรำบ 

ภำยใน 30 วนั  
นับแต่วนัได้รับ

อุทธรณ์ 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข :  90 ขขข นบัจากวนัทีส่  านกังานไดร้บัเอกสารหลกัฐานในการยืน่ขอรบัการประเมนิ  ถกูตอ้ง ครบถว้น 
หมายเหต ุ: ระยะเวลำเป็นไปตำมระเบียบคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำน 

กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม พ.ศ. 2550 
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

1) แบบคำขอรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมขององค์กำรสวสัดิกำรสังคม (แบบ ก.ส.ค. 8) 
2) บัตรประจ ำตัวประชำชนฉบับจริง ของอำสำสมัครผู้ยืน่ค ำขอ   

3) หนังสือรับรองกำรเปน็อำสำสมัครจำกองค์กำรสวสัดิกำรสังคมทีอ่ำสำสมัครปฏิบัติงำน  
4) เอกสำรหลกัฐำนอืน่ตำมตัวช้ีวดัทีจ่ะเปน็ประโยชน์ต่อกำรประเมิน  เช่น เอกสำรหลกัฐำนกำรรับรองควำมรู้
ควำมสำมำรถจำกองค์กรทีป่ฏิบัติงำนรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน ประวติักำรอบรมและกำรเข้ำร่วมกิจกรรมทำงวชิำกำร 
หลกัฐำนประกำศเกียรติคุณยกย่องเชิดชูเกียรติ  
5) รำยชือ่ผู้ประเมินภำยในและบุคคลอำ้งองิ  
 

 

 
 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

1. อาสาสมคัรทีป่ระสงคย์ ืน่ค  าขอรบัรองมาตรฐาน  ต้องมีคุณสมบัติและเป็นไปตำมหลกัเกณฑ์ทีก่ ำหนด คือ  เป็นอำสำสมัคร  
ทีช่่วยปฏิบัติงำนในองค์กำรสวสัดิกำรสังคม โดยเป็นอำสำสมัครทีเ่ป็นทำงกำร กลำ่วคือองค์กำรสวสัดิกำรสังคมต้องมีกำร
ก ำหนดคุณสมบัติ มีกระบวนกำรรับสมัครและคัดเลอืก มีกฎระเบียบและมีภำรกิจด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมทีใ่ห้อำสำสมัคร
ช่วยปฏิบัติงำนทีชั่ดเจน 

2. ผ ูย้ ืน่ค  าขอตอ้งจดัเตรยีมเอกสารและหลกัฐานประกอบการยืน่ค าขอใหถ้กูตอ้งและครบถว้นตามทีก่  าหนด  โดยเอกสำรและ
หลกัฐำนดังกลำ่วต้องสำมำรถใช้ประกอบกำรตรวจสอบและประเมินมำตรฐำนได้ เช่น หลกัฐำนคุณวุฒิกำรศึกษำ ประวติัและ
ประสบกำรณ์กำรปฏิบัติงำน หลกัฐำนกำรฝึกอบรมหรือกำรเข้ำร่วมกิจกรรมทำงวชิำกำร หนังสือรับรองกำรปฏิบัติงำน รำยงำน
ผลกำรปฏิบัติงำน และหลกัฐำนอืน่ทีเ่ ก่ียวข้อง ทั้ งน้ี เอกสำรและหลกัฐำนดังกลำ่วต้องเป็นข้อมูลทีถู่กต้อง และสำมำรถ
ตรวจสอบหรือทวนสอบได้ 

Scan QR  เพ ือ่ดเูอกสารเพ ิม่เตมิ 
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3. การตรวจประเมนิจะด าเนนิการเม ือ่ผ ูย้ ืน่ค  าขอมคีณุสมบตัแิละย ืน่เอกสารหลกัฐานประกอบการยืน่ค าขอถกูตอ้งและครบถว้น
ตำมทีก่ ำหนด โดยกำรตรวจประเมินประกอบด้วย กำรประเมินเอกสำร กำรประเมินภำยใน และกำรประเมินภำยนอก   
ตำมหลกัเกณฑ์และตัวช้ีวดัมำตรฐำนทีก่ ำหนด ทั้ งน้ี ผู้ขอรับกำรประเมินต้องอ ำนวยควำมสะดวกและให้ข้อมูลหรือหลกัฐำนที่
เก่ียวข้องแก่คณะผู้ประเมินตำมทีร้่องขอ และในกรณีทีค่ณะผู้ประเมินภำยนอกเห็นวำ่มีควำมเหมำะสม อำจด ำเนินกำรสัมภำษณ์
ผู้ยืน่ค ำขอหรือสังเกตกำรณ์กำรปฏิบัติงำน เพือ่ประกอบกำรพิจำรณำประเมินมำตรฐำน  

4. กรณผีา่นการรบัรองมาตรฐาน จะได้รับใบรับรองมำตรฐำนและเครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำน โดยมีอำยุกำรรับรอง 3 ปี 
นับแต่วนัทีไ่ด้รับกำรรับรอง 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร    

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่:  

- อำสำสมัครทีป่ฏิบัติงำนในเขตทอ้งทีก่รุงเทพมหำนคร ยืน่ทีส่ ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

- อำสำสมัครทีป่ฏิบัติงำนในเขตทอ้งทีอ่ ืน่ ยืน่ทีส่ ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคง ของมนุษย์จังหวดั  

ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์ -อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  ระบบศนูย์กลำงบริกำรภำครัฐเพือ่ภำคธุรกิจ ( Biz Portal) https://bizportal.go.th/  

หรือ https://service.dsdw.go.th/Service/06    
 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร เลขที ่10 ถนนกรุงเกษม  
แขวงคลองมหำนำค เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพมหำนคร 10100 โทรศัพท ์0 2569 6180  
 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏิ เสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
  

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขฎขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. การตรวจสอบคณุสมบตัิ
และเอกสารหลกัฐาน 

ประเดน็พจิารณา:  ตรวจสอบวำ่ผู้ยืน่ค ำขอ  
มีคุณสมบัติตำมทีก่ ำหนด และมีหลกัฐำน
ประกอบค ำขอถูกต้องครบถ้วนหรือไม่  

ขอ้เทจ็จรงิ/หลกัฐาน:  หลกัฐำนกำรเป็น
อำสำสมัคร กำรปฏิบัติงำน กำรฝึกอบรม 
ประสบกำรณ์ รำยงำนกำรปฏิบัติงำน หนังสือ
รับรองกำรปฏิบัติงำน และเอกสำรอืน่ตำมที่
ก ำหนด 

แนวทางการพจิารณา:  หำกคุณสมบัติ  
ไม่เป็นไปตำมทีก่ ำหนด หรือเอกสำรหลกัฐำน  
ไม่ถูกต้อง/ไม่ครบถ้วน ส ำนักงำนแจ้งผู้ยืน่ค ำ
ขอแก้ไขหรือจัดส่งเอกสำรเพ่ิมเติมก่อนเข้ำสู่
กำรตรวจประเมิน ทั้ งน้ี กำรเสนอคณะ  
ผู้ประเมินและอนุกรรมกำรฯ พิจำรณำ
ด ำเนินกำร เมือ่มีหลกัฐำนถูกต้องครบถ้วน  

- พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม พ.ศ. 2546 และ 
ทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม  

https://law.m-society.go.th/law/download/

๒๒๗/th 

- ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรอง
มำตรฐำนฯ พ.ศ. 2550 

https://law.m-society.go.th/law/download/

๒๕๐/th 

 

2. การประเมนิเอกสารและ
หลกัฐาน 

ประเดน็พจิารณา:  พิจำรณำควำมถูกต้อง 
ครบถ้วน และควำมน่ำเชือ่ถือของข้อมูลและ
หลกัฐำนประกอบค ำขอ รวมทั้ งพิจำรณำควำม
สอดคลอ้งระหวำ่งเอกสำร รำยงำนกำร
ปฏิบัติงำน และผลกำรประเมินกับข้อก ำหนดและ
เกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน  

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 

https://law.m-society.go.th/law/download/

๒๕๐/th 
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ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขฎขขขขขขขขขขขขขขขขข 

แนวทางการพจิารณา: หำกข้อมูลหรือหลกัฐำน
ไม่เพียงพอหรือมีข้อสงสัย ส ำนักงำนอำจขอ
เอกสำรหรือข้อมูลเพ่ิมเติมจำกผู้ยืน่  
ค ำขอหรือแหลง่อำ้งองิทีเ่หมำะสมเพือ่ประกอบ  
กำรพิจำรณำ 

3. การประเมนิ การประเมนิภายใน 

- ประเดน็พจิารณา:  พิจำรณำผลกำรประเมิน
ตนเอง กำรประเมินโดยเพือ่นร่วมงำน/  
ร่วมเป็นอำสำสมัคร และกำรประเมิน  
โดยหัวหน้ำงำนหรือผู้บริหำรหน่วยงำน  

-  แนวทาง การพจิารณา : พิจำรณำควำม
สอดคลอ้งของผลกำรประเมินกับเอกสำรและ
หลกัฐำนกำรปฏิบัติงำน หำกพบข้อมูล  
ไม่สอดคลอ้งหรือมีข้อสงสัย ให้ใช้ข้อมูลและ
หลกัฐำนอืน่ประกอบกำรพิจำรณำเพ่ิมเติม  

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 

https://law.m-society.go.th/law/download/

๒๕๐/th 

 

การประเมนิภายนอก 

- ประเดน็พจิารณา:  พิจำรณำควำมสอดคลอ้ง
ของผลกำรประเมินกับเอกสำร รำยงำนผลกำร
ปฏิบัติงำน และหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้อง ตำมเกณฑ์
มำตรฐำน  
-  แนวทางการพจิารณา : คณะผู้ประเมิน
ภำยนอกอำจขอเอกสำรหรือข้อมูลเพ่ิมเติม 
เพือ่ทวนสอบควำมถูกต้องและควำมน่ำเชือ่ถือ
ของหลกัฐำน รวมทั้ งอำจสัมภำษณ์ผู้ยืน่ค ำขอ
หรือเข้ำสังเกตกำรณ์กำรให้บริกำรตำม  
ควำมเหมำะสม หำกพบข้อมูลไม่สอดคลอ้งหรือ
หลกัฐำนไม่เพียงพอ ให้พิจำรณำข้อมูลและ
หลกัฐำนเพ่ิมเติมประกอบกำรประเมิน  

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 

https://law.m-society.go.th/law/download/

๒๕๐/th 

 

5. การพจิารณาผลการ
ประเมนิเพ ือ่รบัรองมาตรฐาน 

-  ประเดน็พจิารณา:  พิจำรณำรำยงำนผล  
กำรประเมินและข้อคิดเห็นของคณะผู้ประเมิน  
รวมทั้ งควำมเป็นไปตำมข้อก ำหนดและเกณฑ์
กำรประเมินมำตรฐำน  

- แนวทางการพจิารณา:  คณะอนุกรรมกำร
พิจำรณำผลกำรประเมินตำมเกณฑ์ทีก่ ำหนด 
หำกเห็นวำ่ผลกำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำม
มำตรฐำน ให้ควำมเห็นชอบ “รับรองมำตรฐำน” 

เพือ่ด ำเนินกำรออกเครือ่งหมำยรับรอง หำกไม่
เป็นไปตำมเกณฑ์ ให้มีผล  “ไม่รับรองมำตรฐำน” 

และแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ  

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 

https://law.m-society.go.th/law/download/

๒๕๐/th 

 

6. การเพกิถอนการรบัรอง
มาตรฐาน 

-  ประเดน็พจิารณา:  กรณีตรวจสอบได้วำ่  
ผู้ได้รับกำรรับรองไม่ปฏิบัติตำมข้อก ำหนด
มำตรฐำนในข้อใดข้อหน่ึงหรือหลำยข้อ และกำร
ไม่ปฏิบัติน้ันเชือ่วำ่จะมีผลเสียหำยต่อผู้รับบริกำร  

 

 

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 

https://law.m-society.go.th/law/download/

๒๕๐/th 
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ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขฎขขขขขขขขขขขขขขขขข 

-  แนวทางการพจิารณา :  ผู้อ  ำนวยกำร
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ โดยควำมเห็นชอบ
ของคณะอนุกรรมกำรฯ มีหนังสือ  เพกิถอน  
การรบัรองมาตรฐาน ได้ 

- เง ือ่นไขส  าคญั: มีกำรให้ค ำแนะน ำและตักเตือน
เป็นหนังสือแลว้ และองค์กรยังไม่แก้ไขโดยไม่มี
เหตุอนัควร 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ใบรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมและเครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน  
ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  

 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติด ำเนินกำรตรวจสอบและติดตำมกำรปฏิบัติงำนของ
อำสำสมัครทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน เพือ่ให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำร
สังคม โดยมีแนวทำง ดังน้ี  

1) การตรวจสอบเอกสารและหลกัฐาน ตรวจสอบข้อมูล เอกสำร และหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนของอำสำสมัคร  

ทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน เพือ่ทวนสอบควำมถูกต้องและควำมสอดคลอ้งของกำรปฏิบัติงำนกับมำตรฐำน ตัวช้ีวดั และ  

เกณฑ์กำรประเมินทีก่ ำหนด  

2) การประเมนิการปฏบิตังิานหรอืการตรวจสอบ  คณะผู้ประเมินด ำเนินกำรประเมินหรือตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของ
อำสำสมัครตำมควำมเหมำะสม โดยอำจพิจำรณำจำกรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน กำรสัมภำษณ์ผู้เก่ียวข้อง หรือ  
กำรสังเกตกำรณ์กำรปฏิบัติงำน เพือ่ทวนสอบควำมสอดคลอ้งระหวำ่งเอกสำร หลกัฐำน และกำรปฏิบัติงำนจริง รวมทั้ ง  
ให้ข้อเสนอแนะเพือ่กำรปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำน  

3) การตดิตามผลการด าเนนิงาน  กรณีพบวำ่อำสำสมัครทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำนไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำน หรือ  
มีกำรปฏิบัติงำนทีไ่ม่เป็นไปตำมหลกัเกณฑ์และเงือ่นไขทีก่ ำหนด ส ำนักงำนอำจให้ค ำแนะน ำและตักเตือนเป็นหนังสือ เพือ่ให้
อำสำสมัครด ำเนินกำรแก้ไขหรือปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด ทั้ งน้ี หำกไม่ด ำเนินกำรแก้ไขโดยไม่มีเหตุ
อนัควร ส ำนักงำนอำจด ำเนินกำรเพิกถอนก ำรรับรองมำตรฐำนตำมหลกัเกณฑ์และเงือ่นไขทีก่ ำหนด  ทั้ งน้ี ข้อมูลและ
เอกสำรหลกัฐำนทีไ่ด้รับจำกอำสำสมัครในกำรตรวจสอบและประเมิน จะได้รับกำรเก็บรักษำเป็นควำมลบั เวน้แต่ได้รับ  
ควำมยินยอมจำกผู้ยืน่ค ำขอให้เปิดเผยข้อมูล หรือเป็นกรณีทีมี่กฎหมำยก ำหนดให้เปิดเผย  
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10. การรบัรองมาตรฐานการปฏบิตังิานดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคมขององคก์รสวสัดกิารชมุชน (มสช.) 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. ตรวจสอบคุณสมบัติ
องค์กรสวสัดิกำรชุมชน  

(สำหรับองค์กร
สวสัดิกำรชุมชนที่
ประสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน) 

องค์กรสวสัดิกำรชุมชนทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำนตรวจสอบคุณสมบัติ กลำ่วคือ 
เป็นองค์กรสวสัดิกำรชุมชน ซ่ึงจัดต้ังโดยองค์กร
ภำคประชำชน มีวตัถุประสงค์ในกำรจัด สวสัดิกำร
สังคมให้แก่สมำชิกในชุมชนหรือปฏิบัติงำนด้ำน
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมของเครือข่ำยองค์กร
สวสัดิกำรชุมชนและได้รับกำรรับรองให้
ด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมตำม
พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม 
พ.ศ. 2546 (ซ่ึงแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติ
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม (ฉบับที ่ 2)  
พ.ศ. 2550 

- องค์กรสวสัดิกำร
ชุมชนทีป่ระสงค์ยืน่
ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน 

2. เตรียมเอกสำร
ประกอบกำรยืน่ค ำขอ
รับรอง 

(สำหรับองค์กร
สวสัดิกำรชุมชนที่
ประสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน) 

องค์กรสวสัดิกำรชุมชนทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน จัดเตรียมเอกสำร ดังน้ี  

1) แบบคำขอรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมขององค์กร
สวสัดิกำรชุมชน (แบบ ก.ส.ค. 9) 
2) สำเนำบัตรประชำชนผู้ยืน่คำขอ (ผู้บริหำร
องค์กรหรือผู้ได้รับมอบอ ำนำจ) กรณีผู้ยืน่ค ำขอ
เป็นผู้รับมอบอ ำนำจต้องมีหนังสือมอบอ ำนำจ
จำกองค์กร 

3) แผนทีต้ั่งขององค์กรสวสัดิกำรชุมชนทีข่อรับ
กำรรับรอง 

4) สำเนำใบสำคัญแสดงกำรรับรองเปน็องค์กร
สวสัดิกำรชุมชน 

5) เอกสำร หลกัฐำนประกอบกำรประเมินตำม
ตัวช้ีวดั 

6) เอกสำรอืน่ ๆ ทีจ่ะเปน็ประโยชน์ต่อกำรประเมิน  

- องค์กรสวสัดิกำร
ชุมชนทีป่ระสงค์ยืน่
ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน 

3. กำรยืน่ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน 

 

องค์กรสวสัดิกำรชุมชนทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน สำมำรถยืน่ค ำขอ ดังน้ี  

- องค์กรสวสัดิกำรชุมชนในเขตทอ้งทีก่รุงเทพมหำนคร 
ยืน่ทีส่ ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

- องค์กรสวสัดิกำรชุมชนทีป่ฏิบัติงำนในเขต
ทอ้งทีอ่ ืน่ ยืน่ทีส่ ำนักงำนพัฒนำสังคมและ  
ควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

- ระบบให้บริกำรผ่ำนช่องทำงอเิลก็ทรอนิกส์   

Biz Portal  

- Website  กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร
ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร / สำนักงำน
พัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั 
รับค ำขอ (แบบ ก.ส.ค. 9) ตรวจสอบควำมถูกต้อง

ภำยใน 7 วนัท ำกำร ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร / 
ส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำม
ม่ันคงของมนุษย์
จังหวดั 
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และส่งให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริม  
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ 

4. ตรวจสอบเอกสำร
หลกัฐำน 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ รับค ำขอ (แบบ ก.ส.ค. 9) 
ตรวจสอบเอกสำรหลกัฐำนควำมถูกต้อง
ครบถ้วนตำมทีก่ ำหนด พร้อมประสำนองค์กร  
ทีข่อรับกำรประเมินและผู้ประเมิน เพือ่ท ำกำร
ตรวจประเมินองค์กร 

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำน
ในกำรยืน่ขอรับ 

กำรประเมิน 
ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

5. กำรตรวจประเมิน
มำตรฐำน 

-  คณะผู้ประเมินตรวจสอบคุณสมบัติตำม
ข้อก ำหนด 

- คณะผู้ประเมินทวนสอบหลกัฐำนเอกสำรต่ำง ๆ 
ได้แก่ เอกสำรประกำศวสัิยทศัน์ พันธกิจ 
เป้ำหมำย เอกสำรเผยแพร่ คู่มือข้ันตอนกำร
ปฏิบัติงำน 

- คณะผู้ประเมินประเมิน ณ องค์กรผู้ขอรับกำรประเมิน 

- คณะผู้ประเมินจัดท ำรำยงำนเป็นลำยลกัษณอกัษร
และส่งรำยงำนกำรประเมินและข้อคิดเห็นให้
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ เพือ่เสนอให้คณะอนุกรรมกำร
ตรวจประเมินมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำร
จัดสวสัดิกำรสังคมของ องค์กำรสวสัดิกำรสังคม 
นักสังคมสงเครำะห์ และอำสำสมัครในคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติพิจำรณำ 

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำน
ในกำรยืน่ขอรับ 

กำรประเมิน 
ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

6. กำรพิจำรณำรับรอง
มำตรฐำน 

คณะอนุกรรมกำรตรวจประเมินมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมของ
องค์กำรสวสัดิกำรสังคม นักสังคมสงเครำะห์ 
และอำสำสมัคร  ในคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติเป็นผู้พิจำรณำให้ควำม
เห็นชอบ โดยพิจำรณำรำยงำนกำรประเมิน  
และข้อคิดเห็นจำกคณะผู้ประเมิน  

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที ่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำน
ในกำรยืน่ขอรับ

กำรประเมิน 
ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

7. กำรข้ึนทะเบียน  
ออกใบรับรอง
มำตรฐำนและออก
เครือ่งหมำยกำรรับรอง
มำตรฐำน 

- กรณทีีผ่า่นการรบัรองมาตรฐาน  ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ จะด ำเนินกำรข้ึนทะเบียน ออกใบรับรอง
มำตรฐำนและออกเครือ่งหมำยกำรรับรอง
มำตรฐำน เครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำนมี
อำยุ 3 ปี (ในกรณีทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำนแลว้ 
ไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำน ซ่ึงเชือ่วำ่จะมีผลเสียหำย
ต่อผู้รับบริกำรสวสัดิกำรสังคม และผู้อ ำนวยกำร
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติหรือผู้ทีไ่ด้รับมอบหมำยได้
ให้ค ำแนะน ำและตักเตือนเป็นหนังสือแลว้ หำกยัง
ไม่แก้ไขโดยไม่มีเหตุอนัควร ให้ผู้อ  ำนวยกำรโดย
ควำมเห็นชอบของคณะอนุกรรมกำรทีใ่ห้กำร
รับรองมีหนังสือเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำนได้) 

ภำยใน 30 วนัท ำกำร ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 
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- กรณทีีไ่มผ่า่นการรบัรองมาตรฐาน  ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติจะแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ 

8. กำรยืน่อุทธรณ์  - หำกไม่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนหรือถูกเพิก
ถอนกำรรับรองมำตรฐำน สำมำรถยืน่อุทธรณ์
ต่ออธิบดีกรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร  
โดยแต่งต้ังคณะพิจำรณำอุทธรณ์ พิจำรณำให้
แลว้เสร็จภำยใน 30 วนันับแต่วนัได้รับอุทธรณ์  

- ระหวำ่งกำรพิจำรณำค ำอุทธรณ์ยังไม่ส้ินสุด  
ให้ถือวำ่ผลกำรพิจำรณำเดิมมีผลบังคับใช้อยู่  

- เมือ่ส้ินสุดอุทธรณ์ ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติรำยงำน  
กำรเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำนต่อคณะกรรมกำร
หรือคณะอนุกรรมกำร  และแจ้งให้องค์กรทียื่น่
เรือ่งอุทธรณ์รับทรำบ 

ภำยใน 30 วนั 
นับแต่วนัได้รับ

อุทธรณ์ 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข :  90 ขขข นบัจากวนัทีส่  านกังานไดร้บัเอกสารหลกัฐานในการยืน่ขอรบัการประเมนิ  ถกูตอ้ง ครบถว้น 
หมายเหต ุ: ระยะเวลำเป็นไปตำมระเบียบคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำน 

กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม พ.ศ. 2550 

 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

1) แบบคำขอรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมขององค์กำรสวสัดิกำรสังคม (แบบ ก.ส.ค. 9) 
2) บัตรประจ ำตัวประชำชน ฉบับจริง (ผู้บริหำรองค์กรหรือผู้ได้รับมอบอำนำจ) กรณีผู้ยืน่คำขอเปน็ผู้รับมอบอำนำจต้องมี  

หนังสือมอบอ ำนำจจำกองค์กร  

3) แผนทีต้ั่งขององค์กรทีข่อรับกำรรับรอง  
4) สำเนำใบสำคัญแสดงกำรรับรองเปน็องค์กรสวสัดิกำรชุมชน  
5) เอกสำร หลกัฐำนประกอบกำรประเมินตำมตัวช้ีวดั  
6) เอกสำรอืน่ ๆ ทีจ่ะเปน็ประโยชน์ต่อกำรประเมิน  

 

                     Scan QR  เพ ือ่ดเูอกสารเพ ิม่เตมิ 

 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  
1. องค์กรสวสัดิกำรชุมชนทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอรับรองมำตรฐำน  ต้องมีคุณสมบัติเป็นองค์กรสวสัดิกำรชุมชน   
ซ่ึงจัดต้ังโดยองค์กร ภำคประชำชน มีวตัถุประสงค์ในกำรจัดสวสัดิกำรสังคมให้แก่สมำชิกในชุมชนหรือปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมของเครือข่ำยองค์กรสวสัดิกำรชุมชนและได้รับกำรรับรองให้ด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมตำม
พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม พ.ศ. 2546 ซ่ึงแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2550 

2. ผู้ยืน่ค ำขอต้องจัดเตรียมเอกสำรและหลกัฐำนประกอบกำรยืน่ค ำขอให้ถูกต้องและครบถ้วนตำมทีก่ ำหนด  โดยเอกสำร
ดังกลำ่วต้องสำมำรถใช้ประกอบกำรตรวจประเมินตำมมำตรฐำนได้  

3. กำรตรวจประเมินองค์กรจะด ำเนินกำรเมือ่เอกสำรและหลกัฐำนประกอบกำรยืน่ค ำขอถูกต้องและครบถ้วนตำมทีก่ ำหนด   

ทั้ งน้ี ผู้ขอรับกำรประเมินต้องอ ำนวยควำมสะดวกและให้ข้อมูลหรือหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องแก่คณะผู้ประเมินตำมทีร้่องขอ  

4. กรณีผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำน  จะได้รับใบรับรองมำตรฐำนและเครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำน  โดยมีอำยุกำรรับรอง   
3 ปี นับแต่วนัทีไ่ด้รับกำรรับรอง  
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คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร   

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่:  

- องค์กรสวสัดิกำรชุมชนในเขตทอ้งทีก่รุงเทพมหำนคร ยืน่ทีส่ ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

- องค์กรสวสัดิกำรชุมชนทีป่ฏิบัติงำนในเขตทอ้งทีอ่ ืน่ ยืน่ทีส่ ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั 

ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์ -อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  ระบบศนูย์กลำงบริกำรภำครัฐเพือ่ภำคธุรกิจ ( Biz Portal) https://bizportal.go.th/  

หรือ https://service.dsdw.go.th/Service/06    
 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร เลขที ่10 ถนนกรุงเกษม  
แขวงคลองมหำนำค เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพมหำนคร 10100 โทรศัพท ์0 2569 6180  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
  

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขฎขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. การตรวจสอบ
คณุสมบตัแิละเอกสาร
หลกัฐาน 

- ประเดน็พจิารณา:  ตรวจสอบวำ่ผู้ยืน่ค ำขอ
เป็นองค์กำรสวสัดิกำรสังคมตำมทีก่ ำหนด 
และเอกสำรหลกัฐำนประกอบค ำขอถูกต้อง
ครบถ้วนหรือไม่ 

- ขอ้เทจ็จรงิ/หลกัฐาน:  ประเภทและสถำนะ
ขององค์กร แบบค ำขอ เอกสำรแสดงสถำนะ
องค์กร ใบส ำคัญแสดงกำรรับรองเป็นองค์กร
สวสัดิกำรชุมชน และเอกสำรประกอบ  
กำรประเมิน 

-  แนวทางการพจิารณา:  หำกคุณสมบัติ  
ไม่เป็นไปตำมทีก่ ำหนด หรือเอกสำรหลกัฐำน
ไม่ถูกต้อง/ไม่ครบถ้วน ส ำนักงำนแจ้งผู้ยืน่
ค ำขอแก้ไขหรือจัดส่งเอกสำรเพ่ิมเติมก่อน
เข้ำสู่กำรตรวจประเมิน ทั้ งน้ี กำรเสนอคณะ  
ผู้ประเมินและคณะอนุกรรมกำรฯ พิจำรณำ
ด ำเนินกำร เมือ่มีหลกัฐำนถูกต้องครบถ้วน  

- พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคม พ.ศ. 2546 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม  

https://law.m-society.go.th/law/download/๒๒๗/th 

- ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 

https://law.m-society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

- ระเบียบฯ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2562 

https://law.m-society.go.th/law/download/๒๔๙/th 

 

2. การตรวจประเมนิ
มาตรฐาน 

- ประเดน็พจิารณา: พิจำรณำผลกำรด ำเนินงำน
ขององค์กรวำ่เป็นไปตำมข้อก ำหนดและเกณฑ์
กำรประเมินมำตรฐำนหรือไม่  
- ขอ้เทจ็จรงิ/หลกัฐาน: เอกสำรและหลกัฐำน
ตำมองค์ประกอบ/ตัวช้ีวดั ผลกำรประเมิน 
และข้อเทจ็จริงจำกกำรตรวจประเมิน ณ องค์กร  

-  แนวทางการพจิารณา:  คณะผู้ประเมิน
พิจำรณำตำมเกณฑ์และหลกัฐำนทีก่ ำหนด
อย่ำงเป็นกลำงและสอดคลอ้งกัน หำกผล กำร
ประเมินไม่เป็นไปตำมเกณฑ์ คณะผู้ประเมินเสนอ
ผลกำรประเมินเพือ่ประกอบกำรพิจำรณำ   
“ไม่รับรองมำตรฐำน” 

 

- ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550  
https://law.m-society.go.th/law/download/๒๕๐/th 
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https://dsdw.go.th/Responsibility/15
https://law.m-society.go.th/law/download/227/th
https://law.m-society.go.th/law/download/250/th
https://law.m-society.go.th/law/download/๒๔๙/th
https://law.m-society.go.th/law/download/250/th


 

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขฎขขขขขขขขขขขขขขขขข 

3. การพจิารณารบัรอง
มาตรฐาน 

- ประเดน็พจิารณา: พิจำรณำรำยงำนผลกำร
ประเมินและข้อคิดเห็นของคณะผู้ประเมิน 
รวมทั้ งควำมเป็นไปตำมข้อก ำหนดและเกณฑ์
กำรประเมินมำตรฐำน  

- แนวทางการพจิารณา:  คณะอนุกรรมกำร
พิจำรณำผลกำรประเมินตำมเกณฑ์ทีก่ ำหนด 
หำกเห็นวำ่ผลกำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำม
มำตรฐำน ให้ควำมเห็นชอบ “รับรอง
มำตรฐำน ” เพือ่ด ำเนินกำรออกเครือ่งหมำย
รับรอง หำกไม่เป็นไปตำมเกณฑ์ ให้มีผล   
“ไม่รับรองมำตรฐำน ” และแจ้งเหตุผลให้  
ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ 

- ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 

https://law.m-society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

 

4. การเพกิถอนการ
รบัรองมาตรฐาน 

-  ประเดน็พจิารณา:  กรณีตรวจสอบ  
ได้วำ่องค์กรทีไ่ด้รับกำรรับรองไม่ปฏิบัติตำม
ข้อก ำหนดมำตรฐำนในข้อใดข้อหน่ึงหรือ
หลำยข้อ และกำรไม่ปฏิบัติน้ันเชือ่วำ่จะมี
ผลเสียหำยต่อผู้รับบริกำร   

-  แนวทางการพจิารณา:  ผู้อ  ำนวยกำร
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ โดยควำมเห็นชอบ
ของคณะอนุกรรมกำรฯ มีหนังสือ  เพิกถอน
กำรรับรองมำตรฐำนได้ 

-  เง ือ่นไขส  าคญั:  มีกำรให้ค ำแนะน ำและ
ตักเตือนเป็นหนังสือแลว้ และองค์กรยังไม่
แก้ไขโดยไม่มีเหตุอนัควร 

- ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 

https://law.m-society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ใบรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมและเครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม 

 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ ด ำเนินกำรตรวจสอบและติดตำมกำรด ำเนินงำนขององค์กร
สวสัดิกำรชุมชนทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน เพือ่ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  
โดยมีแนวทำง ดังน้ี  

1) การตรวจสอบเอกสารและหลกัฐาน ตรวจสอบข้อมูลและเอกสำรหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องกับกำรด ำเนินงำนขององค์กรสวสัดิกำร
ชุมชน เพือ่ทวนสอบควำมสอดคลอ้งกับตัวช้ีวดัและเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน  

2) การตรวจประเมนิ ณ สถานทีจ่รงิ ( On -site Inspection)  คณะผู้ประเมินตรวจประเมิน ณ องค์กรผู้ขอรับกำรประเมิน  
เพือ่ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนจริง ควำมสอดคลอ้งระหวำ่งเอกสำร หลกัฐำน และกำรด ำเนินงำนตำมมำตรฐำน รวมทั้ ง  
ให้ข้อเสนอแนะเพือ่กำรปรับปรุงและพัฒนำ  

3) การตดิตามผลการด าเนนิงาน  กรณีพบวำ่องค์กรสวสัดิกำรชุมชนทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำนไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำน
ส ำนักงำนอำจให้ค ำแนะน ำและตักเตือนเป็นหนังสือเพือ่ให้ด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุง ทั้ งน้ี หำกไม่ด ำเนินกำรแก้ไขโดยไม่มีเหตุ  
อนัควร อำจด ำเนินกำรเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำนตำมหลกัเกณฑ์ทีก่ ำหนด  

ทั้ งน้ี ข้อมูลและเอกสำรหลกัฐำนทีไ่ด้รับจำกองค์กรสวสัดิกำรชุมชนในกำรตรวจสอบและประเมิน จะได้รับกำรรักษำเป็นควำมลบั 
เวน้แต่ได้รับควำมยินยอมจำกผู้ยืน่ค ำขอให้เปิดเผยข้อมูล หรือเป็นกรณีทีมี่กฎหมำยก ำหนดให้เปิดเผย  
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11. การรบัรองมาตรฐานการปฏบิตังิานดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคม 
ขององคก์ารสวสัดกิารสงัคม (มสก.) 

 
ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. ตรวจสอบคุณสมบัติ
องค์กำรสวสัดิกำรสังคม  

(สำหรับหน่วยงำนที่
ประสงค์ยืน่ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน) 

หน่วยงำนทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอรับรอง
มำตรฐำนตรวจสอบคุณสมบัติองค์กำร
สวสัดิกำรสังคม ดังน้ี 

1) เปน็หน่วยงำนของรัฐในสังกัดกระทรวง/
ทบวง/กรมทีด่ ำเนินงำนด้ำนกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม รวมทั้ งองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน 

2) เปน็องค์กรสำธำรณประโยชน์ ได้แก่ 
มูลนิธิ สมำคมทีมี่วตัถุประสงค์ในกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม หรือองค์กรภำคเอกชน  
ทีมี่ผลงำนเก่ียวกับกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  
ทีไ่ด้รับกำรรับรองให้ด ำเนินงำนด้ำนกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมตำมกฎหมำยส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม 

- หน่วยงำนที่
ประสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน  

2. เตรียมเอกสำร
ประกอบกำรยืน่ค ำขอ
รับรอง 

(สำหรับหน่วยงำนที่
ประสงค์ยืน่ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน) 

หน่วยงำนทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน จัดเตรียมเอกสำร ดังน้ี  

1) แบบคำขอรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมขององค์กำร
สวสัดิกำรสังคม (แบบ ก.ส.ค. 6) 
2) สำเนำบัตรประชำชนผู้ยืน่คำขอ (ผู้บริหำร
องค์กรหรือผู้ได้รับมอบอ ำนำจ) กรณีผู้ยืน่  
ค ำขอเป็นผู้รับมอบอ ำนำจต้องมีหนังสือ  
มอบอ ำนำจจำกองค์กร 

3) แผนทีต้ั่งขององค์กรทีข่อรับกำรรับรอง  

4) สำเนำใบสำคัญแสดงกำรรับรอง  (กรณี
เป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์) 
5) เอกสำร หลกัฐำนประกอบกำรประเมินตำม
ตัวช้ีวดั 

6) เอกสำรอืน่ ๆ ทีจ่ะเปน็ประโยชน์ต่อกำรประเมิน 

- หน่วยงำนที่
ประสงค์ยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน  

3. กำรยืน่ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน 

 

หน่วยงำนทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอรับรอง
มำตรฐำน สำมำรถยืน่ค ำขอดังน้ี  

- องค์กำรสวสัดิกำรสังคมในเขตทอ้งที่
กรุงเทพมหำนคร ยืน่ทีส่ ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร 

- องค์กำรสวสัดิกำรสังคมทีป่ฏิบัติงำนใน
เขตทอ้งทีอ่ ืน่ ยืน่ทีส่ ำนักงำนพัฒนำสังคม
และควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

ภำยใน 7 วนัท ำกำร ส ำนักพัฒนำสังคม 
กรุงเทพมหำนคร / 
ส ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำม
ม่ันคงของมนุษย์
จังหวดั 
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

- ระบบให้บริกำรผ่ำนช่องทำงอเิลก็ทรอนิกส์  

Biz Portal  

- Website  กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร  

ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  / 
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคง  
ของมนุษย์จังหวดั รับค ำขอ (แบบ ก.ส.ค. 6) 
ตรวจสอบควำมถูกต้องและส่งให้ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติ 

4. ตรวจสอบเอกสำร
หลกัฐำน 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำร  
จัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ รับค ำขอ  
(แบบ ก.ส.ค. 6) ตรวจสอบเอกสำรหลกัฐำน
ควำมถูกต้องครบถ้วนตำมทีก่ ำหนด  
พร้อมประสำนองค์กรทีข่อรับกำรประเมินและ
ผู้ประเมิน เพือ่ท ำกำรตรวจประเมินองค์กร  

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำนใน

กำรยืน่ขอรับ 
กำรประเมิน 

ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

5. กำรตรวจประเมิน
มำตรฐำน 

- คณะผู้ประเมินตรวจสอบคุณสมบัติตำม
ข้อก ำหนด 

- คณะผู้ประเมินทวนสอบหลกัฐำนเอกสำร
ต่ำง ๆ ได้แก่ เอกสำรประกำศวสัิยทศัน์ พันธกิจ 
เป้ำหมำย เอกสำรเผยแพร่ คู่มือข้ันตอนกำร
ปฏิบัติงำน 

- คณะผู้ประเมินประเมิน ณ องค์กรผู้ขอรับ
กำรประเมิน 

- คณะผู้ประเมินจัดท ำรำยงำนเป็นลำยลกัษณ์อกัษร
และส่งรำยงำนกำรประเมินและข้อคิดเห็นให้
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำร สังคมแห่งชำติ เพือ่เสนอให้
คณะอนุกรรมกำรตรวจประเมินมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมของ
องค์กำรสวสัดิกำรสังคม นักสังคมสงเครำะห์ 
และอำสำสมัคร  ในคณะกรรมกำรส่งเสริม
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติพิจำรณำ  

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำนใน

กำรยืน่ขอรับ 
กำรประเมิน 

ถูกต้องครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

6. กำรพิจำรณำรับรอง
มำตรฐำน 

คณะอนุกรรมกำรตรวจประเมินมำตรฐำน
กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
ของ องค์กำรสวสัดิกำร สังคม นักสังคม
สงเครำะห์ และอำสำสมัคร ในคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติเป็น  
ผู้พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ โดยพิจำรณำ
รำยงำนกำรประเมินและข้อคิดเห็นจำกคณะ  
ผู้ประเมิน  

ภำยใน 90 วนั  
นับจำกวนัที ่

ส ำนักงำนได้รับ
เอกสำรหลกัฐำนใน
กำรยืน่ขอรับกำร
ประเมิน ถูกต้อง

ครบถ้วน 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

 

7. กำรข้ึนทะเบียน  
ออกใบรับรองมำตรฐำน
และออกเครือ่งหมำยกำร
รับรองมำตรฐำน 

- กรณทีีผ่า่นการรบัรองมาตรฐาน ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ จะด ำเนินกำรข้ึนทะเบียน ออกใบรับรอง
มำตรฐำนและออกเครือ่งหมำยกำรรับรอง
มำตรฐำน เครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำน
มีอำยุ 3 ปี (ในกรณีทีไ่ด้รับกำรรับรอง

ภำยใน 30 วนัท ำกำร ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 
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มำตรฐำนแลว้  ไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำน  
ซ่ึงเชือ่วำ่จะมีผลเสียหำยต่อผู้รับบริกำร
สวสัดิกำรสังคม และผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำร
สังคมแห่งชำติหรือผู้ทีไ่ด้รับมอบหมำยได้ให้
ค ำแนะน ำและตักเตือนเป็นหนังสือแลว้  
หำกยังไม่แก้ไข  โดยไม่มีเหตุอนัควร  
ให้ผู้อ  ำนวยกำรโดยควำมเห็นชอบของ
คณะอนุกรรมกำรทีใ่ห้กำรรับรองมีหนังสือ
เพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำนได้ ) 
-  กรณทีีไ่มผ่า่นการรบัรองมาตรฐาน  
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติจะแจ้งเหตุผลให้  
ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ  

8. กำรยืน่อุทธรณ์  
 

- หำกไม่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนหรือ  
ถูกเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำน สำมำรถ
ยืน่อุทธรณ์ต่ออธิบดีกรมพัฒนำสังคม  
และสวสัดิกำร โดยแต่งต้ังคณะพิจำรณำ
อุทธรณ์ พิจำรณำให้แลว้เสร็จภำยใน  30 วนั
นับแต่วนัได้รับอุทธรณ์  

- ระหวำ่งกำรพิจำรณำค ำอุทธรณ์ยังไม่ส้ินสุด 
ให้ถือวำ่ผลกำรพิจำรณำเดิมมีผลบังคับใช้อยู่ 
- เมือ่ส้ินสุดอุทธรณ์ ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ
รำยงำนกำรเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำน
ต่อคณะกรรมกำรหรือคณะอนุกรรมกำร 
และแจ้งให้องค์กรทียื่น่เรือ่งอุทธรณ์รับทรำบ  

ภำยใน 30 วนั 
นับแต่วนัได้รับ

อุทธรณ์ 

ส ำนักงำน
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข :  90 ขขข นบัจากวนัทีส่  านกังานไดร้บัเอกสารหลกัฐานในการยืน่ขอรบัการประเมนิ  ถกูตอ้ง ครบถว้น 
 

หมายเหต ุ: ระยะเวลำเป็นไปตำมระเบียบคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำน 

กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม พ.ศ. 2550 

 
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

1) แบบคำขอรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมขององค์กำรสวสัดิกำรสังคม (แบบ ก.ส.ค. 6) 
2) บัตรประจ ำตัวประชำชน ฉบับจริง (ผู้บริหำรองค์กรหรือผู้ได้รับมอบอำนำจ) กรณีผู้ยืน่คำขอเปน็ผู้รับมอบอำนำจต้องมี  

หนังสือมอบอ ำนำจจำกองค์กร  

3) แผนทีต้ั่งขององค์กรทีข่อรับกำรรับรอง  
4) สำเนำใบสำคัญแสดงกำรรับรอง (กรณีเปน็องค์กรสำธำรณประโยชน์)  
5) เอกสำร หลกัฐำนประกอบกำรประเมินตำมตัวช้ีวดั  
6) เอกสำรอืน่ ๆ ทีจ่ะเปน็ประโยชน์ต่อกำรประเมิน  
 

                  Scan QR เพ ือ่ดเูอกสารเพ ิม่เตมิ 
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หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

1. หน่วยงำนทีป่ระสงค์ยืน่ค ำขอรับรองมำตรฐำน  ต้องมีคุณสมบัติเป็นองค์กำรสวสัดิกำรสังคม  ดังน้ี 

 1.1 เป็นหน่วยงำนของรัฐทีด่ ำเนินงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  รวมทั้ งองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

1.2 เป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์  ได้แก่  มูลนิธิ  สมำคมทีมี่วตัถุประสงค์ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  หรือองค์กร
ภำคเอกชนทีมี่ผลงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม และได้รับกำรรับรองให้ด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  
ตำมกฎหมำยวำ่ด้วยกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  

2. ผู้ยืน่ค ำขอต้องจัดเตรียมเอกสำรและหลกัฐำนประกอบกำรยืน่ค ำขอให้ถูกต้องและครบถ้วนตำมทีก่ ำหนด  โดยเอกสำร
ดังกลำ่วต้องสำมำรถใช้ประกอบกำรตรวจประเมินตำมมำตรฐำนได้  

3. กำรตรวจประเมินองค์กรจะด ำเนินกำรเมือ่เอกสำรและหลกัฐำนประกอบกำรยืน่ค ำขอถูกต้องและครบถ้วนตำมทีก่ ำหนด   

ทั้ งน้ี ผู้ขอรับกำรประเมินต้องอ ำนวยควำมสะดวกและให้ข้อมูลหรือหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องแก่คณะผู้ประเมินตำมทีร้่องขอ  

4. กรณีผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำน  จะได้รับใบรับรองมำตรฐำนและเครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำน  โดยมีอำยุกำรรับรอง  3 ปี 
นับแต่วนัทีไ่ด้รับกำรรับรอง 
คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร    

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่:  

- องค์กำรสวสัดิกำรสังคมในเขตทอ้งทีก่รุงเทพมหำนคร ยืน่ทีส่ ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร  

- องค์กำรสวสัดิกำรสังคมทีป่ฏิบัติงำนในเขตทอ้งทีอ่ ืน่ ยืน่ทีส่ ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั 

ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์ -อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  ระบบศนูย์กลำงบริกำรภำครัฐเพือ่ภำคธุรกิจ ( Biz Portal) https://bizportal.go.th/  

หรือ https://service.dsdw.go.th/Service/06    
 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร เลขที ่10 ถนนกรุงเกษม  
แขวงคลองมหำนำค เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพมหำนคร 10100 โทรศัพท ์0 2569 6180  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
  

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขฎขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. การตรวจสอบ
คณุสมบตัแิละเอกสาร
หลกัฐาน 

- ประเดน็พจิารณา:  ตรวจสอบวำ่ผู้ยืน่ค ำขอเป็น
องค์กำรสวสัดิกำรสังคมตำมทีก่ ำหนด  
และเอกสำรหลกัฐำนประกอบค ำขอถูกต้องครบถ้วน 

- ขอ้เทจ็จรงิ/หลกัฐาน:  ประเภทและสถำนะของ
องค์กร แบบค ำขอ เอกสำรแสดงสถำนะองค์กร 
ใบส ำคัญแสดงกำรรับรอง (กรณีองค์กร
สำธำรณประโยชน์) และเอกสำรประกอบกำรประเมิน 

- แนวทางการพจิารณา:  หำกคุณสมบัติไม่เป็นไป
ตำมทีก่ ำหนด หรือเอกสำรหลกัฐำนไม่ถูกต้อง/  
ไม่ครบถ้วน ส ำนักงำนแจ้งผู้ยืน่ค ำขอแก้ไขหรือ
จัดส่งเอกสำรเพ่ิมเติมก่อนเข้ำสู่กำรตรวจประเมิน 
ทั้ งน้ี กำรเสนอคณะผู้ประเมินและอนุกรรมกำรฯ 
พิจำรณำด ำเนินกำร เมือ่มีหลกัฐำนถูกต้องครบถ้วน 

-  พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม พ.ศ. 2546  และ  
ทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 

https://law.m-

society.go.th/law/download/๒๒๗/th 

- ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ 
พ.ศ. 2550  
https://law.m-

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

- ระเบียบฯ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2562 

https://law.m-

society.go.th/law/download/๒๔๙/th 

2. การตรวจประเมนิ
มาตรฐาน 

- ประเดน็พจิารณา:  พิจำรณำผลกำรด ำเนินงำน
ขององค์กรวำ่เป็นไปตำมข้อก ำหนดและเกณฑ์กำร
ประเมินมำตรฐำนหรือไม่   

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ  
พ.ศ. 2550 

https://law.m-

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 
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ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขฎขขขขขขขขขขขขขขขขข 

- ขอ้เทจ็จรงิ/หลกัฐาน:  เอกสำรและหลกัฐำนตำม
องค์ประกอบ/ตัวช้ีวดั ผลกำรประเมิน และ
ข้อเทจ็จริงจำกกำรตรวจประเมิน ณ องค์กร   

- แนวทางการพจิารณา:  คณะผู้ประเมินพิจำรณำ
ตำมเกณฑ์และหลกัฐำนทีก่ ำหนดอย่ำงเป็นกลำง
และสอดคลอ้งกัน หำกผลกำรประเมินไม่เป็นไป
ตำมเกณฑ์ คณะผู้ประเมินเสนอผลกำรประเมิน  
เพือ่ประกอบกำรพิจำรณำ “ไม่รับรองมำตรฐำน” 

3. การพจิารณารบัรอง
มาตรฐาน 

- ประเดน็พจิารณา: พิจำรณำรำยงำนผลกำรประเมิน
และข้อคิดเห็นของคณะผู้ประเมิน รวมทั้ งควำมเป็นไป
ตำมข้อก ำหนดและเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน   

-  แนวทางการพจิารณา:  คณะอนุกรรมกำร
พิจำรณำผลกำรประเมินตำมเกณฑ์ทีก่ ำหนด  
หำกเห็นวำ่ผลกำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำม มำตรฐำน 
ให้ควำมเห็นชอบ “รับรองมำตรฐำน” เพือ่ด ำเนินกำร
ออกเครือ่งหมำยรับรอง หำกไม่ เป็นไปตำมเกณฑ์  
ให้มีผล  “ไม่รับรองมำตรฐำน ” และแจ้งเหตุผลให้  
ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ 

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ 
พ.ศ. 2550 

https://law.m-

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

 

4. การเพกิถอนการรบัรอง
มาตรฐาน 

- ประเดน็พจิารณา:  กรณีตรวจสอบได้วำ่ผู้ได้รับ
กำรรับรองไม่ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดมำตรฐำนในข้อ
ใดข้อหน่ึงหรือหลำยข้อ และกำรไม่ปฏิบัติน้ันเชือ่วำ่
จะมีผลเสียหำยต่อผู้รับบริกำร   

- แนวทางการพจิารณา:  ผู้อ  ำนวยกำรส ำนักงำน
คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ โดยควำมเห็นชอบของคณะอนุกรรมกำรฯ 
มีหนังสือ เพกิถอนการรบัรองมาตรฐาน ได้ 

- เง ือ่นไขส  าคญั:  มีกำรให้ค ำแนะน ำและตักเตือน
เป็นหนังสือแลว้ และองค์กรยังไม่แก้ไขโดยไม่มีเหตุ
อนัควร 

ระเบียบฯ วำ่ด้วยกำรรับรองมำตรฐำนฯ 
พ.ศ. 2550 

https://law.m-

society.go.th/law/download/๒๕๐/th 

 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  
ใบรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมและเครือ่งหมำยกำรรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน  
ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  
 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ ด ำเนินกำรตรวจสอบและติดตำมกำรด ำเนินงำนของ องค์กำร
สวสัดิกำรสังคมทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำน เพือ่ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม   
โดยมีแนวทำง ดังน้ี  

1) การตรวจสอบเอกสารและหลกัฐาน  ตรวจสอบข้อมูลและเอกสำรหลกัฐำนทีเ่ก่ียวข้องกับกำรด ำเนินงำนขององค์กำร
สวสัดิกำรสังคม เพือ่ทวนสอบควำมสอดคลอ้งกับตัวช้ีวดัและเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน  

2) การตรวจประเมนิ ณ สถานทีจ่รงิ ( On -site Inspection)  คณะผู้ประเมินตรวจประเมิน ณ องค์กรผู้ขอรับกำรประเมิน  
เพือ่ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนจริง ควำมสอดคลอ้งระหวำ่งเอกสำร หลกัฐำน และกำรด ำเนินงำนตำมมำตรฐำน รวมทั้ ง  
ให้ข้อเสนอแนะเพือ่กำรปรับปรุงและพัฒนำ  

3) การตดิตามผลการด าเนนิงาน  กรณีพบวำ่องค์กำรสวสัดิกำรสังคมทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำนไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำน 
ส ำนักงำนอำจให้ค ำแนะน ำและตักเตือนเป็นหนังสือเพือ่ให้ด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุง ทั้ งน้ี หำกไม่ด ำเนินกำรแก้ไขโดยไม่มีเหตุ  
อนัควร อำจด ำเนินกำรเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำนตำมหลกัเกณฑ์ทีก่ ำหนด  

ทั้ งน้ี ข้อมูลและเอกสำรหลกัฐำนทีไ่ด้รับจำกองค์กำรสวสัดิกำรสังคมในกำรตรวจสอบและประเมิน จะได้รับกำรรักษำ  
เป็นควำมลบั เวน้แต่ได้รับควำมยินยอมจำกผู้ยืน่ค ำขอให้เปิดเผยข้อมูล หรือเป็นกรณีทีมี่กฎหมำยก ำหนดให้เปิดเผย  
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12. การขอรบัเงนิกองทนุสง่เสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคม 
 
ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. กำรประชำสัมพันธ์  
กำรเสนอโครงกำร และ  
กำรยืน่เสนอโครงกำร  
เพือ่ขอรับกำรสนับสนุน  

- กองทนุฯ ประชำสัมพันธ์กำรเสนอ
โครงกำรเพือ่ขอรับเงนิสนับสนุน
จำกกองทนุฯ 

- องค์กำรสวสัดิกำรสังคมยืน่เสนอ
โครงกำรเพือ่ขอรับกำรสนับสนุน 
ผ่ำนระบบกำรยืน่เสนอโครงกำร
เพือ่ขอรับกำรสนับสนุนเงนิจำก
กองทนุฯ หรือผ่ำน App ทำงรัฐ 

ช่วงดือนกันยำยน 
- ธันวำคม 

1. สำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ (ระบบปกติ) 

- องค์กำรสวสัดิกำรสังคม  
ในต่ำงประเทศด ำเนินกำร  
ผ่ำนสถำนเอกอคัรรำชทตู 
สถำนกงสุลใหญ่ สถำนกงสุล 
หรือส ำนักงำนกำรค้ำและ
เศรษฐกิจไทย ณ ไทเป  

- องค์กรทีด่ ำเนินโครงกำร  
นอกพืน้ทีจั่งหวดัทีอ่งค์กร
ต้ังอยู่ หรือกลุม่เป้ำหมำยอยู่
นอกเขตจังหวดั  

2. ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

(ระบบกระจำยกองทนุสู่ภูมิภำค
และทอ้งถ่ิน) 

- องค์กรทีมี่ทีต้ั่งและพืน้ที่
ด ำเนินโครงกำรอยู่ในจังหวดั
เดียวกัน  

- องค์กรทีมี่ทีต้ั่งและพืน้ที่
ด ำเนินโครงกำรในกรุงเทพฯ  

 

 

 

2. กำรตรวจสอบเอกสำร
และกำรวเิครำะห์โครงกำร
โดยเจ้ำหน้ำที่  

เจ้ำหน้ำทีต่รวจสอบควำมครบถ้วน
ของโครงกำร และเอกสำรแนบ 
พร้อมทั้ งวเิครำะห์ ประสำน แก้ไข 
เพ่ิมเติมข้อมูล  

10  วนั 

3. กำรพิจำรณำกลั่ นกรอง
โครงกำร 

คณะอนุกรรมกำรพิจำรณำ
กลั่ นกรองโครงกำร หรือ
คณะท ำงำนพิจำรณำกลั่ นกรอง
โครงกำร พิจำรณำโครงกำรใน
เบือ้งต้น 

5 วนั 

4. กำรพิจำรณำอนุมัติ
โครงกำร 

คณะกรรมกำรบริหำรกองทนุฯ 
หรือคณะอนุกรรมกำรบริหำร
กองทนุฯ จังหวดั/กรุงเทพฯ 
พิจำรณำอนุมัติโครงกำร 

5 วนั 

5. กำรแจ้งผลกำรอนุมัติ
โครงกำร 

1. กรณีอนุมัติ  
แจ้งผลกำรอนุมัติให้องค์กำร
สวสัดิกำรสังคมทรำบ  ผ่ำนระบบ
กำรยืน่โครงกำรฯ /E-mail /App 

ทำงรัฐ 

7 วนั 

2. กรณีไม่อนุมัติ 

แจ้งผลไม่ผ่ำนกำรอนุมัติให้
องค์กำรสวสัดิกำรสังคมทรำบ  

ผ่ำนระบบกำรยืน่โครงกำรฯ/  
E-mail /App ทำงรัฐ 

***หมำยเหตุ : กรณีไม่อนุมัติ
สำมำรถยืน่เสนอโครงกำรใหม่ได้  

7 วนั 

6. โครงกำรทีไ่ด้รับ 
กำรพิจำรณำอนุมัติ  

ด ำเนินกำรจัดท ำสัญญำรับเงนิ
อุดหนุนฯ ตำมแบบ กสส.02  

15 วนั 

7. กำรโอนเงนิให้ องค์กำร
สวสัดิกำรสังคม  

กองทนุฯ โอนเงนิให้กับองค์กำร
สวสัดิ กำรสังคมผ่ำนระบบ 
Krungthai Corporate Online  

ภำยใน 15 วนั 
ก่อนเร่ิมด ำเนิน

โครงกำร 
8. กำรด ำเนินโครงกำร  องค์กำรสวสัดิกำรสังคม ด ำเนิน

โครงกำร ตำมระยะเวลำในสัญญำ
รับเงนิอุดหนุน 

 

 

ตำมระยะเวลำ 
ในสัญญำรับเงนิ

อุดหนุน 

 

องค์กำรสวสัดิกำรสังคม ทีผ่่ำน
กำรพิจำรณำอนุมัติ 
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

9. กำรติดตำมประเมินผล  
โครงกำร 

เจ้ำหน้ำทีติ่ดตำมประเมินผล
โครงกำรทีไ่ด้รับกำรสนับสนุนฯ  

1. ระหวำ่งดำเนิน
โครงกำร 
2. ภำยหลงัส้ินสุด
กำรด ำเนินโครงกำร 

1. สำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ (ระบบปกติ) 

2. ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

(ระบบกระจำยกองทนุสู่ภูมิภำค
และทอ้งถ่ิน) 

10. กำรรำยงำนผล 
กำรด ำเนินโครงกำร  

องค์กำรสวสัดิกำรสังคม 
รำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำร  

ตำมแบบรำยงำนกำรใช้จ่ำย
เงนิกองทนุส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคม (แบบ กสส. 03)  
และเอกสำรหลกัฐำนกำรใช้จ่ำย
เงนิกองทนุฯ  

ภำยใน 30 วนั  
นับถัดจำกวนั

ส้ินสุดโครงกำร 

องค์กำรสวสัดิกำรสังคม 

11. กำรตรวจสอบเอกสำร  

หลกัฐำนรำยงำนผลโครงกำร 
เจ้ำหน้ำทีต่รวจสอบรำยงำนผล  
กำรด ำเนินโครงกำร  ตำมแบบ
รำยงำนกำรใช้จ่ำยเงนิกองทนุ
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม 
(แบบ กสส. 03)  และเอกสำร
หลกัฐำนกำรใช้จ่ำยเงนิกองทนุฯ  

30 วนั  1. สำนักงำนคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม
แห่งชำติ (ระบบปกติ) 

2. ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

(ระบบกระจำยกองทนุสู่ภูมิภำค
และทอ้งถ่ิน) 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : 124 วนั 
หมำยเหตุ : ระยะเวลำทั้ งกระบวนกำร ข้ึนอยู่กับควำมครบถ้วนของเนือ้โครงกำร และงบประมำณทีไ่ด้รับกำรจัดสรร  

 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  

1. แบบเสนอโครงกำรเพือ่ขอรับเงนิกองทนุส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม (แบบ กสส. 01 ) 

2. ก ำหนดกำรของโครงกำร  

3. รำยละเอยีดค่ำใช้จ่ำยในโครงกำร  

4. หนังสือนำส่งโครงกำร (ทีล่งนำมโดยหัวหน้ำองค์กร)  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

1. ผ ูม้สีทิธไิดร้บัเงนิจากกองทนุ 

1.1  องคก์รสาธารณประโยชน ์

 องค์กรภำคเอกชน เช่น มูลนิธิ สมำคม ชมรม เป็นต้น ทีมี่วตัถุประสงค์ในกำรจัดสวสัดิกำรสังคมมีผลงำนเก่ียวกับ
กำรจัดสวสัดิกำรสังคมตำมมำตรฐำนทีก่ ำหนด และได้รับกำรรับรองเป็นองค์กรสำธำรณประโยชน์ตำมกฎหมำยวำ่ด้วย
กำรส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม 
1.2  องคก์รสวสัดกิารชมุชน 

 องค์กรภำคประชำชนทีจั่ดต้ังข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์ในกำรจัดสวสัดิกำรสังคมให้แก่สมำชิกในชุมชนหรือปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคมของเครือข่ำยองค์กรสวสัดิกำรชุมชนทีไ่ด้รับกำรรับรองตำมกฎหมำยวำ่ด้วยกำรส่งเสริมกำร
จัดสวสัดิกำรสังคม 

1.3  หนว่ยงานของรฐั 

 หน่วยงำนรัฐทีด่ ำเนินงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม เช่น กระทรวง กรม จังหวดั อ ำเภอ องค์กำรบริหำรส่วน
จังหวดั องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล เทศบำลหน่วยงำนรัฐวสิำหกิจ ฯลฯ โดยองค์กำรสวสัดิกำรสังคมดังกลำ่ว สำมำรถยืน่
โครงกำรเพือ่ขอรับเงนิสนับสนุนจำกกองทนุฯ ผ่ำนระบบยืน่โครงก ำรเพือ่ขอรับเงนิกองทนุส่งเสริมสวสัดิกำรสังคม  

 

 

 

 

47 



 

 

2. การยืน่โครงการผา่นระบบการยืน่โครงการเพ ือ่ขอรบัเงนิกองทนุฯ 
2.1  ระบบปกต ิ: ส  านกังานคณะกรรมการสง่เสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคมแหง่ชาติ 

- องค์กำรสวสัดิกำรสังคมในต่ำงประเทศ สำมำรถยืน่โครงกำรได้ที ่สถำนเอกอคัรรำชทตู สถำนกงสุลใหญ่ สถำนกงสุล   
  หรือส ำนักงำนกำรค้ำและเศรษฐกิจไทย (ไทเป) 

- องค์กรทีด่ ำเนินโครงกำรนอกพืน้ทีจั่งหวดัทีอ่งค์กรต้ังอยู่ หรือโครงกำรมีกลุม่เป้ำหมำยอยู่นอกเขตจังหวดั  

2.2  ระบบกระจายกองทนุส ูภ่มูภิาคและทอ้งถิน่ : ส  านกังานพฒันาสงัคมและความม ัน่คงของมนษุยจ์งัหวดั 

- องค์กรมีทีต้ั่งและพืน้ทีด่ ำเนินโครงกำรในจังหวดัเดียวกัน   

 - องค์กรทีมี่ทีต้ั่งและพืน้ทีด่ ำเนินโครงกำรในกรุงเทพมหำนคร  

3. ลกัษณะโครงการทีใ่หก้ารสนบัสนนุ 
 3.1  การสนบัสนนุโครงการดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคม 

- โครงกำรทีส่นับสนุนกำรพัฒนำหรือกำรให้บริกำรเก่ียวข้องกับสวสัดิกำรสังคมสำขำใดสำขำหน่ึง ใน 7 สำขำ ได้แก่  
  กำรบริกำรทำงสังคม กำรศึกษำ สุขภำพอนำมัย ทีอ่ยู่อำศัย อำชีพ/รำยได้ นันทนำกำร และกระบวนกำรยุติธรรม  

- โครงกำรด้ำนกำรส่งเสริม กำรพัฒนำ กำรสงเครำะห์ กำรคุ้มครอง กำรป้องกัน กำรแก้ไข และกำรบ ำบัดฟ ืน้ฟู  

- โครงกำรทีมี่ผลต่อบุคคลหรือกลุม่บุคคลซ่ึงอยู่ในสภำวะยำกล ำบำกหรือทีจ่ ำเป็นต้องได้รับควำมช่วยเหลอื  

 3.2  การสนบัสนนุโครงการดา้นการปฏบิตังิานดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคม 
- จัดท ำแผน รวบรวมข้อมูล ศึกษำ วจัิยและพัฒนำงำนด้ำนสวสัดิกำรสังคม  

- ประสำนควำมร่วมมือระหวำ่งหน่วยงำน รวมทั้ งเผยแพร่และประชำสัมพันธ์งำนด้ำนสวสัดิกำรสังคม  

- ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำงำนสวสัดิกำรสังคม  

- ส่งเสริม พัฒนำวชิำกำร บุคลำกร และมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนสวสัดิกำรสังคม  

- พัฒนำมำตรฐำนและกำรให้กำรรับรองกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดสวสัดิกำรสังคม  

- ก ำกับ ดูแล และตรวจสอบกำรด ำเนินงำนขององค์กรสำธำรณประโยชน์และองค์กรสวสัดิกำรชุมชน  

- จัดท ำทะเบียนและข้อมูลทีเ่ก่ียวข้องกับองค์กำรสวสัดิกำรสังคม นักสังคมสงเครำะห์ อำสำสมัครและผู้รับบริกำร   
  สวสัดิกำรสังคม ฝึกอบรมและพัฒนำศักยภำพนักสังคมสงเครำะห์ อำสำสมัคร และบุคลำกรอืน่ตำมควำมจ ำเป็น  

4. กล ุม่เปา้หมายของโครงการทีข่อรบัการสนบัสนนุจากกองทนุฯ 
(1) กลุม่เด็กและเยำวชน 

(2) กลุม่ผู้หญิง 

(3) กลุม่ครอบครัว 

(4) กลุม่ผู้สูงอำยุ 

(5) กลุม่คนพิกำร 

(6) กลุม่คนเร่ร่อน 

(7) กลุม่แรงงำนข้ำมชำติ และแรงงำนต่ำงด้ำว  

(8) กลุม่แรงงำนนอกระบบ  

(9) กลุม่คนจำกจังหวดัชำยแดนภำคใต้  

(10 ) กลุม่ผู้ติดเชือ้เอชไอว ีผู้ปว่ยเอดส์และผู้ได้รับผลกระทบ  

(11 ) กลุม่คนทีมี่ปญัหำสถำนะบุคคลและกลุม่ชำติพันธ์ุ  

(12 ) กลุม่คนไทยในต่ำงประเทศ  

(13 ) กลุม่ผู้ทีอ่ยู่ในกระบวนกำรยุติธรรม  

(14 ) กลุม่บุคคลทีมี่ควำมหลำกหลำยทำงเพศ  

(15 ) กลุม่ผู้ด้อยโอกำส  

(16 ) กลุม่สมำชิกองค์กรสวสัดิกำรชุมชน หรือองค์กรสำธำรณประโยชน์  

(17 ) กลุม่อำสำสมัคร 
 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 
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ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  

- ผ่ำนระบบ https://socialfund -processes.dsdw.go.th/                                                   
- ผ่ำนระบบ https://service.dsdw.go.th/Service/ 06 

- ผ่ำนแอปพลเิคชัน "ทำงรัฐ"   
 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

- ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัในเขตพืน้ทีท่ีอ่งค์กรต้ังอยู่  

- ส ำนักพัฒนำสังคม กรุงเทพมหำนคร เลขที ่4095/25-26 อำคำร 3 ร.ร. ฝึกอำชีพกรุงเทพมหำนคร (ดินแดง2) แขวงดินแดง 
- กองทนุส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร  เลขที ่1034  ถ.กรุงเกษม แขวงมหำนำค  
เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพฯ ประเทศไทย 10100  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
  

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  

1. กำรตรวจสอบคุณสมบัติ  องค์กำรสวสัดิกำร สังคม  
อำจมีเหตุปฏิเสธค ำขอ  เช่น คุณสมบัติของผู้ยืน่ค ำขอ 
ไม่เป็นไปตำมหลกัเกณฑ์ 

ตรวจสอบคุณสมบัติขององค์กำรสวสัดิกำรสังคม ทีล่งทะเบียน
ผ่ำนระบบกำรยืน่โครงกำรฯ และแจ้งสำเหตุทีไ่ม่ผ่ำนคุณสมบัติ
ผ่ำน E-mail ทีอ่งค์กำรสวสัดิกำรสังคมลงทะเบียน  หรือ App 

ทำงรัฐ 
2. กรณีคณะกรรมกำรบริหำรกองทนุฯ หรือ
คณะอนุกรรมกำรบริหำรกองทนุฯ จังหวดั ไม่เห็นชอบ 
และให้แก้ไขปรับปรุง 

เจ้ำหน้ำทีแ่จ้งผลให้องค์กำรฯ ปรับปรุงแก้ไขโครงกำร และส่งกลบั
มำยังกองทนุฯ ภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

หนังสือแจ้งผลกำรพิจำรณำโครงกำรทีข่อรับเงนิสนับสนุนจำกกองทนุฯ  

 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

กองทนุฯ โดยคณะกรรมกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนของกองทนุฯ คณะอนุกรรมกำรบริหำรกองทนุฯ  จังหวดั 
เจ้ำหน้ำทีส่ ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั และเจ้ำหน้ำทีส่ ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัด
สวสัดิกำรสังคมแห่งชำติ ตรวจสอบผ่ำนกำรลงพืน้ทีติ่ดตำม ระหวำ่งกำรด ำเนินโครงกำร หรือภำยหลงัส้ินสุดโครงกำร และ
กำรติดตำมผ่ำนแบบรำยงำนกำรใช้จ่ำยเงนิ กองทนุส่งเสริมกำรจัดสวสัดิกำรสังคม (แบบ กสส. 03 ) 
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ผ่านระบบ
https://socialfund-processes.dsdw.go.th/%20%20หรือ
https://service.dsdw.go.th/Service/06


 

 

13. การสนบัสนนุเงนิอดุหนนุแกอ่งคก์รพฒันาเอกชนเพ ือ่ความรว่มมอืดา้นสงัคม 
 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. ประกำศรับสมัครข้อเสนอ
โครงกำรฯ  

-  เผยแพร่ และประชำสัมพันธ์ในเว ็ บ ไซต์  
กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร / ส ำนักงำน
พัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  
/ศนูย์คุ้มครองและเสริมสร้ำงคุณภำพชีวติ
จังหวดั /  ศนูย์พัฒนำรำษฎรบนพืน้ทีสู่ง/   
นิคมสร้ำงตนเองและองค์กรพัฒนำเอกชน  

- องค์กรพัฒนำเอกชน สำมำรถ ยืน่แบบเสนอ
โครงกำรขอรับเงนิอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนำเอกชน 
ได้ต้ังแต่ เดือน พ.ย.  - ม.ค. ของทกุปีงบประมำณ 
ในกรณียืน่ทำงไปรษณีย์ จะถือวนัทีป่ระทบัตรำ
ไปรษณีย์เป็นวนัทียื่น่เสนอโครงกำร โดยให้ส่งถึง
กองกิจกำรอำสำสมัครและภำคประชำสังคม  
กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร ช้ัน 3 เลขที ่
1034  ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหำนำค  
เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพมหำนคร  

เดือน 

พ.ย. - ม.ค.
(ภำยในเวลำ 
16.30 น.) 

กองกิจกำร
อำสำสมัครและ
ภำคประชำสังคม 
กลุม่ส่งเสริม
ควำมร่วมมือ
เพือ่สังคม 

 

2. องค์กรพัฒนำเอกชน  
ส่งข้อเสนอโครงกำรฯ  

  
 

- ส่วนภูมิภำค ส่งไปยังส ำนักงำนพัฒนำสังคม
และควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั และรวบรวม
ส่งโครงกำรฯ ให้ กองกิจกำรอำสำสมัครและ  
ภำคประชำสังคม กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร  

หรือส่งผ่ำนทำงเวบ็ไซ์กรมฯ และ Biz Portal  
- ส่วนกลำง ส่ง ไปยังกองกิจกำรอำสำสมัครและ
ภำคประชำสังคม กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร  

หรือส่งผ่ำนทำงเวบ็ไซ์กรมฯ และ Biz Portal  

7 วนั 

3. ประชุมคณะกรรมกำร
พิจำรณำเงนิอุดหนุนฯ  

ประชุมคณะกรรมกำรพิจำรณำเงนิอุดหนุนฯ   
เพือ่พิจำรณำข้อเสนอโครงกำรฯ  

1 วนั 

4. แจ้งผลกำรพิจำรณำ
โครงกำรฯไปยังองค์กรพัฒนำ
เอกชนเพือ่รับกำรยืนยัน  
กำรรับเงนิอุดหนุน และลงนำม
ในสัญญำรับเงนิอุดหนุน   

แจ้งผลกำรพิจำรณำโครงกำรฯ  องค์กรพัฒนำ
เอกชนเพือ่รับกำรยืนยัน กำรรับเงนิอุดหนุน และ
ลงนำมในสัญญำรับเงนิอุดหนุน   

15 วนั 

5. กรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำร ขออนุมัติเบิก
จ่ำยเงนิอุดหนุนให้แก่ 
องค์กรพัฒนำเอกชน 

ขออนุมัติเบิกจ่ำยเงนิอุดหนุนและโอนเงนิอุดหนุน
ผ่ำนบัญชีธนำคำรให้แก่องค์กรพัฒนำเอกชน  

14 วนั 

6. คณะกรรมกำรฯ ติดตำม 
ประเมินผล  

ติดตำม และ ประเมินผลกำรด ำเนินงำนฯ  ของ
องค์กรพัฒนำเอกชน 

30 วนั 

7. องค์กรพัฒนำเอกชนด ำเนิน
โครงกำรเสร็จส้ิน 

องค์กรพัฒนำเอกชนรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนฯ  
โครงกำร  

ภำยใน 30 วนั
นับต้ังแต่เสร็จ
ส้ินโครงกำร 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : 97 วนั 
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รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน ขขขขขขขข 

1. โครงกำรตำมแบบฟอร์มเสนอโครงกำร จำนวน 1 ชุด พร้อมไฟลโ์ครงกำรทีเ่ป็น 
Microsoft Word/pdf  

2. ระเบียบหรือข้อบังคับขององค์กรพัฒนำเอกชน  

3. รำยชือ่คณะกรรมกำร หรือคณะทำงำนขององค์กรพัฒนำเอกชน ชุดปจัจุบัน และ
มีมติเห็นชอบให้ขอรับกำรสนับสนุนโครงกำร  

4. แผนทีต้ั่งองค์กร 

5. อ ืน่ ๆ ทีเ่ปน็ประโยชน์ต่อกำรพิจำรณำโครงกำร  

ลงิก์ส ำหรับดำวน์โหลดแบบฟอร์ม 

https://bizportal.go.th/Busi

ness/MiniApp?applicationId

=1071 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

คณะกรรมกำรพิจำรณำเงนิอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนำเอกชน ได้ก ำหนดหลกัเกณฑ์ และเงือ่นไขในกำรจัดสรรและกำรใช้จ่ำย
อุดหนุนเพือ่ส่งเสริมและสนับสนุนองค์กรพัฒนำเอกชนในกำรด ำเนินควำมร่วมมือพัฒนำกลุม่เป้ำหมำยดังต่อไปน้ี  

1. คณุสมบตัขิององคก์รทีจ่ะขอรบัเงนิอดุหนนุ  
    (1) เปน็มูลนิธิหรือสมำคมทีไ่ม่ได้จดทะเบียนเปน็องค์กรสำธำรณประโยชน์ หรือองค์กรสวสัดิกำรชุมชน ชมรม หรือ  
         คณะบุคคลทีไ่ด้รับรองกำรท ำงำนจำกส่วนรำชกำร  

    (2) มีผลงำนในกำรพัฒนำสังคม หรือกำรช่วยเหลอืกลุม่เปรำะบำงมำแลว้ไม่น้อยกวำ่  1 ปี 

    (3) มีผู้บริหำรองค์กรทีมี่คุณสมบัติครบถ้วนของกำรจดแจ้งองค์กรเหลำ่น้ัน  

    (4) มีทีต้ั่งหรือทีท่ำกำรชัดเจนสำมำรถติดต่อได้สะดวก  

    (5) มีกำรรำยงำนผลกำรดำเนินงำนและรำยงำนงบดุล รำยรับรำยจ่ำยต่อหน่วยงำนทีก่ำกับดูแล ถูกต้องตรงตำม   
         ก ำหนด 

    (6) ไม่มีประวติักำรทำผิดสัญญำรับเงนิในลกัษณะเดียวกันน้ีจำกหน่วยงำนใด  

    (7) ไม่เคยทิง้งำน หรือดำเนินโครงกำรกิจกรรมทีผิ่ดไปจำกกำรอนุมัติ และรำยงำนผลกำรทำงำนครบถ้วนทกุงำน  

    (8) ไม่เคยใช้จ่ำยเงนิทีไ่ด้รับจำกหน่วยงำนใด โดยผิดไปจำกวตัถุประสงค์ของกำรรับเงนิ รวมถึงกำรคืนเงนิทีเ่หลอืจำก   
         กำรด ำเนินกำรแลว้ครบถ้วน 

    (9) ไม่เคยทำผิดสัญญำ กฎหมำย ระเบียบ หรือหลกัเกณฑ์ของทำงรำชกำรเก่ียวกับกำรรับเงนิอุดหนุนในลกัษณะน้ี  
2. โครงการทีข่อรบัเงนิอดุหนนุ 

2.1  คณุลกัษณะของโครงการ 

(1) เปน็โครงกำรทีเ่ก่ียวข้องกับกำรส่งเสริม หรือพัฒนำคุณภำพชีวติกลุม่เปำ้หมำยทีเ่ปน็กลุม่เปรำะบำง รวมทั้ ง  
กำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของหน่วยงำน ประชำชน ในกำรร่วมมือด้ำนกำรพัฒนำสังคม เพือ่คุ้มครองและพัฒนำ
คุณภำพชีวติกลุม่เป้ำหมำย เช่น กำรเข้ำถึงและคุ้มครองสิทธิ , กำรพัฒนำศักยภำพ , กำรสร้ำงควำมเข้มแข็งในกำรสร้ำง
งำนอำชีพและรำยได้ 
(2) มีกิจกรรมกำรดำเนินงำนทีส่อดคลอ้งกับนโยบำยและยุทธศำสตร์ของกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์ และกรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร หรือเป็นโครงกำร/กิจกรรมทีก่ระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์ หรือกรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำรประสงค์ให้ด ำเนินกำร  

(3) มีรำยละเอยีดของวตัถุประสงค์ กิจกรรม เปำ้หมำย และวธีิกำรดำเนินกำรทีชั่ดเจน  

(4) มุ่งเน้นกำรมีส่วนร่วมกับภำคประชำชนและองค์กรต่ำง ๆ อย่ำงสร้ำงสรรค์  

(5) มีทนุสำหรับดำเนินกำรบำงส่วนและเปน็โครงกำรทีใ่ช้งบประมำณคุ้มค่ำและเหมำะสม  

(6) มีเกณฑ์กำรประเมินและตัวช้ีวดั หรือวธีิกำรประเมินผลควำมสำเร็จของกิจกรรมต่ำง ๆ ในโครงกำรอย่ำงชัดเจน  

(7) มีกิจกรรมของโครงกำรสอดคลอ้งกับวตัถุประสงค์และผลทีค่ำดวำ่จะได้รับ  

(8) เปน็โครงกำรใหม่ทีเ่ปน็นวตักรรม หรือริเร่ิมสร้ำงสรรค์ สำมำรถวดัผลได้และไม่มีงบประมำณดำเนินกำรหรือมี  
แต่ไม่เพียงพอ 
(9) กรณีโครงกำรส่งเสริมหรือฝกึอำชีพจะต้องให้ผู้รับกำรฝกึอำชีพนำอำชีพไปปฏิบัติได้จริง เน้นควำมร่วมมือของผู้รับ
กำรฝึกอำชีพเพือ่ให้เกิดควำมต่อเนือ่งย่ังยืน กำรน ำรำยได้จำกกำรประกอบอำชีพมำจัดสวสัดิกำรหรือน ำไปขยำยผลใน
กำรส่งเสริมกลุม่บุคคลเป้ำหมำยเพ่ิมเติม  
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2.2  กล ุม่เปา้หมายการด าเนนิโครงการ  
   (1) เปน็บุคคลซ่ึงใช้ชีวติในทีส่ำธำรณะ อยู่ในสถำนดูแลของรัฐหรือเอกชน หรือคนไร้ทีอ่ยู่อำศัยและไม่มีรำยได้เพียงพอ           
        แก่กำรยังชีพ 

   (2) เปน็บุคคลทีอ่ยู่ในสภำวะยำกลำบำกและไม่อำจพ่ึงพำบุคคลอืน่ได้ เช่น  

      (ก) บุคคลทีป่ระสบควำมเดือดร้อน หมำยถึง บุคคลสัญชำติไทย ทีมี่ควำมยำกลำบำก ในกำรดำรงชีพ เนือ่งจำก  
เหตุหัวหน้ำครอบครัวตำย ถูกทอดทิง้ สำบสูญ ต้องโทษจ ำคุก ประสบอุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยร้ำยแรงจนไม่สำมำรถ
ประกอบอำชีพได้ หรือไม่อำจดูแลครอบครัวได้ด้วยเหตุอืน่ใด  

      (ข) คนเร่ร่อน หมำยถึง บุคคลสัญชำติไทยทีอ่อกมำจำกทีพั่กอำศัยไม่วำ่ด้วยเหตุใด และมำใช้ชีวติอยู่ในทีส่ำธำรณะ 
และบุคคลดังกลำ่วอำจจะย้ำยทีพั่กอำศัยไปเรือ่ย ๆ หรือพักอำศัยอยู่ทีใ่ดทีห่น่ึงในช่วงระยะเวลำหน่ึงเพือ่ด ำรง
ชีวติประจ ำวนัในทีส่ำธำรณะน้ัน  

      (ค) บุคคลซ่ึงอำศัยทีส่ำธำรณะเปน็ทีพั่กนอนช่ัวครำว หมำยถึง บุคคลสัญชำติไทยทีม่ำทำภำรกิจบำงอย่ำงและไม่มี  
ทีพั่กอำศัย หรือไม่มีเงนิเช่ำทีพั่ก และได้ใช้ทีส่ำธำรณะเป็นทีพั่กค้ำง  

       (ง) บุคคลทีมี่สถำนะทำงทะเบียนรำษฎรแต่ยังไร้สัญชำติ หมำยถึง บุคคลทีถู่กบันทกึทำงทะเบียนรำษฎรของรัฐใดรัฐหน่ึง 
แต่มิได้รับกำรรับรองในสถำนะคนสัญชำติโดยรัฐน้ันหรือรัฐใด และผู้น้ันประสบปัญหำกำรด ำรงชีพหรือต้องมำใช้ชีวติอยู่
ในทีส่ำธำรณะ 

      (จ) บุคคลผู้ไม่มีสถำนะทำงทะเบียนรำษฎร หมำยถึง คนไร้รัฐซ่ึงอำจจะเปน็คนทีเ่กิดในหรือนอกประเทศไทยก็ได้  
แต่มีเหตุท ำให้ไม่มีสถำนะทำงทะเบียนรำษฎรทั้ งของประเทศต้นทำงและของประเทศไทย และผู้น้ันประสบปัญหำกำรด ำรงชีพ
หรือต้องมำใช้ชีวติอยู่ในทีส่ำธำรณะ  

(3) ผู้พ้นโทษ หมำยถึง ผู้ทีไ่ด้รับกำรปลอ่ยตัวจำกหน่วยงำนในกระบวนกำรยุติธรรมและไม่มีทีอ่ยู่อำศัย ไม่มีอำชีพและ
รำยได้ หรือประสบปัญหำยำกล ำบำกในกำรด ำรงชีพ  

(4) ผู้ติดเชือ้เอชไอว ีและผู้ปว่ยโรคติดเชือ้เอชไอว ีหรือผู้ทีไ่ด้รับผลกระทบจำกกำรติดเชือ้หรือปว่ยจำกกำรติดเชือ้เอชไอว ี
และไม่มีอำชีพและรำยได้หรือประสบปัญหำยำกล ำบำกในกำรด ำรงชีพ  

    (ก) ผู้ติดเชือ้เอชไอว ีและผู้ปว่ยจำกกำรติดเชือ้ดังกลำ่ว หมำยถึง ผู้ทีไ่ด้รับเชือ้ไวรัสเอชไอวเีข้ำสู่ร่ำงกำยและเจ็บปว่ย
จนไม่สำมำรถท ำงำนอำชีพและไม่มีรำยได้ หรือประสบปัญหำยำกล ำบำกในกำรด ำรงชีพ  

 (ข) ผู้ได้รับผลกระทบจำกกำรติดเชือ้หรือปว่ยจำกกำรติดเชือ้เอชไอว ีทีป่ระสบปญัหำยำกลำบำกในกำรดำรงชีพ 
หมำยถึง ผู้ติดเชือ้เอชไอวหีรือผู้ป่วยเอดส์ทีไ่ด้รับผลกระทบและส่งผลให้สมำชิกในครอบครัวมีควำมเป็นอยู่ทีย่ำกล ำบำก
และได้รับควำมเดือดร้อน มีภำระกำรดูแลผู้ติดเชือ้เ อชไอวอีย่ำงยำกล ำบำกหรือไม่มีคนดูแล เช่น กำรลำออกจำก  
กำรท ำงำนประจ ำมำท ำหน้ำทีดู่แลผู้ติดเชือ้เอชไอว ี  

3. ระยะเวลาเสนอโครงการ  

องค์กรพัฒนำเอกชนสำมำรถยืน่แบบเสนอโครงกำรขอรับเงนิอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนำเอกชน ได้ต้ังแต่เดือนพฤศจิกำยน - 
มกรำคม ของทกุปีงบประมำณ ภำยในเวลำ 16.30 น. ในกรณียืน่ทำงไปรษณีย์จะถือวนัทีป่ระทบัตรำไปรษณีย์เป็นวนัที่
ยืน่เสนอโครงก ำร โดยให้ส่งถึงกองกิจกำรอำสำสมัครและภำคประชำสังคม กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร ช้ัน 3  
เลขที ่1034  ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหำนำค เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพมหำนคร 10100  

4. การใหค้วามชว่ยเหลอื 

1. เพือ่ส่งเสริมสนับสนุนองค์กรพัฒนำเอกชนให้มีส่วนร่วมในกำรพัฒนำสังคมและจัดสวสัดิกำรสังคมกับกลุม่เป้ำหมำย  
2. เพือ่เสริมพลงัเครือข่ำยภำคประชำสังคมในกำรพัฒนำศักยภำพให้กับกลุม่เป้ำหมำย  

5. กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

ตำมระเบียบกรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร วำ่ด้วยหลกัเกณฑ์กำรให้เงนิอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนำเอกชนเพือ่ควำมร่วมมือ 
ด้ำนสังคม พ.ศ. 2566 

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

 “ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ”  
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ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่:    

(1) ในเขตกรุงเทพมหำนคร ให้ส่งทีก่องกิจกำรอำสำสมัครและภำคประชำสังคม กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร ช้ัน 3 
เลขที ่1034  ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหำนำค เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพมหำนคร 10100  

(2) ในส่วนภูมิภำค ให้จัดส่งทีส่ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัตำมทีอ่งค์กรพัฒนำเอกชนน้ัน
ต้ังอยู่ เพือ่รวบรวมเอกสำรหลกัฐำนกำรด ำเนินกิจกรรมส่งกองกิจกำรอำสำสมัครและภำคประชำสังคม กรมพัฒนำสังคม
และสวสัดิกำร ช้ัน 3 เลขที ่1034  ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหำนำค เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย กรุงเทพมหำนคร 10100  
โทร. 0 2659 6162  

ขขขขขขขข : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 - 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์ - อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  

ผ่ำนระบบ https://service.dsdw.go.th/Form/07  

ผ่ำนระบบ https://bizportal.go.th/Intro  

  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร ช้ัน 3 เลขที ่1034  ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหำนำค เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย 
กรุงเทพมหำนคร 10100  โทร.0 2659 6162  

 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

คณะกรรมกำรพิจำรณำเงนิอุดหนุนแก่องค์กรพัฒนำเอกชนได้ก ำหนดหลกัเกณฑ์ และเงือ่นไขในกำรจัดสรรและกำรใช้จ่ำย
อุดหนุนเพือ่ส่งเสริมและสนับสนุนองค์กรพัฒนำเอกชนในกำรด ำเนินควำมร่วมมือพัฒนำกลุม่เป้ำหมำย  

 

แบบประเมนิคณุสมบตั/ิเงือ่นไขเบือ้งตน้ ( Self Assessment)  

แบบตรวจเอกสำรตำมแบบฟอร์มเสนอโครงกำร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

53 

ผ่านระบบ%20https:/service.dsdw.go.th/Form/07


 

 

 14. การรบัรองมาตรฐานการปฏบิตังิานอาสาสมคัรพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย์ 
 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. กำรยืน่ค ำขอ
รับรองมำตรฐำน 

ส  าหรบั กรงุเทพมหานคร  :  อำสำสมัครพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ ทีป่ฏิบัติงำนใน
เขตทอ้งทีก่รุงเทพมหำนคร กรอบแบบค ำขอ
รับรองมำตรฐำนฯ (แบบมำตรฐำน อพม .1) ยืน่ที่
กองกิจกำรอำสำสมัครและภำคประชำสังคม  
กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร กระทรวงกำร
พัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์  

ส  าหรบัสว่นภมูภิาค : อำสำสมัครพัฒนำสังคมและ  
ควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั ทีป่ฏิบัติงำนใน  
ส่วนภูมิภำคกรอ กแบบค ำขอรับรองมำตรฐำนฯ 
(แบบมำตรฐำน อพม .1) ยืน่ทีส่ำนักงำนพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

ภำยใน 15  วนั 

(กองกิจกำรอำสำสมัคร
และภำคประชำสังคม/

ส ำนักงำนพัฒนำสังคม
และควำมม่ันคงของ

มนุษย์จังหวดัรับค ำขอ 
และตรวจสอบควำม

ถูกต้องประเมินเบือ้งต้น  
เพือ่เสนอให้เข้ำสู่

กระบวนกำรประเมิน
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
ของอำสำสมัครพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคง

ของมนุษย์) 

กองกิจกำร
อำสำสมัครและ
ภำคประชำสังคม 
กรมพัฒนำ
สังคมและ
สวสัดิกำร 

2. กำรตรวจสอบ
คุณสมบัติ 

- อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์ (อพม .) ทีมี่ควำมประสงค์ขอรับกำรประเมิน
ต้องมีคุณสมบัติตำมระเบียบกระทรวงกำรพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์วำ่ด้วย
อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมมม่ันคงของ
มนุษย์ พ .ศ. 2564  ก ำหนด และคู่มือมำตรฐำน
อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์ 

3. กำรประเมินและ
พิจำรณำรับรอง
มำตรฐำน 

ส  าหรบักรงุเทพมหานคร 

- คณะกรรมกำรส่งเสริมงำนอำสำสมัครพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ (กอพม .) แต่งต้ัง
คณะอนุกรรมกำรรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ 
-   กองกิจกำรอำสำสมัครพัฒนำสังคมและ  
ควำมม่ันคงของมนุษย์น ำเสนอต่อทีป่ระชุม
คณะท ำงำนประเมินมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์ เพือ่พิจำรณำคัดกรอง อพม . ผู้มีคุณสมบัติ  
เพือ่เสนอต่อทีป่ระชุมคณะอนุกรรมกำรรรับรอง
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนอำสำสมัครพัฒนำสังคม
และควำมม่ันคงของมนุษย์ ภำยในเวลำ 90 วนั  

- ทีป่ระชุมคณะอนุกรรมกำรรับรองมำตรฐำน  
กำรปฏิบัติงำนอำสำสมัครพัฒนำสังคมและ  
ควำมม่ันคงของมนุษย์ พิจำรณำรับรองมำตรฐำน
มำตรฐำน 

 
 

 
 

ไม่เกิน 150 วนั กองกิจกำร
อำสำสมัครและ
ภำคประชำสังคม 
กรมพัฒนำ
สังคมและ
สวสัดิกำร 
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

ส  าหรบัสว่นภมูภิาค 

- คณะกรรมกำรส่งเสริมงำนอำสำสมัครพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์  (กอพม.) จังหวดั
และกรุงเทพมหำนคร แต่งต้ังคณะอนุกรรมกำรรับรอง
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนอำสำสมัครพัฒนำสังคม
และควำมม่ันคงของมนุษย์ เป็นผู้พิจำรณำรับรอง
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนอำสำสมัครพัฒนำ สังคม
และควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัและกรุงเทพมหำนคร 

- ทีป่ระชุมคณะอนุกรรมกำรรับรองมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนอำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำม
ม่ันคงของมนุษย์ พิจำรณำรับรองมำตรฐำน
มำตรฐำน   

4. กำรอนุมัติรับรอง ส  าหรบักรงุเทพมหานคร 

- กองกิจกำรอำสำสมัครและภำคประชำสังคม  
กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำรแจ้งผลกำร
พิจำรณำกรุงเทพมหำนคร และออกใบรับรอง
มำตรฐำนมีอำยุ 5 ปี 

ส  าหรบัสว่นภมูภิาค 
- พัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัน้ัน 
แจ้งผลกำรพิจำรณำ และออกใบรับรองมำตรฐำน
มีอำยุ 5 ปี 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : ไมเ่กนิ 165  ขขข 
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผ่ ูข้ออนญุาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ 
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน ขขขขขขขข 

1) สำเนำบัตรประจำตัวอำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์  
จ ำนวน 1 ฉบับ 

- 

2) กำรรับรองควำมรู้ควำมสำมำรถจำกหน่วยงำนทีเ่ก่ียวข้อง รำยงำนผล  
กำรปฏิบัติงำนประวติักำรอบรมและกำรเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำงๆ ร่วมกับ
หน่วยงำนในสังกัดกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ 
หลกัฐำนประกำศเกียรติคุณยกย่องเชิดชู เกียรติ ภำพถ่ำยกำรเข้ำร่วมกิจกรรม
ต่ำงๆ ทีเ่ก่ียวข้อง เป็นต้น  จ ำนวน 1 ชุด 

ต้องมีภำพประกอบกำรด ำเนินงำนใน
ภำรกิจของ อพม. ทีชั่ดเจน  

 

                        ล ิง้ก์ส ำหรับดำวน์โหลดแบบมำตรฐำน อพม . 1 
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หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) ทีมี่ควำมประสงค์ขอรับกำรประเมินต้องมีคุณสมบัติตำม
ระเบียบกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์วำ่ด้วยอำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ 
พ.ศ. 2564   และคู่มือมำตรฐำนอำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ประกอบด้วย  
(1) มีสัญชำติไทย 

(2) มีอำยุ 18  ปีข้ึนไป 

(3) สำมำรถอำ่นออกเขียนได้  

(4) ข้ึนทะเบียนเปน็ อพม . ตำมระเบียบกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์วำ่ด้วยอำสำสมัครพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ พ .ศ. 2564  
(5) ปฏิบัติงำน อพม. ไม่น้อยกวำ่ 2 ปีนับจำกวนัทีข้ึ่นทะเบียน 
(6) ยึดม่ันในสถำบันหลกัของประเทศ อนัได้แก่ ชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์ และกำรปกครองระบอบประชำธิปไตยอนัมี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

(7) ปฏิบัติงำนด้วยควำมซ่ือสัตย์สุจริตไม่แสวงหำผลประโยชน์ส่วนตน  

(8) มีควำมรับผิดชอบในบทบำทหน้ำที ่อพม . 

(9) ปฏิบัติหน้ำทีอ่ย่ำงเปน็ธรรมและไม่เลอืกปฏิบัติ  

(10 ) รักษำควำมลบัของผู้รับบริกำร 
 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่ำธรรมเนียมหรือค่ำบริกำร ” 

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

กรงุเทพมหานคร  :  อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ทีป่ฏิบัติงำนในเขตทอ้งทีก่รุงเทพมหำนคร  
กรอกแบบค ำขอรับรองมำตรฐำนฯ (แบบมำตรฐำน อพม.1) ยืน่ทีก่องกิจกำรอำสำสมัครและภำคประชำสังคม กรมพัฒนำสังคม
และสวสัดิกำร กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์  

หมำยเหตุ : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 - 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์-อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์)  

สว่นภมูภิาค  : อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดัทีป่ฏิบัติงำนในส่วนภูมิภำคกรอ กแบบค ำขอ
รับรองมำตรฐำนฯ (แบบมำตรฐำนอพม .1) ยืน่ทีส่ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  

หมำยเหตุ : วนัท ำกำร จันทร์ - ศกุร์ เวลำ 08.30 - 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสำร์-อำทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์)   

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

กองกิจกำรอำสำสมัครและภำคประชำสังคม ช้ัน 3 กรมพัฒนำสังคมและสวสัดิกำร เลขที ่1034  ถ.กรุงเกษม แขวงมหำนำค  
เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำยกรุงเทพมหำนครฯ 10100 โทรศัพท ์0 2659  6168  
  

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร)   
 

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. การตรวจสอบคณุบตั ิ - อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์ (อพม.) ทีมี่ควำมประสงค์ขอรับ  
กำรประเมินต้องมีคุณสมบัติตำมระเบียบ
กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์วำ่ด้วยอำสำสมัครพัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของมนุษย์ พ.ศ. 2564  ก ำหนด 
และคู่มือมำตรฐำนอำสำสมัครพัฒนำสังคมและ  
ควำมม่ันคงของมนุษย์  

 

 

 

 

https://dsdw.go.th/Data/Dsdw

GroupDoc/rrpnmgji.pdf  
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ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

2. การเพกิถอนการรบัรอง
มาตรฐาน 

-  กรณีทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำนแลว้  
ไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำนซ่ึงเชือ่วำ่จะมีผลเสีย
หำยต่อผู้รับบริกำร และหน่วยงำนในสังกัด
กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
มนุษย์หรือผู้อ ำนวยกำรกองกิจกำรอำสำสมัคร
และภำคประชำสังคม กรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำรได้ให้ค ำแนะน ำ และตักเตือนเป็น
หนังสือแลว้ หำกยังไม่แก้ไขโดยไ ม่มีเหตุอนัควร 
ให้คณะอนุกรรมกำรรับรองมำตรฐำน  
กำรปฏิบัติงำนอำสำสมัครพัฒนำสังคมและ  
ควำมม่ันคงของมนุษย์ มีหนังสือเพิกถอน  
กำรรับรองมำตรฐำนได้ 

-  กรณีไม่ผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำนของ
กรุงเทพมหำนคร กองกิจกำรอำสำสมัครและ
ภำคประชำสังคม กรมพัฒนำสังคมและ
สวสัดิกำรจะแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ 

- กรณีไม่ผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำนในส่วน
ภูมิภำค พัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของ
จังหวดั จะแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอรับกำรประเมินทรำบ 
 - หำกไม่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำน หรือ  
ถูกเพิกถอนกำรรับรองมำตรฐำน สำมำรถยืน่
อุทธรณ์ต่อปลดักระทรวงกำรพัฒนำสังคมและ
ควำมม่ันคงของมนุษย์ โดยแต่งต้ังคณะ
พิจำรณำอุทธรณ์ พิจำรณำให้แลว้เสร็จใน   
30 วนันับแต่วนัได้รับอุทธรณ์ 

 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ใบรับรองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนอำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์  
 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

กำรติดตำมกำรด ำเนินงำนของ อพม . ทีไ่ด้รับกำรรับรองมำตรฐำนฯ เพือ่ให้กำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนเป็นไปตำมประโยชน์
ของผู้รับบริกำรสูงสุด  
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แบบประเมนิคณุสมบตั/ิ  เงือ่นไขเบือ้งตน้ ( Self Assessment)  

แบบค ำขอรับรองมำตรฐำนฯ (แบบมำตรฐำนอพม .1) มีองค์ประกอบและเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ซ่ึง อพม . จะต้องเป็นผู้ประเมินตนเอง  
ในองค์ประกอบ 3 ด้ำน รำยละเอยีดดังน้ี  

องคป์ระกอบที ่1  

ด้ำนคุณสมบัติ 
องคป์ระกอบที ่2  

ด้ำนจริยธรรม 

องคป์ระกอบที ่3  

ด้ำนควำมรู้/ ควำมสำมำรถ  
และทกัษะกำรปฏิบัติงำน  

1. มีสัญชำติไทย 

2. สำมำรถอำ่นออกเขียนได้  

3. ข้ึนทะเบียนเปน็ อพม. ตำมระเบียบ
กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมม่ันคง
ของมนุษย์ วำ่ด้วยอำสำสมัครพัฒนำ
สังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์  
พ.ศ. 2564 

4. ปฏิบัติงำน อพม. ไม่ต่ำกวำ่ 2 ปี 
นับจำกวนัทีข้ึ่นทะเบียน 

1. ยึดม่ันในสถำบันหลกัของ
ประเทศ อนัได้แก่ ชำติ ศำสนำ 
พระมหำกษัตริย์และกำรปกครอง
ในระบอบประชำธิปไตยอนัมี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข 
2. ปฏิบัติงำนด้วยควำมซ่ือสัตย์
สุจริตไม่แสวงหำผลประโยชน์ส่วนตน 
3. มีควำมรับผิดชอบในบทบำท
หน้ำที ่อพม. 

4. ปฏิบัติหน้ำทีอ่ย่ำงเปน็ธรรมและ
ไม่เลอืกปฏิบัติ 

5. รักษำควำมลบัของผู้รับบริกำร  

ความรู ้
1. ควำมรู้เก่ียวกับ บทบำท ภำรกิจ  
ของกระทรวง พม.  
2. ควำมรู้เก่ียวกับสถำนกำรณ์ทำงสังคม  

3. ควำมรู้เก่ียวกับสวสัดิกำรสังคม  

ความสามารถและทกัษะการปฏบิตังิาน  
1. กำรสำรวจข้อมูล  

2. กำรเย่ียมบ้ำน (กำรสร้ำงสัมพันธภำพ,  
    กำรสือ่สำร, กำรสัมภำษณ์)  

3. กำรประเมินสภำพปญัหำเบือ้งต้น  

4. กำรช่วยเหลอืเบือ้งต้น ได้แก่ กำรให้
ค ำปรึกษำเบือ้งต้น, กำรให้ข้อมูล  
กำรเข้ำถึงสิทธิและสวสัดิกำร  

5. กำรประสำน/ส่งต่อ 
6. กำรจดบันทกึ และกำรเขียนรำยงำน  

7. กำรรณรงค์และกำรประชำสัมพันธ์  
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1. ทีพ่กัคนเดนิทาง กรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณา งานบรกิาร   
 

ขัน้ตอน  รายละเอยีด  ระยะเวลา  
หน่วยงาน  

ทีร่บัผดิชอบ  

1. การลงทะเบียนเข้าพัก
กรณีเข้าพักด้วยตนเอง  

(รายบุคคล) 

ยืน่บัตรประจ าตัวประชาชน  (ฉบับจริง)  
เพือ่ลงทะเบียนเข้าพักในแบบลงทะเบียน  
เข้าพักของทีพั่กคนเดินทาง ฯ ณ วนัเข้าพัก  

5 นาท ี ทีพั่กคนเดินทาง
กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

2. การจองทีพั่ก 
กรณีเข้าพักเป็นหมู่คณะ  

-  โทรศัพทส์อบถามห้องวา่งในวนั เวลา    
ทีป่ระสงค์เข้าพัก เพือ่จองห้องพัก  

-  ตรวจสอบห้องพักวา่งเพือ่พิจารณา
อนุญาตเข้าพัก 

ติดต่อลว่งหน้า  

อย่างน้อย  15  วนั 

ทีพั่กคนเดินทาง
กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

ระยะเวลาด าเนนิการ รวม : 1 วนั 
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  

รายการเอกสาร/ หลกัฐาน  หมายเหตุ  

1) บัตรประจำตัวประชาชนฉบับจริง - 

2) หนังสือขอเข้าพักจากหน่วยงาน  (กรณีเข้าพักเปน็หมู่คณะ เช่น โรงเรียน)  น ามาในวนัทีเ่ข้าพัก  

3 ) หนังสือส่งตัวจากส่วนราชการหรือหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง(กรณียกเวน้
ค่าบริการ) 

ส่งถึงทีพั่กก่อนวนัเข้าพักอย่างน้อย  1 วนั 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

ให้บริการทีพั่กช่ัวคราวแก่ประชาชนทีเ่ดินทางมาจากต่างจังหวดัทีเ่ดินทางเข้ามาในกรุงเทพฯ และเป็นการเปิดโอกาสให้คณะ
นักเรียน /นักศึกษาได้เข้ามาทศันศึกษา หรือร่วมกิจกรรมต่างๆ ในเขตกรุงเทพมหานคร ได้มีทีพั่กสะอาด ปลอดภัย ราคาถูก   
ผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อน ทีข่อความอนุเคราะห์ยกเวน้ค่าทีพั่ก เข้าพักช่ัวคราวโดยมีหนังสือส่งตัวจากส่วนราชการหรือ
หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง  

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

อตัราคา่บรกิาร ดงัน ี ้
- ห้องธรรมดา คนละ 40  บาทต่อวนั 

- ห้องปรับอากาศเด่ียว 300  บาท/วนั (นอนได้ 2 คน) 
- ห้องปรับอากาศรวม คนละ 70  บาท/วนั (โดยต้องมีจำนวนผู้เข้าพักเกินคร่ึงหน่ึงของจำนวนเตียง)  ไม่มีห้องน ้ าส่วนตัว 
เป็นห้องน ้ ารวมทั้ งหมด เข้าพักครั้ งละไม่เกิน 15  วนั  
 

ชอ่งทางการใหบ้รกิาร  

ตดิตอ่ดว้ยตนเองไดท้ี ่ : ทีพั่กคนเดินทางกรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ 632 /1  ถนนประชาสงเคราะห์ 8  แขวงดินแดง   
เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400  โทรศัพท ์0 2659  6041  

หมายเหต ุ: วนัท าการ จันทร์ - ศกุร์ เวลา  08.30  – 17.30  น. เสาร์ - อาทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ เวลา 09.00  – 16.00  น. 
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ชอ่งทางการรอ้งเรยีน   

กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ กองคุ้มครองสวสัดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวติ  เลขที่  1034   ถนนกรุงเกษม แขวงคลอง
มหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย  กรุงเทพฯ 10100 , โทรศัพท ์0-2659 -6041   

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
  

ขัน้ตอน  แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  

ข้ันตอนการลงทะเบียน/
พิจารณาอนุญาตให้เข้าพัก 
(กรณีมีเหตุปฏิเสธค าขอ) 
 

1. เป็นบุคคลสัญชาติไทย ไม่เป็นโรคติดต่อ ไม่เป็นผู้เสพหรือ
ข้องเก่ียวกับยาเสพติด ผู้เข้าพักต้องปฏิบัติตามระเบียบ  
กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ   
2. มีห้องพักวา่งทีเ่หมาะสมและเพียงพอต่อการให้บริการ  

3. มีคุณสมบัติไม่ตรงกับระเบียบทีพั่กคนเดินทาง ฯ  

4. มีพฤติกรรมทีขั่ดต่อระเบียบทีพั่กคนเดินทาง ฯ หรือ  
มีพฤติกรรมทีอ่าจก่อให้เกิดความเดือดร้อนวุน่วาย  
เป็นอนัตรายหรือรบกวนผู้เข้าพักรายอืน่  

https://law.m-

society.go.th/law/downloa

d/263/th 

https://law.m-

society.go.th/law/downloa

d/264/th 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

ใบเสร็จรับเงนิทีพั่กคนเดินทางกรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ  

 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

ตรวจสอบหลกัฐานประกอบการลงทะเบียนเข้าพัก ณ สถานทีจ่ริง ( On -site inspection)  ได้แก่ บัตรประจ าตัวประชาชน 
หนังสือขออนุญาตเข้าพัก หนังสือขอความอนุเคราะห์ทีอ่อกให้จากหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง  
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2. การขอรบัเงนิอดุหนนุเงนิสงเคราะหค์นไทยตกทกุขไ์ดย้ากในประเทศกลบัภมูลิ  าเนาเดมิ 
 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณา งานบรกิาร    

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. การยืน่คำร้องผู้ประสบปญัหา  

ความเดือดร้อน (กลุม่เป้าหมาย)  

- ประชาชนยืน่ค าร้อง/ รับแจ้ง 
จากหน่วยงานภายนอก/  

ศนูย์ช่วยเหลอืสังคมแสดง  

ความประสงค์ขอความช่วยเหลอื 
 

- ประชาชนทีป่ระสบปัญหาความเดือดร้อน
ตกทกุข์ได้ยาก ไม่มีค่าใช้จ่าย, ค่าพาหนะ  
ในการเดินทางกลบัภูมิล าเนาเดิม แจ้งความ
ประสงค์ขอรับความช่วยเหลอืด้วยตนเอง  
- หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง แจ้งเรือ่งร้องทกุข์ขอ
ความช่วยเหลอืผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
โรงพยาบาล, สถานีต ารวจ, ทอ้งถ่ิน, อพ ม. 
(ประสานแทนผู้ประสบปญัหาทางสังคม) 

1 วนั 1. กองคุ้มครอง
สวสัดิภาพและ
เสริมสร้างคุณภาพชีวติ  
2. สำนักงานพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั 

2. การตรวจสอบข้อมูลความซ ้ าซ้อน 
และการรับเรือ่งโดยเจ้าหน้าที ่  

ตรวจสอบข้อมูลความซ ้ าซ้อนในระบบ
ฐานข้อมูล ดังน้ี 
- เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องและ
ครบถ้วนของข้อมูล  

- เจ้าหน้าทีรั่บเรือ่ง  

 1 วนั 

3. การตรวจสอบข้อเทจ็จริง  

คัดกรองปัญหา ประเมินสภาพปัญหา 
และการตรวจสอบเอกสารอืน่ๆ  
ทีเ่ก่ียวข้องโดยเจ้าหน้าที่ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบข้อเทจ็จริง คัดกรอง
ปัญหา ประเมินสภาพปัญหา เป็นการเฉพาะราย 
- ใช้แบบค าขอรับความช่วยเหลอื  

ผู้ประสบปัญหาทางสังคมฯ (ปสค.1) 
- เอกสารอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวข้อง  

1 วนั 

4. การพิจารณา และการวนิิจฉัย  
ให้ความช่วยเหลอืโดยเจ้าหน้าที่  
ทีไ่ด้รับมอบหมาย 

ประเมินสภาพปัญหาความเดือดร้อน 
ตรวจสอบคุณสมบัติ ให้ตรงตามระเบียบฯ 
และวนิิจฉัยการให้ความช่วยเหลอื  

1 วนั 

5. การบันทกึข้อมูลลงระบบ
ฐานข้อมูลโดยเจ้าหน้าที่  

บันทกึข้อมูลลงระบบฐานข้อมูล เช่น  
ชือ่-นามสกุล, เลขประจ าตัวประชาชน,  ทีอ่ยู่, 

สภาพปัญหาความเดือดร้อน,ภาพถ่าย 

1 วนั 

6. การจัดทำอนุมัติให้ความช่วยเหลอื จัดท าหนังสือขออนุมัติช่วยเหลอื  1 วนั 
7. การอนุมัติเบิกจ่าย ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายอนุมัติเบิกจ่าย  1 วนั 
8. การจ่ายเงนิสด พร้อมพยาน  
โดยเจ้าหน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมาย  

เจ้าหน้าทีด่ าเนินการให้ความช่วยเหลอื  
เป็นเงนิสด ลงนามในใบส าคัญรับเงนิ 
บันทกึภาพขณะทีก่ าลงัท าการรับมอบ 

1 วนั 

9. การบันทกึข้อมูลการจ่าย  

เงนิสด โดยเจ้าหน้าที่  
เจ้าหน้าทีบั่นทกึข้อมูลการจ่ายเงนิสดใน
ระบบฐานข้อมูล พร้อมเอกสารทีเ่ก่ียวข้อง  

1 วนั 

10 . การตรวจสอบข้อมูล และ  
การส่งข้อมูลโดยเจ้าหน้าที่  

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลในระบบฐานข้อมูล และส่งข้อมูลไปยัง
ระบบฐานข้อมูลอืน่ทีเ่ก่ียวข้อง 

1 วนั 

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : 10  ขขข 

61 



รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

1) บัตรประจำตัวประชาชน ฉบับจริง 
2) ใบสำคัญรับเงนิ 
3) ภาพถ่ายขณะรับมอบ 
4) แบบค าขอรับความช่วยเหลอืผู้ประสบปัญหาทางสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและสวสัดิการ ปสค.1 
https://vcare.m -society.go.th  
5) ขขขขขขขขขขใด ขขขขขขขขขขขขขขขข 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขคุณสมบัติ ขขขขขข 

1. ผู้ตกทกุข์ได้ยาก บุคคลผู้มีสัญชาติไทย ซ่ึงไม่สามารถช่วยเหลอืตัวเองได้ เพราะเหตุทีย่ากจน เจ็บป่วย ชรา พิการ ไร้ทีพ่ึ่ง  
ไร้อาชีพ ประสบภัยพิบัติ หรือตกอยู่ในภาวะอืน่ใด อนัอาจเป็นเหตุให้เกิดอนัตรายต่อสังคม หรือตนเองทั้ งทางร่างกาย จิตใจ และ
ศีลธรรม  
2 . ภูมิลำเนาเดิม ภูมิลำเนาในประเทศไทย ซ่ึงเปน็ทีอ่ยู่อาศัยเดิม หรือเคยต้ังหลกัแหลง่ หรือประกอบอาชีพอยู่เปน็สำคัญ และ 
ให้หมายความรวมถึงภูมิล าเนาของญาติ หรือ ผู้อุปการะในกรณีทีจ่ าเป็นเฉพาะรายด้วย  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ดังน้ี 
การให้ความช่วยเหลอืเป็นเงนิค่าอาหาร ค่าพาหนะ และค่าใช้จ่ายอืน่ทีจ่ าเป็น โดยให้ค านึงถึงการประหยัดในอตัราต ่ าสุด ตามนัย
แห่งพระราชกฤษฎีกา ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ  

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ ” 
 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่:  

1) ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข (ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข) ขขข. 0 2659 6197,  
0 2659 6271  

2) ศนูย์ช่วยเหลอืสังคม 1300 
3) ขขขขขขขขขขข: ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดั     

ขขขขขขขข : วนัท าการ จันทร์ - ศกุร์ เวลา 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสาร์ -อาทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  

- ผ่านระบบ https://service.dsdw.go.th/Service/01   

- ผ่านระบบศนูย์ช่วยเหลอืสังคม 1300   
- ผ่านแอปพลเิคชัน "ทางรัฐ"  

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

กรงุเทพมหานคร :  
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ เลขที ่1034 ถ.กรุงเกษม แขวงคลองมหานาค  
เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพฯ ประเทศไทย 10100  โทรศัพท ์0 2659 6041 

สว่นภมูภิาค :  
1. หน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการทีมี่ภารกิจด้านการคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง  

2. ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  
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แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
   

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขข  

ขขขขขขขขขขขขข 
/ขขขขขขขขข 

พิจารณาจากคุณสมบัติของผู้ยืน่ค าขอและเอกสาร
หลกัฐาน หากพบวา่ผู้ยืน่ค าขอไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ 
(เช่น ไม่ใช่ผู้ตกทกุข์ได้ยากฯ ตามระเบียบฯ) เจ้าหน้าทีอ่าจ
ไม่รับค าขอหรือปฏิเสธการให้ความช่วยเหลอื  

1. ระเบียบกระทรวงแรงงานและ
สวสัดิการสังคม วา่ด้วยการสงเคราะห์
ผู้ตกทกุข์ได้ยากในประเทศให้กลบั
ภูมิล  าเนาเดิม พ.ศ. 2543  
https://law.m-

society.go.th/law/view/ 265 

2. ประกาศกรมประชาสงเคราะห์ เรือ่ง 
หลกัเกณฑ์และอตัราค่าใช้จ่ายช่วยเหลอื
ผู้ตกทกุข์ได้ยากในประเทศให้กลบั
ภูมิล  าเนาเดิม https://law.m-

society.go.th/law/view/266  

3. ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์ วา่ด้วยการ
ช่วยเหลอืผู้ประสบปัญหาทางสังคม 
พ.ศ. 2569 https://law.m-

society.go.th/law/view/ 472 
 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

การตรวจสอบ ณ สถานทีจ่ริง ( On -site inspection)  โดยเจ้าหน้าทีต่รวจสอบข้อเทจ็จริง  คัดกรองปัญหา ประเมินสภาพปัญหา 
และการตรวจสอบเอกสารอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวข้องโดยเจ้าหน้าที่ 
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3. การขอรบัเงนิอดุหนนุเงนิสงเคราะหผ์ ูม้รีายไดน้อ้ยและผ ูไ้รท้ ีพ่ ึง่ 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณา งานบรกิาร    

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. การยืน่คำร้องผู้ประสบปญัหา  
ความเดือดร้อน (กลุม่เป้าหมาย)  

- ประชาชน ยืน่ค าร้องด้วยตนเอง , 
ผ่านระบบสารสนเทศ/  พม. CARE / 

App ทางรัฐ 
- รับแจ้งจากหน่วยงานภายนอก/ศนูย์
ช่วยเหลอืสังคม อปท./ ทอ้งถ่ิน/ อพม.  

- ประชาชน/หน่วยงานแจ้งเรือ่ง
ร้องเรียนร้องทกุข์ผ่านช่องทางต่าง ๆ 

 

1 วนั 1. กองคุ้มครอง
สวสัดิภาพและ
เสริมสร้างคุณภาพชีวติ  
2. หน่วยงานใน
สังกัดกรมพัฒนา
สังคมและสวสัดิการ
ทีมี่ภารกิจด้านการ
คุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง  
3. สำนักงานพัฒนา
สังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์จังหวดั  

2. การตรวจสอบข้อมูลความซ ้ าซ้อน 
และการรับเรือ่งโดยเจ้าหน้าที ่  

ตรวจสอบข้อมูลความซ ้ าซ้อนใน
ระบบฐานข้อมูล 

- เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้อง
และครบถ้วนของข้อมูล 

- เจ้าหน้าทีรั่บเรือ่ง  

 1 วนั 

3. การลงพืน้ทีเ่ย่ียมบ้าน/  
การตรวจสอบข้อเทจ็จริง   
คัดกรองปัญหา ประเมินสภาพปัญหา  
และการตรวจสอบเอกสารอืน่ๆ  
ทีเ่ก่ียวข้องโดยเจ้าหน้าที่ 

เจ้าหน้าทีล่งพืน้ทีส่อบข้อเทจ็จริง 
คัดกรองปัญหา ประเมินสภาพปัญหา 
เป็นการเฉพาะราย 

- ใช้แบบค าขอรับความช่วยเหลอื  
ผู้ประสบปัญหาทางสังคม ฯ  
(ปสค.1/ ปสค.2) 
- เอกสารอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวข้อง  

1 วนั 

4. การพิจารณา และการวนิิจฉัยให้
ความช่วยเหลอืโดยเจ้าหน้าทีท่ีไ่ด้รับ
มอบหมาย 

ประเมินสภาพปัญหาความเดือดร้อน 
ตรวจสอบคุณสมบัติให้ตรงตาม
ระเบียบฯ และวนิิจฉัยการให้  
ความช่วยเหลอื 

1 วนั 

5. การบันทกึข้อมูลลงระบบฐานข้อมูล
โดยเจ้าหน้าที่ 

บันทกึข้อมูลลงระบบฐานข้อมูล 
เช่น ชือ่ -นามสกุล , เลขประจ าตัว
ประชาชน , ทีอ่ยู่ , สภาพปัญหา  
ความเดือดร้อน, ภาพถ่าย 

1 วนั 

6. การจัดทำอนุมัติให้ความช่วยเหลอื จัดท าหนังสือขออนุมัติช่วยเหลอื  3 วนั 
7. การอนุมัติเบิกจ่าย ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายอนุมัติเบิกจ่าย  3 วนั 
8. การโอนเงนิเข้าบัญชีธนาคารของ  
ผู้มีสิทธ์ิ โดยเจ้าหน้าทีก่ารเงนิ  

เจ้าหน้าทีก่ารเงนิ ตรวจสอบ  
ความถูกต้องของเอกสารและ
ข้อมูลการเงนิ ด าเนินการโอนเงนิ
เข้าบัญชีธนาคารของผู้มีสิทธ์ิ  
และเพ่ิมข้อมูลการเงนิในระบบฐานข้อมูล 

1 วนั 
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

9. การตรวจสอบข้อมูล และการส่ง
ข้อมูลโดยเจ้าหน้าที่  

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูลในระบบฐานข้อมูล และ
ส่งข้อมูลไปยังระบบฐานข้อมูลอืน่
ทีเ่ก่ียวข้อง 

1 วนั 

10 . การด าเนินการติดตามผลภายหลงั
การได้รับความช่วยเหลอื  

เจ้าหน้าทีด่ าเนินการติดตามผล
หลงัจากทีผู้่ประสบปัญหาทาง
สังคมได้รับการช่วยเหลอืไปแลว้ 

1 วนั 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : 15  ขขข 
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

1) บัตรประจำตัวประชาชน ฉบับจริง 
2) ทะเบียนบ้าน ฉบับจริง 

3) ขขขขขขขขขขขขขขข ส าเนา 1 ฉบับ 

4. แบบค าขอรับความช่วยเหลอืผู้ประสบปัญหาทางสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและสวสัดิการ ปสค.1 และ ปสค. 2  
https://vcare.m -society.go.th  
5) ขขขขขขขขขขใด ขขขขขขขขขขขขขขขข เช่น ขขขขขขขขข, ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข, ขขขขขขขขขขขขข ,ภาพถ่ายหน้าตรง ,
ภาพถ่ายทีอ่ยู่อาศัยภายในภายนอก ,ภาพถ่ายสภาพปัญหา  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

คุณสมบัติของผู้มีสิทธิขอรับเงนิสงเคราะห์ ต้องเป็นบุคคลหรือครอบครัวทีมี่ลกัษณะอย่างใดอย่างหน่ึง ดังน้ี  

1. ครอบครัวทีป่ระสบความเดือดร้อน ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยทีป่ระสบความเดือดร้อนเพราะเหตุทีหั่วหน้าครอบครัวเสียชีวติ , 

ทอดทิง้, สาบสูญ, ต้องโทษจ าคุก, เจ็บป่วยร้ายแรง หรือพิการจนไม่สามารถประกอบอาชีพได้ หรือประสบภาวะยากล าบากในการ
ด ารงชีพจนไม่สามารถดูแลครอบครัวได้ด้วยเหตุอืน่ใด  

2. ผู้ไร้ทีพ่ึ่ง บุคคลผู้ปราศจากทรัพย์ส่ิงของ หรือรายได้ส าหรับยังชีพ และไม่มีผู้ให้พ่ึงพาอาศัย  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข: 

• ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 3,000 ขขข 

• ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 3 ขขขขข ขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขข 
 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ ” 

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่:  

1) ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข (ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข) ขขข. 0 2659 6197,  

    0 2659 6271  

2) ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข. 0 2246 8661 

3) ศนูย์ช่วยเหลอืสังคม 1300  
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ขขขขขขขขขขข: 

1) ขขขย์ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 
2) ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข (ขข.) ขขขขขขขขข 

3) ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  (พมจ.) 
4) ศนูย์ช่วยเหลอืสังคม 1300  

ขขขขขขขข : วนัท าการ จันทร์ - ศกุร์ เวลา 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสาร์  - อาทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  

- ผ่านระบบ https://service.dsdw.go.th/Service/01   

- ผ่านระบบ https://vsmart -care.m -society.go.th/  

- ผ่านแอปพลเิคชัน "ทางรัฐ"  

 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

องคก์รทีต่ ัง้อยูใ่นเขตกรงุเทพมหานคร  :  

กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ  เลขที ่1034 ถ.กรุงเกษม แขวงคลองมหานาค  เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพฯ ประเทศไทย 
10100 โทรศัพท ์0 2659 6041  

องคก์รทีต่ ัง้อยูใ่นตา่งจงัหวดั :  

1. หน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการทีมี่ภารกิจด้านการคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง  

2. ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดั  
 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
 

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขข /ขขขขขขขขข 

พิจารณาจากคุณสมบัติของผู้ยืน่ค าขอและ
เอกสารหลกัฐาน หากพบวา่ผู้ยืน่ค าขอไม่เป็นไป
ตามหลกัเกณฑ์ (เช่น ไม่ใช่ผู้มีรายได้น้อย /ไม่ใช่  
ผู้ไร้ทีพ่ึ่งตามระเบียบฯ ก าหนด) เจ้าหน้าทีอ่าจไม่
รับค าขอหรือปฏิเสธการให้ความช่วยเหลอื  

1. ระเบียบกรมพัฒนาสังคมและ
สวสัดิการวา่ด้วยการสงเคราะห์
ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยและผู้ไร้ทีพ่ึ่ง 
พ.ศ.2552  https://law.m -

society.go.th/law/view/262  

2. ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์ วา่ด้วย
การช่วยเหลอืผู้ประสบปัญหาทางสังคม  
พ.ศ. 2569 https://law.m -

society.go.th/law/view/ 472 
 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

1) การตรวจสอบ ณ สถานทีจ่ริง ( On -site inspection)  โดยเจ้าหน้าทีล่งพืน้ทีเ่ย่ียมบ้าน ตรวจสอบข้อเทจ็จริง  
2) การตรวจแบบทางไกล ( Remote Inspection)  สืบค้นข้อมูลจากแผนทีภ่าพถ่ายด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทลั หรือวธีิการอืน่  
ทีท่ าให้สือ่สารกันได้ทั้ งภาพเคลือ่นไหวและเสียง เช่นการ video Call (วดีีโอคอล) ผ่านอนิเทอร์เน็ต  

3) ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข (On -site Follow -up) 

 

แบบประเมนิคณุสมบตั/ิ  เงือ่นไขเบือ้งตน้ ( Self Assessment)  

แบบฟอร์มหลกัเกณฑ์การช่วยเหลอืเงนิสงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยทีป่ระสบความเดือดร้อนหรือผู้ไร้ทีพ่ึ่ง 
https://heyzine.com/flip -book/29530f755b.html  

 

66 

https://service.dsdw.go.th/Service/01
https://vsmart-care.m-society.go.th/
https://heyzine.com/flip-book/29530f755b.html


4. การขอรบัเงนิอดุหนนุเงนิสงเคราะหผ์ ูต้ดิเช ือ้เอดสแ์ละครอบครวั 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   

ขขขขขขข  ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. การยืน่คำร้องผู้ประสบปญัหา
ความเดือดร้อน (กลุม่เป้าหมาย)  

  

- ประชาชน/หน่วยงานแจ้งเรือ่งร้องเรียน  
ร้องทกุข์ผ่านช่องทางต่าง ๆ  

- ประชาชน ยืน่ค าร้องด้วยตนเอง /แจ้งผ่าน
ระบบสารสนเทศ  
-  รับแจ้งจากหน่วยงานภายนอก/  
ศนูย์ช่วยเหลอืสังคม/อพม. โดยมีแบบ  
ค าขอรับความช่วยเหลอืผู้ประสบปัญหา  
ทางสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย์   

1 วนั กองคุ้มครอง
สวสัดิภาพและ
เสริมสร้างคุณภาพ
ชีวติ กลุม่การ
ช่วยเหลอืและ
คุ้มครองสวสัดิภาพ 

2. การตรวจสอบข้อมูล 
ความซ ้ าซ้อน และการรับเรือ่ง 
โดยเจ้าหน้าที ่  

ตรวจสอบข้อมูลความซ ้ าซ้อนในระบบ
ฐานข้อมูล 

- เจ้าหน้าที่ ตรวจสอบความถูกต้องและ
ครบถ้วนของข้อมูล 

- เจ้าหน้าทีรั่บเรือ่ง  

 3 วนั 

3. การลงพืน้ทีเ่ย่ียมบ้าน/  
การตรวจสอบข้อเทจ็จริง   
คัดกรองปัญหา ประเมินสภาพ
ปัญหา และการตรวจสอบเอกสาร
อืน่ๆ ทีเ่ก่ียวข้องโดยเจ้าหน้าที่ 

เจ้าหน้าทีล่งพืน้ทีส่อบข้อเทจ็จริง คัดกรอง
ปัญหา ประเมินสภาพปัญหาเป็นการเฉพาะราย 

- ใช้แบบค าขอรับความช่วยเหลอืผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคมฯ 

- เอกสารอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวข้อง  

3 วนั 

4. การพิจารณา และการวนิิจฉัย
ให้ความช่วยเหลอืโดยเจ้าหน้าที่  
ทีไ่ด้รับมอบหมาย 

ประเมินสภาพปัญหาความเดือดร้อน 
ตรวจสอบคุณสมบัติ ให้ตรงตามระเบียบฯ 
และวนิิจฉัยการให้ความช่วยเหลอื  

2 วนั 

5. การบันทกึข้อมูลลงระบบ
ฐานข้อมูลโดยเจ้าหน้าที่  

บันทกึข้อมูลลงระบบฐานข้อมูล เช่น ชือ่ -
นามสกุล, เลขประจ าตัวประชาชน,  ทีอ่ยู่, สภาพ
ปัญหาความเดือดร้อน,ภาพถ่าย 

5 วนั 

6. การจัดทำอนุมัติให้ 
ความช่วยเหลอื 

จัดท าหนังสือขออนุมัติช่วยเหลอื  5 วนั 

7. การอนุมัติเบิกจ่าย ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายอนุมัติเบิกจ่าย  5 วนั 
8. การโอนเงนิเข้าบัญชีธนาคาร
ของผู้มีสิทธ์ิ โดยเจ้าหน้าทีก่ารเงนิ 

เจ้าหน้าทีก่ารเงนิตรวจสอบความถูกต้อง
ของเอกสารและข้อมูลการเงนิ ด าเนินการ
โอนเงนิเข้าบัญชีธนาคารของผู้มีสิทธ์ิ และ
เพ่ิมข้อมูลการเงนิในระบบฐานข้อมูล  

5 วนั 

9. การดำเนินการติดตามผล
ภายหลงัการได้รับความช่วยเหลอื  

เจ้าหน้าทีด่ าเนินการติดตามผลหลงัจาก  
ทีผู้่ประสบปัญหาทางสังคมได้รับการช่วยเหลอื
ไปแลว้ 

1 วนั 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : 30  ขขข 
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รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

1) บัตรประจำตัวประชาชน ฉบับจริง 
2) ทะเบียนบ้าน ฉบับจริง 

3) ขมุขขขขขขขขขขขข ส าเนา 1 ฉบับ 

4) ใบรับรองแพทย์ซ่ึงระบุโรคเอดส์ หรือติดเชือ้เอชไอว ี( HIV) ฉบับจริง อายุไม่เกิน 6 เดือน นับจากวนัทีแ่พทย์ออกใบรับรอง 
 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขขขขข 

1. ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

2. ครอบครัวทีหั่วหน้าครอบครัวไม่ได้ติดเชือ้หรือป่วยด้วยโรคเอดส์แต่ต้องอุปการะสมาชิกในครอบครัวทีติ่ดเชือ้หรือป่วย  
ด้วยโรคเอดส์  

3. ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

4. ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข: 

• ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 2,000 ขขข  ต่อครอบครัว 

• ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 3 ขขขขข ขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขข 
 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ ” 
 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่: ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข. 0 2659 6197, 

0 2659 6271  

ขขขขขขขข : วนัท าการ จันทร์ - ศกุร์ เวลา 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสาร์ -อาทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  

- ผ่านระบบ https://service.dsdw.go.th/Service/01   

- ผ่านระบบศนูย์ช่วยเหลอืสังคม 1300  

- ผ่านแอปพลเิคชัน "ทางรัฐ"   
 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ เลขที ่1034 ถ.กรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพฯ ประเทศไทย 
10100 โทรศัพท ์0 2659 6041  
 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
 

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขข/ขขขขขขขขข 

ตรวจสอบใบรับรองแพทย์ (ต้องระบุ โรคเอดส์ หรือ  
ติดเชือ้เอชไอว ี( HIV) และอายุไม่เกิน 6 เดือน)  
หากเอกสารไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นไปตามเกณฑ์ สามารถ
ปฏิเสธการรับค าขอ 

https://law.m-

society.go.th/law/view/ 270 

 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

1) การตรวจสอบ ณ สถานทีจ่ริง ( On -site inspection)  โดยเจ้าหน้าทีล่งพืน้ทีเ่ย่ียมบ้าน ตรวจสอบข้อเทจ็จริง  
2) การตรวจแบบทางไกล (Remote Inspection)  สืบค้นข้อมูลจากแผนทีภ่าพถ่ายด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทลั หรือวธีิการอืน่  
ทีท่ าให้สือ่สารกันได้ทั้ งภาพเคลือ่นไหวและเสียง เช่น  การ video Call (วดีีโอคอล) ผ่านอนิเทอร์เน็ต  

3) ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข (On -site Follow -up) 
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5. การใหค้วามค ุม้ครองคนไรท้ีพ่ ึง่ในศนูยค์ ุม้ครองและเสรมิสรา้งคณุภาพชวีติจงัหวดัและหนว่ยงาน 
ทีม่ภีารกจิการค ุม้ครองคนไรท้ีพ่ ึง่ ตามพระราชบญัญตักิารค ุม้ครองคนไรท้ีพ่ ึง่ พ.ศ. 2557 

 
ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. การตรวจสอบ
เอกสารน าส่ง และ
เอกสารแนบจาก
หน่วยงานอืน่  

1. ตรวจสอบเอกสารน าส่งเพือ่จ าแนกประเภท
ผู้ใช้บริการตามกฎหมายเฉพาะ หากเข้าเกณฑ์เข้ารับ
กระบวนการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง 
จะด าเนินการตรวจสอบเอกสารอืน่ต่อไป 
2. ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานของผู้ใช้บริการ  

• บัตรประจ าตัวประชาชนของผู้ใช้บริการ 

1 วนั  

(มีเอกสารพร้อม
ในวนัประสานงาน) 

ศนูย์คุ้มครองและ
เสริมสร้างคุณภาพชีวติ
จังหวดัและหน่วยงานทีมี่
ภารกิจคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง  

2. การออกเอกสาร
ผู้ใช้บริการจาก  

ศนูย์คุ้มครองและ
เสริมสร้างคุณภาพ
ชีวติจังหวดัและ
หน่วยงาน 

1. ด าเนินการคัดกรองผู้ใช้บริการพร้อมช้ีแจง
รายละเอยีดและแจ้งสิทธิการคุ้มครอง 

• แบบบันทกึการคัดกรองคนไร้ทีพ่ึ่ง 
• แบบแจ้งสิทธิการคุ้มครอง  
• หนังสือแจ้งระเบียบ ข้อปฏิบัติ และข้อห้าม

ส าหรับผู้เข้าใช้บริการ 
• หนังสือยินยอมเข้ารับการคุ้มครองใน  

ศนูย์คุ้มครองและเสริมสร้างคุณภาพชีวติ
ทดแทนระวางโทษปรับ ตามพระราชบัญญัติ
รักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2534 

2. ท าทะเบียนประวติัผู้ใช้บริการ 
• แบบรับตัวผู้ใช้บริการ เข้ารับการคุ้มครอง  

ในหน่วยงาน 

• แบบพิมพ์ลายน้ิวมือผู้ใช้บริการแรกรับ 
• แบบบันทกึทะเบียนทรัพย์สิน /เอกสาร

ประจ าตัวผู้ใช้บริการ 

ภายใน 7 วนั ศนูย์คุ้มครองและ
เสริมสร้างคุณภาพชีวติ
จังหวดัและหน่วยงานทีมี่
ภารกิจคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง  

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : 8 ขขข 
 

 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

บัตรประจ าตัวประชาชนของผู้ใช้บริการ ฉบับจริง 1 ฉบับ 
 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

1. ผู้ใช้บริการจะต้องเข้าเกณฑ์การคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง ตามพระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง พ.ศ. 2557  

2. เป็นบุคคลซ่ึงไร้ทีอ่ยู่อาศัย และไม่มีรายได้เพียงพอต่อการยังชีพ และให้รวมถึงบุคคลทีอ่ยู่ในสภาวะยากล าบากและไม่อาจ
พ่ึงพาผู้อืน่ได้  
3. ผู้ท าการขอทานทีผ่่านการด าเนินกระบวนการตามพระราชบัญญัติควบคุมการขอทาน พ.ศ. 2559  และยินยอมเข้ารับ  
การคุ้มครองตามกระบวนการคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง  

4. ไม่จ าเป็นต้องยืน่ด้วยตนเอง  
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คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ ” 

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ยืน่ดว้ยตนเองไดท้ี่  : ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดั ศนูย์คุ้มครองและเสริมสร้างคุณภาพชีวติจังหวดั  
และหน่วยงานทีมี่ภารกิจคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งทั่ วประเทศ  หรือ โทร. ศนูย์ช่วยเหลอืสังคม 1300 

ขขขขขขขข : ตลอด 24 ช่ัวโมง  
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข : ผ่านระบบ https://service.dsdw.go.th/Home   
 
ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข   

ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดั ศนูย์คุ้มครองและเสริมสร้างคุณภาพชีวติ จังหวดั และหน่วยงานทีมี่
ภารกิจคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งทั่ วประเทศ  

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
 

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  
Link 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ข้ันตอนการตรวจพิจารณาเอกสาร 
อาจมีเหตุปฏิเสธค าขอ : คุณสมบัติ
ของผู้ยืน่ค าขอไม่เป็นไปตามข้อก าหนด
ในกฎหมายตามกฎหมายเฉพาะ เช่น 

• ไม่เป็นคนไทย  
• เป็นผู้พิการ  
• เป็นผู้สูงอายุ  
• เป็นเยาวชน หรือยังไม่บรรลุนิติภาวะ 

• มีโรคติดต่อ หรือมีโอกาส  
ก่อความรุนแรงท าร้ายตนเอง  

• ผู้ใช้บริการจะต้องเข้าเกณฑ์การคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง 
ตามพระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง  
พ.ศ. 2557 กลา่วคือ เป็นบุคคลซ่ึงไร้ทีอ่ยู่อาศัย และ  
ไม่มีรายได้เพียงพอต่อการยังชีพ และให้รวมถึงบุคคล  
ทีอ่ยู่ในสภาวะยากล าบากและไม่อาจพ่ึงพาผู้อืน่ได้  
โดยไม่เป็นผู้พิการ ผู้สูงอายุ หรือเยาวชน  

• ไม่เป็นโรคติดต่อ หรือมีโอกาสก่อความรุนแรง ท าร้าย
ตนเอง 

https://law.m-
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6. การใหค้วามค ุม้ครองคนไรท้ีพ่ ึง่ในสถานค ุม้ครองคนไรท้ีพ่ ึง่  
         ตามพระราชบญัญตักิารค ุม้ครองคนไรท้ีพ่ ึง่ พ.ศ. 2557  

 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. การตรวจสอบเอกสาร
น าส่ง และเอกสารแนบ 
จากหน่วยงานอืน่  

1. ตรวจสอบเอกสารน าส่งเพือ่จ าแนกประเภท
ผู้ใช้บริการตามกฎหมายเฉพาะ หากเข้าเกณฑ์เข้ารับ
กระบวนการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง 
จะด าเนินการตรวจสอบเอกสารอืน่ต่อไป 
2. เอกสารหลกัฐานจากศนูย์คุ้มครองและเสริมสร้าง
คุณภาพชีวติ จังหวดั และหน่วยงานทีมี่ภารกิจ  
การคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งเทา่น้ัน 
• ทร.14/ ทะเบียนบ้าน 
• บัตรประจ าตัวประชาชนของผู้ใช้บริการ 
• บัตรคนพิการ (ถ้ามี) 
• ตรวจโรคพร้อมใบรับรองแพทย์ 5 โรคร้ายแรง 
• เอกสารประวติัการรักษา 

• หนังสือส่งต่อ การรักษาต่อเนือ่ง กรณีป่วย  

  เรือ้รังทางกาย/จิต  

1 วนั  

(มีเอกสารพร้อม
ในวนัประสานงาน) 

สถานคุ้มครอง
คนไร้ทีพ่ึ่ง 

2. การออกเอกสาร
ผู้ใช้บริการจากสถาน
คุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง  

1. ด าเนินการคัดกรองผู้ใช้บริการพร้อมช้ีแจง
รายละเอยีดและแจ้งสิทธิการคุ้มครอง  
• แบบแจ้งสิทธิการคุ้มครอง  
• หนังสือแจ้งระเบียบ ข้อปฏิบัติ และข้อห้ามส าหรับ 

ผู้เข้าใช้บริการ 
• หนังสือแสดงความยินยอมเข้ารับการคุ้มครอง 

2. ท าทะเบียนประวติัผู้ใช้บริการ 
• แบบประเมินสมรรถภาพรายบุคคล 
• บันทกึตรวจรับมอบเงนิและทรัพย์สินผู้เข้ารับบริการ 

• ข้อตกลงเข้าร่วมการอบรม / การฝึกอาชีพ 

ภายใน 7 วนั 

 

 

สถานคุ้มครอง
คนไร้ทีพ่ึ่ง 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข :  8 ขขข 
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  

สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งเรียกรับจากศนูย์คุ้มครองและเสริมสร้างคุณภาพชีวติจังหวดัและหน่วยงานทีมี่ภารกิจการคุ้มครอง
คนไร้ทีพ่ึ่งเทา่น้ัน 

 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

1. ผู้ใช้บริการจะต้องเข้าเกณฑ์การคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง ตามพระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง พ.ศ. 2557 กลา่วคือเป็น
บุคคลซ่ึงไร้ทีอ่ยู่อาศัย และไม่มีรายได้เพียงพอต่อการยังชีพ และให้รวมถึงบุคคลทีอ่ยู่ในสภาวะยากล าบากและไม่อาจพ่ึงพาผู้อืน่ได้  
2. ได้รับการส่งตัวจากศนูย์คุ้มครองและเสริมสร้างคุณภาพชีวติ จังหวดัและหน่วยงานทีมี่ภารกิจการคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ งเทา่น้ัน 
 

 

71 



คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ ” 

 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่ง 11 แห่งทั่ วประเทศ  
• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งชายธัญบุรี  จังหวดัปทมุธานี โทร. 0 2577 1312 

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งหญิงธัญบุรี  จังหวดัปทมุธานี  โทร. 0 2577 1148  

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งนนทบุรี  จังหวดันนทบุรี โทร. 0 2583 0044  

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งทบักวาง  จังหวดัสระบุรี โทร. 0 3635 7320  

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งกุ่มสะแก  จังหวดัเพชรบุรี โทร. 0 3242 5416  

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งวงัทอง  จังหวดัพิษณุโลก โทร. 0 5531 1217  

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งบ้านเมตตา  จังหวดันครราชสีมา  โทร. 0 4492 2666 - 7 

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งสันมหาพน  จังหวดัเชียงใหม่  โทร. 0 5304 7337  

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งนิคมปรือใหญ่  จังหวดัอุบลราชธานี โทร. 0 4563 0661  

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งประจวบคีรีขันธ์  จังหวดัประจวบคีรีขันธ์  โทร. 0 3260 0827  

• สถานคุ้มครองคนไร้ทีพ่ึ่งภาคใต้  จังหวดันครศรีธรรมราช  โทร. 0-7537 -6226 -7 

 
แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
 

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  
Link 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ข้ันตอนการตรวจพิจารณาเอกสาร อาจมี
เหตุปฏิเสธค าขอ : คุณสมบัติของผู้ยืน่ค าขอ
ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดในกฎหมายตาม
กฎหมายเฉพาะ เช่น  

• ไม่เป็นคนไทย  
• เป็นคนพิการ  
• เป็นผู้สูงอายุ  
• เป็นเยาวชน หรือยังไม่บรรลุนิติภาวะ  

• มีโรคติดต่อ หรือมีโอกาสก่อความรุนแรง 
ท าร้ายตนเอง  

• ผู้ใช้บริการจะต้องเข้าเกณฑ์การคุ้มครอง  
คนไร้ทีพ่ึ่ง ตามพระราชบัญญัติการคุ้มครอง
คนไร้ทีพ่ึ่ง พ.ศ. 2557 กลา่วคือ เป็นบุคคล
ซ่ึงไร้ทีอ่ยู่อาศัย และไม่มีรายได้เพียงพอต่อ  
การยังชีพ และให้รวมถึงบุคคลทีอ่ยู่ในสภาวะ
ยากล าบากและไม่อาจพ่ึงพาผู้อืน่ได้ โดยไม่
เป็นคนพิการ ผู้สูงอายุ หรือเยาวชน  

• ไม่เป็นโรคติดต่อ หรือมีโอกาสก่อความรุนแรง 
ท าร้ายตนเอง 

https://law.m-

society.go.th/law/view
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7. การออกหนังสอืรบัรองใหแ้กอ่าสาสมคัรชาวตา่งประเทศทีป่ฏบิตังิานในมูลนิธหิรอืสมาคม  

            ทีเ่กีย่วขอ้งกบัภารกจิของกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย ์  

 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. มูลนิธิหรือสมาคม
ยืน่เอกสารขอหนังสือ
รับรอง 

- ส านักงานใหญ่ต้ังอยู่กรุงเทพฯ  ให้ติดต่อทีก่รมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ (พส.) 
- ส านักงานใหญ่ต้ังอยู่ต่างจังหวดัให้ติดต่อที่ ส านักงาน
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดั (สนง.พมจ.) 

ยืน่ 60 วนั 
ก่อน Visa 

หมดอายุ 

- กอส. พส. 
- สนง.พมจ.  
ทีส่ านักงานใหญ่ต้ังอยู่  

2. การตรวจรับ
เอกสาร 

มูลนิธิหรือสมาคมแนบแบบเอกสารประกอบ 
การยืน่ค าขอให้ครบถ้วน ดังน้ี  

1. สำเนาใบสำคัญจัดต้ังมูลนิธิหรือสมาคม  

2 . สำเนาตราสารของมูลนิธิหรือสมาคม (ทีมี่ระบุ
วตัถุประสงค์สอดคลอ้งกับภารกิจของกระทรวง  
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์)  

3. สำเนาใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแต่งต้ัง
กรรมการของมูลนิธิหรือสมาคม  

4. แผนทีต้ั่งและรูปถ่ายของมูลนิธิหรือสมาคม (กรณียืน่
ขอหนังสือรับรองครั้ งแรก) 
5 . หนังสือรับรองการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร  
ชาวต่างประเทศของมูลนิธิหรือสมาคม (แบบ อสต. 4) 
6 . แบบคำขอหนังสือรับรองเพือ่อยู่ในราชอาณาจักร  
เป็นการช่ัวคราว (แบบ อสต. 1) 
7 . แบบรายงานการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร  
ชาวต่างประเทศ (แบบ อสต. 3) ระบุแผนการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ  

8 . สำเนาหนังสือเดินทาง ( Passport) ส าเนาหนังสือ
การตรวจลงตราให้เข้ามาในราชอาณาจักรเป็น  
การช่ัวคราว ( Visa) และได้รับประเภท “ O” เทา่น้ัน  
(Non – Immigrant O) ทกุหน้าทีล่งตราประทบัของ
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง                

9 . สำเนาใบอนุญาตทำงาน ( Work permit) ระบุ
ต าแหน่งอาสาสมัครทีเ่ป็นผู้ปฏิบัติงานของมูลนิธิหรือ
สมาคม เป็นส าคัญ  

10 . ใบอนุญาตมูลนิธิหรือสมาคมได้รับการรับรองเป็น
องค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวสัดิการชุมชน
หรือได้รับอนุมัติหรืออนุญาตตามกฎหมายใน  
ความรับผิดชอบของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย์  

หมายเหตุ  : หนังสือรับรองการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครชาวต่างประเทศ (แบบ อสต. 4) ทีอ่อกโดย
มูลนิธิหรือสมาคมซ่ึงมีประวติัเสียหายเคยกระท าผิด

5 วนั - กอส. พส. 
- สนง.พมจ.  
ทีส่ านักงานใหญ่ต้ังอยู่  
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กฎหมายหรือไม่ด าเนินการให้เป็นไปตามประกาศน้ี  
จะใช้เป็นเอกสารประกอบการยืน่ขอหนังสือรับรองมิได้  

3. การพิจารณา
คุณสมบัติ 

- มูลนิธิหรือสมาคมทียั่งไม่ได้รับรองเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวสัดิการชุมชนตาม
กฎหมายวา่ด้วยการส่งเสริมการจัดสวสัดิการสังคม 
หรือไม่มีใบอนุญาตหรืออนุมัติตามกฎหมายอืน่ใน
หน้าทีแ่ละอ านาจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย์ พิจารณาออก หนังสือรับรอง
ให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศได้เพียงครั้ งเดียว  
โดยมีระยะเวลา ไม่เกิน 90 วนั 

- พิจารณาออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัคร  
ชาวต่างประเทศได้เพียงครั้ งเดียวโดยมีระยะเวลา  
ไม่เกิน 90 วนั พิจารณาออกหนังสือรับรองให้แก่
อาสาสมัครชาวต่างประเทศตามค าขอ ครั้ งละไม่เกิน 1 ปี 
ต้ังแต่ครั้ งแรกทียื่น่ขอ 

- กรณีได้รับอนุญาตครั้ งละไม่เกิน 90 วนั ให้มูลนิธิ
หรือสมาคมรายงานผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
ชาวต่างประเทศจ านวน 1 ครั้ งภายใน 90 วนั 

- กรณีได้รับอนุญาตครั้ งละไม่เกิน 1 ปี ให้รายงานผล
การปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศทกุ ๆ 90 วนั 

30 วนั - กอส. พส. 
- สนง.พมจ.  
ทีส่ านักงานใหญ่ต้ังอยู่  

4. การออกหนังสือ
รับรอง 

- ส านักงานใหญ่ต้ังอยู่ กทม. ให้ติดต่อรับเอกสารที่
กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ  

- ส านักงานใหญ่ต้ังอยู่ต่างจังหวดัให้ติดต่อรับเอกสาร
ทีส่ านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดั 

5 วนั - กอส. พส. 
- สนง.พมจ.  
ทีส่ านักงานใหญ่ต้ังอยู่  

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข :  40 ขขข 
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

มลูนธิหิรอืสมาคมและแนบแบบเอกสารประกอบการยืน่ค าขอใหค้รบถว้น  ดงันี ้
1. ส าเนาใบส าคัญจัดต้ังมูลนิธิหรือสมาคม  
2. ส าเนาตราสารของมูลนิธิหรือสมาคม (ทีมี่ระบุวตัถุประสงค์สอดคลอ้งกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ  
ความม่ันคงของมนุษย์) 
3. ส าเนาใบส าคัญแสดงการจดทะเบียนแต่งต้ังกรรมการของมูลนิธิหรือสมาคม  
4. แผนทีต้ั่งและรูปถ่ายของมูลนิธิหรือสมาคม (กรณียืน่ขอหนังสือรับรองครั้ งแรก ) 
5. หนังสือรับรองการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศของมูลนิธิหรือสมาคม (แบบ อสต. 4) 
6. แบบค าขอหนังสือรับรองเพือ่อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราว (แบบ อสต. 1) 
7. แบบรายงานการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ  (แบบ อสต. 3) ระบุแผนการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร  
ชาวต่างประเทศ 
8. สำเนาหนังสือเดินทาง (Passport) ส าเนาหนังสือการตรวจลงตราให้เข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราว (Visa) และได้รับ
ประเภท “O” เทา่น้ัน (Non – Immigrant O) ทกุหน้าทีล่งตราประทบัของส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
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รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

9. สำเนาใบอนุญาตทำงาน (Work permit) ระบุต าแหน่งอาสาสมัครทีเ่ป็นผู้ปฏิบัติงานของมูลนิธิหรือสมาคมเป็นส าคัญ 
10. ใบอนุญาตมูลนิธิหรือสมาคมได้รับการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวสัดิการชุมชนหรือได้รับอนุมัติหรือ
อนุญาตตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  

หมายเหต ุหนังสือรับรองการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ (แบบ อสต.4) ทีอ่อกโดยมูลนิธิหรือสมาคมซ่ึงมีประวติั
เสียหายเคยกระท าผิดกฎหมายหรือไม่ด าเนินการให้เป็นไปตามประกาศน้ี จะใช้เป็นเอกสารประกอบการยืน่ขอหนังสือรับรองมิได้  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  
 

ล  าดบั รายการ รายละเอยีดการปฏบิตั ิ
1. การก าหนดคุณสมบัติของมูลนิธิหรือ

สมาคมทีมี่อาสาสมัครชาวต่างประเทศ
ปฏิบัติงานทีส่ามารถยืน่ค าขอได้  
 

มูลนิธิหรือสมาคมซ่ึงจดทะเบียนตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์และได้รับการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ตาม
กฎหมายวา่ด้วยการส่งเสริมการจัดสวสัดิการสังคม ปฏิบัติงาน
ภายใต้ภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  

2. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เอกสารประกอบการยืน่ค าขอหนังสือ  
ขอรับรองอาสาสมัครชาวต่างประเทศ  
เพือ่ขอขยายระยะเวลาอยู่ในราชอาณาจักร
เป็นการช่ัวคราว  (เฉพาะทีมี่อาสาสมัคร  
ชาวต่างประเทศปฏิบัติงานอยู่แลว้)  

มูลนิธิหรือสมาคม  ต้องยืน่เอกสารภายใน 60 วนั ก่อนตรวจลงตรา 
ให้เข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราว ( Visa)  หมดอายุ  
พร้อมหนังสือน าส่งค าขอหนังสือรับรองจากมูลนิธิหรือสมาคม
และแนบแบบเอกสารประกอบการยืน่ค าขอให้ครบถ้วน  ดังน้ี 

1. ส าเนาใบส าคัญจัดต้ังมูลนิธิหรือสมาคม  
2. ส าเนาตราสารของมูลนิธิหรือสมาคม (ทีมี่ระบุวตัถุประสงค์
สอดคลอ้งกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ  
ความม่ันคงของมนุษย์)  
3. ส าเนาใบส าคัญแสดงการจดทะเบียนแต่งต้ังกรรมการของ
มูลนิธิหรือสมาคม  

4. แผนทีต้ั่งและรูปถ่ายของมูลนิธิหรือสมาคม  (กรณียื ่ นขอ
หนังสือรับรองครั้ งแรก) 

5. หนังสือรับรองการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศของ
มูลนิธิหรือสมาคม (แบบ อสต. 4) 

6. แบบค าขอหนังสือรับรองเพือ่อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราว 
(แบบ อสต. 1) 

7. แบบรายงานการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ   
(แบบ อสต. 3) ระบุแผนการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ 

8. ส าเนาหนังสือเดินทาง (Passport) ส าเนาหนังสือการตรวจลงตรา
ให้เข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการช่ัวคราว (Visa) และได้รับประเภท “O” 

เทา่น้ัน (Non – Immigrant O) ทกุหน้าทีล่งตราประทบัของส านักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง                

9.  ส าเนาใบอนุญาตท างาน (Work permit) ระบุต าแหน่งอาสาสมัครทีเ่ป็น
ผู้ปฏิบัติงานของมูลนิธิหรือสมาคม เป็นส าคัญ  

10. ใบอนุญาต มูลนิธิหรือสมาคมได้รับการรับรองเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวสัดิการชุมชนหรือได้รับอนุมัติหรือ
อนุญาตตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
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ล  าดบั รายการ รายละเอยีดการปฏบิตั ิ
หมายเหตุ  หนังสือรับรอง การปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาว
ต่างประเทศ (แบบ อสต.4) ทีอ่อกโดยมูลนิธิหรือสมาคมซ่ึงมีประวติั
เสียหายเคยกระท าผิดกฎหมายหรือไม่ด าเนินการให้เป็นไปตาม
ประกาศน้ี จะใช้เป็นเอกสารประกอบการยืน่ขอหนังสือรับรองมิได้   

3. ก าหนดสถานทีก่ารยืน่เอกสารและ  
ออกหนังสือรับรอง 

1. ในเขตกรุงเทพมหานครให้ยืน่ทีก่รมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ  

2. ในจังหวดัอืน่ให้ยืน่ทีส่ำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคง ของ
มนุษย์จังหวดั เพือ่เสนอผู้วา่ราชการจังหวดัพิจารณาออกหนังสือรับรอง  

3. กรณีมีอาสาสมัครชาวต่างประเทศยืน่คำขอหนังสือรับรองตาม
ส านักงานสาขามูลนิธิหรือสาขาสมาคม หากผู้ยืน่ได้รับอ านาจจากผู้แทน
นิติบุคคลแลว้ ให้ ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคง ของ
มนุษย์จังหวดั รับค าขอ พร้อมทั้ งตรวจสอบข้อเทจ็จริงแลว้ส่งเรือ่ง
ไปยังจังหวดัหรือกรม แลว้แต่กรณี ตามทีส่ านักงานใหญ่มูลนิธิหรือ
สมาคมต้ังอยู่ 

4. การพิจารณาและก าหนดระยะเวลาในหนังสือ
รับรองอาสาสมัครชาวต่างประเทศ   

 1. ให้พิจารณาออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศ
ได้เพียงครั้ งเดียวโดยมีระยะเวลาไม่เกิน 90 วนั ส าหรับอาสาสมัครชาว
ต่างประเทศซ่ึงปฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมทียั่งไม่ได้รับรองเป็น
องค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวสัดิการชุมชนตามกฎหมาย
วา่ด้วยการส่งเสริมการจัดสวสัดิการสังคม หรือไม่มีใบอนุญาตหรือ
อนุมัติตามกฎหมายอืน่ในหน้าทีแ่ละอ านาจของ กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษย์   

หมายเหตุ กรณีมูลนิธิหรือสมาคมทีเ่คยขอหนังสือรับรองและไม่ได้
รับการรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวสัดิการ
ชุมชนหรือได้รับอนุมัติหรืออนุญาต ตามกฎหมายในความรับผิดชอบ
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ ให้ออก
หนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศได้เพียงครั้ งเดียวและ 
มีระยะเวลาไม่เกิน 90 วนั นับต้ังแต่ประกาศบังคับใช้  
2. ให้ออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศได้ตาม  
ค าขอแต่ครั้ งละไม่เกินหน่ึงปีต้ังแต่ครั้ งที ่ 1  ส าหรับอาสาสมัคร  
ชาวต่างประเทศซ่ึงปฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมได้รับการรับรอง
หรือรับอนุมัติหรืออนุญาต ดังน้ี 

2.1 รับรองการจดทะเบียนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์  

2.2 อนุญาตองค์กรสวสัดิการชุมชน 

2.3 ได้รับอนุมัติหรืออนุญาตตามกฎหมายในความรับผิดชอบ  
ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง ของมนุษย์ เช่น 
สถานรับเลีย้งเด็ก ศนูย์บริการคนพิการ  

5. การรายงานผลการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครชาวต่างประเทศ  

1. กรณีได้รับอนุญาตครั้ งละไม่เกิน  90 วนั ให้มูลนิธิหรือสมาคม
รายงานผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศจ านวน   
1 ครั้ ง ภายใน 90 วนั 

2. กรณีได้รับอนุญาตครั้ งละไม่เกิน 1 ปี ให้รายงานผลการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ ทกุ ๆ  90 วนั  
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ล  าดบั รายการ รายละเอยีดการปฏบิตั ิ
หมายเหตุ  ตาม แบบรายงานการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร  
ชาวต่างประเทศ (แบบ อสต. 3) ระบุแผนการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครชาวต่างประเทศ  

6. การก ากับดูแล และให้ค าปรึกษาแนะน า  
แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศ  

1 . ให้มูลนิธิหรือสมาคมทียื่น่คำขอหนังสือรับรองจะต้องกำกับ
ดูแลและให้ค าปรึกษาแนะน าแก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศที่
ปฏิบัติงานอยู่ด้วยตลอดระยะเวลาตามทีก่ าหนดในหนังสือรับรอง
อาสาสมัครชาวต่างประเทศ และในกรณีอาสาสมัครชาวต่างประเทศ
เปลีย่นแปลงสถานทีป่ฏิบัติงานลาออก หลบหนี จากมูลนิธิหรือ
สมาคมเกิน 15 วนัให้มีหนังสือแจ้งผู้ออกหนังสือรับรองด้วย  

2. ให้เจ้าหน้าทีรั่บผิดชอบงานอาสาสมัครชาวต่างประเทศมีหน้าที่
ตรวจเย่ียมมูลนิธิหรือสมาคม อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ ง หรือตามความเหมาะสม 

7. การออกหนังสือยกเลกิหนังสือรับรอง
อาสาสมัครชาวต่างประเทศ  

การออกหนังสือยกเลกิหนังสือรับรองอาสาสมัครชาวต่างประเทศ 
ในกรณีดังต่อไปน้ี  

1. อาสาสมัครตายหรือลาออก หรือหลบหนี  

2. มูลนิธิหรือสมาคมปิดท าการหรือยกเลกิกิจการ  

3.  มูลนิธิ สมาคม หรืออาสาสมัครชาวต่างประเทศไม่ปฏิบัติ  
ให้สอดคลอ้งกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ  
ความม่ันคงของมนุษย์ หรือไปกระท าการใดให้เกิดความวุน่วาย
หรือเสียหายต่อสังคม  

4. อาสาสมัครชาวต่างประเทศได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึง
ทีสุ่ดให้จ าคุก เวน้แต่ในความผิดอนัได้กระท าโดยประมาทหรือ
ความผิดลหุโทษ 

5.  กรรมการมูลนิธิหรือสมาคมได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษา  
ถึงทีสุ่ดให้จ าคุก เวน้แต่ในความผิดอนัได้กระท าโดยประมาทหรือ
ความผิดลหุโทษ 

6. เหตุอืน่ตามทีอ่ธิบดีหรือผู้วา่ราชการจังหวดัเห็นสมควร 
8. การวนิิจฉัยช้ีขาดในกรณีทีมี่ปัญหาหรือ

ข้อขัดข้องในการด าเนินการตามประกาศกรมฯ 
ให้เสนอเรือ่งต่ออธิบดีกรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการเพือ่วนิิจฉัย  
ช้ีขาดในกรณีทีมี่ปัญหาหรือข้อขัดแย้งเก่ียวกับการปฏิบัติตาม
ประกาศกรมน้ี  

9. การส่งเสริมองค์กรทีอ่าสาสมัคร  
ชาวต่างประเทศสังกัด  

การส่งเสริมสนับสนุนให้ มูลนิธิหรือสมาคมทีไ่ด้รับการรับรองเป็น
องค์กรสาธารณประโยชน์ หรือองค์กรสวสัดิการชุมชนให้ถือปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวสัดิการสังคม พ.ศ. 2546  

และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2550  
 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ ” 
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ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่:  

- ส านักงานใหญ่ของมูลนิธิสมาคมต้ังอยู่ กทม. ยืน่ทีก่รมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม (ช้ัน 3) 
- ส านักงานใหญ่ของมูลนิธิสมาคมต้ังอยู่ต่างจังหวดั ยืน่ทีส่ านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดั 

ขขขขขขขข : วนัท าการ จันทร์ - ศกุร์ เวลา 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสาร์-อาทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  
- ผ่านระบบ https://service.dsdw.go.th/Service/09  

- ผ่านระบบ bizportal.go.th/Business/MiniApp?applicationId=1071  
  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

- ส านักงานใหญ่ต้ังอยู่ กทม . ยืน่ทีก่รมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ : เลขที ่1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค  
เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพฯ 10100 โทรศัพท:์ 0 2659 6162 อเีมล: saraban@dsdw.go.th  

- ส านักงานใหญ่ต้ังอยู่จังหวดั ยืน่ที่ ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวดัทีป่ฏิบัติงาน  
 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   
 

ขขขขขขข แนวทางการใชด้ลุพนิิจ  Link ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

1. การตรวจรับเอกสาร   ตรวจเอกสารทีเ่ก่ียวข้องในการยืน่หนังสือรับรองตาม
ประกาศกรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ เรือ่ง การออก
หนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศ  
ทีป่ฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมทีเ่ก่ียวข้องกับภารกิจของ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
ประกาศ ณ วนัที ่15 มกราคม พ.ศ. 2568  

https://drive.google.com/dri

ve/folders/ 1soCE -

Daog 4K3RARLUl 1zQbjnZ 2fL

twnT 

2. การพิจารณา
คุณสมบัติ 

ตรวจสอบคุณสมบัติของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ และ
มูลนิธิหรือสมาคม ตามประกาศกรมพัฒนาสังคมและ
สวสัดิการ เรือ่ง  การออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัคร
ชาวต่างประเทศทีป่ฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมที่
เก่ียวข้องกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย์ ประกาศ ณ วนัที ่15 มกราคม พ.ศ. 2568 

 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

หนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศทีป่ฏิบัติงานในมูลนิธิหรือสมาคมทีเ่ก่ียวข้องกับภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์  
 

แนวทางการตรวจสอบการประกอบกจิการหรอืการด าเนินการของผูร้บัอนุญาต  

- ลงพืน้ทีต่รวจเย่ียมมูลนิธิหรือสมาคมทีอ่าสาสมัครชาวต่างประเทศปฏิบัติงานอยู่  

- มูลนิธิหรือสมาคมทียั่งไม่ได้รับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์หรือองค์กรสวสัดิการชุมชนตามกฎหมายวา่ด้วยการส่งเสริม
การจัดสวสัดิการสังคม หรือไม่มีใบอนุญาตหรืออนุมัติตามกฎหมายอืน่ในหน้าทีแ่ละอ านาจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย์ พิจารณาออกหนังสือ รับรองให้แก่อาสาสมัครชาวต่างประเทศได้เพียงครั้ งเดียวโดยมีระยะเวลา ไม่เกิน 
90 วนั กรณีได้รับอนุญาตครั้ งละไม่เกิน 90 วนั ให้มูลนิธิหรือสมาคมรายงานผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ
จ านวน 1 ครั้ งภายใน 90 วนั 

- มูลนิธิหรือสมาคมได้รับการรับรองหรือรับอนุมัติ / อนุญาต ดังน้ี 1 ) รับรองการจดทะเบียนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์  

2) อนุญาตองค์กรสวสัดิการชุมชน 3) ได้รับอนุมัติหรืออนุญาตตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย์ อาท ิสถานรับเลีย้งเด็ก ศนูย์บริการคนพิการ พิจารณาออกหนังสือรับรองให้แก่อาสาสมัคร  
ชาวต่างประเทศตามค าขอครั้ งละไม่เกิน 1  ปี ต้ังแต่ครั้ งแรกทียื่น่ขอ กรณีได้รับอนุญาตครั้ งละไม่เกิน 1  ปี ให้รายงานผล  
การปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศทกุ ๆ 90 วนั 
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8. การสมคัร อพม. ออนไลน ์ 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. การยืน่คำขอสมัคร  

อพม. ออนไลน์ 

ผู้ประสงค์สมัครเป็นอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) ด าเนินการสมัครผ่าน
ระบบ DSDW e -Service โดยกรอกข้อมูลส่วนบุคคล 
ข้อมูลการติดต่อ และข้อมูลอืน่ทีร่ะบบก าหนด  
พร้อมตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนยืนยัน
การสมัคร เมือ่ยืนยันการสมัครแลว้ ระบบจะบันทกึ
ข้อมูลและสามารถเข้าสู่บทเรียนได้  

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม 
กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

2. การเข้าสู่บทเรียน  ผู้สมัครเข้าสู่บทเรียน โดยเรียนผ่านคลปิ จ านวน  
10 คลปิ และท าแบบทดสอบให้ผ่านตามทีก่ าหนด  

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

3. การดาวน์โหลด  

ประกาศนียบัตร  

ผู้ผ่านการอบรม 

ผู้สมัครเข้าสู่เมนู “บริการทะเบียน อพ ม.” จากน้ันเลอืก
รายการ “ออกใบประกาศนียบัตร” เพือ่ดาวน์โหลด  
ใบประกาศนียบัตรในรูปแบบ PDF และจัดเก็บไวไ้ด้  
ด้วยตนเอง 

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

4. การข้ึนทะเบียน อพม.  ผู้สมัครเข้าสู่เมนู “บริการทะเบียน อพม.” จากน้ันเลอืก
รายการ “ข้อมูลทะเบียน อพม.” กรอกข้อมูลส่วน
บุคคล ข้อมูลการติดต่อ และข้อมูลอืน่ทีร่ะบบก าหนด 
พร้อมตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนยืนยัน
ส่งข้อมูล 

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

5. การตรวจสอบข้อมูล 
และเอกสารประกอบ 
การข้ึนทะเบียน อพม.  
โดยเจ้าหน้าที่ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบข้อมูลและเอกสารประกอบการข้ึน
ทะเบียน อพม. ทีผู้่สมัครยืน่ผ่านระบบออนไลน์  
วา่มีข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
และคุณสมบัติของผู้สมัคร หากข้อมูลไม่ครบถ้วน
หรือไม่ถูกต้อง เจ้าหน้าทีแ่จ้งให้ผู้สมัครด าเนินการ
แก้ไขหรือเพ่ิมเติมข้อมูลผ่านระบบ 

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

6. การยืน่ขอออกบัตร  

ประจ าตัว อพม. 
- ผู้สมัครเข้าสู่เมนู “บริการทะเบียน อพม.” จากน้ัน
เลอืกรายการ “ยืน่ขอออกบัตรประจ าตัว อพม.”  

-  ผู้ยืน่ค าขอ อปัโหลดภาพถ่ายผ่านระบบ โดยใช้
ภาพถ่ายทีมี่ลกัษณะเหมาะสมส าหรับจัดท าบัตร
ประจ าตัว อพม.  
ลกัษณะภาพถ่าย 

• แต่งกายสุภาพ 

• ไม่สวมหมวก 

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

• ไม่สวมแวน่ตา 

• เห็นใบหน้าชัดเจน  

• ภาพถ่ายมีความชัดเจนและเหมาะสมส าหรับใช้
จัดท าบัตร 

- หลงัจากอปัโหลดภาพถ่ายแลว้ ให้ตรวจสอบภาพและ
ข้อมูลทีป่รากฏในระบบให้ถูกต้อง ก่อนยืนยันการยืน่ค าขอ 

-  ผู้ยืน่ค าขอควรตรวจสอบข้อมูลทีอ่ยู่ส าหรับ  
การจัดส่งให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน เพือ่ให้สามารถรับ
บัตรได้ตามทีอ่ยู่ทีแ่จ้งไว ้

7. การตรวจสอบเอกสาร 

โดยเจ้าหน้าที่ 
-  เมือ่ผู้ยืน่ค าขอส่งข้อมูลเรียบร้อยแลว้ เจ้าหน้าที่
ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลและภาพถ่ายทีผู้่ยืน่ค าขอ
ส่งผ่านระบบ  

- เจ้าหน้าทีต่รวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของ
ข้อมูล เพือ่ด าเนินการบันทกึข้อมูลเข้าสู่ระบบทะเบียน 
อพม. และพิจารณาอนุมัติการออกบัตรหากข้อมูลหรือ
ภาพถ่ายไม่เป็นไปตามทีก่ าหนด อาจมีการแจ้งให้ผู้ยืน่
ค าขอด าเนินการแก้ไขหรือเพ่ิมเติมข้อมูลตามข้ันตอน
ของระบบ 

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

8. การจัดส่งบัตรประจำตัว  

อพม. โดยเจ้าหน้าที่  
เจ้าหน้าทีด่ าเนินการจัดส่งบัตรประจ าตัว อพม. ให้แก่
ผู้สมัคร 

20 - 30  
วนัท าการ 

กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : 37  ขขข 
 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

บัตรประจ าตัวประชาชน ฉบับจริง  1 ฉบับ  
 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

   1. ผู้ประสงค์สมัครเป็นอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.) ต้องมีคุณสมบัติตามระเบียบกระทรวง  
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์วา่ด้วยอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ พ.ศ. 2564  และทีแ่ก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2568  โดยสามารถสมัครผ่านระบบออนไลน์ได้ ดังน้ี  

คุณสมบัติผู้สมัคร 

(ก) มีสัญชาติไทย 

(ข) สมัครใจและมีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที ่อพม.  

(ค) กรณีอยู่ต่างประเทศ ต้องมีถ่ินพำนักถูกต้องตามกฎหมายของประเทศน้ัน  

(ง) สามารถอา่นออกเขียนได้  

(จ) มีความซ่ือสัตย์สุจริต มีคุณธรรมและความประพฤติดี  

(ฉ) มีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  

(ช) มีเวลาให้กับการทำงานในบทบาท อพม.  
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2.  ข้ันตอนการสมัคร ผู้สมัครยืน่ค าขอสมัคร อพม. ออนไลน์ → เข้าสู่บทเรียนและท าแบบทดสอบ → ดาวน์โหลด
ประกาศนียบัตรผู้ผ่านการอบรม → ข้ึนทะเบียน อพม. → เจ้าหน้าทีต่รวจสอบข้อมูลและเอกสาร → ยืน่ขอออกบัตร
ประจ าตัว อพม. → เจ้าหน้าทีต่รวจสอบเอกสาร → จัดส่งบัตรประจ าตัว อพม.  

3.  ผู้สมัครต้องกรอกข้อมูลและจัดส่งเอกสารให้ถูกต้องและครบถ้วน รวมทั้ งรูปถ่ายตามหลกัเกณฑ์ทีก่ าหนด ทั้ งน้ี การสมัคร
ออนไลน์ยังไม่ถือวา่ได้รับการข้ึนทะเบียนเป็น อพม. จนกวา่จะผ่านการตรวจสอบและด าเนินการตามข้ันตอนทีก่ าหนด  

4.  รูปถ่ายทีใ่ช้ประกอบการสมัครต้องมีความชัดเจน ถ่ายหน้าตรง เห็นใบหน้าชัดเจน ไม่สวมหมวก และไม่สวมแวน่ตา และ  
ต้องเป็นภาพทีเ่หมาะสมส าหรับใช้จัดท าบัตรประจ าตัว อพม.  

5.  เมือ่ได้รับการข้ึนทะเบียนเป็น อพม. แลว้ จะได้รับ บัตรประจ าตัว อพม. ซ่ึงไม่มีวนัหมดอายุ ทั้ งน้ี กรณีบัตรสูญหาย ช ารุด 
หรือมีการเปลีย่นแปลงข้อมูล สามารถด าเนินการขอออกบัตรใหม่ตามหลกัเกณฑ์ทีก่ าหนด  

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ ” 
 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่: กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม  (ช้ัน 3) กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ   
ขขขขขขขข : วนัท าการ จันทร์ - ศกุร์ เวลา 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสาร์ -อาทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  
- ผ่านระบบ https://service.dsdw.go.th/Service/ 03  

- ผ่านระบบ https://sdhsvlearning.dsdw.go.th/Application/Registers   

  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ เลขที ่1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค 
เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพฯ 10100  โทรศัพท ์0 2659 6162 

 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร)   

ตามระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์วา่ด้วยอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
พ.ศ. 2564 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2568  

 
เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

1. ประกาศนียบัตรเป็นผู้ผ่านการอบรมหลกัสูตรอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  

2. บัตรประจ าตัว อพม.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

81 

https://service.dsdw.go.th/Service/03


9. การออกบตัร อพม. กรณบีตัรช  ารดุ/ สญูหาย 
 

ขัน้ตอน และระยะเวลาในการพจิารณาอนุญาต   
 

ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

1. การเข้าสู่ระบบ ผู้ยืน่ค าขอเข้าสู่ระบบ DSDW e-Service เพือ่ด าเนินการขอ
ออกบัตรประจ าตัว อพม. กรณีบัตรช ารุดหรือ  
สูญหาย โดยใช้ข้อมูลส าหรับเข้าสู่ระบบ ดังน้ี  

• บัญชีผู้ใช้: เลขประจ าตัวประชาชน 

• รหัสผ่าน: วนั เดือน ปีเกิดของผู้ยืน่ค าขอ  

เมือ่เข้าสู่ระบบเรียบร้อยแลว้ ให้ตรวจสอบข้อมูล  
ส่วนบุคคลของตนเองก่อนด าเนินการในข้ันตอนถัดไป  

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

2. เข้าสู่เมนูบริการ
ทะเบียน อพม.  

จากหน้าหลกัของระบบ ให้เลอืกเมนู  “บริการทะเบียน 
อพม.” → “ยืน่ขอออกบัตรประจำตัว อพม.”  ระบบ  
จะแสดงหน้าส าหรับยืน่ค าขอออกบัตรประจ าตัว อพม.  
ให้ผู้ยืน่ค าขอตรวจสอบข้อมูลและด าเนินการตาม
ข้ันตอนทีร่ะบบก าหนด 

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

3. เลอืกประเภท 

การขอออกบัตร 
ในหน้าการยืน่ขอออกบัตรประจ าตัว อพม. ให้เลอืก   

“3. ขอเปลีย่นบัตร”  

จากน้ันระบุสาเหตุของการขอเปลีย่นบัตรในช่อง   

“เนือ่งจาก....................................................”  

โดยระบุให้ตรงกับกรณีของผู้ยืน่ค าขอ เช่น  

• บัตรช ารุด 

• บัตรสูญหาย 

ทั้ งน้ี ควรตรวจสอบรายละเอยีดและข้อมูลทีร่ะบุให้
ถูกต้องก่อนด าเนินการในข้ันตอนต่อไป  ผู้ยืน่ค าขอ
ควรตรวจสอบข้อมูลทีอ่ยู่ส าหรับการจัดส่งให้ถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน เพือ่ให้สามารถรับบัตรได้ตามทีอ่ยู่  
ทีแ่จ้งไว ้

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

4. อปัโหลดภาพถ่าย ผู้ยืน่ค าขออปัโหลดภาพถ่ายผ่านระบบ โดยใช้ภาพถ่าย
ทีมี่ลกัษณะเหมาะสมส าหรับจัดท าบัตรประจ าตัว อพม.  

ลกัษณะภาพถ่าย 

• แต่งกายสุภาพ 

• ไม่สวมหมวก 

• ไม่สวมแวน่ตา 

• เห็นใบหน้าชัดเจน  

• ภาพถ่ายมีความชัดเจนและเหมาะสมส าหรับใช้
จัดท าบัตร 

หลงัจาก อปัโหลดภาพถ่ายแลว้ ให้ตรวจสอบภาพและ
ข้อมูลทีป่รากฏในระบบให้ถูกต้อง ก่อนยืนยันการยืน่ค าขอ 

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 
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ขขขขขขข ขขขขขขขขขข ขขขขขขขข 
ขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขข 

5. การตรวจสอบ 

เอกสารโดยเจ้าหน้าที่  
-  เมือ่ผู้ยืน่ค าขอส่งข้อมูลเรียบร้อยแลว้ เจ้าหน้าที่
ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลและภาพถ่ายทีผู้่ยืน่ค าขอ
ส่งผ่านระบบ  

- เจ้าหน้าทีต่รวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วน
ของข้อมูล เพือ่ด าเนินการบันทกึข้อมูลเข้าสู่ระบบ
ทะเบียน อพม. และพิจารณาอนุมัติการออกบัตร   

หากข้อมูลหรือภาพถ่ายไม่เป็นไปตามทีก่ าหนด อาจมี
การแจ้งให้ผู้ยืน่ค าขอด าเนินการแก้ไขหรือเพ่ิมเติม
ข้อมูลตามข้ันตอนของระบบ  

1 วนั กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม  

กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

6. การจัดส่งบัตร 

ประจ าตัว อพม.  
โดยเจ้าหน้าที่ 

เมือ่ผ่านการตรวจสอบและอนุมัติแลว้ เจ้าหน้าที่
ด าเนินการจัดท าและ จัดส่ง  บัตรประจ าตัว อพม.  ไปยัง
ข้อมูลทีอ่ยู่ส าหรับการจัดส่งทีผู้่ยืน่ค าขอแจ้งไวใ้นระบบ  

 

 

20 - 30  
วนัท าการ 

กองกิจการ
อาสาสมัครและ
ภาคประชาสังคม 
กรมพัฒนาสังคม
และสวสัดิการ 

ขขขขขขขขขขขขขขขขข ขขข : 35  ขขข 
 

 

รายการเอกสารหรอืหลกัฐานทีผู่ข้ออนุญาตหรอืขอรบับรกิารตอ้งยืน่มาพรอ้มค าขอ  
 

รายการขขขขขข/ หลกัฐาน 

บัตรประจ าตัวประชาชน ฉบับจริง 1 ฉบับ  
 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยืน่ค าขอ  

1. หลกัเกณฑ ์

ผู้ทีไ่ด้รับการข้ึนทะเบียนเป็น  อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (อพม.)  และประสงค์ขอออกบัตรประจ าตัว 
อพม. ใหม่ กรณีบัตรประจ าตัว อพม. ช ารุดหรือสูญหาย สามารถยืน่ค าขอผ่านระบบออนไลน์ DSDW e -Service ได้เฉพาะผู้ทีผ่่าน
หลกัสูตร อพม. E learning  เทา่น้ัน (ไม่เก่ียวกับการอบรม Onsite)  โดยด าเนินการตามข้ันตอนและหลกัเกณฑ์ทีก่ าหนด 

2. วธิกีาร 

ผู้ยืน่ค าขอด าเนินการผ่านระบบ  DSDW e -Service  ตามล าดับ ดังน้ี 

(1) เข้าสู่ระบบ โดยใช้  เลขประจ าตัวประชาชนเป็นบัญชีผู้ใช้  และใช้ วนั เดือน ปีเกิดเป็นรหัสผ่าน  

(2) เลอืกเมนู “บริการทะเบียน อพม.” → “ยืน่ขอออกบัตรประจำตัว อพม.”  

(3) เลอืก “3. ขอเปลีย่นบัตร” 
(4) ระบุสาเหตุของการขอเปลีย่นบัตรในช่อง  “เนือ่งจาก........................................” โดยระบุให้ตรงกับกรณี เช่น  บัตรช ารุด หรือ 

บัตรสูญหาย 

(5) อปัโหลดรูปถ่ายตามหลกัเกณฑ์ทีก่ าหนด ตรวจสอบข้อมูลและรูปถ่ายให้ถูกต้อง แลว้จึงยืนยันการยืน่ค าขอ  

(6) เจ้าหน้าทีต่รวจสอบข้อมูลและรูปถ่าย และด าเนินการอนุมัติการออกบัตรประจ าตัว อพม. ใหม่  

(7) เมือ่ผ่านการตรวจสอบและอนุมัติแลว้ เจ้าหน้าทีด่ าเนินการจัดส่งบัตรประจ าตัว อพม. ตามข้อมูลทีผู้่ยืน่ค าขอแจ้งไว ้  

3. เง ือ่นไขในการยืน่ค าขอ 

(1) ผู้ยืน่ค าขอต้องเป็นผู้ทีไ่ด้รับการข้ึนทะเบียนเป็น  อพม. แลว้ เฉพาะผู้ทีผ่่านหลกัสูตร อพม. E learning  เทา่น้ัน (ไม่เก่ียวกับ  
การอบรม Onsite)   
(2) การขอออกบัตรใหม่ต้องเป็นกรณี  บัตรช ารุดหรือสูญหาย และต้องระบุสาเหตุการขอเปลีย่นบัตรตามข้อเทจ็จริง  
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(3) ผู้ยืน่ค าขอต้องกรอกข้อมูลในระบบให้ถูกต้องและครบถ้วน และตรวจสอบข้อมูลก่อนยืนยันการยืน่ค าขอ  

(4) รูปถ่ายทีใ่ช้ประกอบการขอออกบัตรต้องมีความชัดเจน ถ่ายหน้าตรง เห็นใบหน้าชัดเจน  ไม่สวมหมวก และไม่สวมแวน่ตา  

และเป็นภาพทีเ่หมาะสมส าหรับใช้จัดท าบัตรประจ าตัว อพม.  

(5) การยืน่ค าขอผ่านระบบออนไลน์ยังไม่ถือวา่ได้รับการออกบัตรประจ าตัว อพม. ใหม่ จนกวา่จะผ่านการตรวจสอบและอนุมัติ
จากเจ้าหน้าทีต่ามข้ันตอนทีก่ าหนด  

 

คา่ธรรมเนียมหรอืคา่บรกิาร  

“ไม่มีค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ ” 
 

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข 

ขขขขขขขขขขขขขไดท้ี ่: กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม  (ช้ัน 3) กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ  

ขขขขขขขข : วนัท าการ จันทร์ - ศกุร์ เวลา 08.30 – 16.30 น. (เวน้วนัหยุดเสาร์ -อาทติย์ และวนัหยุดนักขัตฤกษ์ )  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขขขข :  

- ผ่านระบบ https://service.dsdw.go.th/Service/ 03  
- ผ่านระบบ https://sdhsvlearning.dsdw.go.th/Application/Registers  

  

ขขขขขขขขขขขขขขขขขขข  

กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ เลขที ่1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค 
เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพฯ 10100  โทรศัพท ์0 2659 6162 
 

แนวทางการใชด้ลุพนิิจ (เหตปุฏเิสธการอนุญาตหรอืบรกิาร )   

ตามระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์วา่ด้วยอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
พ.ศ. 2564 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2568  
 

เอกสารทีห่น่วยงานออกใหจ้ากการยืน่ค าขอ  

1. ประกาศนียบัตรเป็นผู้ผ่านการอบรมหลกัสูตรอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  

2. บัตรประจ าตัว อพม.  
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