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ทิศทางและแนวคิดการพัฒนา ๑ 
องค์ประกอบของวิสัยทศัน ์ ๑๑ 
  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์                     ๑๒ 
  สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ๑๒ 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  ๑๓ 
  ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร ๑๔ 
  ยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์                   

พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 
๑๕ 

  ความเช่ือมโยงทิศทางและแนวคิดการพัฒนากับยุทธศาสตร์กระทรวง           
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  แผนที่ยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์            
พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 
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สํานักงานปลดักระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย์  ๒๕ 
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๑ 
 

ทิศทางและแนวคดิการพัฒนา 
 
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙)  
 

 วิสัยทัศน์  “ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” 
 

“ม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน” 
 

 ยุทธศาสตร์ชาติ 
๑. ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง 
๒. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
๓. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 

- การพัฒนาศกัยภาพคนตลอดจนช่วงชีวิตให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ โดยพัฒนา
เริ่มต้ังแต่ในครรภ์และต่อเน่ืองไปตลอดชีวิต 

- การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรยีนรู้ให้มีคณุภาพ เท่าเทียมและทั่วถึง 
- การสร้างเสรมิให้คนมีสุขภาวะที่ดี 
- การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทยให้เอ้ือต่อการพัฒนาคน 

๔. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม 
- การสร้างความมั่นคงและการลดความเหล่ือมล้ําทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 
- การพัฒนาระบบบริการและระบบบริหารจัดการสุขภาพ 
- การสร้างสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมที่เอ้ือต่อการดํารงชีวิตในสังคมสูงวัย 
- การสร้างความเข้มแข็งของสถาบันทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมและความเข้มแข็งของชุมชน 
- การพัฒนาการสื่อสารมวลชนให้เป็นกลไกในการสนับสนุนการพัฒนา 

๕. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
๖. ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

- การปรับปรุงการบริหารจัดการรายได้และรายจ่ายภาครัฐ 
- การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ 
- การปรับปรุงบทบาท ภารกิจ และโครงสร้างของหน่วยงานภาครัฐ ใหม้ขีนาดที่เหมาะสม 
- การวางระบบบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 
- การพัฒนาระบบบริหารจัดการกําลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐในการปฏิบัติราชการ 
- การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคบให้มีความชัดเจน ทันสมัย เป็นธรรม และ

สอดคลอ้งกับข้อบังคับสากลหรือ ข้อตกลงระหว่างประเทศ ตลอดจน พัฒนาหน่วยงานภาครัฐและบุคลากรท่ีมี
หน้าที่เสนอความเห็นทางกฎหมายให้มีศักยภาพ 

 

(ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) 
 
 
 



๒ 
 

 

แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ.๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) (เฉพาะที่เก่ียวข้องกับภารกิจ พม.) 
 

๑. ยุทธศาสตร์เสริมสรา้งและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
ประเด็นการพฒันา 
- การพัฒนาศักยภาพคนทุกกลุ่มวัยให้มีความรู้ความสามารถ โดย กลุ่มวัยเรียน ปรับระบบการ

จัดการเรียนการสอนที่เน้นการศึกษาในลักษณะของสะเต็มศึกษา การเรียนรู้เพ่ือสร้างสรรค์ทางปัญญา การจัดการ
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับพัฒนาการสมองแต่ละช่วงวัย กลุ่มวัยแรงงาน มุ่งพัฒนาขีดความสามารถ/สมรรถนะของกลุ่ม
แรงงานท่ีมีฝีมือ (ทักษะด้าน IT ความรู้ด้านเทคโนโลยีการผลิต ทักษะด้านภาษาอังกฤษ ทักษะในการวิเคราะห์
ข้อมูล) การบ่มเพาะการเป็นผู้ประกอบการในแรงงานกลุ่ม Generation Y การขยายฐานการผลิตกําลังคนด้าน
อาชีวศึกษา/อุดมศึกษาในรูปแบบทวิภาคีและสหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับอุตสาหกรรมเป้าหมาย การส่งเสริม   
การทํางานที่มีคุณค่า กลุ่มผู้สูงอายุ พัฒนาทักษะการทํางานในกลุ่มผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ (active ageing) และ
ขยายโอกาสการสร้างงานที่เหมาะสม 

- การส่งเสริมให้คนมีพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสม โดยควบคุม/ป้องกันปัจจัยเสี่ยงทางสังคม    
ที่กําหนดสุขภาพ (Social determinant of health) สร้างความตระหนักและรอบรู้เรื่องสุขภาพ (Health 
literacy) พัฒนารูปแบบการกีฬาและโภชนาการท่ีเหมาะสมกับแต่ละช่วงวัย 

- การสร้างสภาพแวดล้อม/นวัตกรรมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย โดยการวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรมท่ีเหมาะสมกับการดูแลผู้สูงอายุปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อสังคมสูงวัย และพัฒนาเมืองที่เป็นมิตรกับ
ผู้สูงอายุ 
  - การเสริมสร้างสถาบันครอบครัวและสถาบันศาสนาให้เป็นฐานในการบ่มเพาะคนให้มีคุณภาพ 
โดยสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย ส่งเสริมบรรทัดฐานในการเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม ฟ้ืนฟูบทบาท
สถาบันศาสนาในการส่งเสริมศีลธรรม/คุณธรรม/จริยธรรม 

๒. ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมลดความเหลื่อมล้ําในสงัคม 
ประเด็นการพฒันา 
- การสร้างความมั่นคงทางด้านรายได้ โอกาสในการประกอบอาชีพ และการส่งเสริมการออม   

เพ่ือความมั่นคง โดยการพัฒนาศักยภาพในการผลิต การแปรรูป ที่ใช้นวัตกรรมใหม่ๆ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมใน   
การค้าและบริการ สนับสนุนการเงินฐานรากเพ่ือเป็นแหล่งทุนทางเลือกของชุมชนและผู้ประกอบการรายย่อย 
รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชนมีการออมมากข้ึน เพ่ือนําไปสู่การขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานราก 

- การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนและการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน โดยเสริมสร้างกระบวนการวิจัย
ในชุมชนเพ่ือนําไปสู่การแก้ไขปัญหาการผลิตสินค้าของชุมชนและต่อยอดไปสู่เชิงพาณิชย์ การสร้างความร่วมมือ
กับภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาในการร่วมกันพัฒนาความรู้ในเชิงทฤษฏีและสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในทาง
ปฏิบัติเพ่ือสร้างศักยภาพให้กับชุมชนในการประกอบธุรกิจและการพัฒนาชุมชน 

- การสร้างโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรและบริการทางสังคมอย่างเสมอภาคโดยเฉพาะกลุ่ม    
ผู้มีรายได้น้อยและกลุ่มผู้ด้อยโอกาส โดย (๑) สนับสนุนการให้เกษตรกรรายย่อยที่ไร้ที่ดินทํากินและยากจนมีสิทธิ
ทํากินในที่ดิน (๒) การจัดรูปแบบสวัสดิการพ้ืนฐานที่จําเป็นและเหมาะสมตามกลุ่มเป้าหมาย (Customized 
Welfare) ที่คํานึงถึงฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกต่างกันโดยมีแนวทางร่วมรับภาระค่าใช้จ่ายอย่าง
เหมาะสม (๓) พัฒนาระบบบริการสาธารณะให้มีคุณภาพและมีช่องทางการเข้าถึงอย่างหลากหลาย โดยเฉพาะ
ระบบบริการสาธารณะ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และสวัสดิการทางสังคม และ (๔) สนับสนุนการจัดหาที่อยู่อาศัยของ



๓ 
 

ผู้มีรายได้น้อยและเข้าถึงระบบสาธารณูปโภค โดยเฉพาะการพัฒนาโครงสร้างที่อยู่อาศัยเพ่ือแก้ปัญหาชุมชนแออัด
ในเมือง 

- การเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมอย่างเสมอภาค โดยการให้ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับสิทธิและ
หน้าที่ตามกฎหมายแก่ประชาชน การพัฒนาศักยภาพชุมชนให้มีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของระบบยุติธรรมชุมชน การเพ่ิมศักยภาพของกองทุนยุติธรรมในการช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและ
กลุ่มด้อยโอกาสให้ได้รับความเป็นธรรมและเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงาน
ในกระบวนการยุติธรรมมีการบูรณาการการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ 

- การดําเนินนโยบายการคลังเพ่ือลดความเหลื่อมล้ํา โดยการดําเนินมาตรการด้านภาษี รวมทั้ง
นโยบายด้านรายจ่ายเพ่ือจัดสรรทรัพยากรให้มีความเท่าเทียมกันมากขึ้น (redistributive policy) ได้แก่  การปรับ
ระบบภาษีให้มีความสมดุลระหว่างฐานรายได้ ฐานการบริโภค และฐานทรัพย์สิน การดําเนินนโยบายภาษีเงินได้ 
ติดลบ (negative income tax) เพ่ือขยายความคุ้มครองทางสังคมให้มากขึ้นและด้านสวัสดิการที่สามารถเจาะจง
กลุ่มเป้าหมายได้มากขึ้น 

 

(ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) 
 
ข้อเสนอมุมมองฯ ๒๐ ปี ตามภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
 

 สิ่งที่ควรดําเนนิ การเพื่อมุ่งสู่สังคมไทยใน ๒๐ ปี ข้างหน้า 
 ๑. จัดทําทะเบียนผู้ประสบปัญหาทางสังคมและที่อยู่ในภาวะยากลําบากทั่วประเทศ  

๒. กําหนดมาตรฐานการให้บริการ และจดับริการที่สามารถตอบสนองการดํารงชีวิตของผู้ประสบปัญหา
ได้อย่างมีศักด์ิศรี โดยจัดสรรทรัพยากรท่ีเพียงพอในการดําเนินงาน 

๓. การส่งเสริมและพัฒนากลุม่เป้าหมาย 
ผู้สูงอาย ุ  
๑. การเตรียมความพร้อมประชากรเข้าสู่สังคมวัยสูงอายุอย่างมีคุณภาพ 
๒. พัฒนาระบบและมาตรฐานการดูแลระยะยาวสําหรับผู้สูงอายุในภาวะพ่ึงพิง  
๓. ส่งเสริมและขยายโอกาสการทํางานของผู้สูงอายุ 
๔. ขยายอายุเกษียณ 
๕. การปรับสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม สะดวก ปลอดภัยให้กับผู้สูงอายุโดยบูรณาการร่วมกับการปรับ

สภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับผู้พิการ 
๖. จัดทํามาตรฐานศูนย์ดูแลผูสู้งอายุ (Health & Welfare) เพ่ือเป็นมาตรฐานการดําเนินงานของศูนย์

พัฒนาคุณภาพชีวิตและพัฒนาอาชีพผู้สูงอายุ 
คนพิการ  
๑. การสร้างสังคมที่บูรณาการเพ่ือคนพิการและทุกคนในสังคม ให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้

ประโยชน์ได้จากสิทธิอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม เฝ้าระวังและป้องกันการแสวงหาประโยชน์ การใช้ความรุนแรง 
และการล่วงละเมิดต่อคนพิการ 

๒. สร้างสภาพแวดล้อม พัฒนาเทคโนโลยี และข้อมูลข่าวสารที่คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์  
๓. สร้างเสริมศักยภาพคนพิการให้สามารถเข้าถึงบริการต่างๆ ทั้งด้านการแพทย์ การศึกษา อาชีพและ

การมีงานทํา กีฬา การท่องเที่ยว รวมถึงการสนับสนุนบทบาทของคนพิการให้เป็นหุ้นส่วนการพัฒนาในทุกมิติ 



๔ 
 

๔. ปรับปรุงกลไกการบริหารจัดการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให้มีประสิทธิภาพ กระจาย
อํานาจสู่ท้องถิ่นภาคประชาสังคมและภาคส่วนอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องอย่างมีประสิทธิผล 

๕. สนับสนุนการดําเนินงานของศูนย์บริการคนพิการ สร้างความเข้มแข็งขององค์กรด้านคนพิการ 
เครือข่ายในการขับเคลื่อนการดําเนินงานด้านคนพิการอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

๖. สร้างเสริมเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อความพิการและคนพิการ โดยการสร้างเสริมความรู้ ความเข้าใจต่อ
คนพิการ ครอบครัว และชุมชน เพ่ือสร้างความตระหนักรู้เก่ียวกับสิทธิ ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ ศักยภาพ และ  
การดํารงชีวิตอิสระของคนพิการ  

เด็กและเยาวชน  
๑. ส่งเสริมมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ และขยายให้ครอบคลุมในกลุ่มเด็กอายุตํ่ากว่า ๓ ปี 
๒. ขยายระยะเวลาให้มารดาที่เป็นแรงงานในระบบและนอกระบบสามารถหยุดงานโดยมีรายได้ เพ่ือดูแล

บุตรหลังคลอดให้ได้อย่างน้อย ๖ เดือน   
๓. การสร้างจิตสํานึกความรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม  
๔. เสริมสร้าง ฝึกฝนทักษะในการดํารงชีวิต และกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ สร้างวินัยด้านการออม 
๕. จัดพ้ืนที่สรา้งสรรค์สําหรบัเด็กและเยาวชนที่สะดวก ปลอดภัย  
๖. สร้างระบบการบริหารจัดการเด็กและเยาวชนนอกระบบที่เข้มแข็ง และเป็นที่ยอมรับของสังคม               

โดยการบูรณาการการดําเนินงานร่วมกับหน่วยงานภาคี 
สตร ี
๑. การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพสตรี เพ่ือให้เข้าถึงสิทธิรู้เท่าทัน สามารถใช้เทคโนโลยีในการพัฒนา

ศักยภาพผ่านระบบการศึกษาที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
๒. ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และการเข้มงวดการบังคับใช้กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการลด

ความรุนแรงต่อสตรี การล่วงละเมิดทางเพศ และการค้ามนุษย์  
๓. เตรียมความพร้อมและเสริมสร้างศักยภาพด้านภาวะผู้นําแก่สตรีที่จะลงรับสมัครรับเลือกต้ังทุกระดับ 

และจัดมาตรการพิเศษเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสตรีในการเมือง การปกครอง และการบริหาร 
๔. พัฒนาองค์กร กลไก และเครือข่ายสตรี ให้มีความเข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และเป็นแกนหลักในการ

ขับเคลื่อน การพัฒนาสตรีทุกระดับ 
๕. บูรณาการประเด็นมิติหญิงชายเข้าไว้ในการกําหนดนโยบายและมาตรการต่างๆ  ผลักดันให้มีการใช้

ระบบงบประมาณที่คํานึงถึงมิติหญิงชาย (Gender Responsive Budgeting : GRB) รวมทั้งจัดให้มีและเผยแพร่
ข้อมูลและสารสนเทศที่จําแนกเพศหญิงและชายอย่างชัดเจน 

ความเท่าเทียมระหว่างเพศ 
๑. การกําหนดแนวทางในการให้ความช่วยเหลือ ชดเชย และเยียวยา หรือบรรเทาทุกขแ์ก่บุคคลซึ่ง 

ตกเป็นผู้เสียหายจากการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ 
๒. ส่งเสริมโอกาสในการเข้าถงึสิทธิด้านต่างๆ ทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง โดยเฉพาะ 

กลุ่มเพศสภาพไม่ตรงกับเพศกําเนิด 
๓. ปรับปรุงแบบแผนความประพฤติทางสังคมและวัฒนธรรมระหว่างเพศ เพ่ือขจัดอคติวิธีปฏิบัติที่อยู่บน

พ้ืนฐานของความเหลื่อมล้ํา และความรุนแรงเพราะเหตุแห่งเพศเพ่ือขจัดอุปสรรคในการเข้าถึงสิทธิด้านต่างๆ  
 
 
 



๕ 
 

 ครอบครัว 
๑. บูรณาการระบบบริการของเครือข่ายทางสังคมทุกภาคสว่นในการจัดบริการด้านครอบครัว                 

การเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไขปัญหา และจัดสวัสดิการสําหรับครอบครัว 
๒. พัฒนาศักยภาพครอบครัว เสริมสร้างภูมิคุ้มกันและหลกัประกันทางสังคมในครอบครัว 
๓. ส่งเสริมให้ครอบครัวมีบุตรเพ่ิมขึ้น และทบทวนมาตรการเกื้อหนุนครอบครัวที่มีบุตร  
๔. สนับสนุนให้มีโรงเรียนพ่อแม่เพ่ือเตรยีมความพร้อม ก่อนการมีครอบครวั มีบุตร และการวางแผน

ครอบครัวในอนาคต 
๕. สนับสนุนภาคเอกชน/สถานประกอบการ มีมาตรการในการสนับสนุนให้สามีสามารถลาไปช่วยภรรยา

เลี้ยงบุตรได้เหมือนภาคราชการ 
ผู้ด้อยโอกาส 
๑. จัดระเบียบ ส่งเสริมการประกอบอาชีพ พัฒนาทักษะคุณภาพชีวิตแก่ผู้ใช้ชีวิตในที่สาธารณะ          

โดยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
๒. การสร้างเจตคติของครอบครัว สังคมในการยอมรับผู้ด้อยโอกาส และสร้างพ้ืนที่ทางสังคมให้กับ

ผู้ด้อยโอกาส 
๓. จัดระเบียบ ฟ้ืนฟู พัฒนาระบบ เสริมสร้างความเข้มแข็ง พ่ึงพาตนเองอย่างสมดุลและย่ังยืน โดยเฉพาะ

การพัฒนาพ้ืนที่นิคมให้เป็นต้นแบบในการประกอบวิสาหกิจสังคม รวมทั้งต้นแบบงานสวัสดิการสังคมในพื้นที่ 
เพ่ือให้สมาชิกนิคมมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

๔. พัฒนาระบบงาน จัดสวัสดิการหลากหลาย เข้าถึงราษฎรบนพ้ืนที่สูงและพัฒนาระบบงาน เพ่ือให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี สามารถพ่ึงพาตนเองได้ 

ค้ามนุษย์ 
๑. พัฒนาการคุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหาย เช่น การจัดระบบล่ามมืออาชีพ และเช่ือถือได้ ให้เพียงพอกับ

ผู้เสียหายที่เป็นคนต่างด้าว  
๒. บังคับใช้กฎหมายค้ามนุษย์ควบคู่กับกฎหมายที่เก่ียวข้องอย่างจริงจังและเข้มงวด  
๓. แสวงหาความร่วมมือกับประเทศต้นทางและปลายทาง เพ่ือแก้ไขต้นเหตุที่แท้จริงของการค้ามนุษย์ 
ที่อยู่อาศัย 
๑. การพัฒนาที่อยู่อาศัยควบคู่กับการพัฒนาเมือง โดยคํานึงถึง Demand Side และ Supply Side  

การวางผังชุมชน และการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของรัฐ 
๒. ส่งเสริมให้มีกองทุนสินเช่ือเพ่ือที่อยู่อาศัยสําหรับผู้มีรายได้น้อย (Housing Fund)  
๓. ส่งเสริมให้การเคหะแห่งชาติ มีบทบาทในการกําหนดมาตรฐานกลางในการสร้างที่อยู่อาศัย และเป็น

หน่วยงานที่สามารถควบคุมกฎหมายในการพัฒนาที่อยู่อาศัย   
๔. ส่งต่อความรู้ (Transfer Knowledge) ในเร่ืองการพัฒนาที่อยู่อาศัยในหน่วยงานท้องถิ่น 
๕. การนําแนวคิด Universal Design มาใช้ในการพัฒนาด้านที่อยู่อาศัย 
๖. สร้างความมั่นคงในการอยู่อาศัยควบคู่กับการสร้างชุมชนเข้มแข็ง มุ่งหวังให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ในทุกมิติของสมาชิกในชุมชน 
๗. เสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กรชุมชน เครือข่ายองค์กรชุมชน และสภาองค์กรชุมชนในการจัดการ

ตนเองอย่างมีส่วนร่วมและเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
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กลไกและทรัพยากร 
๑. พัฒนากลไกการดําเนินงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงให้สามารถปฏิบัติได้อย่าง

จริงจังและมีประสิทธิภาพ  
๒. พัฒนาคุณภาพบุคลากรของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ รวมท้ังการส่งเสริม

บุคลากรขององค์กรปกครองท้องถิ่นและภาคเอกชนให้เป็นมืออาชีพ  
๓. พัฒนารูปแบบการถ่ายโอนงานเพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนสามารถดําเนินงาน

แทนหน่วยงานของภาครัฐ 
๔. การจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอในการบริหารราชการของกระทรวงฯ และกองทุนในสังกัดได้รับเงิน

อุดหนุนที่สามารถตอบสนองการดําเนินงาน ตามวัตถุประสงค์ของกองทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยนําเงินจาก
ภาษีโดยเฉพาะแอลกอฮอล์ ยาสูบ สลากกินแบ่งรัฐบาล มาใช้ในการดําเนินงาน 

๕. ส่งเสริมความเข้มแข็งของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน องค์การธุรกิจ องค์การเอกชน 
อาสาสมัครในการเข้ามามีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม และรับผิดชอบกลุ่มเป้าหมายของกระทรวงฯ รวมทั้งอํานวย
ความสะดวกและสร้างขวัญกําลังใจ 

๖. การแสดงบทบาทนําในเวทีความร่วมมือระหว่างประเทศและอาเซียน 
 

(ท่ีมา : ข้อเสนอมุมมองทิศทางของสังคมใน ๒๐ ปี ข้างหน้า  
ตามภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ โดย กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สป.พม.)  

 
Sustainable Development Goals (SDGs)  
 

SDGs เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน 
เป้าหมายที่ 1 ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบ ทุกที ่
เป้าหมายที่ 2 ขจัดความหิวโหย บรรลุเป้าความม่ันคงทางอาหารและโภชนาการที่ดีขึ้น และส่งเสริม

เกษตรกรรมย่ังยืน 
เป้าหมายที่ 3 ทําให้แน่ใจถึงการมีสุขภาวะในการดํารงชีวิต และส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของทุกคน                 

ในทุกช่วงอายุ 
เป้าหมายที่ 4 ทําให้แน่ใจถึงการได้รับการศึกษาที่ได้คุณภาพอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง และส่งเสริมโอกาส

ในการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทุกคน 
เป้าหมายที่ 5 บรรลุถึงความเท่าเทียมทางเพศ และเสริมสร้างพลังให้แก่สตรีและเด็กหญิงทุกคน 
เป้าหมายที่ 6 ทําให้แน่ใจว่าเรื่องนํ้าและการสุขาภิบาลได้รับการจัดการอย่างย่ังยืน และมีสภาพพร้อมใช้

สําหรับทุกคน 
เป้าหมายที่ 7 ทําให้แน่ใจว่าทุกคนสามารถเข้าถึงพลังงานที่ทันสมัย ย่ังยืน เช่ือถือได้ ตามกําลังซื้อของตน 
เป้าหมายที่ 8 ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ย่ังยืนและทั่วถึงใหเ้ป็นไปอย่างย่ังยืน                      

ส่งเสริมศักยภาพการมีงานทําและการจ้างงานเต็มที่ และงานที่มีคุณค่าสาํหรับทุกคน 
เป้าหมายที่ 9 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมการปรับตัว                        

ให้เป็นอุตสาหกรรมอย่างย่ังยืนและทั่วถึง และสนับสนุนนวัตกรรม 
เป้าหมายที่ 10 ลดความเหลื่อมล้ําทั้งภายในและระหว่างประเทศ 
เป้าหมายที่ 11 ทําให้เมืองและการต้ังถิ่นฐานของมนุษย์มคีวามปลอดภัย ทั่วถึง พร้อมรบัการเปลี่ยนแปลง

และยั่งยืน 
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เป้าหมายที่ 12 ทําให้แน่ใจถึงการมีแบบแผนการผลิตและการบริโภคท่ีย่ังยืน 
เป้าหมายที่ 13 ดําเนินการอย่างเร่งด่วนเพ่ือต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบ     

ที่เกิดขึ้น 
เป้าหมายที่ 14 อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเลสําหรับการพัฒนา

ที่ย่ังยืน ให้เป็นไปอย่างย่ังยืน 
เป้าหมายที่ 15 พิทักษ์ บูรณะ และส่งเสริมการใช้ประโยชน์ที่ย่ังยืนของระบบนิเวศบนบก จัดการป่าไม้

อย่างย่ังยืน ต่อสู้กับการแปรสภาพเป็นทะเลทราย หยุดย้ังและฟ้ืนฟูความเสื่อมโทรมของที่ดิน และหยุดย้ัง                   
การสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ 

เป้าหมายที่ 16 ส่งเสริมให้สังคมมีความเป็นปกติสุข ไม่แบ่งแยก เพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน มีการเข้าถึงความ
ยุติธรรมโดยถ้วนหน้า และสร้างให้เกิดสถาบันอันเป็นที่พ่ึงของส่วนรวม มีประสิทธิผล และเป็นที่ยอมรับในทุก
ระดับ 

เป้าหมายที่ 17 เสริมสร้างความเข้มแข็งในวิธีการปฏิบัติให้เกิดผล และสรา้งพลังแห่งการเป็นหุ้นส่วน
ความร่วมมือระดับสากลต่อการพัฒนาที่ย่ังยืน 

 

(ท่ีมา : United Nations) 
 

แนวคิดการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพสังคมและคุณภาพชีวิต  
 

กรอบวิสัยทัศน์และออกแบบประเทศไทยที่มุ่งเน้นที่วาระการปฏิรูป (Reform Agenda) คือ การปฏิรูป
ประเทศในประเด็นปัญหาท่ีสะสมเรื้อรังมานาน เพ่ือทําให้ประเทศกลับเข้าสู่สภาวะปกติ และวาระการปรับเปลี่ยน 
(Transformation Agenda)  

โมเดลประเทศไทย ๔.๐ ประกอบด้วย “กลไกการขับเคลื่อน” ชุดใหม่ (New Growth Engine) ๓ กลไก
สําคัญคือ  

๑. กลไกขับเคลื่อนผ่านการสร้างและยกระดับผลิตภาพ (Productive Growth Engine)  
๒. กลไกขับเคลื่อนที่คนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง (Inclusive Growth Engine)  
๓. กลไกการขับเคลื่อนที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน (Green Growth Engine) 
ดังน้ันจึงอาจกล่าวได้ว่า ในส่วนของมิติสังคมน้ันนับว่าจะมีความสําคัญไม่ย่ิงหย่อนไปกว่ามิติอ่ืนๆ 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงในเรื่องกลไกขับเคล่ือนที่คนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง (Inclusive Growth 
Engine) การพัฒนาคนไทยเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ และการมีสังคมท่ีมีคุณภาพ 

 แนวคิดคุณภาพสังคม (Social Quality) 
ประกอบไปด้วย ๔ มิติ คือ 

 ๑. ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม (Socio-economic Security) เพ่ิมความเป็นธรรมในการกระจาย
ทรัพยากร เพ่ือให้เกิดการกระจายตัวของความมั่งคั่ง ยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดสวัสดิการพื้นฐาน 
และการเสริมสร้างศักยภาพให้ประชาชนในการยกระดับรายได้ 

๒. การสร้างโอกาสอย่างเป็นธรรมโดยไม่แบ่งแยก (Social Inclusion) เพ่ิมกลไกการเข้าถึงบริการของ
ภาครัฐอย่างเท่าเทียม และปลดล็อกการถูกกีดกันทางสังคมของกลุ่มผู้ด้อยโอกาส 

๓. การเสริมสร้างพลังทางสังคม (Social Empowerment) สร้างกระบวนการเรียนรู้ระดับปัจจเจก     
เพ่ือพัฒนาทักษะทั้งในด้านขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ รวมถึงด้านสิทธิและหน้าที่ของพลเมือง 
การเข้าไปมีส่วนร่วมในการรวมกลุ่มของประชาชนเพ่ือการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการเมือง 
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๔. ความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันของสังคม (Social Cohesion) พัฒนากลไก/กระบวนการแก้ปัญหาอย่าง
สันติวิธี เพ่ือสร้างความไว้เน้ือเช่ือใจกันของคนในสังคม 

 คุณภาพชีวิต (Quality of Life) 
คุณภาพสังคมที่ดีจะสามารถนําไปสู่คุณภาพชีวิตที่ดีได้ โดยสามารถแบ่งประชาชนออกเป็น ๔ กลุ่มตาม

ระดับคุณภาพชีวิต ได้แก่ 
๑. กลุ่มที่ยากจนข้นแค้น (Suffered) อาทิ กลุ่มคนใต้เส้นความยากจน กลุ่มคนชายขอบ กลุ่มคนพิการ 

โดยการสร้างตาข่ายความมั่นคงทางสังคม (Social Safety Net) ในลักษณะเยียวยาและฟ้ืนฟู 
๒. กลุ่มคนที่พอประทังชีวิตอยู่รอดไปวันๆ (Survived) อาทิ กลุ่มเฉียดจน เกษตรกร แรงงานนอกระบบ 

โดยการสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคม (Social Immunity) ในลักษณะการให้แต้มต่อและโอกาส  
๓. กลุ่มที่สามารถมีชีวิตอยู่อย่างพอเพียง (Sufficient) อาทิ กลุ่มชนช้ันกลางค่อนข้างสูง มนุษย์เงินเดือน 

ผู้ประกอบการรายย่อย โดยการสร้างประสิทธิภาพทางสังคม (Social Efficiency) ในลักษณะการพัฒนาศักยภาพ
และการสร้างเครือข่าย  

๔. กลุ่มคนที่สามารถมีชีวิตอยู่อย่างย่ังยืน (Sustained) อาทิ แรงงานมีทักษะ คนทํางานในวิชาชีพต่างๆ 
โดยการผนึกกําลังทางสังคม (Social Collaboration) ในลักษณะของการเกื้อกูลและแบ่งปันผู้ด้อยโอกาสหรือผู้ที่
มีโอกาสน้อยกว่า 
 

 
 

กรอบการพัฒนาสังคมและพัฒนาคุณภาพชีวิต  
 

โมเดลประเทศไทย ๔.๐ ต้องเน้นการ “พัฒนาที่สมดุล” ใน ๔ มิติ คือ มีความสมดุลในความมั่งคั่งทาง
เศรษฐกิจ การรักษ์สิ่งแวดล้อม การมีสังคมที่อยู่ดีมีสุข และการเสริมสร้างภูมิปัญญามนุษย์ โดยการพัฒนาที่สมดุล
ต้ังอยู่บนฐานคิดของ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” หลักการสําคัญของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีอยู่ว่า “เมื่อ
พร่อง ต้องรู้จักเติม เมื่อพอ ต้องรู้จักหยุด เมื่อเกินต้องรู้จักปัน”  

กรอบการพัฒนาสังคมและพัฒนาคุณภาพชีวิต ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดการจัดทํายุทธศาสตร์กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ คือ “การรู้จักเติม รู้จักพอ รู้จักปัน” 

ในระดับจุลภาค การรู้จักเติม รู้จักพอ รู้จักปันจะทําให้ประชาชนมีหลักประกันในด้านความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจสังคม เกิดสังคมที่เก้ือกูลและแบ่งปัน ก่อให้เกิดการสร้างเสริมพลังทางสังคมและการสร้างความเป็น
ปึกแผ่นของคนในสังคมตามมา   

ในระดับมหภาค การรู้จักเติม รู้จักพอ รู้จักปัน จะทําให้ประเทศไทยสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลง
พลวัตโลก เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน ตลอดจนเป็นการส่งเสริมให้เกิดการผนึกกําลังของทุกภาคส่วนการ
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รู้จักเติม รู้จักพอ รู้จักปัน จึงเป็น “ระบบคุณค่าใหม่” ที่จะสามารถนําพาประเทศไทยไปสู่ความมั่งคั่ง ความมั่นคง
และความย่ังยืนในโลกที่หน่ึงได้ในที่สุด 

นอกจากน้ี เป้าหมายการพัฒนา คือ การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น โดยทําให้คนใน
กลุ่มที่ตํ่ากว่าสามารถเลื่อนไหลขยับชั้นทางสังคม (Social Mobility) ได้ นั่นคือ ขยับจากกลุ่ม Suffered 
เป็นกลุ่ม Survived ขยับจากกลุ่ม Survived เป็นกลุ่ม Sufficient และขยับจากกลุ่ม Sufficient เป็นกลุ่ม 
Sustained ในที่สุด รวมถึงต้องหาทางป้องกันไม่ให้เกิดการตกช้ันทางสังคม และ/หรือ หาทางช่วยเหลือเพ่ือลด
ผลกระทบที่เกิดขึ้น 

พิมพ์เขียวการพัฒนาสังคม  
ได้วางกรอบการพัฒนาสังคมอย่างย่ังยืนไว้ว่า ต้องสามารถช่วยให้กระแสพลวัตรโลกสามารถเป็นพลังบวก

ให้กับทุกคนได้อย่างเท่าเทียมกัน ผ่านการกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม ให้ประชาชนทุกคนมีคุณภาพชีวิต
และสวัสดิการที่ดีขึ้น ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง มุ่งเน้นการเข้าถึงประชาชนทุกภาคส่วนในสังคมและต้ังเป้าหมาย
การพัฒนาทุนมนุษย์หรือการพัฒนา “คน” เป็นหัวใจสําคัญ ซึ่งจะเป็นรากฐานของการพัฒนาประเทศในระยะยาว 
นอกจากน้ี ภาครัฐควรต้องให้ความสําคัญเป็นพิเศษกับกลุ่มผู้ด้อยโอกาส (Vulnerable Groups) ซึ่งมักถูกละเลย 
ทั้งน้ี การวางกลไกการเปลี่ยนผ่าน สามารถยึดหลักการ “Leaving no one behind” ซึ่งเป็นการเช่ือมโยงมาจาก
วาระการพัฒนาของสหประชาชาติ ภายหลังปี ๒๕๕๘ (Post-2015 Development Agenda) ซึ่งกล่าวถึงการ
พัฒนาที่ประชาชนทุกคน ทุกกลุ่ม ไม่ว่าเพศใด มีรายได้เท่าไร จะต้องได้รับโอกาสในการคุ้มครองดูแลอย่างเสมอ
ภาค และได้รับสิทธิที่เท่าเทียมกันของความเป็นมนุษย์ 

ดังน้ัน ในการจัดทํายุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๖๐ – 
๒๕๖๔ ได้อาศัยกรอบการพัฒนาที่มุ่งเน้นการพัฒนาสังคมใน ๒ ระดับที่สําคัญ ได้แก่  

 การเสริมสร้างความม่ันคงของมนุษย์ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานที่จําเป็นของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
เปรียบเสมือน การพัฒนา “ฐานข้ันตํ่า (Minimum Platform)” ของการดํารงชีวิตอย่างอยู่ดีมีสขุ และเป็น
รากฐานในการพัฒนาคนตลอดช่วงอายุ หากภาครฐัไมส่ามารถผลักดันให้เกิดการเติมเต็มความต้องการข้ันพ้ืนฐาน ได้แก่ 
ความต้องการทางด้านการดํารงชีวิตไปจนถึงความต้องการด้านความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
ประชากรก็ย่อมไม่สามารถทีจ่ะใช้ความสามารถและศักยภาพของตนได้อย่างเต็มที่ 

 การยกระดับการพัฒนาทุนมนุษย์เพื่อเสริมสร้างศักยภาพทุนมนุษย์ ใหก้้าวสู่การพัฒนาคน
ตลอดช่วงชีวิต รวมถึงช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น สามารถเกิดการเลื่อนไหลขยบัชัน้ทางสังคม 
(Social Mobility) ได้ ควบคู่ไปกับการป้องกันไม่ให้เกิดการตกช้ันทางสังคม และ/หรือ หาทางลดผลกระทบที่
อาจเกิดขึ้น โดยยึดหลักการว่า มนุษย์ทุกคนมีเกียรติและศกัด์ิศรีในความเป็นคน มีศักยภาพและมีความสามารถที่
จะพัฒนาตนเองได้หากมีโอกาสและมผีู้คอยช้ีแนะให้ทิศทางในการเรียนรู้ เปลี่ยนแปลงทัศนคติ ปรับเปลี่ยนการ
ประพฤติปฏิบัติ และพัฒนาขดีความสามารถให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมสูงขึ้นได้ 

ในท้ายที่สุด การพัฒนาคนไทยให้มีความมั่นคงและมีการพัฒนาทุนมนุษย์ตลอดทุกช่วงวัยที่ดี จะเป็น
ปัจจัยหน่ึงที่จะช่วยหนุนเสริมให้สังคมมีการพัฒนาอย่างย่ังยืน เป็นสังคมท่ีมีการพัฒนาอย่างทั่วถึง เท่าเทียม เป็น
ธรรม ขณะเดียวกันก็เป็นฐานการพัฒนาอย่างย่ังยืนที่สําคัญต่อมิติด้านเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไปด้วย 

นอกจากน้ี การพัฒนาสังคมควรให้ความสําคัญกับการพัฒนาให้ประชาชนพ่ึงตนเองได้มากขึ้น โดยมีรัฐ
คอยให้การช่วยเหลือ สนับสนุน ในส่วนที่เกินขีดความสามารถของประชาชน ตามโอกาสและหลักเกณฑ์ที่



๑๐ 
 

เหมาะสม ลดการพ่ึงพาสวัสดิการในด้านวัตถุแบบให้เปล่า (Material Welfare) จากภาครัฐของประชาชนโดยต้อง
ส่งเสริมให้เกิดการเปลี่ยนผ่านสู่การพัฒนาให้เกิดความย่ังยืนอย่างแท้จริง  

 

(ท่ีมา : รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการจัดทํายุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ โดย กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สป.พม.) 

 
แนวคิดการพฒันาสังคมเปน็ธรรม สังคมคุณภาพ สังคมสวัสดิการ และสังคมสงเคราะห์  
 

 สังคมเป็นธรรม หมายถึง การสร้างความเป็นธรรมทางสังคมบนพ้ืนฐานของการตระหนักถึงความเท่าเทียม       
ในการเป็นมนุษย์ และการกระจายผลตอบแทน/ผลประโยชน์/โอกาส/ทรัพยากรทางสังคมให้กับคนด้อยโอกาส
เพ่ือให้สามารถเข้าถึงบริการของรัฐ 

(ท่ีมา : มองหาความเป็นธรรมในสังคมไทยผ่านคนชายขอบ โดย สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล) 
 สังคมคุณภาพ หรือ คุณภาพสังคม ประกอบด้วย ๔ มิติ  มิติที่ ๑ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม 

มิติที่ ๒ การสร้างโอกาสอย่างเป็นธรรมโดยไม่แบ่งแยก มิติที่ ๓ การเสริมสร้างพลังทางสังคม และมิติที่ ๔ ความ
เป็นอันหน่ึงอันเดียวกันของสังคม  

 

(ท่ีมา : รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการจัดทํายุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ โดย กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สป.พม.) 

 

 สังคมสวัสดิการ (Welfare society) เป็นแนวคิดที่เสนอให้ภาคส่วนอ่ืน ของสังคมเข้ามาร่วมรับภาระใน
การจัดสวัสดิการ ไม่ว่าจะเป็นภาระด้านการเงินหรือด้านการบริหารจัดการ ตัวอย่างเช่น การเข้าร่วมให้บริการ
สวัสดิการโดยชุมชนหรือภาคธุรกิจ  

ชุมชนมีบทบาทในการดูแลทุกข์สุขของประชาชนมาช้านาน ในรูปแบบต่างๆ เริ่มต้ังแต่การ ช่วยเหลือ
เก้ือกูลระหว่างเพ่ือนบ้านยามเจ็บไข้ได้ป่วย การแบ่งปันอาหาร ยารักษาโรค ที่พักอาศัย เป็นต้น ไปจนถึงการร่วม
ก่อต้ังสหกรณ์หรือกลุ่มอาชีพในรูปแบบต่างๆ การพ่ึงพิงวัด เป็นต้น  

ส่วนภาคธุรกิจน้ัน ควรแทรกการจัดสวัสดิการสังคมไว้ใน แนวทางความรับผิดชอบต่อสังคมของ ธุรกิจ 
(Corporate Social Responsibility หรือ CSR) หรือแนวคิดวิสาหกิจสังคม (Social Enterprise) ซึ่งนอกจาก
ข้อดีโดยตรงในการลดภาระภาครัฐและลดการบิดเบือนกลไกตลาดแล้ว ภาคธุรกิจยังสามารถเพ่ิม ศักยภาพของ
ชุมชนในการบริหารจัดการสวัสดิการได้ด้วย เช่น การฝึกอบรมด้านการทําบัญชีให้สหกรณ์ สวัสดิการ เป็นต้น 

 

(ท่ีมา : รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการวิจัยเร่ือง  
สู่ระบบสวัสดิการสังคมถ้วนหน้าภายในปี พ.ศ. ๒๕๖๐ โดย สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย) 

 

 สังคมสงเคราะห์ (Social Work) หมายถึง ศาสตร์และศลิป์ของการจัดบริการ เพ่ือช่วยส่งเสริม
ความสามารถของบุคคล ใหส้ามารถปฏิบัติหน้าที่ของตน ที่มีอยู่ในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และดํารงชีวิตอยู่
ได้อย่างเป็นสุข 

 

(ท่ีมา : ศาสตราจารย์ ยุพา วงศ์ไชย 
เข้าถึงข้อมูลได้จาก http://chaninsocwork.blogspot.com/2007/08/blog-post_29.html) 

 
 



 

 

 

 

 

องฺค์ประกอบของวิสัยทัศน์ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

และ 
องฺค์ประกอบของวิสัยทัศน์ 

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
 

 

 



วิสัยทัศน์ พม. : คนอยู่ดีมีสุขในสังคมคุณภาพ

วิสัยทัศน์ สป.พม. :ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสังคมอย่างมีผลสัมฤทธิ์

องค์ประกอบของ
การบรรลุวิสัยทัศน์

ตัวชี้วัดระดับ พม.

ตัวชี้วัดระดับ สป.พม.

๑ พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนไทย ทุก
กลุ่มเป้าหมาย 
และทุกช่วงวัย

๒ เครือข่ายที่มี
คุณภาพ (NGO 

ภาคประชาชน องค์กร
ปกครองท้องถิ่น)

๓ พัฒนาศักยภาพ และ
การนําศักยภาพมาใช้/

การสร้างโอกาส  
(กลุ่มเป้าหมาย)

๔  นวัตกรรมทางสังคม 
(เช่น โมเดลการแก้ไขปัญหาสังคมที่
เป็นรูปธรรม ตัวอย่าง ธัญบุรีโมเดล 

เกาะเกร็ดโมเดล)๕ บริการทาง
สังคม (เช่น 
OSCC1300/
ศูนย์ฯ/สถานฯ/
บ้านฯ/นิคมฯ ที่ได้
มาตรฐาน)

๖ สังคม
คุณภาพ (ทั่วถึง

เป็นธรรม/
ปรองดอง/การมี

ส่วนร่วมของ
ชุมชน/ภูมิ
ต้านทาน)

๗ พัฒนาองค์กรและ
บุคลากรของกระทรวง 
(มิติภายใน เช่น ระบบฐานข้อมลูกลาง
ทางสังคม พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
องค์ความรู้ ทักษะ)

๘ นโยบายและ
ยุทธศาสตร์ที่สามารถ
นําไปปฏิบัติได้จริง 

ตัวชี้วัดที่ ๑  ดัชนี
ความสุขคนไทย 

(กรมสุขภาพจิต)

ตัวชี้วัดที่ ๒ ร้อยละ ๘๕ 
ของเครือข่ายที่สามารถแก้ไข

ปัญหาสังคมได้

ตัวชี้วัดที่ ๓ 
ร้อยละ ๘๕ ของ
กลุ่มเป้าหมาย
ที่ได้รับโอกาส
ทางสังคม

ตัวชี้วัดที่ ๔  ร้อยละ 
๘๕ ของนวัตกรรม       
ทางสังคมที่นําไปใช้  
ในการแก้ไขปัญหา
ทางสังคม

ตัวชี้วัดที่ ๕  
๑ กรม ๑ นวัตกรรม

ตัวชี้วัดที่ ๖ ร้อยละความพึงพอใจ
ในงานบริการตัวชี้วัดที่ ๘ ระดับสถานการณ์การค้ามนุษย์

ได้รับการยกระดบัขึ้นสู่ tier 2 - tier 1 

ตัวชี้วัดที่ ๗ สัดส่วนของปัญหา
สังคมลดลงจากปีที่ผ่านมา 

ตัวชี้วัดที่ ๑๓ ร้อยละ ๙๐ 
ของระบบเทคโนโลยีที่สามารถ

ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง

ตัวชี้วัดที่ ๙ ร้อยละของบุคลากรผ่าน
การประเมินสมรรถนะตามเกณฑ์                                             
ตัวชี้วัดที่ ๑๐  ร้อยละของบุคลากร

ที่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ ๑๑  ระดับความสําเร็จของ

การพัฒนาฐานข้อมูลด้านสังคม 
ตัวชี้วัดที่ ๑๒ ร้อยละของค่า
คะแนน ITA ไม่ต่ํากว่าร้อยละ ๘๐ 

-
-

องค์ประกอบ
และตัวชี้วัด
ของการบรรลุ

วิสัยทัศน์ 
ระดับ พม. มี 

๗ องค์ประกอบ 
๑๓ ตัวชี้วัด

องค์ประกอบ
และตัวชี้วัด
ของการบรรลุ

วิสัยทัศน์ 
ระดับ สป.พม. มี 
๗ องค์ประกอบ 
๑๑ ตัวชี้วัด



 

 

 

 

 

 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 



๑๔ 
 

ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร 
 

จุดแข็ง  (Strengths) 
- มีเครือข่าย ที่รว่มผลักดันงานด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์อยู่จํานวนมาก               

ทั้งในเชิงกลุ่มเป้าหมายและในเชิงพ้ืนที่ 
- ข้าราชการและเจ้าหน้าที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์มีจิตบริการ              

มีจิตสาธารณะ มีความมุ่งมุ่นในการประกอบวิชาชีพเพ่ือสังคม 
- ข้าราชการและเจ้าหน้าทีก่ระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์มาจากสหวิชาชีพ                 

และมีการประสานงานกันอย่างดี 
จุดอ่อน (Weakness) 

- การบูรณาการกลไกการทํางานภายในกระทรวงยังทําได้ไม่เต็มที่ และขาดแนวทางการบูรณาการ
ความร่วมมือกับภาคส่วนอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องอย่างชัดเจน 

- มีความทับซ้อนในภารกิจ  ในขณะที่การแบ่งงานเชิงฟังก์ช่ันทําให้มีจุดอ่อนในการรับมือกับปัญหา
ที่มีความซับซ้อนขึ้น หรือประเด็นการพัฒนาเชิงวาระ 

- ขาดระบบฐานข้อมูลกลางเร่ืองสังคมท่ีดี ทั้งในระดับมหภาคและระดับจุลภาค ทําให้มีข้อจํากัด    
ในการตัดสินใจเชิงนโยบายและมีข้อจํากัดในการปฏิบัติการ 

- ขาดบุคลากรในกลุ่มยุทธศาสตร์ จึงทําให้ยังมีความจํากัดในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ของ
กระทรวง ซึ่งต้ังขึ้นมาโดยมีเจตนารมณ์ให้เป็นกระทรวงเชิงยุทธศาตร์ 

- ยังมีข้อจํากัดในการสื่อสารทําความเข้าใจกันภายในองค์กร และการสื่อสารออกไปภายนอก               
ทําให้ถูกคาดหวังสูงถึงบทบาทการรับผิดชอบดูแลสังคมและคนไทยทั้งประเทศ ทั้งที่งานด้านการพัฒนาสังคมต้อง
อาศัยการมีส่วนร่วมจากคนไทยร่วมกัน 

โอกาส (Opportunities) 
- รัฐบาล ภาคส่วนต่างๆ ประชาชนมีความเข้าใจและตระหนักถึงเรื่องการพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์เพ่ิมมากขึ้น 
- ท้องถิ่นและชุมชน และภาคประชาชนหลายแห่งมีความเข้มแข็งมากขึ้น 

ภัยคุกคาม (Threats) 
- กระแสโลกาภิวัตน์ การรวมกลุ่มเป็นประชาคมอาเซียนทําให้สถานการณ์ทางสังคม                              

จะมีความซับซอ้น มีโอกาสเกิดผลกระทบที่รนุแรงและควบคุมได้ยากขึ้น 
- โครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนแปลงไป  สถานการณ์ทางสังคมที่มีการเปลีย่นแปลงไปในขณะที่

การเตรียมความพร้อมของประเทศไทยยังมีน้อย 
 

(ท่ีมา : รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการจัดทํายุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ โดย กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สป.พม.) 

 
 
 
 
 
 



๑๕ 
 

 
 
 
 

ยุทธศาสตร์กระทรวงการพฒันาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 
 

วิสัยทัศน ์ คนอยู่ดีมีสุขในสังคมคุณภาพ 
  

พันธกิจ  ๑. พัฒนาคนและสังคมใหม้ีคณุภาพเต็มตามศักยภาพและมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง  
๒. สร้างเสริมเครือข่ายจากทุกภาคส่วนในการมีส่วนร่วมพัฒนาสังคม  
๓. พัฒนาองค์ความรู้ ขีดความสามารถ และระบบการบริหารจัดการด้านการพัฒนาสังคม  
๔. จัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย เพ่ือให้ประชาชนมีหลักประกัน   

              และมีความมั่นคงในชีวิต  
 

ค่านยิมองค์การ  อุทิศตน อาสางาน เอ้ืออาทร อํานวยประโยชน์สุข  
  

ประเด็นยุทธศาสตร ์ ๑. ส่งเสริมโอกาสการเข้าถึงบริการทางสังคมบนพ้ืนฐานความพอเพียง    
๒. สร้างภูมิคุ้มกันและพัฒนาศักยภาพกลุ่มเป้าหมายและเครือข่าย  
๓. ผนึกกําลังทางสังคมเพ่ือเป็นกลไกในการพัฒนาสังคม   
๔. บริหารจัดการองค์กรที่เป็นเลิศและเสริมสร้างธรรมาภิบาล  

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ ส่งเสริมโอกาสการเข้าถึงบริการทางสังคมบนพ้ืนฐานความพอเพียง 
เป้าประสงค์  ๑.๑ การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น โดยทําให้คนในกลุม่ที่ตํ่ากว่าสามารถ 

      มีโอกาสทางสังคม 
            ๑.๒ การวางรากฐานของประเทศเพ่ือความมั่นคงและสร้างหลักประกัน ให้ความช่วยเหลือ  

      โดยการสร้างโอกาสให้กลุ่มเป้าหมายเขา้ถึงบริการตามความต้องการและความจําเป็น    
      เร่งด่วน 

  

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
๑.๑ สร้างและ
ส่งเสริมโอกาสทาง
สังคม  

๑.๑.๑ เสริมสร้างขีดความสามารถ
ของคนในการช่วยเหลือตนเองใน
การดํารงชีวิต การมีอาชีพ รายได้ 
และสนับสนุนส่งเสริมสังคมให้เปิด
โอกาสแห่งชีวิต  

๑.๑.๑.๑ จํานวนผู้ด้อยโอกาสในกลุ่มท่ีมี
ศักยภาพได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพ
และสร้างรายได้ด้วยตนเอง  

- เสริมขีดความสามารถพัฒนา
ตนเองของกลุ่มเป้าหมาย 
- สร้างโอกาสทางอาชีพ รายได้ 
และโอกาสทางสังคม 

 

๑.๑.๑.๒ ร้อยละท่ีลดลงของการขอรับเงิน
สงเคราะห์ของกลุ่มเป้าหมาย  

 ๑.๑.๑.๓ ร้อยละความสําเร็จของโครงการ
สนับสนุนการประกอบอาชีพ  

 ๑.๑.๑.๔ ร้อยละความสําเร็จในการร่วมกับ
ภาครัฐ/เอกชนในการพัฒนาสิ่งแวดล้อมทาง
กายภาพ เพ่ือเพ่ิมโอกาสการเข้าถึงบริการ
ภาครัฐของกลุ่มเป้าหมาย 

กระทรวงมีอํานาจหน้าท่ีตามกฎหมาย คือ การพัฒนาสังคม การสร้างความเป็นธรรมและความเสมอภาคในสังคม 
การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพและความมั่นคงในชีวิต สถาบันครอบครัวและชุมชน 



๑๖ 
 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
๑.๒ สร้างและ
พัฒนากลไกในการ
สร้างความม่ันคง
ทางสังคม ใน
ระดับพ้ืนท่ี 

๑.๒.๑ สนับสนุนระบบสวัสดิการ
ชุมชน การพัฒนากลไกในระดับ
ชุมชน เสริมพลังอํานาจ ให้ท้องถ่ิน
ให้จําแนกเยียวยา เฝ้าระวัง ดูแล 
ป้องกัน กลุ่มเป้าหมายสนับสนุน
องค์ความรู้ให้ชุมชน 

๑.๒.๑.๑ จํานวนสวัสดิการชุมชน  
 

- พัฒนาสวัสดิการชุมชน 
- สวัสดิการชุมชนต้นแบบ 
- สร้างกลไกการเฝ้าระวังใน
ชุมชน 
- ผลักดันการออกกฎหมาย 

๑.๒.๑.๒ ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 
  
๑.๒.๑.๓ ร้อยละความสําเร็จในการพัฒนา
กลไกและความเข้มแข็งระดับชุมชน 

 ๑.๒.๒ ประสานความร่วมมือใน
การสร้างและขับเคล่ือนกลไก
เพ่ือให้เกิดความม่ันคงทางสังคมใน
ระดับพ้ืนท่ี ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจใน การกําหนด
ทิศทางการพัฒนาและบริหาร
จัดการทรัพยากรในท้องถ่ิน 

๑.๒.๒.๑ จํานวนความร่วมมือระหว่าง พม. 
กับกลไกระดับพ้ืนท่ี  

- ส่งเสริมการจัดสวัสดิการท่ี
สอดคล้องกับบริบทพ้ืนท่ี 
  ๑.๒.๒.๒ จํานวนโครงการ/ประเด็นการขยาย

ความร่วมมือกับกลไกระดับพ้ืนท่ี 

๑.๓ สร้างสมดุล
ระหว่างสวัสดิการ
แบบถ้วนหน้า 
(universal) และ
แบบมุ่งเป้า 
(targeted) 

๑.๓.๑ สร้างความคุ้มครองทาง
สังคมพื้นฐานข้ันตํ่าให้กับ
ประชาชนทุกคน สร้างตาข่ายการ
คุ้มครองทางสังคม เพ่ือให้
ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึง
บริการและสิทธิทางสังคมขั้น
พ้ืนฐานท่ีพึงได้รับการให้ความ
ช่วยเหลือเป็นการชั่วคราวเม่ือเกิด
ผลกระทบทางสังคมโดย มุ่ง
เป้าหมายภาพใหญ่ของประเทศ
ไทย โดยเฉพาะการลดความ
เหลื่อมล้ํา ท้ังนี้ จากข้อจํากัดของ
ทรัพยากรทุกภาครัฐจะมุ่งให้เกิด
สวัสดิการย่อมต้องใช้งบประมาณ
จํานวนมาก ทางออก คือ การวาง
ยุทธศาสตร์แบบข้ันบันไดให้มี
ลักษณะค่อยเป็นค่อยไป อาทิ การ
ค่อยๆ เพ่ิม ประเภทสวัสดิการ
บางอย่างจนถึงระดับท่ีเพียงพอต่อ
ความจําเป็น และตรง
กลุ่มเป้าหมาย 

๑.๓.๑.๑ จํานวนนโยบายความคุ้มครองทาง
สังคมพื้นฐานข้ันตํ่า (เช่น นโยบายเพิ่ม/ลด
ภาษี เพ่ือช่วยเหลือสังคม การผลักดัน
กฎหมาย/พ.ร.บ.ด้านสวัสดิการสังคม) 

- พัฒนาระบบความคุ้มครอง
ทางสังคมพื้นฐานข้ันตํ่า 
- เงินรายได้เพ่ิมเพ่ือการยังชีพ
แก่ผู้ด้อยโอกาส 

๑.๓.๑.๒ จํานวนกําหนดเกณฑ์/มาตรการ
เสริมสร้างโอกาสเพ่ือช่วยเหลือคนจนคนด้อย
โอกาส  

 - กําหนดแต้มต่อให้แก่
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม (โดยมี
เป้าหมายเพ่ือให้คนกลุ่มนี้
สามารถเลื่อนระดับจากท่ีพอ
อยู่รอดในสังคม(Survival) 
ขยับไปสู่ชีวิตท่ีมีความ เป็นอยู่
ท่ีย่ังยืน (Sustainable))  

๑.๓.๑.๓ จํานวนโยบายที่นําไปสู่การ
เสริมสร้างสวัสดิการให้กับประชาชน 

 

 ๑.๓.๒ กําหนดนโยบายเฉพาะที่
เหมาะสมกับระดับความจําเป็น
ของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 

๑.๓.๒.๑ จํานวนนโยบายเฉพาะกลุ่มเป้าหมาย 
โดยอิงฐานข้อมูลและหลักวิชาการ 

- ออกแบบนโยบายความ
ช่วยเหลือเฉพาะกลุ่ม และตาม
ระดับความจําเป็น 
- ออกแบบความช่วยเหลือ
ควบคู่กับแพ็คเกจการพัฒนา
ศักยภาพ 
 
 



๑๗ 
 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
  ๑.๓.๒.๒ จํานวนมาตรการที่ช่วยเพ่ิมการครอง

ชีพให้กับประชาชน  (เช่น เบี้ยยังชีพ โครงการ
ลดค่าครองชีพ การสนับสนุนจากกองทุน) 

- มาตรการเพ่ิมมาตรฐานการ
ครองชีพและเสริมสร้าง
สวัสดิการ 

  ๑.๓.๒.๓ ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 
 

๑.๔ เสริม
ศักยภาพเพ่ือเพ่ิม
ความสามารถใน
การจัดสวัสดิการ 
ตามแนวคิดสังคม
สวัสดิการท่ีเสนอ
ให้ภาคส่วนอ่ืนๆ 
ของสังคมเข้ามามี
ส่วนร่วมรับภาระ
ในการจัด
สวัสดิการ เช่น 
การตั้งกองทุนเติม
เต็มชีวิต            
เปิดโอกาสให้ภาค
ส่วนอ่ืนๆ ร่วม
ระดมทุน การร่วม
ทุนระหว่างภาครัฐ
และเอกชน 
(Public Private 
Partnership : 
PPP) 

๑.๔.๑ การสร้างหุ้นส่วนการ
พัฒนาด้านสวัสดิการ  (การเข้า
ร่วมให้บริการสวัสดิการ โดยชุมชน 
ภาคธุรกิจ และท้องถ่ิน)  

๑.๔.๑.๑ จํานวนหุ้นส่วนการพัฒนาด้าน
สวัสดิการ  

- พัฒนาการระดมทรัพยากร 
ความร่วมมือ เช่น Social 
Impact Bond, งาน
อาสาสมัคร 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างภูมิคุ้มกันและพัฒนาศักยภาพกลุ่มเป้าหมายและเครือข่าย 
เป้าประสงค์   ๒.๑ มีภูมิคุม้กันช่วยเหลือตนเองได้โดยเน้นการขับเคลื่อนในมิติการพัฒนา ป้องกัน  

      ในลักษณะการเสริมสร้างโอกาส พร้อมกับเสริมศักยภาพไปที่ตัวคน ครอบครัว และชุมชน 
                 ๒.๒ เกิดกลไกขับเคลื่อนที่คนในสังคมเข้ามามีส่วนร่วม โดยเน้นการสร้าง/ขยาย  

      พัฒนาศักยภาพของเครือข่ายเพ่ือเป็นพลังทางสังคม 
 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
๒.๑ สร้าง
ภูมิคุ้มกัน 

๒.๑.๑ การสร้างภูมิคุ้มกันทาง
สังคมให้กับคนในสังคม และ
กลุ่มเป้าหมายมีความเข้มแข็ง 

๒.๑.๑.๑ ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการ
เสริมสร้างภูมิคุ้มกันและทักษะชีวิตให้มีความ
เข้มแข็ง 

- เสริมสร้างความรู้ทักษะชีวิต 
สร้างภูมิคุ้มกันลดความเสี่ยง 

  ๒.๑.๑.๒ ร้อยละประชากรกลุ่มเป้าหมายได้รับ
การป้องกันและคุ้มครองจากปัญหาการค้า
มนุษย์  
 

 



๑๘ 
 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
  ๒.๑.๑.๓ ร้อยละความสําเร็จในการรณรงค์

สร้างความตระหนักและสร้างภูมิคุ้มกัน 
- รณรงค์เสริมสร้างค่านิยมท่ีดี
ของสังคม 
 - เสริมสร้าง ป้องกัน คุ้มครอง
ผู้ได้รับผลกระทบและผู้อยู่ใน
ภาวะเสี่ยง 

  ๒.๑.๑.๔ จํานวนกลุ่มเป้าหมายหรือ
ผู้ด้อยโอกาสท่ีสามารถช่วยเหลือตนเองได้หรือ
พออยู่รอดในสังคม  

 - มาตรการช่วยเหลือหรือ
พัฒนาศักยภาพแบบให้แต้มต่อ
(โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้คนกลุ่มนี้
สามารถเล่ือนระดับจาก  
ที่พออยู่รอดในสังคม (Survival) 
ขยับไปสู่ชีวิตที่มีความเป็นอยู่ที่ยั่งยืน 
(Sustainable)) 

๒.๒ เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพ
ทางสังคม  

๒.๒.๑ เสริมศักยภาพครอบครัว 
ชุมชนเพ่ือเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพทางสังคม  
(ผ่านกลไกการสร้างองค์ความรู้ 
การประชาสัมพันธ์ และโมเดล
ต้นแบบการพัฒนาสังคม)  

๒.๒.๑.๑ จํานวนครอบครัวและชุมชนท่ีได้รับ
การพัฒนาศักยภาพ  

- เสริมศักยภาพครอบครัว
และชุมชน 
- พัฒนาระบบติดตาม แก้ไข ๒.๒.๑.๒ จํานวนองค์ความรู้ท่ีนําไปใช้/ขยาย

ผลในพ้ืนท่ี  
๒.๒.๑.๓ จํานวนการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ์  - ประชาสัมพันธ์เพ่ิม

ประสิทธิภาพทางสังคม 
๒.๒.๑.๔ จํานวนโมเดลต้นแบบการพัฒนา
สังคม  

- พัฒนา “โมเดลต้นแบบ” 
ครอบครัวชุมชนเข้มแข็ง 

๒.๒.๑.๕ ร้อยละความสําเร็จของการ
เสริมสร้างศักยภาพกลไกระดับชุมชนระดับ
เมือง และระดับประเทศ  

- ขยายผล “โมเดลต้นแบบ” 

๒.๒.๑.๖ ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน  
๒.๓ สร้าง
เครือข่าย (เน้น
การสร้างภาคี
เครือข่ายเพ่ือ
ทํางานใน  
เชิงรุก) ส่งเสริม
ระบบ 
อาสาสมัคร 

๒.๓.๑ ส่งเสริมให้เกิดเครือข่าย ๒.๓.๑.๑ ร้อยละของเครือข่ายท่ีเพ่ิมข้ึน  - สร้างเครือข่าย 
- พัฒนาระบบอาสาสมัคร 
- ออกแบบระบบเครือข่าย  

๒.๓.๑.๒ ร้อยละของประเภทเครือข่ายท่ี
เพ่ิมข้ึน (เช่น เครือข่ายตามกลุ่มเป้าหมาย/เชิง
ประเด็น/เชิงพ้ืนท่ี) 

 ๒.๓.๑.๓ จํานวนโครงการ/กิจกรรมท่ีส่งเสริม
ให้เกิดเครือข่ายใหม่ 

๒.๓.๒ เสริมสร้างและพัฒนา
เครือข่าย เสริมพลังอํานาจ        
ท้ังในระดับบุคคลและกลุ่มบุคคล 
การเสริมกระตุ้นให้เกิดการ
รวมกลุ่มของภาคประชาชน 
กลุ่มสตรี กลุ่มสหกรณ์ การใช้
หลักปราชญ์ชาวบ้าน 

๒.๓.๒.๑ จํานวนโครงการ/กิจกรรมการสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับเครือข่าย 

- พัฒนาความรู้ และประเด็น
พัฒนา       
- เสริมความรู้และพัฒนา
ทักษะองค์รวม และประเด็น
พัฒนาเฉพาะกลุ่มเป้าหมาย 
- พัฒนาชุมชนแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างเครือข่าย     
- พัฒนาระบบสนับสนุนเสริม
ความเข้มแข็งแก่เครือข่าย 
เช่น เร่ืองฐานข้อมูล 
- พัฒนากลไกอาสาสมัครและ

 ๒.๓.๒.๒ ร้อยละของภาคีเครือข่ายท่ีได้รับการ
เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพ 

 ๒.๓.๒.๓ ร้อยละความสําเร็จของโครงการ/
กิจกรรมการสร้างความเข้มแข็งให้กับ
เครือข่าย  

 ๒.๓.๒.๔ ร้อยละความพึงพอใจของเครือข่าย 



๑๙ 
 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
ปฏิบัติการเพ่ือความเข้มแข็ง
ของชุมชน 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่๓ ผนึกกําลังทางสังคมเพ่ือเป็นกลไกในการพัฒนาสังคม   
เป้าประสงค ์  การผนึกกําลังทางสังคม การสร้างความตระหนักและเสรมิสร้างพลังการมีส่วนร่วม 

จากทุกภาคส่วน คนไทยมีความตระหนักร่วมรับผิดชอบตนเอง สร้างค่านิยมให้มสี่วนรว่ม
รับผิดชอบตนเอง รับผิดชอบสังคม  

 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
๓.๑ ผนึกกําลัง
ทางสังคมและ 
ส่งเสริม
ขับเคล่ือนจาก 
ทุกภาคส่วน 

๓.๑.๑ สร้างการมีส่วนร่วมจาก
ทุกภาคส่วน และส่งเสริมสํานึก
ความรับผิดชอบทางสังคมอย่าง
บูรณาการอันจะนําไปสู่การ
พัฒนาคนไทยอย่างยั่งยืน โดย 
พม. เป็นตัวกระตุ้นหลักให้เกิด
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
เช่น การเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ปรับปรุงช่องทางการเข้าถึง
บริการสาธารณะร่วมกันของ
หน่วยงาน (บริการสุขภาพ 
ระบบสวัสดิการ ระบบประกัน
การว่างงาน ฯลฯ) 

๓.๑.๑.๑ ร้อยละของภาคีเครือข่ายท่ีมีส่วนร่วม
ผนึกกําลังในการขับเคลื่อนงานด้านสังคม 

- ผลักดันเรื่องสังคมเป็นวาระ
แห่งชาติ (National Agenda)  
- บูรณาการกับกระทรวงต่างๆ 
และภาคีเครือข่าย      

๓.๑.๑.๒ ร้อยละของภาครัฐท่ีมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสังคม 
๓.๑.๑.๓ ร้อยละของภาคเอกชนท่ีมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาสังคม 

 ๓.๑.๑.๔ ร้อยละของหน่วยงานท้องถ่ินท่ีมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาสังคม 

 ๓.๑.๑.๕ ร้อยละของประชาชนท่ีมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาสังคม  

 ๓.๑.๑.๖ ร้อยละความสําเร็จในการส่งเสริม
บทบาทเชิงสร้างสรรค์ของประชาชนโดยผ่าน
กลไกของภาคประชาสังคม  

- รณรงค์สร้างความตระหนัก
และจิตสํานึก เพ่ือส่งเสริมการ
มีส่วนร่วม 
- สร้างเสริมพลังให้กับ
ประชาชน 

 ๓.๑.๑.๗ จํานวนโครงการ/กิจกรรมท่ีส่งเสริม
สร้างจิตสํานึกความรับผิดชอบต่อสังคม 

 ๓.๑.๒ ส่งเสริมการพัฒนาและ
การขับเคล่ือนเพ่ือ 
สังคม ของหน่วยงาน/องค์กร/
สถาบันต่างๆ อาทิ  
สร้างเสริมระบบ CSR Social 
Enterprises การปรับปรุงกลไก
การส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
องค์กรภาคีเครือข่ายอาจมีการ
จัดทํา MOU 

๓.๑.๒.๑ ร้อยละความสําเร็จของการส่งเสริม
การพัฒนาและการขับเคลื่อนเพื่อสังคม 

- ขับเคลื่อนทางสังคมร่วมกับ
ภาคส่วนต่างๆ เช่น เอกชน 
Social Business ภาคประชา
สังคม 
- ทํา MOU ร่วมกับหน่วยงาน
ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อสร้างการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม 
- ความร่วมมือทางวิชาการ 

 ๓.๑.๒.๒ จํานวนโครงการ/กิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อสังคมเพ่ิมข้ึน 

 ๓.๑.๒.๓ ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 

๓.๒ ส่งเสริม
นวัตกรรมทาง 
สังคม (Social 
Innovation) 

๓.๒.๑ ส่งเสริมการพัฒนาทุน
มนุษย์และการพัฒนาสังคม ผ่าน
นวัตกรรมทางสังคม ส่งเสริมการ
ใช้ทรัพยากรในชุมชนเพ่ือพัฒนา
ชุมชนท่ีเหมาะสมกับสภาพ
ชุมชน ส่งเสริมพ้ืนท่ีสร้างสรรค์
เพ่ือการแสดงออกทางความคิด 

๓.๒.๑.๑ จํานวนโครงการ/กิจกรรมส่งเสริม
การสร้างนวัตกรรมทางสังคม 

- พัฒนานวัตกรรมทางสังคม 
(Social Innovation) 
- ส่งเสริมการพัฒนา
นวัตกรรม/ไอเดียเพ่ือสังคม 
- สร้างพ้ืนท่ีสร้างสรรค์ 
 

๓.๒.๑.๒ จํานวนนวัตกรรมทางสังคม 
 

 ๓.๒.๑.๓ จํานวนพ้ืนท่ีสร้างสรรค์ เพ่ือการ
แสดงออกทางความคิด 
 



๒๐ 
 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
ส่งเสริมการเปล่ียนกระบวนทัศน์
ของคนในสังคมให้เอื้อต่อการเกิด
นวัตกรรมทางสังคม โดยการจัด
กิจกรรมต่างๆ เพ่ือสร้างความ
ตระหนักของคนในสังคม 

๓.๒.๑.๔ การประเมินผลกระทบจากการใช้
นวัตกรรมทางสังคม  

- พัฒนาระบบติดตามและ
ประเมินผล          

๓.๒.๑.๕ จํานวนการออกมาตรการการ
ช่วยเหลืออย่างมีเงื่อนไข 
(เช่น สหกรณ์ออมทรัพย์วันละบาท พันธบัตร
เพ่ือชุมชน)   

- กําหนดเกณฑ์ เงื่อนไข 
(Condition) พัฒนากลไกการ
ช่วยเหลืออย่างมีเงื่อนไข 
- ให้ความช่วยเหลืออย่างมี
เงื่อนไข (Conditional Cash 
Transfer) 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ บริหารจัดการองค์กรที่เป็นเลิศและเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
เป้าประสงค ์ องค์กรมีขีดความสามารถในการบริหารจัดการด้านการพัฒนาสังคม 

และการเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
๔.๑ ปรับ
บทบาท และ
ยกระดับ
คุณภาพ 
มาตรฐาน        
การบริการและ
บริหารจัดการ
ของ พม.  

๔.๑.๑ พัฒนาบทบาทเชิง
นโยบาย เชิงยุทธศาสตร์            
การกํากับดูแล และการเป็น 
ผู้อํานวยความสะดวกมุ่งพัฒนา
ให้ประชาชนช่วยตนเองให้มาก
ขึ้น ลดการพ่ึงพาสวัสดิการแบบ
ให้เปล่า เปลี่ยนผ่านสู่การพัฒนา
อย่างยั่งยืน ปรับบทบาท พม.  
ให้เป็นหน่วยงานเชิงยุทธศาสตร์
มากขึ้นควบคู่ไปกับการสร้างการ
มีสว่นร่วมของสังคมทุกภาคส่วน

๔.๑.๑.๑ จํานวนนโยบาย ยุทธศาสตร์ ด้าน
การพัฒนาสังคม 

 

๔.๑.๑.๒ จํานวนนโยบาย ยุทธศาสตร์ 
มาตรการ กฎหมาย ด้านการพัฒนาสังคมที่
นําไปสู่การปฏิบติั  

 

๔.๑.๑.๓ จํานวนนโยบายด้านการพัฒนาสังคม
ท่ีมีการถ่ายโอน 

 

๔.๑.๑..๔ ร้อยละความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามนโยบายด้านการพัฒนาสังคมที่
ถ่ายโอน 

 

 ๔.๑.๑.๕ จํานวนโครงการ/กิจกรรมเพื่อการ
สื่อสารสาธารณะต่อบทบาทของ พม. (งาน 
PR) 

 

 ๔.๑.๑.๖ ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน 
 

 

 ๔.๑.๒ การยกระดับคุณภาพ 
มาตรฐานการบริการและการ
บริหารจัดการ พัฒนาภายใน
องค์กรโดยการเสริมสร้างระบบ
และโครงสร้างให้เข้มแข็ง 
ปรับเปล่ียนกลไกและ
กระบวนการทํางานท่ีซํ้าซ้อน 
ปรับปรุงกฎหมายปรับการทํางาน
ให้ยืดหยุ่นคล่องตัวยกระดับ
คุณภาพการทํางาน ปรับ 
Mindset ของเจ้าหน้าท่ี พัฒนา
ขีดความสามารถของบุคลากรให้
เป็นมืออาชีพและทันสมัย 

๔.๑.๒.๑ ร้อยละความสําเร็จของการยกระดับ
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ/
การปรับปรุงกฎหมาย 

- บูรณาการหน่วยงานรับเร่ือง 
ความช่วยเหลือทางสังคม  
One Stop Service และ
พัฒนาระบบการส่งต่อความ
ช่วยเหลือ 
- ออกแบบระบบการทํางาน
เชิงยุทธศาสตร์ บูรณาการงาน
ภายใต้โครงสร้างกระทรวง 
พม. รองรับปัญหาสังคมที่มี
ความซับซ้อน และเชิงวาระ 
- พัฒนารูปแบบการบริการ 
การช่วยเหลือ และพัฒนางาน
ด้านการเสริมสร้างศักยภาพ  



๒๑ 
 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
   (Empowerment) 

- พัฒนาสมรรถนะและ
เสริมสร้างศักยภาพบุคลากร 
(Capacity Building) 
- พัฒนาบุคลากรเชิง
ยุทธศาสตร์ 
- สร้างผู้นําการเปลี่ยนแปลง 

  ๔.๑.๒.๒ มีทะเบียนผู้รับบริการครอบคลุมทุก
บริการของกระทรวง 

- ผลักดันการจัดทําทะเบียน
ผู้รับบริการ/เครือข่าย
ครอบคลุมทุกบริการของ
กระทรวง 

 ๔.๑.๒.๓ มีทะเบียนเครือข่ายครอบคลุมทุก
บริการของกระทรวง 

- ร่วมพัฒนากลไก เคร่ืองมือ 
เสริมความช่วยเหลือ
กลุ่มเป้าหมาย 

 ๔.๑.๒.๔ ความพึงพอใจของผู้รับบริการ และ
ภาคีเครือข่าย 

 

 ๔.๑.๓ พัฒนาเครื่องมือในการ
ติดตามสถานการณ์และกําหนด
นโยบาย 

๔.๑.๓.๑ มีระบบการติดตามประเมินผล
นโยบาย ยุทธศาสตร์กระทรวง    

- พัฒนาระบบติดตาม 
ประเมินผล 

 ๔.๑.๓.๒ มีระบบสารสนเทศสําหรับการ
ติดตามสถานการณ์ทางสังคมและนโยบาย 
ยุทธศาสตร์กระทรวง 

- พัฒนาฐานข้อมูลทางสังคม 
และรายกลุ่มเป้าหมายอย่าง
บูรณาการร่วมกัน เพ่ือนําไปสู่
การติดตามสถานการณ์และ
ออกแบบนโยบายที่เหมาะสม 
- จัดทํารายงานสถานการณ์
สังคม เพ่ือติดตามสถานการณ์
สังคม 
- จัดทําดัชนีชี้วัด 
- จัดทําแผนแม่บท 

 ๔.๑.๔ การบูรณาการการ
ขับเคล่ือนงานเชิงยุทธศาสตร์ 
และส่งเสริม ธรรมาภิบาล          
การสร้างกลไกในการจัดการ
ความรู้และวางแผนยุทธศาสตร์ 
การถอดบทเรียนองค์ความรู้       
การต้ังสถาบันวิจัยเพ่ือพัฒนา
ข้าราชการ การกําหนดวิจัยด้าน 

๔.๑.๔.๑ จํานวนแผนงาน/โครงการท่ีมีการบูร
ณาการการดําเนินงานร่วมกัน 

- จัดต้ังศูนย์คลังสมอง/  
สถาบันวิจัยและพัฒนาด้าน
สังคม 
- จัดต้ังศูนย์การเรียนรู้ 
- ปรับบทบาทการทํางานของ 
พม. เพ่ือขับเคลื่อนงานเชิง
ยุทธศาสตร์ 
- จัดทํามาตรฐาน การกํากับ 

 ๔.๑.๔.๒ จํานวนโครงการต้นแบบเชิงบูรณา
การ 

 ๔.๑.๔.๓ ระดับการมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์  

 ๔.๑.๔.๔ ระดับความสําเร็จของตัวชี้วัด
ยุทธศาสตร์ด้านต่างๆ ของกระทรวง 

 การพัฒนาสังคม ปรับปรุง 
พัฒนา รูปแบบการทํางานของ
รัฐในทุกระดับ (ราชการบริหาร
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ท้องถ่ิน) 
โดยยึดพ้ืนท่ีเป็นตัวต้ัง และการ
ยกระดับความโปร่งใสของการ 

๔.๑.๔.๕ จํานวนแผนงาน/โครงการด้านการ
ส่งเสริมธรรมาภิบาล 

ดูแลบริการทางสังคม 
- จัดทําตัวชี้วัดร่วม (Joint 
KPIs) ระหว่างกรม และ
ผลักดันร่วมกับกระทรวงท่ี
เกี่ยวข้อง 

 ๔.๑.๔.๖ ร้อยละของงานวิจัย ผลงานวิชาการ
ท่ีเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคม 



๒๒ 
 

กลยุทธ์ แผนงาน ตัวชี้วัด ตัวอย่างโครงการ/กิจกรรม 
 ทํางานเพ่ือความเชื่อถือ เชื่อม่ัน

ในระบบองค์กร 
  

 

 

 

 



วิสัยทัศน์ : คนอยู่ดีมีสุขในสงัคมคุณภาพ

ค่านิยมองค์การ : อุทิศตน อาสางาน เอื้ออาทร อํานวยประโยชน์สขุ

พันธกิจ : 1. พัฒนาคนและสังคมให้มีคุณภาพเต็มตามศักยภาพและมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง 
2. สร้างเสริมเครือข่ายจากทุกภาคส่วนในการมีส่วนร่วมพัฒนาสังคม 

3. พัฒนาองค์ความรู้ ขีดความสามารถ และระบบการบริหารจัดการด้านการพัฒนาสังคม 
4. จัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย เพื่อให้ประชาชนมีหลักประกันและมีความมั่นคงในชีวิต

อนามัย สงเคราะห์ สวัสดิการ จุนเจือ

พยุง ประคอง โอบอุ้ม อบอุ่น พักพิง  เฝ้าระวัง 
บรรเทา คุ้มครอง ค้ําจุน

เอื้ออาทร เกื้อกูล เมตตา กรุณา อนุบาล                
บ่มเพาะ ขัดเกลา บริบาล  ฟูมฟัก  ผ่อนคลาย

ให้ความหวัง สร้างแรงจูงใจ เติมพลัง 
สร้างศรัทธา

จิตอาสา จิตบริการ อาสางาน

ประ
เด็น
ยุทธ

ศาสตร์

4
สังคม

พัฒนาคน พัฒนาชุมชน

พัฒนาสงัคม พัฒนาเมือง

สังคมเป็นธรรม

สังคมคุณภาพ

สังคมสวัสดิการ

สังคมสงเคราะห์

สง่เสริมโอกาสการเข้าถึง
บริการทางสงัคมบน

พืน้ฐานความพอเพียง  

สร้างภมูิคุ้มกนัและ
พฒันาศกัยภาพ
กลุม่เปา้หมายและ

เครือข่าย 

     ผนกึกําลงัทางสงัคม            
เพื่อเป็นกลไกในการ

พฒันาสงัคม 

บริหารจดัการองค์กร       
ที่เป็นเลิศและเสริมสร้าง

ธรรมาภิบาล 

ความเชื่อมโยงทิศทางและแนวคิดการพัฒนากับ
ยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2560 - 2564
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วิสัยทัศน์  : คนอยู่ดีมีสุขในสังคมคุณภาพ

ค่านิยมองค์การ 

อุทิศตน อาสางาน 
เอื้ออาทร 

อํานวยประโยชนส์ุข

แผนที่ยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2560 - 2564

1. ส่งเสริมโอกาสการเข้าถึงบริการ
ทางสังคมบนพื้นฐานความพอเพยีง 

2. สร้างภูมิคุ้มกันและพัฒนา
ศักยภาพกลุ่มเป้าหมายและ

เครือข่าย 

3. ผนึกกําลังทางสังคม
จากทุกภาคส่วน

4.บริหารจัดการองคก์รที่เป็นเลิศ
และเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

คุณ
ภา

พก
าร

ให
้บร

ิกา
ร

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร
ปร

ะส
ิทธ

ิผล
ปร
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ิทธ

ิภา
พ

พันธกิจ  : 1. พัฒนาคนและสังคมให้มีคุณภาพเต็มตามศักยภาพและมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง 
2. สร้างเสริมเครือข่ายจากทุกภาคส่วนในการมีส่วนร่วมพัฒนาสังคม 

         3. พัฒนาองค์ความรู้ ขีดความสามารถ และระบบการบริหารจัดการด้านการพัฒนาสังคม 
         4. จัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย เพื่อให้ประชาชนมีหลักประกันและมีความมั่นคงในชีวิต

สร้าง
ภูมิคุ้ม
กัน

เสริมสร้างประสทิธิภาพทางสังคม

ส่งเสริมนวัตกรรมทางสงัคม

ผนึกกําลังทางสังคม
และส่งเสริมขับเคลื่อนจากทุกภาคส่วน

พัฒนาสมรรถนะบุคลากร
และอัตรากําลัง

พัฒนาระบบติดตาม
และประเมินผล 

พัฒนาระบบสารสนเทศ
และการวิเคราะห์ผล

นวัตกรรม 
วิจัยและพัฒนา การกํากับองค์กรที่ดี

องค์ความรู้

เกณฑ์/มาตรการ/กลไก/นโยบาย/กฎหมาย

การมีส่วนร่วม ประชาสัมพันธ์

ปรับบทบาท และยกระดับคุณภาพ 
มาตรฐาน การบริการและบรหิารจัดการ

1.1 การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น 
โดยทําให้คนในกลุ่มที่ต่ํากว่าสามารถมีโอกาสทาง           
สังคม
1.2 การวางรากฐานของประเทศเพื่อความมั่นคงและ
สร้างหลักประกัน ให้ความช่วยเหลือ โดยการสร้าง
โอกาสให้กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงบริการตามความต้อง   
การและความจําเป็นเร่งด่วน

2.1 มีภูมิคุ้มกันช่วยเหลือตนเองได้โดยเน้นการขับเคลื่อน
ในมิติการพัฒนา ป้องกัน ในลักษณะการเสริมสร้าง
โอกาส พร้อมกับเสริมศักยภาพไปที่ตัวคน ครอบครัว 
และชุมชน
2.2 เกิดกลไกขับเคลื่อนที่คนในสังคมเข้ามามีสว่นร่วม 
โดยเน้นการสร้าง/ขยายพัฒนาศักยภาพของเครือข่าย
เพื่อเป็นพลังทางสังคม

การผนึกกําลังทางสังคม การสร้างความตระหนัก
และเสริมสร้างพลังการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

คนไทยมีความตระหนักร่วมรับผิดชอบตนเอง 
สร้างค่านิยมให้มีส่วนร่วมรับผิดชอบตนเอง 

รับผิดชอบสังคม 

องค์กรมีขีดความสามารถ
ในการบริหารจัดการด้านการพัฒนาสังคม

และการเสริมสร้างธรรมาภิบาล

จัดบริการมาตรฐาน ระบบสวัสดิการบูรณาการ

สร้างและ
พัฒนากลไก
ในการสร้าง
ความมั่นคง
ทางสังคม 

สร้างสมดุลระหว่างสวัสดิการ
แบบถ้วนหน้าและแบบมุง่เป้า 

เสริมศักยภาพเพื่อเพิ่มความสามารถ
ในการจัดสวัสดิการ 

สร้างเครือข่าย 
ส่งเสริมระบบอาสาสมัคร



 

 

 

 

 

 

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 



๒๖ 
 

ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร 
 

จุดแข็ง  (Strengths) 
- เป็นหน่วยนโยบายที่มีการบูรณาการ และเป็นเจ้าภาพที่สําคัญ ในการกําหนดนโยบาย การขับเคลื่อน 

ประสานงาน  ประสานนโยบาย 
- มีภาคีเครือขา่ยประสานงานทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคท่ีหลากหลายในการช่วยเหลือประชาชน 
- บุคลากรมีความมุ่งมั่น มีความเช่ียวชาญ มีองค์ความรู้ 
- มีการแบ่งหน้าที่การทํางานที่ชัดเจน มีระบบ มีงบประมาณ มีเครื่องมอื ระบบสารสนเทศ 
จุดอ่อน (Weakness) 
- การทํางานยังมีความซ้ําซ้อน 
- บุคลากรขาดทักษะ ในการคิดเชิงระบบ การวางแผน การออกนโยบาย ภาษา การแปลงแผนสู่การ

ปฏิบัติ 
- ผู้บริหารไม่ได้มองผู้ปฏิบัติเป็นหุ้นส่วน 
- ผู้บริหารไม่ให้ความสําคัญกับการกําหนดนโยบาย 
- ขาดนโยบายใหม่ๆ  ไมม่ีงานใหม่ๆ  ขาดเทคนิคการทํางานใหม่ๆ   
- ขาดข้อมูลสารสนเทศประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
โอกาส (Opportunities) 
- เครือข่ายมีความเข้มแข็ง 
- มีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน/ทุกภาคส่วน 
- หน่วยงานภายนอกเห็นความสําคัญของงานตามภารกิจ พม.  
- เสา ASCC มีกลุ่มอาเซียน 
- การปรับโครงการสร้าง พม. ส่งผลให้ภารกิจมีความชัดเจน 
- กฎหมายรองรับการดําเนินงาน  
ภัยคุกคาม (Threats) 
- การบูรณการกับภายนอกยังติดขัด 
- นโยบายความยุ่งยาก ขาดความต่อเน่ือง ขาดความชัดเจน 
- อาเซียน ปัญหาสังคมมีความซับซ้อน เคลือ่นย้าย อพยพ 
- ภัยพิบัติ 
- กําลังพลของภาครัฐ ถูกจํากัด โดยเฉพาะส่วนภูมิภาค ไม่สามารถทํางานได้อย่างเต็มที 
- บุคลากรที่จะมารองรับงานใหม่ ๆ ไม่เพียงพอ 
- ปัญหาสังคมมีความซับซ้อน ความยากจน 
- การบูรณาการงานขาดความเข้าใจ วัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่าง  
- เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
- ระบบงบประมาณที่ไม่เอ้ือต่อการพัฒนางานใหม่ๆ  

(ท่ีมา : การประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํายุทธศาสตร์ 
สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔  

วันท่ี ๑๘ –๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ณ โรงแรมปร๊ินพาเลซ กรุงเทพฯ) 
 
 



๒๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ มีภารกิจในการปฏิบัติงานเป็น
ศูนย์กลางการบริหารของกระทรวงในการพัฒนายุทธศาสตร์ และแปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติงาน      
จัดสรรทรัพยากรและบริหารราชการท่ัวไปของกระทรวง เพ่ือการบรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธ์ิตามภารกิจ         
ของกระทรวง โดยมีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี 

๑. พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์และแปลงไปสู่การปฏิบัติ 
๒. พัฒนาปรับปรุงกฎหมาย และดําเนินการเกี่ยวกับงานกฎหมาย ในความรับผิดชอบของกระทรวง  

และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
๓. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนาวิชาการ และมาตรฐานด้านการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์

ภาพรวมของประเทศ และวิเคราะห์สถานการณ์ เพ่ือการเฝ้าระวังและเตือนภัยทางสังคม 
๔. ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์และแผนความร่วมมือระหว่างประเทศ และกรอบความร่วมมืออาเซียน 
๕. พัฒนานโยบายและแผนยุทธศาสตร์ด้านการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ และกํากับติดตามผล          

และรายงานผลการดําเนินงานตามแผน รวมท้ัง การช่วยเหลือและคุ้มครองสวัสดิภาพผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ 
๖. ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคมและพัฒนาประสิทธิภาพระบบรับเร่ืองราวร้องทุกข์ 
๗. ประสานงาน กํากับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในสังกัด 

กระทรวง 
๘. จัดสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวง เพ่ือให้เกิดการประหยัด คุ้มค่า และสมประโยชน์ 
๙. ตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชีของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
๑๐. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือใช้ในการบริหารงานและการบริการ          

ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
๑๑. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ เพ่ือสื่อสารองค์กร ของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง                

และเสริมสร้างค่านิยมท่ีเหมาะกับสังคมไทย 
๑๒. พัฒนาระบบบริหารภายในสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง ให้เกิดผลสัมฤทธ์ิมีประสิทธิภาพ

และคุ้มค่า 
๑๓. บูรณาการและขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในสํานักงานปลัดกระทรวง

และในกระทรวง 
๑๔. พัฒนา ฝึกอบรม บุคลากรของกระทรวง และพนักงานเจ้าหน้าท่ีตามกฎหมายในความดูแล               

ของกระทรวง 
๑๕. สํารวจ ออกแบบสถาปัตยกรรมและวิศวกรรม ติดตามและประเมินผลสิ่งก่อสร้างเพื่อสนับสนุน

รองรับการทํางานในด้านสิ่งก่อสร้างและสิ่งอํานวยความสะดวกของหน่วยงานท่ีให้บริการประชาชนกลุ่มเป้าหมาย 
๑๖. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดให้เป็นอํานาจหน้าท่ีของสํานักงานปลัดกระทรวงหรือตามท่ี

รัฐมนตรีคณะรัฐมนตรีมอบหมาย



๒๘ 
 

ยุทธศาสตร์สาํนักงานปลัดกระทรวงการพฒันาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 
 

วิสัยทัศน ์ ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสังคมอย่างมีผลสัมฤทธ์ิ 
 
พันธกิจ  ๑. เสนอนโยบาย และยุทธศาสตร์ มาตรการ ด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  

    ที่สามารถสนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก  
๒. บูรณาการการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และการปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาสังคมและความมัน่คง                 

ของมนุษย์  
๓. พัฒนาองค์ความรู้ วิจัย พัฒนา และถ่ายทอดนวัตกรรมทางสังคม 
๔. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริการทางสังคมเพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคมอย่างฉับพลัน 

 
ค่านยิมองค์การ   อุทิศตน อาสางาน เอ้ืออาทร อํานวยประโยชน์สุข 

  
ประเด็นยุทธศาสตร ์ ๑. พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  

๒. ผนึกกําลังทางสังคมจากทุกภาคส่วน  
๓. เพ่ิมขีดความสามารถในการพัฒนาระบบการให้บริการทางสังคม 
๔. พัฒนาองค์ความรู้และเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
เป้าประสงค ์ มีนโยบายและยุทธศาสตร์ที่บูรณาการนําไปสู่การปฏิบัติ ขับเคลื่อนการพัฒนาคนและสงัคม 
 

ตัวชี้วัด กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ/หน่วยงาน 
๑.๑ ระดับความสําเร็จใน
การกํากับดูแลและการวัด
ประเมินวัดผลความสําเร็จ
เชิงนโยบายและ
ยุทธศาสตร์  
๑.๒ จํานวนการออก
กฎหมายด้านสังคมใหม่ๆ 
๑.๓ ระดับความรุนแรง
ของปัญหาท่ีเป็นวาระ
แห่งชาติด้านสังคมลดลง 
๑.๔ ระดับความสําเร็จ
ของการขับเคล่ือนแผนท่ี
เป็นวาระแห่งชาติ  
๑.๕ ระดับความสําเร็จใน
การผลักดันเชิงนโยบายให้
กลุ่มเป้าหมายได้รับโอกาส
ทางสังคม 

๑.๑ ส่งเสริมและพัฒนา
ยุทธศาสตร์และบูรณาการงาน
ยุทธศาสตร์อย่างมีส่วนร่วม  
- ส่งเสริมและพัฒนายุทธศาสตร์
เชิงรุกท่ีมีผลกระทบทางสังคมสูง 
(High Social Impact)  
๑.๒ ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์อย่าง
บูรณาการและเป็นรูปธรรม  
- เน้นการบูรณาการเพื่อตอบ
โจทย์เชิงวาระ (Agenda Based) 
และเชิงพ้ืนท่ี (Area Based) มาก
ข้ึน 
- พัฒนากลไกการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์  

๑. แผนงานยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของคนไทยและสังคมไทย 
 

- โครงการพัฒนามาตรฐานและดัชนี
ความม่ันคงของมนุษย์ (กมพ.) 
- โครงการการตรวจราชการแบบ
เสริมพลังงานตรวจราชการและการ
ดําเนินงานในส่วนภูมิภาค (กตร.) 

๒. แผนงานการสร้างโอกาส
ให้กับกลุ่มเป้าหมาย 
 

- โครงการเสริมพลังและพัฒนา
ศักยภาพแก่ผู้เสียหายจากการค้า
มนุษย์ (กคม.) 
- โครงการช่วยเหลือคุ้มครองผู้
ประสบปัญหาทางสังคม (กตร.) 
- โครงการสร้าง Hero ต้นแบบใน
การช่วยเหลือสังคม 
- โครงการพัฒนากฎหมายและ
เสริมสร้างประสิทธิภาพการมีส่วน
ร่วม (กกม.) 
- โครงการสร้างโอกาสแก่
กลุ่มเป้าหมายตามศาสตร์พระราชา 
(พมจ./กตร.) 
 



๒๙ 
 

ตัวชี้วัด กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ/หน่วยงาน 
  ๓. แผนงานการศึกษาวิจัยและ

พัฒนาองค์ความรู้นวัตกรรม 
 

- โครงการศึกษาวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาสังคม 
(สสว.) 
- โครงการบริหารและขับเคลื่อนองค์
ความรู้ด้านการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย์ (กมพ.) 

  ๔. แผนงานการเสริมสร้าง
สังคมคุณภาพ 
 

- โครงการพัฒนาการป้องกันปัญหา
การค้ามนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพ 
(กคม.) 
- โครงการสนับสนุนการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาศักยภาพประชากร
เป้าหมายในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ (กตร./สสว.๑๒) 
- โครงการวิเคราะห์และเฝ้าระวัง
สถานการณ์ทางสังคม (กมพ./สสว.) 
- โครงการเสริมสร้างและพัฒนา
ความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ ด้านการพัฒนา
สังคม(กกต.) 
- โครงการบูรณาการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์และโครงการด้านสังคม
ในระดับพ้ืนท่ี (สสว.) 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ ผนึกกําลังทางสังคมจากทุกภาคส่วน  

เป้าประสงค ์ การผนึกกําลังทางสังคม การสร้างความตระหนักและเสรมิสร้างพลังการมีส่วนร่วม 
จากทุกภาคส่วน และการเสริมสร้างธรรมาภิบาลขององค์กรและเครือข่าย 

 

ตัวชี้วัด กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ/หน่วยงาน 
๒.๑ ร้อยละของภาคี
เครือข่ายท่ีมีส่วนร่วมผนึก
กําลังในการขับเคล่ือนงาน
ด้านสังคม  
๒.๒ ร้อยละของภาครัฐท่ีมี
ส่วนร่วมในการพัฒนา
สังคม 
๒.๓ ร้อยละของ
ภาคเอกชนท่ีมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาสังคม 
๒.๔ ร้อยละของหน่วยงาน
ท้องถ่ินท่ีมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสังคม  
๒.๕ ร้อยละของประชาชน 

๒.๑ ผนึกกําลังทางสังคมและ
ส่งเสริมขับเคล่ือนจากทุกภาค
ส่วน  
๒.๒ เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับภาคีเครือข่าย  
- เสริมสร้างความรู้ให้กับภาคี
เครือข่าย  

๕. แผนงานการพัฒนา
เครือข่าย  
 

- โครงการเพ่ิมขีดความสามารถของ
เครือข่าย (กตร./สสว.) 
- โครงการพัฒนาศูนย์เรียนรู้การ
พัฒนาสังคมเพ่ือการเรียนรู้ของภาคี
เครือข่ายในพ้ืนท่ี (สสว.) 
- โครงการพัฒนาความร่วมมือภาคี
เครือข่ายวิชาการเพ่ือพัฒนา
นวัตกรรมทางสังคม (สสว.) 



๓๐ 
 

ตัวชี้วัด กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ/หน่วยงาน 
ท่ีมีส่วนร่วมในการพัฒนา
สังคม  

   

๒.๖ ร้อยละความสําเร็จใน
การส่งเสริมบทบาทเชิง
สร้างสรรค์ของประชาชน
โดยผ่านกลไกของภาค
ประชาสังคม  
๒.๗ ร้อยละของคุณธรรม
และความโปร่งใส 

   

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ เพ่ิมขีดความสามารถในการพัฒนาระบบการให้บริการทางสังคม 
เป้าประสงค์  มีระบบการให้บริการทางสังคมที่มีประสทิธิภาพและประชาชนได้รับบริการทางสังคม 

และสวัสดิการ 
 

ตัวชี้วัด กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ/หน่วยงาน 
๓.๑ จํานวนกลุ่มเป้าหมาย
ท่ีสามารถช่วยเหลือตนเอง
ได้หรือพออยู่รอดในสังคม 
๓.๒ ประชาชนได้รับ
บริการทางสังคมและ
สวัสดิการ 
๓.๓ ร้อยละท่ีลดลงของ
การขอรับเงินสงเคราะห์
ของกลุ่มเป้าหมาย 
๓.๔ จํานวนคนท่ีเข้ามา
ขอรับเงินสงเคราะห์ซํ้า
ลดลง 

เพ่ิมขีดความสามารถในการ
บริหารจัดการระบบการ
ให้บริการทางสังคมและสวัสดิการ 
- เพ่ิมขีดความสามารถในการ
บริหารจัดการเชิงรุก  
- พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
อย่างเป็นมืออาชีพ และมีธรร
มาภิบาล 
- ศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบให้การ
ทํางานต่างๆ มีประสิทธิภาพ 

๖. แผนงานยกระดับการ
บริการทางสังคม 
 

- โครงการการจัดทํา Application 
เพ่ือบริการช่วยเหลือทางสังคม (กตร.
1300) 
- โครงการสร้างความรับรู้ความเข้าใจ
ด้านการพัฒนาสังคมแก่ประชาชน 
(กปส.) 
- โครงการพัฒนา QR Code เพ่ือ
การบริการทางสงัคม (พมจ./กตร./
ศทส.) 
- โครงการประชารัฐร่วมใจเฝ้าระวัง
ภัยปัญหาสังคม (กมพ./กตร./สสว./
พมจ.) 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ พัฒนาองค์ความรู้และเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
เป้าประสงค ์ ๔.๑ บุคลากรมีขีดสมรรถนะ (ความรู้ ทักษะคุณลักษณะ) ในภารกิจในความรับผิดชอบ 

      อย่างเป็นมืออาชีพ 
๔.๒ องค์กรมกีารบริหารจัดการเป็นเลิศ 

 

ตัวชี้วัด กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ/หน่วยงาน 
๔.๑ บุคลากรมีสมรรถนะ
ตามเกณฑ์ 
๔.๒ องค์กรมีการบริหาร
อย่างมีประสิทธิภาพและ
ธรรมาภิบาล 

๔.๑ พัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
สป.พม.  
สู่ความเป็นเลิศ  
- พัฒนาบุคลากรต้นแบบ  
- พัฒนาบุคลากรให้เป็นนัก
ยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนาสังคม 

๗. แผนงานพัฒนาบุคลากร
ตามสมรรถนะ 
 
 

- โครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (สถาบัน)
- โครงการเพ่ิมขีดความสามารถ
บุคลากรเพ่ือแต่งต้ังเป็นพนักงาน
เจ้าหนา้ท่ีตามที่กฎหมายกําหนด 
(สถาบันฯ) 



๓๑ 
 

ตัวชี้วัด กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ/หน่วยงาน 
 มืออาชีพ 

๔.๒ พัฒนาองคก์รสู่ความเป็น 
 - โครงการพัฒนาบุคลากรในการ

สร้างนวัตกรรมทางสังคม (สถาบันฯ)
 เลิศ 

- PMQA  
- Digital Government  
๔.๓ ส่งเสริมและพัฒนาศูนย์การ
เรียนรู้ด้านการพัฒนาสังคม 
- หลากหลายรูปแบบ 

๘. แผนงานองคก์รสมรรถนะ
สูง 
 

- โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติราชการ (สป. กพบ.) 
- โครงการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
ราชการ (สป. กพบ.) 
- โครงการการป้องกันปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(ศปท.) 
- โครงการเสริมสร้างภาพลักษณ์
กระทรวง (กปส.)  
- โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
ดิจิตอลเพ่ือการพัฒนาสังคม (ศทส.) 
- โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ตรวจสอบภายใน (กตภ.) 
- โครงการบริหารจัดการด้าน
อํานวยการและสนับสนุน (กก.) 

 
 

 

 



1

ยุทธศาสตร์ สป.พม. พ.ศ. 2560 - 2564
วิสัยทัศน์ : ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายและยุทธศาสตร์

ในการพัฒนาสังคมอย่างมีผลสัมฤทธิ์

3. เพิ่มขีดความสามารถ
ในการพฒันาระบบ

การให้บรกิารทางสังคม 

2. ผนึกกําลังทางสังคม
จากทุกภาคสว่น

4. พัฒนาองค์ความรู้และ
เสริมสรา้งธรรมาภบิาล 

พันธกิจ 
1. เสนอนโยบาย และยุทธศาสตร์ มาตรการ ด้านการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
    ที่สามารถสนองตอบต่อการเปลีย่นแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 
2. บูรณาการการขับเคลือ่นยุทธศาสตรแ์ละการปฏบิตัเิพื่อการพฒันาสงัคมและความมั่นคง               
    ของมนุษย์ 
3. พัฒนาองค์ความรู้ วิจัย พัฒนา และถ่ายทอดนวัตกรรมทางสังคม
4. เพิ่มประสิทธิภาพการบรกิารทางสงัคมเพื่อตอบสนองความต้องการของสังคมอย่างฉับพลนั

1. พัฒนานโยบาย
และยุทธศาสตร์

ด้านการพฒันาสงัคม
และความมั่นคงของมนุษย์

ค่านิยมองค์กร : อุทิศตน อาสางาน เอื้ออาทร อํานวยประโยชน์สขุ 



ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์กระทรวงกับยุทธศาสตร์สํานักงานปลัดกระทรวง
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2560 - 2564

ยุทธศาสตร์กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2560 - 2564
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1. พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์
ด้านการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์

2. ผนึกกําลังทางสังคม
จากทุกภาคส่วน

3. เพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนา
ระบบการให้บริการทางสังคม

4. พัฒนาองค์ความรู้
และเสริมสร้างธรรมาภิบาล

มีนโยบายและยุทธศาสตร์
ที่บูรณาการนําไปสู่การปฏิบัติ 

ขับเคลื่อนการพัฒนาคนและสังคม

ผนึกกําลังทางสังคม การสร้างความ
ตระหนักและเสริมสร้างพลังการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วน และการเสริมสร้าง
ธรรมาภิบาลขององค์กรและเครือข่าย

มีระบบการให้บริการทางสังคม
ที่มีประสิทธิภาพและประชาชนได้รับ

บริการทางสังคมและสวัสดิการ

1) บุคลากรมีขีดสมรรถนะ (ความรู้ ทักษะ

คุณลกัษณะ) ในภารกิจในความรับผิดชอบ
อย่างเป็นมืออาชีพ
2) องค์กรมีการบริหารจัดการเป็นเลิศเป

้าป
ระ

สง
ค์

ยุทธศาสตร์สาํนักงานปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2560 - 2564

1. ส่งเสริมโอกาสการเข้าถึงบริการ
ทางสังคมบนพื้นฐานความพอเพยีง 

2. สร้างภูมิคุ้มกันและพัฒนา
ศักยภาพกลุ่มเป้าหมายและ

เครือข่าย 

3. ผนึกกําลังทางสังคม
จากทุกภาคส่วน

4.บริหารจัดการองคก์รที่เป็นเลิศ
และเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

1.1 การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น 
โดยทําให้คนในกลุ่มที่ต่ํากว่าสามารถมีโอกาสทาง           
สังคม
1.2 การวางรากฐานของประเทศเพื่อความมั่นคงและ
สร้างหลักประกัน ให้ความช่วยเหลือ โดยการสร้าง
โอกาสให้กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงบริการตามความต้อง   
การและความจําเป็นเร่งด่วน

2.1 มีภูมิคุ้มกันช่วยเหลือตนเองได้โดยเนน้การ
ขับเคลื่อนในมิติการพัฒนา ป้องกัน ในลักษณะการ
เสริมสร้างโอกาส พร้อมกับเสริมศักยภาพไปที่ตัวคน 
ครอบครัว และชุมชน
2.2 เกิดกลไกขับเคลื่อนที่คนในสังคมเข้ามามีส่วนร่วม 
โดยเน้นการสร้าง/ขยายพัฒนาศักยภาพของเครือข่าย
เพื่อเป็นพลังทางสังคม

การผนึกกําลังทางสังคมการสร้างความตระหนัก
และเสริมสร้างพลังการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

คนไทยมีความตระหนักร่วมรับผิดชอบตนเอง 
สร้างค่านิยมให้มีส่วนร่วมรับผิดชอบตนเอง 

รับผิดชอบสังคม 

องค์กรมีขีดความสามารถ
ในการบริหารจัดการด้านการพัฒนาสังคม

และการเสริมสร้างธรรมาภิบาล
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วิสัยทัศน์ ขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสังคมอย่างมีผลสัมฤทธิ์

ค่านิยมองค์การ 

อุทิศตน อาสางาน เอื้ออาทร 
อํานวยประโยชนส์ุข 

แผนที่ยุทธศาสตร์สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2560 - 2564

1. พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์
ด้านการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์

2. ผนึกกําลังทางสังคมจาก
ทุกภาคส่วน

3. เพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนา
ระบบการให้บริการทางสังคม

4.พัฒนาองค์ความรู้
และเสริมสร้างธรรมาภิบาล

มีนโยบายและยุทธศาสตร์
ที่บูรณาการนําไปสู่การปฏิบัติ 

ขับเคลื่อนการพัฒนาคนและสังคม

ผนึกกําลังทางสังคม การสร้างความ
ตระหนักและเสริมสร้างพลังการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วน และการเสริมสร้าง
ธรรมาภิบาลขององค์กรและเครือข่าย

มีระบบการให้บริการทางสังคมที่มี
ประสิทธิภาพและประชาชนได้รับบริการ

ทางสังคมและสวัสดิการ 

1) บุคลากรมีขีดสมรรถนะ (ความรู้ ทักษะ

คุณลกัษณะ) ในภารกิจในความรับผิดชอบ
อย่างเป็นมืออาชีพ
2) องค์กรมีการบริหารจัดการเป็นเลิศ

คุณ
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ขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์

อย่างบูรณาการและ
เป็นรูปธรรม

ผนึกกาํลังทาง
สังคมและส่งเสริม
ข ับเคลื่อนจากทุก

ภาคส่วน

เสริมสร้างความ
เข้มแขง็ให้กับ
ภาคีเครือข่าย

เพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการ
ระบบการให้บริการทางสังคมและสวัสดกิาร 

เกณฑ์/มาตรการ/กลไก/นโยบาย/กฎหมาย

การมีส่วนร่วม ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้ จัดบริการ

ส่งเสริมและพัฒนา
ยุทธศาสตร์และบูรณาการ
งานยุทธศาสตร์อย่างมี

ส่วนร่วม

พัฒนา
สมรรถนะ
บุคลากร 

สู่ความเป็นเลิศ 

พัฒนา
องค์กรสู่
ความเป็น

เลิศ

ส่งเสริมและพัฒนา
ศูนย์การเรียนรู้ด้าน
การพัฒนาสังคม

พัฒนาสมรรถนะบุคลากร
และอัตรากําลัง

พัฒนาระบบติดตาม
และประเมินผล 

พัฒนาระบบสารสนเทศ
และการวิเคราะห์ผล

นวัตกรรม 
วิจัยและพัฒนา การกํากับองค์กรที่ดีพัฒนาขวัญและกําลังใจ

บูรณาการ

 พันธกิจ  1. เสนอนโยบาย และยุทธศาสตร์ มาตรการ ด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ที่สามารถสนองตอบ
                ต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 
            2. บูรณาการการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และการปฏิบัติเพื่อการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
            3. พัฒนาองค์ความรู้ วิจัย พัฒนา และถ่ายทอดนวัตกรรมทางสังคม
            4. เพิ่มประสิทธิภาพการบริการทางสังคมเพื่อตอบสนองความต้องการของสังคมอย่างฉับพลัน



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 











กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
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