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คำนำ 
 
 การจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ เป็นการดำเนินการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 มาตรา 16 กำหนดให้ส่วนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 13 นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภาและแผนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
โดยมุ่งบรรลุตามวิสัยทัศน์ "กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงสวัสดิการ พัฒนาสู่การ พึ่งพาตนเอง บนพื้นฐานการมีส่วนร่วม" 
เพื่อเป็นแผนในการดำเนินงานของสำนักงาน กอง และเทียบเท่า รวมทั้งหน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ ซ่ึงแผนปฏิบัติราชการดังกล่าวมรีายละเอียด ระยะเวลา และงบประมาณที่จะต้องใช้ในการดำเนินการ 
เป้าหมายของภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ และตัวชี้วัด รวมทั้งเป็นเครื่องมือสำหรับผู้บริหารในการกำกับดูแล และ
ติดตามผลการดำเนินงานของแผนงานโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ให้สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อกลุ่มเป้าหมาย 
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แผนปฏิบัติราชการรายป ีประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  

 
ส่วนที่ 1 บทนำ 
บทสรุปผู้บริหาร 

ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 เห็นชอบการจำแนกแผนออกเป็น 3 ระดับ
ประกอบด้วย แผนระดับที่ 1 ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตาม
หลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพ่ือให้เกิดเป็น
พลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว แผนระดับที่ 2 ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ  
และแผนระดับ 3 ได้แก่ แผนที่จัดทำข้ึนเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานของแผนระดับท่ี 1 และแผนระดับที่ 2 
สู่การปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ หรือจัดทำขึ้นตามที่กฎหมายกำหนดหรือจัดทำขึ้นตาม
พันธกรณีหรืออนุสัญญาระหว่างประเทศ รวมถึงแผนปฏิบัติการทุกระดับ ได้แก่ แผนปฏิบัติราชการของ
ส่วนราชการระยะ 5 ปี และรายปี แผนปฏิบัติการด้านต่าง ๆ และแผนอ่ืน ๆ และมติคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2562 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐดำเนินการสนับสนุน และบูรณาการข้อมูล 
ที่เก่ียวข้องสำหรับการจัดทำตัวชี้วัดของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ประกอบกับพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 16 กำหนดให้ส่วนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั้น  
โดยจัดทำเป็นแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี และแผนปฏิบัติราชการรายปี ซึ่งต้องสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของ
คณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  

จากความสำคัญดังกล่าว กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 และแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ภายใต้วิสัยทัศน์ของกรมพัฒนาสัง คมและสวัสดิการ คือ 
“กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงสวัสดิการ พัฒนาสู่การพึ่งพาตนเอง บนพื้นฐานการมีส่วนร่วม” ซึ่งได้กำหนด
แผนปฏิบัติราชการรายป ีประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ จำนวน 3 เรื่อง ได้แก ่

1. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การพัฒนาระบบสวัสดิการยกระดับคุณภาพชีวิตกลุ่มเป้าหมาย 
และสังคมอย่างยั่งยืน 

2. แผนปฏิบัต ิราชการ เรื ่อง การเสริมพลังภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเพื ่อขับ เคลื ่อน 
การพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการ 

3. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การพัฒนาบริการและประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร 
 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ มุ่งหวังให้แผนปฏิบัติราชการรายปี ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 ฉบับนี้ เป็นแผนในการขับเคลื่อนภารกิจงานของสำนักงาน กอง กลุ่ม และเทียบเท่า รวมทั้งหน่วยงาน
ในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายได้รับการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ การจัด
สวัสดิการสังคม การพัฒนาสังคม การสังคมสงเคราะห์ การได้รับบริการสวัสดิการสังคม และพัฒนาศักยภาพ
กลุ่มเป้าหมายให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด 
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ส่วนที่ 2 ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี 
           เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 
2.1  ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1) 
 1) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านความม่ันคง 
  (1) เป้าหมาย  
   (1.1) ประชาชนอยู่ดี กินดี และมีความสุข 
   (1.2) บ้านเมืองมีความมั่นคงในทุกมิติและทุกระดับ 
  (2)  ประเด็นยุทธศาสตร์  
        (2.1) การรักษาความสงบภายในประเทศ 
   (2.2) การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 
  (3)  การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  
   (3.1) การรักษาความสงบภายในประเทศ 
    - การพัฒนาและเสริมสร้างความจงรักภักดีต่อสถาบันหลักของชาติ เน้น การน้อมนำ
และเผยแพร่ศาสตร์พระราชา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รวมถึงแนวทางพระราชดำริต่าง ๆ 
ให้เกิดความเข้าใจและนำไปใช้ในการดำรงชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย  
    - การพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข ที่มีเสถียรภาพและมีธรรมภิบาล เห็นแก่ประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่าประโยชน์
ส่วนตน เน้น การขับเคลื่อนกลไกแก้ไขปัญหาความขัดแย้งและสร้างความสามัคคีปรองดอง โดยให้ความรู้
ความเข้าใจที่ถูกต้องในหลักการสำคัญของการปกครองระบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุข เสริมสร้างทัศนคติความปรองดองสมานฉันท์เพ่ือลดความขัดแย้งในสังคมไทย ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนในการสร้างกิจกรรมเสริมสร้างความปรองดองสมานฉันท์ให้เกิดความ
สามัคคีของคนในชาติ 
   (3.2) การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 
    - การสร้างความปลอดภัยและความสันติสุขอย่างถาวรในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
เน้น การมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคประชาสังคมในพ้ืนที่อย่างเหมาะสม ส่งเสริมสังคมพหุวัฒนธรรม
ในพ้ืนที่ให้เข้มแข็ง ตามยุทธศาสตร์พระราชทาน “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
การสร้างเสริมโอกาสในการเข้าถึงการบริการต่างๆ ของรัฐ 
 2) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
  (1)  เป้าหมาย  
   (1.1) สร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ 
   (1.2) เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการจัดการ
ตนเองเพ่ือสร้างสังคมคุณภาพ 
  (2)  ประเด็นยุทธศาสตร์  
   (2.1) การลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ  
   (2.2) การเสริมพลังทางสังคม 
   (2.3) การเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพึ่งพาตนเองและ
การจัดการตนเอง 
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สว่นที่ 2 ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี 
           เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 
2.1  ยทุธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1) 
 1) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านความม่ันคง 
  (1) เป้าหมาย  
   (1.1) ประชาชนอยู่ดี กินดี และมีความสุข 
   (1.2) บ้านเมืองมีความมั่นคงในทุกมิติและทุกระดับ 
  (2)  ประเด็นยุทธศาสตร์  
        (2.1) การรักษาความสงบภายในประเทศ 
   (2.2) การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 
  (3)  การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  
   (3.1) การรักษาความสงบภายในประเทศ 
    - การพัฒนาและเสริมสร้างความจงรักภักดีต่อสถาบันหลักของชาติ เน้น การน้อมนำ
และเผยแพร่ศาสตร์พระราชา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รวมถึงแนวทางพระราชดำริต่าง ๆ 
ให้เกิดความเข้าใจและนำไปใช้ในการดำรงชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย  
    - การพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข ที่มีเสถียรภาพและมีธรรมภิบาล เห็นแก่ประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่าประโยชน์
ส่วนตน เน้น การขับเคลื่อนกลไกแก้ไขปัญหาความขัดแย้งและสร้างความสามัคคีปรองดอง โดยให้ความรู้
ความเข้าใจที่ถูกต้องในหลักการสำคัญของการปกครองระบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุข เสริมสร้างทัศนคติความปรองดองสมานฉันท์เพ่ือลดความขัดแย้งในสังคมไทย ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนในการสร้างกิจกรรมเสริมสร้างความปรองดองสมานฉันท์ให้เกิดความ
สามัคคีของคนในชาติ 
   (3.2) การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 
    - การสร้างความปลอดภัยและความสันติสุขอย่างถาวรในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
เน้น การมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคประชาสังคมในพ้ืนที่อย่างเหมาะสม ส่งเสริมสังคมพหุวัฒนธรรม
ในพ้ืนที่ให้เข้มแข็ง ตามยุทธศาสตร์พระราชทาน “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
การสร้างเสริมโอกาสในการเข้าถึงการบริการต่างๆ ของรัฐ 
 2) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
  (1)  เป้าหมาย  
   (1.1) สร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ 
   (1.2) เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการจัดการ
ตนเองเพ่ือสร้างสังคมคุณภาพ 
  (2)  ประเด็นยุทธศาสตร์  
   (2.1) การลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมติิ  
   (2.2) การเสริมพลังทางสังคม 
   (2.3) การเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพึ่งพาตนเองและ
การจัดการตนเอง 
 

 

  (3)  การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  
   (3.1) การลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ  
    - สร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกช่วงวัย ทุกเพศภาวะ
และทุกกลุ่ม เน้น การพัฒนาระบบการให้บริการสวัสดิการที่เป็นความร่วมมือระหว่างรัฐบาล องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น องค์กรชุมชน  ธุรกิจ หรือองค์กรประชาสังคม  เพ่ือให้สามารถพัฒนาระบบสวัสดิการถ้วนหน้า
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
    - ลงทุนทางสังคมแบบมุ่งเป้าเพ่ือช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและกลุ่มผู้ด้อยโอกาสโดยตรง 
เน้น การให้ความคุ้มครองทางสังคมและสวัสดิการอย่างเฉพาะเจาะจงกลุ่มเป้าหมายผู้มีรายได้น้อย ยากจน  
   (3.2) การเสริมพลังทางสังคม 
    - สร้างสังคมเข้มแข็งแบ่งปัน ไม่ทอดทิ้งกัน และมีคุณธรรม เน้น สนับสนุนการรวมตัว
และดึงพลังของภาคส่วนต่าง ๆ เยาวชนคนรุ่นใหม่ คนวัยทำงาน ผู้สูงอายุ ให้มาเป็นกำลังของการพัฒนา
เพ่ือส่วนรวม การสร้างกลไกการทำงานร่วมกับภาคส่วนต่าง ๆ ให้เป็นเครือข่ายเรียนรู้ร่วมกันทางสังคม 
และการยกย่องให้คณุค่ากบัการทำประโยชน์ร่วมกันเพื่อสังคม 
    - สนับสนุนความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม 
และภาคประชาชน เน้น สนับสนุนการทำงานของภาคส่วนต่าง ๆ สนับสนุนการจัดตั้งองค์กรภาคประชา
สังคม เพ่ือดำเนินกิจกรรมสร้างสรรค์ประโยชน์สาธารณะต่าง ๆ  
   (3.3) การเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพึ่งพาตนเองและ
การจัดการตนเอง 
    - เสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการพึ่งพาตนเองและการพึ ่งพากันเอง  
เน้น สนับสนุนการรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชนเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของชุมชน โดยให้ชุมชนได้
บริหารจัดการและมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ส่งผลกระทบต่อชุมชนโดยตรง  
 3) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
  (1)  เป้าหมาย  
   (1.1) คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมสำหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
  (2)  ประเด็นยุทธศาสตร์  
   (2.1) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต  
  (3)  การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  
   (3.1) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
    - ช่วงวัยแรงงาน เน้น ยกระดับศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะแรงงานอย่าง
ต่อเนื่องสอดคล้องกับความสามารถเฉพาะบุคคล และความต้องการของตลาด มีการทำงานตามหลักการ
ทำงานที่มีคณุค่าเพ่ือสร้างผลิตภาพเพ่ิมให้กับประเทศ 
 4) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
  (1)  เป้าหมาย  
   (1.1) ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส  
   (1.2) ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   (2)  ประเด็นยุทธศาสตร์  
   (2.1) ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการอย่าง
สะดวกรวดเร็ว โปร่งใส  
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   (2.2) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและเชื่อมโยง
การพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่       
   (2.3) ภาครัฐมีความทันสมัย 
   (2.4) บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถ 
มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ 
   (2.5) ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  (3)  การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  
   (3.1) ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการ 
อย่างสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส  
    - การให้บริการสาธารณะของภาครัฐได้มาตรฐานสากลและเป็นระดับแนวหน้า
ของภูมิภาค เน้น การปรับรูปแบบและวิธีการดำเนินการของภาครัฐมีลักษณะที่เบ็ดเสร็จ ครบวงจร  
และหลากหลายรูปแบบตามความต้องการของผู้รับบริการ 
    - ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัล
มาประยุกต์ใช้ เน้น มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานและแหล่งขอ้มูล
ต่าง ๆ นำไปสู่การวิเคราะห์การจัดการข้อมูล การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ 
   (3.2) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและเชื่อมโยง
การพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่       
    - ให้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ เน้น การใช้แผนแม่บท
ตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย
ความมั่นคงแห่งชาติ ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติผ่านแผนปฏิบัติการระดับต่าง ๆ  
    - ระบบติดตามประเมินผลที่สะท้อนการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติในทุกระดับ 
เน้น การติดตามประเมินผลทั้งก่อนเริ่มโครงการ ระหว่างดำเนินการ และหลังดำเนินการ เป็นการติดตาม
ประเมินผลทั้งระบบ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 
   (3.3) ภาครัฐมีความทนัสมัย 
    - พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัย เน้น ระบบการทำงาน 
ที่เป็นดิจิทัลมาใช้ในการบริหารและการตัดสินใจรวมทั้งนำองค์ความรู้ ในแบบสหวิชาเข้ามาประยุกต์ใช ้
   (3.4 ) บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง  ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก  
มีความสามารถ มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ 
    - ภาครัฐมีการบริหารกำลังคนที่มีความคล่องตัว ยึดระบบคุณธรรม เน้น ความยืดหยุ่น
คล่องตัวให้กับหน่วยงานภาครัฐในการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอนควบคู่ไปกับการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและคุณภาพภายใต้หลักระบบคุณธรรม ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกลไกการวางแผนกำลังคน 
รูปแบบการจ้างงาน การสรรหา การคัดเลือก แต่งตั้ง เพ่ือเอ้ือให้เกิดการหมุนเวียน 
    - บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการทำงานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม และมีการพัฒนา
ตามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ เน้น พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐและวางมาตรการ 
ที่เหมาะสมกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพให้มีสมรรถนะใหม่ ๆ สร้างค่านิยมในการปฏิบัติงาน
เพ่ือประชาชน พัฒนาภาวะผู้นำในทุกระดับให้มีขีดสมรรถนะสูง มีความรับผิดชอบมีความเป็นมืออาชีพ 
   (3.5) ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
    - ประชาชนและภาคีต่างๆ ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ เน้น ส่งเสริม สนับสนุน และให้ความรู้แก่ประชาชน และภาคีเครือข่ายถึงอันตรายที่เกิดจากการ
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   (2.2) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและเชื่อมโยง
การพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่       
   (2.3) ภาครัฐมีความทันสมัย 
   (2.4) บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถ 
มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ 
   (2.5) ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  (3)  การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  
   (3.1) ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการ 
อย่างสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส  
    - การให้บริการสาธารณะของภาครัฐได้มาตรฐานสากลและเป็นระดับแนวหน้า
ของภูมิภาค เน้น การปรับรูปแบบและวิธีการดำเนินการของภาครัฐมีลักษณะที่เบ็ดเสร็จ ครบวงจร  
และหลากหลายรูปแบบตามความต้องการของผู้รับบริการ 
    - ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัล
มาประยุกต์ใช้ เน้น มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานและแหล่งขอ้มูล
ต่าง ๆ นำไปสู่การวิเคราะห์การจัดการข้อมูล การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ 
   (3.2) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและเชื่อมโยง
การพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่       
    - ให้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ เน้น การใช้แผนแม่บท
ตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย
ความมั่นคงแห่งชาติ ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติผ่านแผนปฏิบัติการระดับต่าง ๆ  
    - ระบบติดตามประเมินผลที่สะท้อนการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติในทุกระดับ 
เน้น การติดตามประเมินผลทั้งก่อนเริ่มโครงการ ระหว่างดำเนินการ และหลังดำเนินการ เป็นการติดตาม
ประเมินผลทั้งระบบ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 
   (3.3) ภาครฐัมีความทนัสมัย 
    - พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัย เน้น ระบบการทำงาน 
ที่เป็นดิจิทัลมาใช้ในการบริหารและการตัดสินใจรวมทั้งนำองค์ความรู้ ในแบบสหวิชาเข้ามาประยุกต์ใช ้
   (3.4 ) บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง  ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก  
มีความสามารถ มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ 
    - ภาครัฐมีการบริหารกำลังคนที่มีความคล่องตัว ยึดระบบคุณธรรม เน้น ความยืดหยุ่น
คล่องตัวให้กับหน่วยงานภาครัฐในการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอนควบคู่ไปกับการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและคุณภาพภายใต้หลักระบบคุณธรรม ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกลไกการวางแผนกำลังคน 
รูปแบบการจ้างงาน การสรรหา การคัดเลือก แต่งตั้ง เพ่ือเอ้ือให้เกิดการหมุนเวียน 
    - บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการทำงานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม และมีการพัฒนา
ตามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ เน้น พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐและวางมาตรการ 
ที่เหมาะสมกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพให้มีสมรรถนะใหม่ ๆ สร้างค่านิยมในการปฏิบัติงาน
เพ่ือประชาชน พัฒนาภาวะผู้นำในทุกระดับให้มีขีดสมรรถนะสูง มีความรับผิดชอบมีความเป็นมืออาชีพ 
   (3.5) ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
    - ประชาชนและภาคตี่างๆ ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ เน้น ส่งเสริม สนับสนุน และให้ความรู้แก่ประชาชน และภาคีเครือข่ายถึงอันตรายที่เกิดจากการ

 

ทุจริตและประพฤติมิชอบ จัดให้มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธิภาพเพ่ือป้องกันและขจัดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ส่งเสริม และเสริมสร้างการมีส่วนร่วมภาคีต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง
การดำเนินงานหน่วยงานภาครัฐ 
    - บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต  
เน้น ให้เจ้าพนักงานของรัฐต้องยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงและหลักเลี่ยงการขัดกันระหว่างประโยชน์บุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 

2.2  แผนระดับที่ 2 (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง)  
2.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  

(1) ประเด็นความม่ันคง 
(1.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
• เป้าหมายที ่1 ประชาชนอยู่ดี กินดี และมีความสุข 
• เป้าหมายที่ 2 บ้านเมืองมีความม่ันคงในทุกมิติและทุกระดับ 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  

- ส่งเสริม และสนับสนุนให้ประชาชนและภาคเครือข่ายในพื้นที่เป้าหมายเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนโดยการน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ ทำให้เกิดความรัก 
ความสามัคคีกันในชุมชน และเกิดความสงบสุขในพื้นที่ 

(1.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การรักษาความสงบภายในประเทศ 
• แนวทางการพัฒนาที่ 2 เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ ภายใต้

การปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยปลูกฝังและสร้างความตระหนักรู้
ถึงความสำคัญของสถาบันหลักของชาติ รณรงค์เสริมสร้างความรักและภาคภูมิใจในความเป็นคนไทย
และชาติไทย ผ่านทางกลไกต่าง ๆ รวมถึงการศึกษาประวัติศาสตร์ในเชิงสร้างสรรค์ น้อมนำและเผยแพร่
ศาสตร์พระราชา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รวมถึงแนวทางพระราชดำริต่าง ๆ ให้เกิดความเข้าใจ
อย่างถ่องแท้ และนำไปประยุกต์ปฏิบัติใช้อย่างกว้างขวาง จัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติและพระราชกรณียกิจ
อย่างสม่ำเสมอ  

• แนวทางการพัฒนาที่ 4 สร้างความสามัคคีปรองดองของคนในชาติ มุ่งให้ความสำคัญ
กับการที่ประชาชนและหน่วยงาน/องค์กรทุกภาคส่วน ได้ร่วมกันดำเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความรักสามัคคี
ปรองดองของคนในชาติ ตามบทบาทอำนาจหน้าที่ เพ่ือบูรณาการการแก้ไขปัญหาให้มีประสิทธิภาพเป็น
รูปธรรม โดยมีแนวทางการดำเนินการที่สำคัญ ได้แก่ (1) กำหนดองค์กร/กลไกบริหารจัดการความขัดแย้ง
แบบบูรณาการ บนหลักนิติธรรมและหลักการพ้ืนฐานของประชาธิปไตย ตลอดถึงการเคารพต่อความเห็นต่าง 
(2) ส่งเสริมกิจกรรมสร้างความสามัคคีปรองดองในทุกระดับ พร้อมกับสนับสนุนการเข้ามามีส่วนร่วม
ของภาคประชาชน (3) ส่งเสริมการเผยแพร่ความรู้ การอำนวยความยุติธรรมแก่ประชาชน และสิทธิหน้าที่
ของประชาชนภายใต้การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (4) ส่งเสริมให้
ประชาชนเกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของชาติอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขและภาคภูมิใจในความเป็นชาติไทย 
(5) มุ่งเน้นการบริหารและการดำเนินการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล สนับสนุนกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
(6) มุ่งเสริมสร้างผู้นำต้นแบบในระดับต่าง ๆ เพ่ือสร้างบรรยากาศของความสามัคคีปรองดอง (7) มุ่งเสริมสร้าง
จิตสำนึกเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และ (8) ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและศีลธรรม
ของคนในสังคม เพ่ือเสริมสร้างความรักสามัคคีและความเสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
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• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 2 คนไทยมีความจงรักภักดี ซื่อสัตย์ พร้อมธำรงรักษาไว้
ซึ่งสถาบันหลักของชาติ สถาบันศาสนาเป็นที่เคารพ ยึดเหนี่ยวจิตใจของคนไทยสูงขึ้น 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    - สร้างความสามัคคีปรองดองของคนในชาติ โดยร่วมกันดำเนินกิจกรรมเพ่ือสร้าง
ความรักความสามัคคีปรองดองของคนในชาติ 
    - ส่งเสริมความรู้ สร้างจิตสำนึกให้แก่กลุ่มเป้าหมายในด้านสถาบันหลักของชาติ 
ให้เกิดความรัก ความหวงแหนความเป็นไทย อีกทั้งการน้อมนำ และเผยแพร่ศาสตร์พระราชา หลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง แนวทางพระราชดำริต่างๆ นำไปใช้ในการดำรงชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย 

(1.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 
• แนวทางการพัฒนาที่ 9 ป้องกันและแก้ไขปัญหาความไม่สงบในจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ มุ่งจัดการกับเงื่อนไขปัญหาที่มีอยู่เดิมทั้งปวงให้หมดสิ้นไป และเฝ้าระวังมิให้เกิดเงื่อนไขใหม่ขึ้น 
โดยน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและศาสตร์พระราชา มาเป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงาน
แก้ไขและป้องกันปัญหา ตลอดไปจนถึงการผลักดันยุทธศาสตร์พระราชทาน  “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” 
ไปสู่การปฏิบัติจริงในพ้ืนที่ เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาที่สาเหตุอย่างแท้จริง 
พร้อมนำความสงบสันติสุขอย่างยั่งยืนกลับคืนสู่ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมทั้งสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับประชาชนทั้งประเทศ และนานาชาติต่อไป โดยมีแนวคิดในการดำเนินการที่สำคัญ ประกอบด้วย 
(1) การมุ่งดำเนินการต่อจุดศูนย์ดุลหลักของปัญหาและแนวทางการปฏิบัติของขบวนการในพื้นที่ 
ด้วยการลดขีดความสามารถของขบวนการและแนวร่วมในทุกระดับ (2) ดำเนินการป้องกันเหตุรุนแรง
ที่จะเกิดขึ้นในพ้ืนที่ และกับประชาชนกลุ่มเสี่ยง (3) ระงับยับยั้งการบ่มเพาะเยาวชน เพ่ือจัดตั้งมวลชน
สนับสนุนในอนาคต (4) ยุติการขยายแนวคิดที่ถูกบิดเบือนจากหลักศาสนาที่ถูกต้อง และ (5) ให้ความสำคัญ
กับการขยายความร่วมมือกับองค์กรต่างประเทศ นานาชาติและภาคประชาชน 

• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 2 ภาคใต้มีความสงบสุข ร่มเย็น 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
 - การบูรณาการและการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน ภาคีเครือข่าย และประชาชน

ในพื้นที่เป้าหมาย (จังหวัดชายแดนภาคใต้) ในการร่วมกันซ่อมแซมบ้านเรือนราษฎรที่ยากจนและ
ด้อยโอกาส ให้มีบ้านเรือนอาศัย ที่มั่นคงถาวร ทำให้ประชาชนมีความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัยมากขึ้น และ
เกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของตนเองและครอบครัวปลอดภัยมากขึ้น สร้างความมั่นคง
ทางจิตใจได้อีกทางหนึ่ง 

(2) ประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
(2.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
• เป้าหมาย คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้าน

ร่างกาย สติปัญญาและคุณธรรมจริยธรรม เป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 
- การพัฒนาและยกระดับศักยภาพวัยแรงงาน ด้วยการยกระดับศักยภาพทักษะ

และสมรรถนะของคนในช่วงวัยทำงานให้สอดคล้องกับความสามารถเฉพาะบุคคลและความต้องการของ
ตลาดแรงงาน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจและผลิตภาพเพ่ิมขึ้นให้กับประเทศ  
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• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 2 คนไทยมีความจงรักภักดี ซื่อสัตย์ พร้อมธำรงรักษาไว้
ซึ่งสถาบันหลักของชาติ สถาบันศาสนาเป็นที่เคารพ ยึดเหนี่ยวจิตใจของคนไทยสูงขึ้น 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    - สร้างความสามัคคีปรองดองของคนในชาติ โดยร่วมกันดำเนินกิจกรรมเพ่ือสร้าง
ความรักความสามัคคีปรองดองของคนในชาติ 
    - ส่งเสริมความรู้ สร้างจิตสำนึกให้แก่กลุ่มเป้าหมายในด้านสถาบันหลักของชาติ 
ให้เกิดความรัก ความหวงแหนความเป็นไทย อีกทั้งการน้อมนำ และเผยแพร่ศาสตร์พระราชา หลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง แนวทางพระราชดำริต่างๆ นำไปใช้ในการดำรงชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย 

(1.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 
• แนวทางการพัฒนาที่ 9 ป้องกันและแก้ไขปัญหาความไม่สงบในจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ มุ่งจัดการกับเงื่อนไขปัญหาที่มีอยู่เดิมทั้งปวงให้หมดสิ้นไป และเฝ้าระวังมิให้เกิดเงื่อนไขใหม่ขึ้น 
โดยน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและศาสตร์พระราชา มาเป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงาน
แก้ไขและป้องกันปัญหา ตลอดไปจนถึงการผลักดันยุทธศาสตร์พระราชทาน  “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” 
ไปสู่การปฏิบัติจริงในพ้ืนที่ เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาที่สาเหตุอย่างแท้จริง 
พร้อมนำความสงบสันติสุขอย่างยั่งยืนกลับคืนสู่ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมทั้งสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับประชาชนทั้งประเทศ และนานาชาติต่อไป โดยมีแนวคิดในการดำเนินการที่สำคัญ ประกอบด้วย 
(1) การมุ่งดำเนินการต่อจุดศูนย์ดุลหลักของปัญหาและแนวทางการปฏิบัติของขบวนการในพื้นที่ 
ด้วยการลดขีดความสามารถของขบวนการและแนวร่วมในทุกระดับ (2) ดำเนินการป้องกันเหตุรุนแรง
ที่จะเกิดขึ้นในพ้ืนที่ และกับประชาชนกลุ่มเสี่ยง (3) ระงับยับยั้งการบ่มเพาะเยาวชน เพ่ือจัดตั้งมวลชน
สนับสนุนในอนาคต (4) ยุติการขยายแนวคิดที่ถูกบิดเบือนจากหลักศาสนาที่ถูกต้อง และ (5) ให้ความสำคัญ
กับการขยายความร่วมมือกับองค์กรต่างประเทศ นานาชาติและภาคประชาชน 

• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 2 ภาคใต้มีความสงบสุข ร่มเย็น 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
 - การบูรณาการและการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน ภาคีเครือข่าย และประชาชน

ในพื้นที่เป้าหมาย (จังหวัดชายแดนภาคใต้) ในการร่วมกันซ่อมแซมบ้านเรือนราษฎรที่ยากจนและ
ด้อยโอกาส ให้มีบ้านเรือนอาศัย ที่มั่นคงถาวร ทำให้ประชาชนมีความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัยมากขึ้น และ
เกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของตนเองและครอบครัวปลอดภัยมากขึ้น สร้างความมั่นคง
ทางจิตใจได้อีกทางหนึ่ง 

(2) ประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
(2.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
• เป้าหมาย คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้าน

ร่างกาย สติปัญญาและคุณธรรมจริยธรรม เป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 
- การพัฒนาและยกระดับศักยภาพวัยแรงงาน ด้วยการยกระดับศักยภาพทักษะ

และสมรรถนะของคนในช่วงวัยทำงานให้สอดคล้องกับความสามารถเฉพาะบุคคลและความต้องการของ
ตลาดแรงงาน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจและผลิตภาพเพ่ิมขึ้นให้กับประเทศ  

 

 

 (2.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การพัฒนาและยกระดับศักยภาพวัยแรงงาน 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 ยกระดับศักยภาพ ทักษะและสมรรถนะของคนในช่วงวัย

ทำงานให้มีคุณภาพมาตรฐานสอดคล้องกับความสามารถเฉพาะบุคคลและความต้องการของตลาดงาน 
รวมทัง้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งเศรษฐกิจและผลิตภาพเพ่ิมข้ึนให้กับประเทศ 

• เป้าหมายของแผนย่อย แรงงานมีศักยภาพในการเพ่ิมผลผลิต มีทักษะอาชีพสูง 
ตระหนักในความสำคัญที่จะพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ สามารถปรับตัวและเรียนรู้สิ่งใหม่ตามพลวัต
ของโครงสร้างอาชีพและ ความต้องการของตลาดแรงงานเพิ่มขึ้น 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
- เน้นการพัฒนาและยกระดับศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะแรงงานอย่างต่อเนื่อง 

สอดคล้องกับความสามารถเฉพาะบุคคล และความต้องการของตลาดแรงงาน ทั้งทักษะฝีมือ ทักษะด้าน
เทคโนโลยี ทักษะภาษา มีการทำงานตามหลักการทำงานที่มีคุณค่าเพ่ือสร้างผลิตภาพเพ่ิมให้กับประเทศ 

(3) ประเด็นพลังทางสังคม 
(3.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
• เป้าหมาย ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพ่ิมขึ้น 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 

- ส่งเสริม และสนับสนุนการมีส่วนร่วมจากภาคีเครือข่ายในการร่วมเป็นกลไก
ในการทำประโยชน์ส่วนรวมและสร้างสังคมแห่งการให้ รวมถึงการพัฒนากลไกและระบบสนับสนุน
การบริหารจัดการเครือข่ายในระดับจังหวัด 

(3.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การเสริมสร้างทุนทางสังคม 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 เสริมสร้างสังคมแห่งการให้และช่วยเหลือกันและกัน 

โดยการนำทุนทางสังคมและวัฒนธรรมในเรื่องของการมีน้ำใจเอ้ือเฟ้ือเผื่ อแผ่ การรู้จักให้ รู้จักแบ่งปัน 
และเสียสละ โดยยึดหลักคุณธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ มาส่งเสริมอาสาสมัครเพ่ือทำประโยชน์ส่วนรวมและ
สร้างสังคมแห่งการให้ รวมทั้งการพัฒนากลไกและระบบสนับสนุนการบริหารจัดการเครือข่ายในระดับจังหวัด
ผ่านการระดมพลังความร่วมมือของรัฐและภาคประชาชนในระดับจังหวัด การส่งเสริมให้มีกลไกเชื่อมโยง
กับนโยบายและการบริหารจัดการในส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น พร้อมทั้ งส่งเสริมให้มีกลไกและระบบ
การสนับสนุนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือการสร้างภาคีเครือข่ายในระดับอำเภอ ตำบล และชุมชน เพ่ือสนับสนุน
การทำงานระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนเพ่ือการพัฒนา 
และมีพ้ืนที่สาธารณะ เพ่ือปรึกษาหารือปัญหาสาธารณะของพ้ืนที่ ตั้งแต่ระดับชุมชน ท้องถิ่น อำเภอ
จนถึงระดบัจังหวัด 

• แนวทางการพัฒนาที่  5 ส่งเสริมบทบาทของภาคีเครือข่ายภาคประชาสังคม  
ร่วมเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาในทุกมิติ โดยสร้างมาตรการจูงใจ และจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการ
ดำเนินงานอย่างเหมาะสม ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ให้เอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายภาคประชาสังคม 
ในกระบวนการพัฒนาตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหา การวางแผน ดำเนินการ และติดตาม ประเมินการพัฒนา 
รวมทั้งการวางระบบการติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานร่วมกันระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม
เพ่ือพัฒนาปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

• เป้าหมายของแผนย่อย ภาคีการพัฒนามีบทบาทในการพัฒนาสังคมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
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• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
 -  ส่งเสริมอาสาสมัครเพ่ือทำประโยชน์ส่วนรวมและสร้างสังคมแห่งการให้ รวมทั้ง

การพัฒนากลไกและระบบสนับสนุนการบริหารจัดการเครือข่ายในระดับจังหวัดผ่านการระดมพลัง
ความร่วมมือของภาครัฐ และภาคประชาชนในระดับจังหวัด ส่งเสริมการสร้างภาคีเครือข่ายในระดับชุมชน 
เพ่ือสนับสนุนการทำงานระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนในการพัฒนาพ้ืนที่ 

- ส่งเสริมบทบาทของภาคีเครือข่ายภาคประชาสังคม ร่วมเป็นหุ้นส่วนการพัฒนา 
ในทุกมิติ โดยสร้างมาตรการจูงใจ ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ให้เอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
ภาคประชาสังคมในกระบวนการพัฒนาตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหา การวางแผน ดำเนินการ และติดตาม 
ประเมินการพัฒนา 

(4) ประเด็นความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม 
(4.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
• เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกนัทางสังคมเพ่ิมข้ึน 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  

    - พัฒนา ส่งเสริมมาตรการระบบคุ้มครองสิทธิขั้น พ้ืนฐานของประชาชน  
การช่วยเหลือสังคม สำหรับผู้ด้อยโอกาสและคนยากจนให้สามารถเข้าถึงบริการพ้ืนฐานของภาครัฐ 
ได้อย่างมีคุณภาพ 

(4.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การคุ้มครองทางสังคมขั้นพ้ืนฐานและหลักประกันทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ 

• แนวทางการพัฒนาที่ 1 ขยายฐานความคุ้มครองทางสังคม  โดยกำหนดระดับ
มาตรฐานขั้นต่ำของสวัสดิการแต่ละประเภทแต่ละกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสมและชัดเจน เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้ประชาชนทุกช่วงวัยต้องเจอสภาวะความยากจนกรณีประสบเหตุการณ์ที่ทำให้ต้องสูญเสียรายได้ 
เพ่ือเป็นหลักประกันในการดำเนินชีวิตทางสังคมได้ โดยการจัดระบบหรือมาตรการในรูปแบบต่าง  ๆ  
ให้สามารถคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนทุกคน บริการสังคม การประกันสังคม การช่วยเหลือ
ทางสังคม การคุ้มครองอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งครอบคลุมถึงการจัดโครงข่ายการ
คุ้มครองทางสังคม สำหรับผู้ด้อยโอกาสและคนยากจน ให้สามารถเข้าถึงบริการพ้ืนฐานของภาครัฐ 
ได้อย่างมีคุณภาพ และการจัดการกับความเสี่ยงทางสังคมที่เกิดขึ้นจากวิกฤตทางเศรษฐกิจ สังคม  
และภัยพิบัติต่าง ๆ เพื่อปิดช่องว่างการคุม้ครองทางสังคมต่าง ๆ ในประเทศไทย 

• แนวทางการพัฒนาที่ 4 การบริหารจัดการงบประมาณและแหล่งรายได้ พัฒนา
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมทุกคน โดยเฉพาะกลุ่ มด้อยโอกาส
และกลุ่มเปราะบาง โดยจัดสรรงบประมาณด้านการสร้างหลักประกันทางสังคมให้อยู่บนฐานความยั่งยืน
ทางการคลัง รวมถึงพัฒนาสมรรถนะ องค์ความรู้ที่เหมาะสมในการสร้างหลักประกันทางสังคมที่ยั่งยืน 
เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 1 คนไทยทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง
ได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    - จัดระบบหรือมาตรการให้สามารถคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชน บริการสังคม 
การช่วยเหลือสังคม การคุ้มครองอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการสำหรับผู้ด้อยโอกาสและคนยากจน
ให้สามารถเข้าถงึบริการพ้ืนฐานของภาครัฐได้อย่างมีคุณภาพ 
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• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
 -  ส่งเสริมอาสาสมัครเพ่ือทำประโยชน์ส่วนรวมและสร้างสังคมแห่งการให้ รวมทั้ง

การพัฒนากลไกและระบบสนับสนุนการบริหารจัดการเครือข่ายในระดับจั งหวัดผ่านการระดมพลัง
ความร่วมมือของภาครัฐ และภาคประชาชนในระดับจังหวัด ส่งเสริมการสร้างภาคีเครือข่ายในระดับชุมชน 
เพ่ือสนับสนุนการทำงานระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนในการพัฒนาพ้ืนที่ 

- ส่งเสริมบทบาทของภาคีเครือข่ายภาคประชาสังคม ร่วมเป็นหุ้นส่วนการพัฒนา 
ในทุกมิติ โดยสร้างมาตรการจูงใจ ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ให้เอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
ภาคประชาสังคมในกระบวนการพัฒนาตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหา การวางแผน ดำเนินการ และติดตาม 
ประเมินการพัฒนา 

(4) ประเด็นความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม 
(4.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
• เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกนัทางสังคมเพ่ิมข้ึน 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  

    - พัฒนา ส่งเสริมมาตรการระบบคุ้มครองสิทธิขั้น พ้ืนฐานของประชาชน  
การช่วยเหลือสังคม สำหรับผู้ด้อยโอกาสและคนยากจนให้สามารถเข้าถึงบริการพ้ืนฐานของภาครัฐ 
ได้อย่างมีคุณภาพ 

(4.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การคุ้มครองทางสังคมขั้นพ้ืนฐานและหลักประกันทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ 

• แนวทางการพัฒนาที่ 1 ขยายฐานความคุ้มครองทางสังคม  โดยกำหนดระดับ
มาตรฐานขั้นต่ำของสวัสดิการแต่ละประเภทแต่ละกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสมและชัดเจน เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้ประชาชนทุกช่วงวัยต้องเจอสภาวะความยากจนกรณีประสบเหตุการณ์ที่ทำให้ต้องสูญเสียรายได้ 
เพ่ือเป็นหลักประกันในการดำเนินชีวิตทางสังคมได้ โดยการจัดระบบหรือมาตรการในรูปแบบต่าง  ๆ  
ให้สามารถคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนทุกคน บริการสังคม การประกันสังคม การช่วยเหลือ
ทางสังคม การคุ้มครองอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งครอบคลุมถึงการจัดโครงข่ายการ
คุ้มครองทางสังคม สำหรับผู้ด้อยโอกาสและคนยากจน ให้สามารถเข้าถึงบริการพ้ืนฐานของภาครัฐ 
ได้อย่างมีคุณภาพ และการจัดการกับความเสี่ยงทางสังคมที่เกิดขึ้นจากวิกฤตทางเศรษฐกิจ สังคม  
และภัยพิบัติต่าง ๆ เพื่อปิดช่องว่างการคุม้ครองทางสังคมต่าง ๆ ในประเทศไทย 

• แนวทางการพัฒนาที่ 4 การบริหารจัดการงบประมาณและแหล่งรายได้ พัฒนา
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมทุกคน โดยเฉพาะกลุ่ มด้อยโอกาส
และกลุ่มเปราะบาง โดยจัดสรรงบประมาณด้านการสร้างหลักประกันทางสังคมให้อยู่บนฐานความยั่งยืน
ทางการคลัง รวมถึงพัฒนาสมรรถนะ องค์ความรู้ที่เหมาะสมในการสร้างหลักประกันทางสังคมที่ยั่งยืน 
เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 1 คนไทยทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง
ได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    - จัดระบบหรือมาตรการให้สามารถคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชน บริการสังคม 
การช่วยเหลือสังคม การคุ้มครองอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการสำหรับผู้ด้อยโอกาสและคนยากจน
ให้สามารถเข้าถงึบริการพ้ืนฐานของภาครัฐได้อย่างมีคุณภาพ 

 

- พัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมทุกคน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง โดยจัดสรรงบประมาณด้านการสร้างหลักประกันทาง
สังคมให้อยู่บนฐานของความยั่งยืนทางการคลัง รวมถึงพัฒนาสมรรถนะ องค์ความรู้ที่เหมาะสมในการ
สร้างหลักประกันทางสังคมท่ียั่งยืน เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

(4.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ มาตรการแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพ่ือแก้ปัญหาเฉพาะกลุ่ม 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 จัดให้มีระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมาย 

โดยพัฒนาระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการความช่วยเหลือเป็นพิเศษ 
เพ่ือให้สามารถให้ความช่วยเหลือกับกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายและครอบคลุมครบกลุ่ม อาทิ เด็ก  
สตรี ผู้สูงอายุ ผู้มีความบกพร่องทางร่างกาย เหยื่อของความรุนแรงต่าง ๆ และการค้ามนุษย์ แรงงาน 
ในภาคการผลิตที่มีความเสี่ยง ผู้ติดเชื้อ และบุคคลที่ตอ้งการการดูแลเป็นพิเศษ 

• แนวทางการพัฒนาที่ 2 ส่งเสริมและจัดหาโครงสร้างพ้ืนฐานที่เหมาะสมให้ประชากร
กลุ่มต่าง ๆ โดยเฉพาะกลุ่มเด็ก-เยาวชน สตรี ผู้พิการ ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาสทางสังคม เพ่ือให้เข้าถึง
บริการของรัฐและโอกาสทางสังคมได้อย่างเท่าเทียม และส่งเสริมความม่ันคงด้านที่อยู่อาศัย 

• แนวทางการพัฒนาที่ 3 ระดมพลังความร่วมมือสร้างโอกาสและการมีส่วนร่วม
ของชุมชน โดยการส่งเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนในรูปแบบพ่ึงตนเอง ส่งเสริมให้ครอบครั วและชุมชน
เป็นสถาบันพ้ืนฐานในการจัดระบบการคุ้มครองทางสังคมแก่สมาชิกของตน โดยมีภาคีต่างๆ เกื้อหนุน
ตามศักยภาพ/ความพร้อมของแต่ละภาคีโดยภาครัฐส่งเสริมให้เกิดการประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
สนับสนุนการรวมกลุ่มองค์กรชุมชน และเชื่อมโยงเป็นเครือข่าย รวมทั้งมีการใช้กลไกที่มีอยู่แล้วในการ
เป็นทุนทางสังคมให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการคุ้มครองกลุ่มเป้าหมายในสังคม 

• เป้าหมายของแผนย่อย มีระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมาย
ที่ต้องการความช่วยเหลือเป็นพิเศษได้ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    - พัฒนาระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือ การจัดหาโครงสร้างพื้นฐาน
ที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย ให้สามารถดำรงชีวิตได้อย่างปกติสุข ส่งเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนในรูปแบบ
การพ่ึงพาตนเอง โดยภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วม รวมถึงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการจัดสวัสดิการสังคม 

(5) ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
(5.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
• เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการ 
• เป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพ ด้วยการนำนวัตกรรม 

เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 

    - พัฒนาการให้บริการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของ
ผู้ใช้บริการ โดยมีการนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาการดำเนินงานให้เกิดความคล่องตัว 
กลุ่มเป้าหมายสามารถเข้าถึงบริการได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และตรวจสอบได้ เพิ่มประสิทธิภาพ 

(5.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การพัฒนาบริการประชาชน 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 พัฒนารูปแบบบริการภาครัฐเพื่ออำนวยความสะดวก

ในการให้บริการประชาชน ผู้ประกอบการ และภาคธุรกิจ โดยภาครัฐจัดสรรรูปแบบบริการให้มีความสะดวก 
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มีการเชื่อมโยงหลายหน่วยงานแบบเบ็ดเสร็จ ครบวงจร และหลากหลายรูปแบบตามความต้องการ 
ของผู้รับบริการ รวมทั้งอำนวยความสะดวกทางการค้า การลงทุน และการดำเนินธุรกิจ อาทิ การบูรณาการ 
ขั้นตอนการออกใบอนุญาตต่างๆ การให้บริการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาที่มีประสิทธิภาพสะดวก
รวดเร็วและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 

• แนวทางการพัฒนาที่ 2 พัฒนาการให้บริการภาครัฐผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัล  
มาประยุกต์ใช้ ตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการและปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากลอย่างคุ้มค่า  
มีความรวดเร็ว โปร่งใส เสียค่าใช้จ่ายน้อย ลดข้อจำกัดทางกายภาพ เวลา พ้ืนที่และตรวจสอบได้  
ตามหลักการออกแบบที่เป็นสากล เพ่ือให้บริการภาครัฐเป็นไปอย่างปลอดภัย สร้างสรรค์ โปร่งใส  
มีธรรมาภิบาล เกิดประโยชน์สูงสุด 

• แนวทางการพัฒนาที่ 3 ปรับวิธีการทำงานจาก “การทำงานตามภารกิจที่กฎหมาย
กำหนด” เป็น “การให้บริการที่ให้ความสำคัญกับผู้รับบริการ” ปรับปรุงวิธีการทำงานเพื่อสนับสนุน
การพัฒนาบริการภาครัฐที่มีคุณค่าและได้มาตรฐานสากล โดยเปลี่ยนจากการทำงานด้วยมือ เป็นการทำงาน
บนระบบดิจิทัลทั้งหมด เชื่อมโยงและบูรณาการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกันเสมือนเป็น
องค์กรเดียว มีการพัฒนาบริการเดิมและสร้างบริการใหม่ที่เป็นพลวัตสอดคล้องเหมาะสมกับสถานการณ์
และขับเคลื่อนโดยความต้องการของประชาชน ภาคธุรกิจ และผู้ใช้บริการ และเปิดโอกาสให้เสนอความเห็น
ต่อการดำเนินงานของภาครัฐได้อย่างสะดวก ทันสถานการณ์ 

• เป้าหมายของแผนย่อย งานบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 

    - จัดรูปแบบการให้บริการที่มีความสะดวก มีความเชื่อมโยงหลายหน่วยงาน 
แบบเบ็ดเสร็จ ตามความต้องการของผู้รับบริการโดยการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 

(5.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การบริหารจัดการการเงินการคลัง 
• แนวทางการพัฒนาที่ 3 จัดทำงบประมาณตอบสนองต่อเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 

เพ่ือให้งบประมาณเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ โดยสนับสนุนบทบาทภารกิจ
ของหน่วยงานทั้งในภารกิจพ้ืนฐาน ภารกิจยุทธศาสตร์ ภารกิจพ้ืนที่ และภารกิจอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย
ให้สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายของแต่ละแผนงาน/โครงการ และเป้าหมายร่วมตามระยะเวลา 
ที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับสถานการณ์และความเร่งด่วนในแต่ละช่วงเวลา โดยใช้เครื่องมือด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีที่ทันสมัยร่วมกัน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาในทุก ๆ มิติอย่างยั่งยืน 

• แนวทางการพัฒนาที่ 5 กำหนดให้มีการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์การดำเนินการ
ตามยุทธศาสตร์ชาติและผลสัมฤทธิ์ของแผนงาน/โครงการ ทั้งในภารกิจพ้ืนฐาน ภารกิจยุทธศาสตร์  
และภารกิจพ้ืนที่ มีการติดตามประเมินผลท้ังก่อนเริ่มโครงการ ระหว่างดำเนินการ และหลังการดำเนินงาน 
เป็นการติดตามประเมินผลทั้งระบบ ตั้งแต่ปัจจัยนำเข้า กระบวนการดำเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ์  
และผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ โดยพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูล เพ่ือให้สามารถ
ตรวจสอบ และนำไปสู่การปรับแนวทาง การดำเนินงานที่เหมาะสมได้อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งเปิดโอกาส 
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล และจัดให้มีการรายงานการติดตาม
ประเมินผลในการบรรลุเป้าหมายต่อสาธารณะเป็นประจำ รวมทั้งการตรวจสอบโดยองค์กรอิสระต้องเป็นไป
เพ่ือส่งเสริมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 

• เป้าหมายของแผนย่อย หน่วยงานภาครัฐบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 

 

    - การจัดทำงบประมาณที่ตอบสนองต่อเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ทั้งในภารกิจ
พ้ืนฐาน ภารกิจยุทธศาสตร์ ภารกิจพ้ืนที่ และภารกิจอ่ืนๆ ที่ได้รับมอบหมาย และมีการติดตามประเมินผล
ทั้งระบบ ตั้งแต่ปัจจัยนำเข้า กระบวนการดำเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบต่อการบรรลุ
ยุทธศาสตร์ชาติ โดยเปิดโอกาสให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล  
และการรายงานการติดตามประเมินผลเผยแพร่ต่อสาธารณะ  

(5.4) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การปรับสมดุลภาครัฐ 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการ

บริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะอย่างเหมาะสม กำหนดความสัมพันธ์และการพัฒนาบทบาท
ในฐานะของหุ้นส่วนการพัฒนาในการดำเนินภารกิจที่สำคัญระหว่างการบริหารราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
ส่วนท้องถิ่น และการสนับสนุนให้ภาคีการพัฒนาต่าง ๆ โดยเฉพาะชุมชน เอกชน ในรูปแบบโมเดลประชารัฐ 
มาร่วมดำเนินการในบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะต่าง ๆ โดยจัดให้มีการตรวจสอบความซ้ำซ้อน 
การวิเคราะห์และทบทวนภารกิจของภาครัฐให้สอดคล้องกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อกำหนด
ภารกิจหลักที่ให้ภาครัฐดำเนินการ อาทิ การกำหนดนโยบาย การตัดสินใจ และการกำหนดแนวทาง 
การพัฒนาภาครัฐที่สำคัญ สามารถตรวจสอบการทำงานของภาครัฐได้อย่างเหมาะสม การกำกับดูแล
การแปลงนโยบายสู่การปฏิบัติ การกำกับการให้บริการสาธารณะให้เป็นไปตามมาตรฐานและมีการคำนึงถึง
ความมั่นคงของมนุษย์และรัฐ และจัดให้มีการยุบเลิกภารกิจที่ไม่จำเป็น รวมทั้งเข้ามาเป็นส่วนหนึ่ง
ในการพัฒนาบริการสาธารณะที่สร้างคุณค่าร่วมกันระหว่างทุกภาคส่วน การถ่ายโอนภารกิจให้ภาคส่วนอื่น
รับไปดำเนินการ เช่น การจ้างเหมาบริการ และการทำงานแบบจัดบริการร่วม เป็นต้น พร้อมทั้งจัดให้มี
การเตรียมความพร้อมหรือการสนับสนุนภาคส่วนต่าง ๆ ในการร่วมดำเนินภารกิจของภาครัฐ ปรับปรุง
บทบาทและกลไกภาครัฐให้เป็นผู้สนับสนุนและอำนวยความสะดวกในการประกอบการ รวมทั้งการกำหนด
กฎระเบียบที่ไม่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินธุรกิจภาคเอกชนทุกขนาดและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา
ประเทศในระยะยาว 

• เป้าหมายของแผนย่อยที ่ 1 เปิดโอกาสให้ภาคส่วนต่างๆ มีส่วนร่วมในการ
จัดบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะอย่างเหมาะสม 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
- สนับสนุนให้ภาคีการพัฒนาต่าง ๆ โดยเฉพาะชุมชน เอกชน มาร่วมดำเนินการ 

ในบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะต่างๆ กำหนดแนวทางการพัฒนาภาครัฐ จัดให้มีการยุบเลิก
ภารกิจที่ไม่จำเป็น รวมทั้งเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาบริการสาธารณะร่วมกันระหว่างทุกภาคส่วน 
การถ่ายโอนภารกิจให้ภาคส่วนอ่ืนรับไปดำเนินการ เช่น การทำงานแบบจัดบริการร่วม เป็นต้น  
พร้อมทั้งจัดให้มีการเตรียมความพร้อมหรือการสนับสนุนภาคส่วนต่าง ๆ ในการร่วมดำเนินภารกิจของภาครัฐ  

(5.5) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 พัฒนาหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “ภาครัฐทันสมัย เปิดกว้าง 

เป็นองค์กรขีดสมรรถนะสูง” สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า เทียบได้กับมาตรฐานสากล 
รองรับสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่มีความหลากหลายซับซ้อนและทันการเปลี่ยนแปลง โดยการนำ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาให้มีการนำข้อมูลและข้อมูลขนาดใหญ่มาใช้ในการพัฒนานโยบาย 
การตัดสินใจ การบริหารจัดการ การให้บริการ และการพัฒนานวัตกรรมภาครัฐ รวมถึงการเชื่อมโยง
การทำงานและข้อมูลระหว่างองค์กรทั้งภายในและภายนอกภาครัฐแบบอัตโนมัติ อาทิ การสร้างแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่ภาครัฐสามารถใช้ร่วมกันเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงข้อมูลที่สะดวกและรวดเร็ว เชื่อมโยงข้อมูล
ของหน่วยงานภาครัฐให้มีมาตรฐานเดียวกันและข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง ตลอดจนเพ่ือให้
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มีการเชื่อมโยงหลายหน่วยงานแบบเบ็ดเสร็จ ครบวงจร และหลากหลายรูปแบบตามความต้องการ 
ของผู้รับบริการ รวมทั้งอำนวยความสะดวกทางการค้า การลงทุน และการดำเนินธุรกิจ อาทิ การบูรณาการ 
ขั้นตอนการออกใบอนุญาตต่างๆ การให้บริการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาที่มีประสิทธิภาพสะดวก
รวดเร็วและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล 

• แนวทางการพัฒนาที่ 2 พัฒนาการให้บริการภาครัฐผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัล  
มาประยุกต์ใช้ ตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการและปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากลอย่างคุ้มค่า  
มีความรวดเร็ว โปร่งใส เสียค่าใช้จ่ายน้อย ลดข้อจำกัดทางกายภาพ เวลา พ้ืนที่และตรวจสอบได้  
ตามหลักการออกแบบที่เป็นสากล เพ่ือให้บริการภาครัฐเป็นไปอย่างปลอดภัย สร้างสรรค์ โปร่งใส  
มีธรรมาภิบาล เกิดประโยชน์สูงสุด 

• แนวทางการพัฒนาที่ 3 ปรับวิธีการทำงานจาก “การทำงานตามภารกิจที่กฎหมาย
กำหนด” เป็น “การให้บริการที่ให้ความสำคัญกับผู้รับบริการ” ปรับปรุงวิธีการทำงานเพื่อสนับสนุน
การพัฒนาบริการภาครัฐที่มีคุณค่าและได้มาตรฐานสากล โดยเปลี่ยนจากการทำงานด้วยมือ เป็นการทำงาน
บนระบบดิจิทัลทั้งหมด เชื่อมโยงและบูรณาการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกันเสมือนเป็น
องค์กรเดียว มีการพัฒนาบริการเดิมและสร้างบริการใหม่ที่เป็นพลวัตสอดคล้องเหมาะสมกับสถานการณ์
และขับเคลื่อนโดยความต้องการของประชาชน ภาคธุรกิจ และผู้ใช้บริการ และเปิดโอกาสให้เสนอความเห็น
ต่อการดำเนินงานของภาครัฐได้อย่างสะดวก ทันสถานการณ์ 

• เป้าหมายของแผนย่อย งานบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 

    - จัดรูปแบบการให้บริการที่มีความสะดวก มีความเชื่อมโยงหลายหน่วยงาน 
แบบเบ็ดเสร็จ ตามความต้องการของผู้รับบริการโดยการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 

(5.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การบริหารจัดการการเงินการคลัง 
• แนวทางการพัฒนาที่ 3 จัดทำงบประมาณตอบสนองต่อเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 

เพ่ือให้งบประมาณเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ โดยสนับสนุนบทบาทภารกิจ
ของหน่วยงานทั้งในภารกิจพ้ืนฐาน ภารกิจยุทธศาสตร์ ภารกิจพ้ืนที่ และภารกิจอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย
ให้สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายของแต่ละแผนงาน/โครงการ และเป้าหมายร่วมตามระยะเวลา 
ที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับสถานการณ์และความเร่งด่วนในแต่ละช่วงเวลา โดยใช้เครื่องมือด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีที่ทันสมัยร่วมกัน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาในทุก ๆ มิติอย่างยั่งยืน 

• แนวทางการพัฒนาที่ 5 กำหนดให้มีการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์การดำเนินการ
ตามยุทธศาสตร์ชาติและผลสัมฤทธิ์ของแผนงาน/โครงการ ทั้งในภารกิจพ้ืนฐาน ภารกิจยุทธศาสตร์  
และภารกิจพ้ืนที่ มีการติดตามประเมินผลท้ังก่อนเริ่มโครงการ ระหว่างดำเนินการ และหลังการดำเนินงาน 
เป็นการติดตามประเมินผลทั้งระบบ ตั้งแต่ปัจจัยนำเข้า กระบวนการดำเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ์  
และผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ โดยพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูล เพ่ือให้สามารถ
ตรวจสอบ และนำไปสู่การปรับแนวทาง การดำเนินงานที่เหมาะสมได้อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งเปิดโอกาส 
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล และจัดให้มีการรายงานการติดตาม
ประเมินผลในการบรรลุเป้าหมายต่อสาธารณะเป็นประจำ รวมทั้งการตรวจสอบโดยองค์กรอิสระต้องเป็นไป
เพ่ือส่งเสริมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 

• เป้าหมายของแผนย่อย หน่วยงานภาครัฐบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 

 

    - การจัดทำงบประมาณที่ตอบสนองต่อเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ทั้งในภารกิจ
พ้ืนฐาน ภารกิจยุทธศาสตร์ ภารกิจพ้ืนที่ และภารกิจอ่ืนๆ ที่ได้รับมอบหมาย และมีการติดตามประเมินผล
ทั้งระบบ ตั้งแต่ปัจจัยนำเข้า กระบวนการดำเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบต่อการบรรลุ
ยุทธศาสตร์ชาติ โดยเปิดโอกาสให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล  
และการรายงานการติดตามประเมินผลเผยแพร่ต่อสาธารณะ  

(5.4) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การปรับสมดุลภาครัฐ 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการ

บริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะอย่างเหมาะสม กำหนดความสัมพันธ์และการพัฒนาบทบาท
ในฐานะของหุ้นส่วนการพัฒนาในการดำเนินภารกิจที่สำคัญระหว่างการบริหารราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
ส่วนท้องถิ่น และการสนับสนุนให้ภาคีการพัฒนาต่าง ๆ โดยเฉพาะชุมชน เอกชน ในรูปแบบโมเดลประชารัฐ 
มาร่วมดำเนินการในบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะต่าง ๆ โดยจัดให้มีการตรวจสอบความซ้ำซ้อน 
การวิเคราะห์และทบทวนภารกิจของภาครัฐให้สอดคล้องกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อกำหนด
ภารกิจหลักที่ให้ภาครัฐดำเนินการ อาทิ การกำหนดนโยบาย การตัดสินใจ และการกำหนดแนวทาง 
การพัฒนาภาครัฐที่สำคัญ สามารถตรวจสอบการทำงานของภาครัฐได้อย่างเหมาะสม การกำกับดูแล
การแปลงนโยบายสู่การปฏิบัติ การกำกับการให้บริการสาธารณะให้เป็นไปตามมาตรฐานและมีการคำนึงถึง
ความมั่นคงของมนุษย์และรัฐ และจัดให้มีการยุบเลิกภารกิจที่ไม่จำเป็น รวมทั้งเข้ามาเป็นส่วนหน่ึง
ในการพัฒนาบริการสาธารณะที่สร้างคุณค่าร่วมกันระหว่างทุกภาคส่วน การถ่ายโอนภารกิจให้ภาคส่วนอื่น
รับไปดำเนินการ เช่น การจ้างเหมาบริการ และการทำงานแบบจัดบริการร่วม เป็นต้น พร้อมทั้งจัดให้มี
การเตรียมความพร้อมหรือการสนับสนุนภาคส่วนต่าง ๆ ในการร่วมดำเนินภารกิจของภาครัฐ ปรับปรุง
บทบาทและกลไกภาครัฐให้เป็นผู้สนับสนุนและอำนวยความสะดวกในการประกอบการ รวมทั้งการกำหนด
กฎระเบียบที่ไม่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินธุรกิจภาคเอกชนทุกขนาดและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา
ประเทศในระยะยาว 

• เป้าหมายของแผนย่อยที ่ 1 เปิดโอกาสให้ภาคส่วนต่างๆ มีส่วนร่วมในการ
จัดบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะอย่างเหมาะสม 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
- สนับสนุนให้ภาคีการพัฒนาต่าง ๆ โดยเฉพาะชุมชน เอกชน มาร่วมดำเนินการ 

ในบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะต่างๆ กำหนดแนวทางการพัฒนาภาครัฐ จัดให้มีการยุบเลิก
ภารกิจที่ไม่จำเป็น รวมทั้งเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาบริการสาธารณะร่วมกันระหว่างทุกภาคส่วน 
การถ่ายโอนภารกิจให้ภาคส่วนอ่ืนรับไปดำเนินการ เช่น การทำงานแบบจัดบริการร่วม เป็นต้น  
พร้อมทั้งจัดให้มีการเตรียมความพร้อมหรือการสนับสนุนภาคส่วนต่าง ๆ ในการร่วมดำเนินภารกิจของภาครัฐ  

(5.5) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 พัฒนาหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “ภาครัฐทันสมัย เปิดกว้าง 

เป็นองค์กรขีดสมรรถนะสูง” สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า เทียบได้กับมาตรฐานสากล 
รองรับสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่มีความหลากหลายซับซ้อนและทันการเปลี่ยนแปลง โดยการนำ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาให้มีการนำข้อมูลและข้อมูลขนาดใหญ่มาใช้ในการพัฒนานโยบาย 
การตัดสินใจ การบริหารจัดการ การให้บริการ และการพัฒนานวัตกรรมภาครัฐ รวมถึงการเชื่อมโยง
การทำงานและข้อมูลระหว่างองค์กรทั้งภายในและภายนอกภาครัฐแบบอัตโนมัติ อาทิ การสร้างแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่ภาครัฐสามารถใช้ร่วมกันเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงข้อมูลที่สะดวกและรวดเร็ว เชื่อมโยงข้อมูล
ของหน่วยงานภาครัฐให้มีมาตรฐานเดียวกันและข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง ตลอดจนเพ่ือให้
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ภาคธุรกิจ ภาคเอกชน และผู้ประกอบการสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการขยายโอกาสทางการค้า
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

• เป้าหมายของแผนย่อย ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากลและ
มีความคล่องตัว 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    - พัฒนาให้เป็นภาครัฐทันสมัย โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนา
ฐานข้อมูลเพ่ือใช้ในการกำหนดนโยบาย การตัดสินใจ การบริหารจัดการ การให้บริการ และการพัฒนา
นวัตกรรมภาครัฐ และมีการเชื่อมโยงข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐให้เป็นฐานข้อมูลเดียวกัน 

(5.6) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 ปรับปรุงกลไกในการกำหนดเป้าหมายและนโยบายกำลังคน

ในภาครัฐให้มีมาตรฐาน และเกิดผลในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เพื่อให้กำลังคนภาครัฐ 
มีความเหมาะสมกับภารกิจของภาครัฐและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ 
โดยเฉพาะการพัฒนาระบบการบริหารกำลังคนให้มีความคล่องตัว ยึดระบบคุณธรรม เพ่ิมความยืดหยุ่น
คล่องตัวให้กับหน่วยงานภาครัฐในการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอนควบคู่ไปกับการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและคุณภาพภายใต้หลักระบบคุณธรรม ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกลไกการวางแผนกำลังคน 
รูปแบบการจ้างงาน การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้ง เพ่ือเอ้ือให้เกิดการหมุนเวียน ถ่ายเทแลกเปลี่ยน 
และโยกย้ายบุคลากรคุณภาพในหลากหลายระดับระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ของประเทศได้อย่างคล่องตัว 

• แนวทางการพัฒนาที่ 2 เสริมสร้างความเข้มแข็งในการบริหารงานบุคคลในภาครัฐ
ให้เป็นไปตามระบบคุณธรรมอย่างแท้จริง โดยการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ  
มีคุณธรรมจริยธรรมและจิตสำนึกสาธารณะ มีระบบบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรให้สามารถ  
สนองความต้องการในการปฏิบัติงาน มีความก้าวหน้าในอาชีพ สามารถจูงใจให้คนดีคนเก่งทำงาน 
ในภาครัฐ โดยมีการประเมินผลและเลื่อนระดับตำแหน่งของบุคลากรภาครัฐตามผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน โดยมีกลไกการป้องกันการแทรกแซงและการใช้ดุลยพินิจโดยมิชอบ 
การสร้างความก้าวหน้าให้กับบุคลากรภาครัฐตามความรู้ความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
และการสร้างกลไกให้บุคลากรภาครัฐสามารถโยกย้ายและหมุนเวียนได้อย่างคล่องตัวเพ่ือประโยชน์ 
ของภาครัฐ รวมถึงการพัฒนาระบบการจ้างงานบุคลากรภาครัฐทุกประเภทให้มีรูปแบบที่หลากหลาย
เหมาะสมกับภารกิจในรูปต่าง ๆ อาทิ การจ้างงานที่มีลักษณะชั่วคราว ให้เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน
ในภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการทบทวนและปรับเปลี่ยนระบบค่าตอบแทนที่เป็นธรรม  
มีมาตรฐาน เหมาะสมสอดคล้องกับภาระงาน โดยปรับปรุงวิธีการกำหนดและพิจารณาค่าตอบแทน  
และสิทธิประโยชน์ของบุคลากรภาครัฐให้มีมาตรฐาน เหมาะสมกับลักษณะงานและภารกิจรวมถึง
สามารถเทียบเคียงกับตลาดการจ้างงานได้อย่างสมเหตุสมผล โดยไม่ให้เกิดความเหลื่อมล้ำของ
ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ระหว่างบุคลากรของรัฐ 

• แนวทางการพัฒนาที่ 3 พัฒนาบุคลากรภาครัฐทุกประเภทให้มีความรู้ความสามารถสูง 
มีทักษะการคิดวิเคราะห์และการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีระบบการพัฒนาขีดความสามารถ
บุคลากรภาครัฐให้มีสมรรถนะใหม่ ๆ ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม ทักษะด้านดิจิทัล มีทัศนคติ
และกรอบความคิดในการทำงานเพื่อให้บริการประชาชนและอำนวยความสะดวกภาคเอกชนและ
ภาคประชาสังคมเพ่ือประโยชน์ของการพัฒนาประเทศ สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงบริบทการพัฒนา 
มีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม การปรับเปลี่ยนแนวคิดให้การปฏิบัติราชการเป็นมืออาชีพ 
มีจิตบริการ ทำงานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า สามารถบูรณาการการทำงานร่วมกับภาคส่วนอ่ืน  
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ภาคธุรกิจ ภาคเอกชน และผู้ประกอบการสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการขยายโอกาสทางการค้า
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

• เป้าหมายของแผนย่อย ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากลและ
มีความคล่องตัว 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    - พัฒนาให้เป็นภาครัฐทันสมัย โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนา
ฐานข้อมูลเพ่ือใช้ในการกำหนดนโยบาย การตัดสินใจ การบริหารจัดการ การให้บริการ และการพัฒนา
นวัตกรรมภาครัฐ และมีการเชื่อมโยงข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐให้เป็นฐานข้อมูลเดียวกัน 

(5.6) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 ปรับปรุงกลไกในการกำหนดเป้าหมายและนโยบายกำลังคน

ในภาครัฐให้มีมาตรฐาน และเกิดผลในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เพื่อให้กำลังคนภาครัฐ 
มีความเหมาะสมกับภารกิจของภาครัฐและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ 
โดยเฉพาะการพัฒนาระบบการบริหารกำลังคนให้มีความคล่องตัว ยึดระบบคุณธรรม เพ่ิมความยืดหยุ่น
คล่องตัวให้กับหน่วยงานภาครัฐในการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอนควบคู่ไปกับการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและคุณภาพภายใต้หลักระบบคุณธรรม ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกลไกการวางแผนกำลังคน 
รูปแบบการจ้างงาน การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้ง เพ่ือเอ้ือให้เกิดการหมุนเวียน ถ่ายเทแลกเปลี่ยน 
และโยกย้ายบุคลากรคุณภาพในหลากหลายระดับระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ของประเทศได้อย่างคล่องตัว 

• แนวทางการพัฒนาที่ 2 เสริมสร้างความเข้มแข็งในการบริหารงานบุคคลในภาครัฐ
ให้เป็นไปตามระบบคุณธรรมอย่างแท้จริง โดยการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ  
มีคุณธรรมจริยธรรมและจิตสำนึกสาธารณะ มีระบบบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรให้สามารถ  
สนองความต้องการในการปฏิบัติงาน มีความก้าวหน้าในอาชีพ สามารถจูงใจให้คนดีคนเก่งทำงาน 
ในภาครัฐ โดยมีการประเมินผลและเลื่อนระดับตำแหน่งของบุคลากรภาครัฐตามผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน โดยมีกลไกการป้องกันการแทรกแซงและการใช้ดุลยพินิจโดยมิชอบ 
การสร้างความก้าวหน้าให้กับบุคลากรภาครัฐตามความรู้ความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
และการสร้างกลไกให้บุคลากรภาครัฐสามารถโยกย้ายและหมุนเวียนได้อย่างคล่องตัวเพ่ือประโยชน์ 
ของภาครัฐ รวมถึงการพัฒนาระบบการจ้างงานบุคลากรภาครัฐทุกประเภทให้มีรูปแบบที่หลากหลาย
เหมาะสมกับภารกิจในรูปต่าง ๆ อาทิ การจ้างงานที่มีลักษณะชั่วคราว ให้เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน
ในภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการทบทวนและปรับเปล่ียนระบบค่าตอบแทนที่เป็นธรรม  
มีมาตรฐาน เหมาะสมสอดคล้องกับภาระงาน โดยปรับปรุงวิธีการกำหนดและพิจารณาค่าตอบแทน  
และสิทธิประโยชน์ของบุคลากรภาครัฐให้มีมาตรฐาน เหมาะสมกับลักษณะงานและภารกิจรวมถึง
สามารถเทียบเคียงกับตลาดการจ้างงานได้อย่างสมเหตุสมผล โดยไม่ให้เกิดความเหลื่อมล้ำของ
ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ระหว่างบุคลากรของรัฐ 

• แนวทางการพัฒนาที่ 3 พัฒนาบุคลากรภาครัฐทุกประเภทให้มีความรู้ความสามารถสูง 
มีทักษะการคิดวิเคราะห์และการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีระบบการพัฒนาขีดความสามารถ
บุคลากรภาครัฐให้มีสมรรถนะใหม่ ๆ ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม ทักษะด้านดิจิทัล มีทัศนคติ
และกรอบความคิดในการทำงานเพื่อให้บริการประชาชนและอำนวยความสะดวกภาคเอกชนและ
ภาคประชาสังคมเพ่ือประโยชน์ของการพัฒนาประเทศ สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงบริบทการพัฒนา 
มีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม การปรับเปลี่ยนแนวคิดให้การปฏิบัติราชการเป็นมืออาชีพ 
มีจิตบริการ ทำงานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า สามารถบูรณาการการทำงานร่วมกับภาคส่วนอ่ืน  

 

ได้อย่างเป็นรูปธรรม และมีสำนึกในการปฏิบัติงานด้วยความรับผิดรับชอบและความสุจริต ปฏิบัติงาน
ตามหลักการและหลักวิชาชีพด้วยความเป็นธรรมและเสมอภาค กล้ายืนหยัดในการกระทำที่ถูกต้อง 
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ของส่วนตน ตลอดจนส่งเสริมให้มีการคุ้มครองและ
ปกป้องบุคลากรภาครัฐที่กล้ายืนหยัดในการกระทำที่ถูกต้องและมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานตาม
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

• แนวทางการพัฒนาที่ 4 สร้างผู้นำทางยุทธศาสตร์ในหน่วยงานภาครัฐทุกระดับ
อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ เพื่อให้ผู้นำและผู้บริหารภาครัฐมีความคิดเชิงกลยุทธ์ มีความเข้าใจ
สภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมทั้งระดับท้องถิ่น ระดับประเทศ ระดับภูมิภาค และระดับโลก 
มีความสามารถในการนำหน่วยงาน และมีคุณธรรม จริยธรรมในการบริหารงานเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม 
เป็นทั้งผู้นำทางความรู้และความคิด ผลักดันภารกิจ นำการเปลี่ยนแปลง พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ 
เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ร่วมงานและต่อสังคม เพื่อรองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติระยะยาว โดยต้อง
ได้รับการปรับเปลี่ยนกระบวนการทางความคิดให้ตนเองมีความเป็นผู้ประกอบการสาธารณะ เพิ่มทักษะ
ให้มีสมรรถนะที่จำเป็น และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อันจะช่วยทำให้สามารถแสดงบทบาทของการเป็น
ผู้นำการเปลี่ยนแปลง เพ่ือสร้างคุณค่าและประโยชน์สุขให้แก่ประชาชน 

• เป้าหมายของแผนย่อย  บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการทำงานเพื่อประชาชน 
ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึกมีความสามารถสูง มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    - พัฒนาระบบการบริหารกำลังคนให้มีความคล่องตัว ยึด ระบบคุณธรรม
เพ่ิมความยืดหยุ่นคล่องตัวในองค์กรให้เกิดประสิทธิภาพ เกิดการหมุนเวียนแลกเปล่ียนในหลากหลายระดับ 
เพ่ิมขีดความสามารถบุคลากรในทุกระดับโดยการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในทุกระดับให้มีสมรรถนะใหม่ๆ 
เช่น ทักษะภาษา ทักษะด้านการทำงานเฉพาะทาง ทักษะดิจิทัล และการปรับทัศนคติทางความคิด 
ในการทำงาน 

(6) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(6.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
• เป้าหมาย ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  

    - การสร้างจิตสำนักและค่านิยมให้ทุกภาคส่วนตื่นตัว ละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบ
ในทุกรูปแบบ โดยร่วมกับภาคีเครือข่ายในการร่วมสอดส่อง เฝ้าระวัง และตรวจสอบการดำเนินงานภาครัฐ 

(6.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
• แนวทางการพัฒนาที่ 1 ปลูกและปลุกจิตสำนึกการเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต 

และการปลูกฝังและหล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย ทุกระดับ มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม 
“คน” โดยการ “ปลูก” และ “ปลุก” จิตสำนึกความเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะได้
ว่าสิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนตน สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระทำความผิด ไม่เพิกเฉย
อดทนต่อการทุจริต และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการส่งเสริมการสร้าง
วัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตในระดับชุมชนเพ่ือนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมค่านิยมที่ยึดประโยชน์
สาธารณะมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะ
การส่งเสริมวัฒนธรรมสุจริตผ่านหลักสูตรการศึกษาภาคบังคับที่เด็กไทยทุกคนต้องเรียนทั้งภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษาเพ่ือปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต”  
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ให้มีความเป็นพลเมืองเต็มขั้น สามารถทำหน้าที่ความเป็นพลเมืองที่ดี มีจิตสำนึกยึดมั่นในความซื่อสัตย์
สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 

• แนวทางการพัฒนาที่ 2 ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ให้มีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต โดยการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างเปิดเผย 
โปร่งใส ถูกต้องเป็นธรรม ไม่คดโกง รู้จักแยกแยะเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน การสร้างธรรมาภิบาล
ในการบริหารงาน ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่บุคลากรขององค์กร 
โดยการสนับสนุนให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐเข้ามามีส่วนร่ วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริต
ในหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยงและ
แจ้งเบาะแส เพ่ือสกัดกั้นมิให้ เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครอง 
ผู้แจ้งเบาะแส 

• แนวทางการพัฒนาที่ 4 ปรับ “ระบบ” เพ่ือลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหน่วยงานภาครัฐ มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสนับสนุน 
ให้การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนการดำเนิน งาน  
และมีความเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต โดยการพัฒนาเครื่องมือ เพ่ือสร้างความโปร่งใส มุ่งเน้นการ
สร้างนวัตกรรมและมาตรการในการต่อต้านการทุจริตที่มีประสิทธิภาพและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต 
รวมถึงการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ มีมาตรการ ระบบ หรือแนวทาง 
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต และการบูรณาการติดตาม
ประเมินผลการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐในโครงการลงทุนขนาดใหญ่ของรัฐแล ะ
รัฐวิสาหกิจตั้งแต่ขั้นวางแผนก่อนดำเนินงาน ขั้นระหว่างการดำเนินงาน และขั้นสรุปผลหลังการดำเนิน
โครงการ 

• แนวทางการพัฒนาที่ 5 ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอ้ือต่อการลดการใช้
ดุลพินิจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เช่น การนำระบบเทคโนโลยีเข้ามาใช้แทนการใช้ดุลพินิจเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงาน การสร้างมาตรฐานที่โปร่งใสในกระบวนการบริการของภาครัฐ ลดขั้นตอนกระบวนการ
และระยะเวลาในการปฏิบัติงานด้วยวิธีปฏิบัติที่ชัดเจนตรวจสอบได้ ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายและระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้องเพ่ือลดการใช้ดุลพินิจของผู้มีอำนาจในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต รวมถึงการสร้างความโปร่งใส
ในการบริการข้อมูลภาครัฐทั้งระบบ โดยการพัฒนาระบบข้อมูลดิจิทัลที่มีการกำหนดกฎเกณฑ์ กติกา 
กระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินงานการเข้าถึงข้อมูล รวมถึงข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการใช้งบประมาณ
ของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะ สร้างความโปร่งใส และส่งเสริมให้มีการตรวจสอบ
การบริหารจัดการของภาครัฐโดยสาธารณชน ซึ่งรวมถึงการมีกลไกที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างและการดำเนินการภาครัฐ เพ่ือบูรณาการการทำงานของรัฐ
และประชาชน รวมถึงส่งเสริมสนับสนุนการตื่นตัวและเพิ่มขีดความสามารถของประชาชนในการร่วม
เฝ้าระวัง และป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นที่มีอยู่ใกล้ตัว โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้ชี้เบาะแส
ทีส่ามารถสร้างความเชื่อมั่นและม่ันใจให้กับผู้ให้เบาะแส   

• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 1 ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 
• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 2 คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  

    - การนำเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและตรวจสอบ และแจ้งเบาะแส 
การทุจริตประพฤติมิชอบในพ้ืนที่ สร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่บุคลากรขององค์กร 
โดยการสนับสนุนให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐเข้ามามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริตในหน่วยงาน
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ให้มีความเป็นพลเมืองเต็มขั้น สามารถทำหน้าที่ความเป็นพลเมืองที่ดี มีจิตสำนึกยึดมั่นในความซื่อสัตย์
สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 

• แนวทางการพัฒนาที่ 2 ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ให้มีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต โดยการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างเปิดเผย 
โปร่งใส ถูกต้องเป็นธรรม ไม่คดโกง รู้จักแยกแยะเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน การสร้างธรรมาภิบาล
ในการบริหารงาน ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่บุคลากรขององค์กร 
โดยการสนับสนุนให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐเข้ามามีส่วนร่ วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริต
ในหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยงและ
แจ้งเบาะแส เพ่ือสกัดกั้นมิให้ เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครอง 
ผู้แจ้งเบาะแส 

• แนวทางการพัฒนาที่ 4 ปรับ “ระบบ” เพ่ือลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหน่วยงานภาครัฐ มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสนับสนุน 
ให้การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนการดำเนิน งาน  
และมีความเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต โดยการพัฒนาเครื่องมือ เพ่ือสร้างความโปร่งใส มุ่งเน้นการ
สร้างนวัตกรรมและมาตรการในการต่อต้านการทุจริตที่มีประสิทธิภาพและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต 
รวมถึงการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ มีมาตรการ ระบบ หรือแนวทาง 
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต และการบูรณาการติดตาม
ประเมินผลการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐในโครงการลงทุนขนาดใหญ่ของรัฐแล ะ
รัฐวิสาหกิจตั้งแต่ขั้นวางแผนก่อนดำเนินงาน ขั้นระหว่างการดำเนินงาน และขั้นสรุปผลหลังการดำเนิน
โครงการ 

• แนวทางการพัฒนาที่ 5 ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอ้ือต่อการลดการใช้
ดุลพินิจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เช่น การนำระบบเทคโนโลยีเข้ามาใช้แทนการใช้ดุลพินิจเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงาน การสร้างมาตรฐานที่โปร่งใสในกระบวนการบริการของภาครัฐ ลดข้ันตอนกระบวนการ
และระยะเวลาในการปฏิบัติงานด้วยวิธีปฏิบัติที่ชัดเจนตรวจสอบได้ ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายและระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้องเพ่ือลดการใช้ดุลพินิจของผู้มีอำนาจในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต รวมถึงการสร้างความโปร่งใส
ในการบริการข้อมูลภาครัฐทั้งระบบ โดยการพัฒนาระบบข้อมูลดิจิทัลที่มีการกำหนดกฎเกณฑ์ กติกา 
กระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินงานการเข้าถึงข้อมูล รวมถึงข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการใช้งบประมาณ
ของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะ สร้างความโปร่งใส และส่งเสริมให้มีการตรวจสอบ
การบริหารจัดการของภาครัฐโดยสาธารณชน ซึ่งรวมถึงการมีกลไกที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างและการดำเนินการภาครัฐ เพ่ือบูรณาการการทำงานของรัฐ
และประชาชน รวมถึงส่งเสริมสนับสนุนการตื่นตัวและเพิ่มขีดความสามารถของประชาชนในการร่วม
เฝ้าระวัง และป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นที่มีอยู่ใกล้ตัว โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้ชี้เบาะแส
ทีส่ามารถสร้างความเชื่อมั่นและม่ันใจให้กับผู้ให้เบาะแส   

• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 1 ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 
• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 2 คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  

    - การนำเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและตรวจสอบ และแจ้งเบาะแส 
การทุจริตประพฤติมิชอบในพ้ืนที่ สร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่บุคลากรขององค์กร 
โดยการสนับสนุนให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐเข้ามามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริตในหน่วยงาน

 

ภาครัฐ ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีมาตรการ ระบบ หรือแนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของ
การดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต พัฒนาระบบข้อมูลดิจิทัลที่มีการกำหนดกฎเกณฑ์ กติกา กระบวนการ 
ขั้นตอนการดำเนินงานการเข้าถึงข้อมูล รวมถึงข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการใช้งบประมาณของ
หน่วยงานภาครัฐ เพ่ือสร้างความโปร่งใส และส่งเสริมให้มีการตรวจสอบการบริหารจัดการของภาครัฐ
โดยสาธารณชน ซึ่งรวมถึงการมีกลไกท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 

(7) ประเด็น การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
(7.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
• เป้าหมาย มูลค่าการลงทุนวิ จัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม 

ในประเทศเพ่ิมข้ึน 
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  

- ส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมที่สามารถใช้ประโยชน์ ได้จริง 
และตอบโจทย์ความต้องการของประเทศ สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย 
การแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ำในสังคม ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของภาครัฐ 

(7.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ด้านสังคม 
• แนวทางการพัฒนาที่  1 พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์   

โดยการส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และ ประยุกต์ใช้นวัตกรรมในการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ของประเทศทุกกลุ่ม ตลอดทุกช่วงวัย (ปฐมวัย วัยเด็ก วัยเรียน วัยแรงงาน วัยสูงอายุ) การตระหนักถึง
พหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย เพ่ือให้ประชาชนไทยมีทักษะ ความรู้ และเป็นกำลังในการพัฒนา
ประเทศ รวมทั้งการบูรณาการข้ามศาสตร์วิชา เพ่ือสร้างนวัตกรรมทางสังคม อย่างตรงจุด ยกระดับ
คุณภาพชีวิต โดยมีประเด็นการวิจัยที่สำคัญ อาทิ การส่งเสริมโภชนาการและสุขภาวะที่ดี  และทั่วถึง 
การพัฒนาคนให้มีวินัย ความรับผิดชอบ จิตสาธารณะ และการเคารพสิทธิและความเท่าเทียมในสังคม 
การพัฒนาทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นในศตวรรษที่  21 การยกระดับคุณภาพของบุคลากร 
ทางการศึกษา ครู หลักสูตรและกระบวนการสอน การส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ ระบบบริการสาธารณสุข 
และวิทยาศาสตร์ทางการกีฬา 

• แนวทางการพัฒนาที่ 2 สร้างความเสมอภาคทางสังคม โดยการส่งเสริมการวิจัย 
พัฒนา และประยุกต์ใช้นวัตกรรม ในการแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ำในสังคม เพ่ือลดความแตกต่าง
ทางด้านรายได้ รายจ่าย การเข้าถึงบริการขั้น พ้ืนฐาน และเพ่ิมความเสมอภาคในกระบวนการยุติธรรม 
โดยมีประเด็นการวิจัยที่สำคัญ  อาทิ การจัดการที่ดินทำกิน ระบบหลักประกันสุขภาพของรัฐ  
การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและกระจายอำนาจ การเข้าถึง บริการสาธารณะและ 
กระบวนการยุติธรรม 

• แนวทางการพัฒนาที่ 3 ปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
โดยการส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และ ประยุกต์ใช้นวัตกรรมในการพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ 
เพ่ือให้มีความทันสมัย ตอบสนองความต้องการและ ให้บริการประชาชนได้อย่างสะดวกรวดเร็ว และโปร่งใส 
โดยมีประเด็นการวิจัยที่สำคัญ อาทิรัฐบาลดิจิทัล ระบบ  ข้อมูลขนาดใหญ่ภาครัฐ กลไกการพัฒนา 
ในเชิงพ้ืนที่ การพัฒนานวัตกรรมเมือง เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชน  ทุกกลุ่ม การใช้ข้อมูล 
และผลการวิจัยเป็นพ้ืนฐานสำคัญในการกำหนดนโยบายและพัฒนาการให้บริการสาธารณะ 

• เป้าหมายของแผนย่อยที่ 1 คุณภาพชีวิต ศักยภาพ  ทรัพยากรมนุษย์ และ 
ความเสมอภาคทางสังคมได้รับการยกระดับเพ่ิมขึ้นจากผลการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเชิงสังคม 
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• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
- มุ่งเน้นการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเชิงสังคม เพ่ือเป็นเครื่องมือในการยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย พร้อมทั้งเตรียมความพร้อมของประชาชนไทย ให้สามารถ
อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ การแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ำในสังคม และการส่งเสริมวิสาหกิจ
เพ่ือสังคม ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานของภาครัฐให้เข้ากับการดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
และสังคมในยุคดิจิทัล 

2.2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
1) หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพื้นที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน  
• เป้าหมายการพัฒนาระดับหมุดหมาย 
 - เป้าหมายที่ 3 การพัฒนาเมืองให้มีความน่าอยู่อย่างยั่งยืน มีความพร้อมในการ

รับมือและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบ เพ่ือให้ประชาชนทุกกลุ่มมีคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างทั่วถึง 
• กลยุทธ์การพัฒนา 
 กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างความเข้มแข็งเศรษฐกิจฐานราก 

   - กลยุทธ์ย่อยที่ 1.2 สร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจชมุชน 
   - กลยุทธ์ย่อยที่ 1.4 แก้ปัญหาของกลุ่มเปราะบางในเมือง โดยเพ่ิมโอกาสในการ

เข้าถึงระบบโครงสร้างพื้นฐานเมือง อาทิ การออกแบบเมืองตามหลักอารยสถาปัตย์ จัดให้มีระบบ
สวัสดิการที่ครอบคลุมประชาชนทุกกลุ่มในเมือง เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของกลุ่มเปราะบางให้ มี
สุขภาพกายและจิตใจที่สมบูรณ์ และส่งเสริมศักยภาพเครือข่ายชุมชนเมือง ในการช่วยเหลือและดูแล 
กลุ่มเปราะบางเบื้องต้น ทั้งในภาวะปกติและเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

 กลยุทธ์ที่ 2 การส่งเสริมกลไกความร่วมมือภาครัฐ เอกชน ประชาชน และประชาสังคม
เพ่ือการพัฒนาพื้นที่และเมือง 
       - กลยุทธ์ย่อยที่  2.1 สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนที่และเมืองด้วยความร่วมมือกับ 
ภาคส่วนต่าง ๆ หลากหลายรูปแบบ  
   2) หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุ้มครอง
ทางสังคมที่เพียงพอ เหมาะสม  

• เป้าหมายการพัฒนาระดบัหมุดหมาย 
  - เป้าหมายที่ 1 ครัวเรือนที่มีแนวโน้มกลายเป็นครัวเรือนยากจนข้ามรุ่น มีโอกาส 

ในการเลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม จนสามารถหลุดพ้นจากความยากจนได้อย่างยั่งยืน 
• กลยุทธ์การพัฒนา 
 กลยุทธ์ที่ 1 การแก้ปัญหาความยากจนข้ามรุ่นแบบมุ่งเป้าให้ครัวเรือนหลุดพ้น 

ความยากจนอย่างยั่งยืน 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 1.1 ให้ความช่วยเหลือและพัฒนาศักยภาพของครัวเรือนยากจนข้ามรุ่น 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 1.2 พัฒนากลไกการแก้ปัญหาความยากจนข้ามรุ่นในระดับพื้นที ่

  กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาระบบความคุ้มครองทางสังคมให้มีประสิทธิภาพ 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 4.1 บูรณาการระบบความคุ้มครองทางสังคม 
 - กลยุทธ์ย่อยท่ี 4.2 ปรับปรุงรูปแบบการจัดความคุ้มครองทางสังคม 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 4.3 จัดทำระบบการเยียวยาช่วยเหลือในภาวะวิกฤต 
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• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
- มุ่งเน้นการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเชิงสังคม เพ่ือเป็นเครื่องมือในการยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย พร้อมทั้งเตรียมความพร้อมของประชาชนไทย ให้สามารถ
อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ การแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ำในสังคม และการส่งเสริมวิสาหกิจ
เพ่ือสังคม ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานของภาครัฐให้เข้ากับการดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
และสังคมในยุคดิจิทัล 

2.2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
1) หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพื้นที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน  
• เป้าหมายการพัฒนาระดับหมุดหมาย 
 - เป้าหมายที่ 3 การพัฒนาเมืองให้มีความน่าอยู่อย่างยั่งยืน มีความพร้อมในการ

รับมือและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบ เพ่ือให้ประชาชนทุกกลุ่มมีคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างทั่วถึง 
• กลยุทธ์การพัฒนา 
 กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างความเข้มแข็งเศรษฐกิจฐานราก 

   - กลยุทธ์ย่อยที่ 1.2 สร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจชมุชน 
   - กลยุทธ์ย่อยที่ 1.4 แก้ปัญหาของกลุ่มเปราะบางในเมือง โดยเพ่ิมโอกาสในการ

เข้าถึงระบบโครงสร้างพื้นฐานเมือง อาทิ การออกแบบเมืองตามหลักอารยสถาปัตย์ จัดให้มีระบบ
สวัสดิการที่ครอบคลุมประชาชนทุกกลุ่มในเมือง เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของกลุ่มเปราะบางให้ มี
สุขภาพกายและจิตใจที่สมบูรณ์ และส่งเสริมศักยภาพเครือข่ายชุมชนเมือง ในการช่วยเหลือและดูแล 
กลุ่มเปราะบางเบื้องต้น ทั้งในภาวะปกติและเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

 กลยุทธ์ที่ 2 การส่งเสริมกลไกความร่วมมือภาครัฐ เอกชน ประชาชน และประชาสังคม
เพ่ือการพัฒนาพื้นที่และเมือง 
       - กลยุทธ์ย่อยที่  2.1 สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนที่และเมืองด้วยความร่วมมือกับ 
ภาคส่วนต่าง ๆ หลากหลายรูปแบบ  
   2) หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุ้มครอง
ทางสังคมที่เพียงพอ เหมาะสม  

• เป้าหมายการพัฒนาระดบัหมุดหมาย 
  - เป้าหมายที่ 1 ครัวเรือนที่มีแนวโน้มกลายเป็นครัวเรือนยากจนข้ามรุ่น มีโอกาส 

ในการเลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม จนสามารถหลุดพ้นจากความยากจนได้อย่างยั่งยืน 
• กลยุทธ์การพัฒนา 
 กลยุทธ์ที่ 1 การแก้ปัญหาความยากจนข้ามรุ่นแบบมุ่งเป้าให้ครัวเรือนหลุดพ้น 

ความยากจนอย่างยั่งยืน 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 1.1 ใหค้วามช่วยเหลือและพัฒนาศักยภาพของครัวเรือนยากจนข้ามรุ่น 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 1.2 พัฒนากลไกการแก้ปัญหาความยากจนข้ามรุน่ในระดับพื้นที ่

  กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาระบบความคุ้มครองทางสังคมให้มีประสิทธิภาพ 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 4.1 บูรณาการระบบความคุ้มครองทางสังคม 
 - กลยุทธ์ย่อยท่ี 4.2 ปรับปรุงรูปแบบการจัดความคุ้มครองทางสังคม 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 4.3 จัดทำระบบการเยียวยาช่วยเหลือในภาวะวิกฤต 
 

 

     กลยุทธ์ที่ 5 การบูรณาการฐานข้อมูลเพ่ือลดความยากจนขา้มรุ่นและจัดความคุ้มครองทางสังคม 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 5.1 พัฒนาฐานข้อมูลรายบุคคล 
 - กลยุทธ์ย่อยที่ 5.2 ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล 

3) หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การ
พัฒนาแห่งอนาคต 

• เป้าหมายการพัฒนาระดับหมุดหมาย 
     - เป้าหมายที่ 1 คนไทยได้รับการพัฒนาศักยภาพในทุกช่วงวัย มีสมรรถนะที่จำเป็น

สำหรับโลกยุคใหม่ มีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และมีภูมิคุ้มกัน 
ต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกโฉมฉับพลันของโลก สามารถดำรงชีวิตร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข 

• กลยุทธ์การพัฒนา  
กลยุทธ์ที่ 1 คนไทยทกุช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติ 

     - กลยุทธ์ย่อยที่ 1.4 พัฒนาวัยแรงงานให้มีสมรรถนะที่จำเป็นเพ่ือการประกอบ
อาชีพและเชื่อมโยงกับโลกของการทำงานในอนาคต  

4) หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน  
• เป้าหมายการพัฒนาระดับหมุดหมาย  
  - เป้าหมายที่ 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้ (สะดวก ประหยัด ตอบโจทย์

ประชาชน)  
  - เป้าหมายที่ 2 ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว (เปิดกว้าง ทันสมัย โปร่งใส) 
• กลยุทธ์การพัฒนา  
  - กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพการให้บริการภาครัฐที่ตอบโจทย์ สะดวก ประหยัด 
  - กลยุทธ์ที่ 2 การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น 

เชื่อมโยง เปิดกว้าง และมีประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ  
  - กลยุทธ์ที่ 3 การปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่ใช้ข้อมูลในการบริหาร

จัดการเพื่อการพัฒนาประเทศ 
  - กลยุทธ์ที่ 4 การสร้างระบบบริหารภาครัฐที่ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนา

บุคลากร ให้มีทักษะที่จำเป็นในการบริการภาครัฐ ดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐ 
โดยเอื้อต่อการพัฒนาประเทศ  

2.2.3  นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 1) นโยบายและแผนความม่ันคงท่ี 1 การเสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติ 

 กลยุทธ์หลักที่ 2 การส่งเสริมการอยู่ร่วมกันของคนในชาติอย่างสันติ และเคารพในความ
แตกต่างหลากหลายบนพ้ืนฐานสิทธิมนุษยชน 

• กลยุทธ์ย่อยที่ 2.1 ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม โดยใช้แนวทางสันติวิธี 
การสร้างหลักประกันว่าบุคคลต้องได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน การเคารพสิทธิ  
ศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์และให้เกียรติซึ่งกันและกัน การไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าด้วย เหตุความแตกต่าง
ในเรื่องถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ ชาติพันธุ์ภาษา เพศ เพศสภาพวิถีทางเพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย
หรือจิต สุขภาพผู้ติดเชื้อเอชไอวี ผู้ติดยาเสพติด สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อ
ทางศาสนา ความเชื่ออ่ืนการศึกษาอบรม ความคิดเห็นทางการเมือง หรือความคิดเห็นอ่ืนอันไม่ขัดต่อ
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บทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ รวมถึงการสร้างการตระหนักรู้ให้แก่ทุกภาคส่วนให้เห็นคุณค่าการอยู่ร่วมกัน
ในความหลากหลาย 

• กลยุทธ์ย่อยท่ี 2.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความหลากหลายของคนในชาติ
บนพ้ืนฐานของความเสมอภาค ความเท่าเทียมกัน และการไม่เลือกปฏิบัติ โดยให้ความสำคัญกับการบริหาร
จัดการทรัพยากรอย่างทั่วถึง และการเข้าถึงบริการสาธารณะ พร้อมทั้งส่งเสริมและเสริมสร้างสภาวะ
แวดล้อม และกลไกต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการดำรงอยู่ของสังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย ตลอดจนสอดรับ
กับสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลง 

 2) นโยบายและแผนความม่ันคงท่ี 17 การเสริมสร้างความม่ันคงเชิงพื้นที ่
  กลยุทธ์หลักที่ 1 การป้องกันและแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เป้าหมายให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
• กลยุทธ์ย่อยที่ 1.1 ส่งเสริมการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงเร่งด่วน ให้ประชาชน

มีภูมิคุ้มกันด้านความมั่นคงในเชิงพ้ืนที่ ด้วยการนำนโยบายและแผนความมั่นคง โดยเฉพาะเรื่องสถาบันหลัก
ของชาติ ความมั่นคงชายแดน ความมั่นคงทางทะเล ผู้หลบหนีเข้าเมือง การค้ามนุษย์ ยาเสพติด สาธารณภัย 
ความม่ันคงทางไซเบอร์ โรคติดต่ออุบัติใหม่ และอาชญากรรมข้ามชาติ ไปใช้กำหนดทิศทางเพ่ือแก้ไขปัญหา
ให้สอดคล้องกับบริบทภัยความมั่นคงในพ้ืนที่ 

• กลยุทธ์ย่อยที่ 1.2 ส่งเสริมการป้องกัน แก้ไข และพัฒนาพ้ืนที่ตำบลเป้าหมายที่มีความ
เปราะบางทางความม่ันคง เพ่ือลดเงื่อนไขปัญหาความมั่นคงในพ้ืนที่ให้กับประชาชนทุกระดับ รวมทั้งมุ่งเน้น
การบูรณาการความร่วมมือในมิติต่าง ๆ จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างประสานสอดคล้องโดยคำนึงถึง
ศักยภาพ และความต้องการของชุมชนภายใต้สภาวะแวดล้อมในปัจจุบัน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและแก้ไข
ปัญหาความม่ันคงแบบองค์รวม 

2.3 แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง  
• แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ

มัน่คงของมนุษย์  
• แผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทย ระยะ 5 ปี (พ.ศ.  2566 – 2570) 
• แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมและพัฒนาองค์กรภาคประชาสังคม ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
• แผนปฏิบัติการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 -  2570) 

ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  
• แผนปฏิบัติการตามแผนขับเคลื่อนการควบคุมการขอทาน ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
• แผนปฏิบัติการพัฒนาราษฎรบนพื้นที่สูง ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
• แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานโครงการตามพระราชประสงค์ โครงการตามพระราชดำริ และ

โครงการหลวง ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
• แผนขับเคลื่อนการดำเนินงาน 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) โครงการโรงเรียนเพียงหลวงฯ 
• แผนปฏิบตัิการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. 2566 – 2570 ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
• แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ พ.ศ. 2566 – 2570 
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บทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ รวมถึงการสร้างการตระหนักรู้ให้แก่ทุกภาคส่วนให้เห็นคุณค่าการอยู่ร่วมกัน
ในความหลากหลาย 

• กลยุทธ์ย่อยท่ี 2.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความหลากหลายของคนในชาติ
บนพ้ืนฐานของความเสมอภาค ความเท่าเทียมกัน และการไม่เลือกปฏิบัติ โดยให้ความสำคัญกับการบริหาร
จัดการทรัพยากรอย่างทั่วถึง และการเข้าถึงบริการสาธารณะ พร้อมทั้งส่งเสริมและเสริมสร้างสภาวะ
แวดล้อม และกลไกต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการดำรงอยู่ของสังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย ตลอดจนสอดรับ
กับสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลง 

 2) นโยบายและแผนความม่ันคงท่ี 17 การเสริมสร้างความม่ันคงเชิงพื้นที ่
  กลยุทธ์หลักที่ 1 การป้องกันและแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เป้าหมายให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
• กลยุทธ์ย่อยที่ 1.1 ส่งเสริมการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงเร่งด่วน ให้ประชาชน

มีภูมิคุ้มกันด้านความมั่นคงในเชิงพ้ืนที่ ด้วยการนำนโยบายและแผนความมั่นคง โดยเฉพาะเรื่องสถาบันหลัก
ของชาติ ความมั่นคงชายแดน ความมั่นคงทางทะเล ผู้หลบหนีเข้าเมือง การค้ามนุษย์ ยาเสพติด สาธารณภัย 
ความม่ันคงทางไซเบอร์ โรคติดต่ออุบัติใหม่ และอาชญากรรมข้ามชาติ ไปใช้กำหนดทิศทางเพ่ือแก้ไขปัญหา
ให้สอดคล้องกับบริบทภัยความมั่นคงในพ้ืนที่ 

• กลยุทธ์ย่อยที่ 1.2 ส่งเสริมการป้องกัน แก้ไข และพัฒนาพ้ืนที่ตำบลเป้าหมายที่มีความ
เปราะบางทางความม่ันคง เพ่ือลดเงื่อนไขปัญหาความมั่นคงในพ้ืนที่ให้กับประชาชนทุกระดับ รวมทั้งมุ่งเน้น
การบูรณาการความร่วมมือในมิติต่าง ๆ จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างประสานสอดคล้องโดยคำนึงถึง
ศักยภาพ และความต้องการของชุมชนภายใต้สภาวะแวดล้อมในปัจจุบัน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและแก้ไข
ปัญหาความม่ันคงแบบองค์รวม 

2.3 แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง  
• แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ

มัน่คงของมนุษย์  
• แผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมไทย ระยะ 5 ปี (พ.ศ.  2566 – 2570) 
• แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมและพัฒนาองค์กรภาคประชาสังคม ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
• แผนปฏิบัติการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 -  2570) 

ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  
• แผนปฏิบัติการตามแผนขับเคลื่อนการควบคุมการขอทาน ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
• แผนปฏิบัติการพัฒนาราษฎรบนพื้นที่สูง ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
• แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานโครงการตามพระราชประสงค์ โครงการตามพระราชดำริ และ

โครงการหลวง ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
• แผนขับเคลื่อนการดำเนินงาน 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) โครงการโรงเรียนเพียงหลวงฯ 
• แผนปฏิบตัิการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. 2566 – 2570 ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
• แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ พ.ศ. 2566 – 2570 

 
 

 

ส่วนที่ 3  สาระสำคัญแผนปฏิบัติราชการรายปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569  
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  

3.1 ภาพรวม 
 3.1.1  วิสัยทัศน์ของส่วนราชการ 
   “กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงสวัสดิการพัฒนาสู่การพึ่งพาตนเอง บนพื้นฐานการมีส่วนร่วม” 
 3.1.2  พันธกิจของส่วนราชการ 

 ขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม การสังคมสงเคราะห์ การคุ้มครอง
พิทักษ์สิทธิกลุ่มเป้าหมาย และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ด้วยการบริหารจัดการองค์กร
ที่มีประสิทธิภาพ     
 3.1.3 ค่านิยมองค์กร  

“ยิ้มแย้มแจ่มใส ใส่ใจบริการ ทำงานรอบรู้ เชิดชูคุณธรรม” 

 3.1.4 ผลสัมฤทธิ์หรือประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการใช้จ่ายงบประมาณ 
ผลสัมฤทธิ์ 

หรือประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 

(1) ผลสัมฤทธิ์ : คนไร้ที่พ่ึง ผู้ทำการขอทาน ผู้ประสบปัญหาทาง
สังคม และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ ได้รับการคุ้มครองและพัฒนา
ศักยภาพสามารถพ่ึงพาตนเองและมคีุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
     - ตัวชี้วัด : จำนวนคนไร้ที่พ่ึง ผู้ทำการขอทาน ผู้ประสบปัญหา
ทางสังคม และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ ได้รับการพัฒนาศักยภาพ
สามารถเข้าถึงบริการสวัสดิการสังคม 

 
 
 

คน 

 
 
 

113,703 

(2) ผลสัมฤทธิ์ : ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม
อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 
     - ตัวชี้วัด : จำนวนองค์กรเครือข่ายที่ได้รับการส่งเสริมและ
สนับสนุนเพ่ือการพัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการสังคม 
     - ตัวชี้วัด : จำนวนอาสาสมัครและเครือข่ายที่ ได้รับการ
เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพเพ่ือการพัฒนาสังคมและจัด
สวัสดิการสังคม 
     - ตัวชี้วัด : จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการช่วยเหลือส่งเสริม
สนับสนุนจากภาคประชาสังคม อาสาสมัคร และเครือข่าย 

 
 

องค์กร 
 

คน 
 
 

คน 

 
 

875 
 

41,566 
 
 

1,318,728 

(3) ผลสัมฤทธิ์ : สังคมไทยมีภาพลักษณ์ความซื่อสัตย์สุจริตดีขึ้น 
ภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้
     - ตัวชี้วัด : ระบบการจัดการต่อต้านการติดสินบนที่มีความ
สมบูรณ์ ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรฐาน ISO 37001 : 2016 

 
 

ระบบ 

 
 
1 

(4) ผลสัมฤทธิ์ : หน่วยงานภาครัฐสามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพในการดำเนินงานของภาครัฐ
เพ่ือให้บริการประชาชนและภาคธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ผลสัมฤทธิ์ 
หรือประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 

     - ตัวชี้วัด : จำนวนผู้เข้ารับการอบรมที่ผ่านการอบรมและได้
ประกาศนียบัตรจากหลักสูตรที่เข้าร่วมอบรม 
     - ตัวชี้ วัด : ระบบการจัดเก็บข้อมูลที่มีความมั่นคงและ
ปลอดภัย 

คน 
 

ระบบ 

94 
 
1 

(5) ผลสัมฤทธิ์ : กลุ่มเป้าหมายได้รับสวัสดิการสังคมและการ
พัฒนาโดยทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ิมขึ้น (กองทุนส่งเสริม
การจัดสวัสดิการสังคม) 
     - ตัวชี้วัด : จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับประโยชน์จากบริการ
ขององค์การสวัสดิการสังคมที่กองทุนให้การสนับสนุน 
     - ตัวชี้วัด : จำนวนองค์การสวัสดิการสังคมที่เข้ามามีส่วนร่วม
ในการจัดสวัสดิการสังคม 

 
 
 

คน 
 

องค์กร 

 
 
 

99,800 
 

560 

 

3.2 สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการรายปี  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
 3.2.1 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง  การพัฒนาระบบสวัสดิการยกระดับคุณภาพชีวิตกลุ่มเป้าหมาย 
และสังคมอยา่งยั่งยืน 

1. เป้าหมาย ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับการคุ้มครองตามสิทธิและสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานเพ่ิมขึ้น 
  2. ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1. จำนวนข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการพัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการสังคม 1 เรื่อง 
2. จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการส่งเสริมอาชีพและมีรายได้ 9,450 คน 
3. จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่มีรายได้เพ่ิมข้ึน 1,400 คน 
4. จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่เข้าถึงสวัสดิการและการคุ้มครองสิทธิ 32,250 คน 
5. จำนวนของกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการช่วยเหลือสวัสดิการโดยรัฐ 70,603 คน 

3. แนวทางการพัฒนา 
   3.1 พัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย ระบบกลไก และมาตรการ การจัดสวัสดิการสังคม
อย่างทั่วถึง ครอบคลุม และเป็นธรรมในทุกมิติ โดยการกำหนดมาตรฐานการให้ความช่วยเหลือทางสังคม
ในแต่ละกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสม และชัดเจนในรูปแบบต่าง ๆ ให้สามารถคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐาน 
   3.2 คุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มที่ประสบปัญหาสังคมและภาวะยากลำบากไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ทั้งการคุ้มครองอย่างเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ ครอบคลุมการจัดโครงข่ายการคุ้มครองทางสังคม ให้สามารถเข้ าถึงบริการ
ทางสังคมและสวัสดิการพื้นฐานของภาครัฐได้อย่างมีคุณภาพ โดยใช้กระบวนการสังคมสงเคราะห์ 
เพื่อเพิ่มผลิตภาพ (Productive Welfare) รวมถึงการมีมาตรการเชิงรุกเพื่อป้องกันไม่ให้ประชาชน 
ตกอยู่ในสภาวะเสี่ยงต่อการประสบภาวะยากลำบากและไร้ที่พ่ึง 
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ผลสัมฤทธิ์ 
หรือประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 

     - ตัวชี้วัด : จำนวนผู้เข้ารับการอบรมที่ผ่านการอบรมและได้
ประกาศนียบัตรจากหลักสูตรที่เข้าร่วมอบรม 
     - ตัวชี้ วัด : ระบบการจัดเก็บข้อมูลที่มีความมั่นคงและ
ปลอดภัย 

คน 
 

ระบบ 

94 
 
1 

(5) ผลสัมฤทธิ์ : กลุ่มเป้าหมายได้รับสวัสดิการสังคมและการ
พัฒนาโดยทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ิมขึ้น (กองทุนส่งเสริม
การจัดสวัสดิการสังคม) 
     - ตัวชี้วัด : จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับประโยชน์จากบริการ
ขององค์การสวัสดิการสังคมที่กองทุนให้การสนับสนุน 
     - ตัวชี้วัด : จำนวนองค์การสวัสดิการสังคมที่เข้ามามีส่วนร่วม
ในการจัดสวัสดิการสังคม 

 
 
 

คน 
 

องค์กร 

 
 
 

99,800 
 

560 

 

3.2 สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการรายปี  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
 3.2.1 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง  การพัฒนาระบบสวัสดิการยกระดับคุณภาพชีวิตกลุ่มเป้าหมาย 
และสังคมอยา่งยั่งยืน 

1. เป้าหมาย ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับการคุ้มครองตามสิทธิและสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานเพ่ิมขึ้น 
  2. ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1. จำนวนข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการพัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการสังคม 1 เรื่อง 
2. จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการส่งเสริมอาชีพและมีรายได้ 9,450 คน 
3. จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่มีรายได้เพ่ิมข้ึน 1,400 คน 
4. จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่เข้าถึงสวัสดิการและการคุ้มครองสิทธิ 32,250 คน 
5. จำนวนของกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการช่วยเหลือสวัสดิการโดยรัฐ 70,603 คน 

3. แนวทางการพัฒนา 
   3.1 พัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย ระบบกลไก และมาตรการ การจัดสวัสดิการสังคม
อย่างทั่วถึง ครอบคลุม และเป็นธรรมในทุกมิติ โดยการกำหนดมาตรฐานการให้ความช่วยเหลือทางสังคม
ในแต่ละกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสม และชัดเจนในรูปแบบต่าง ๆ ให้สามารถคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐาน 
   3.2 คุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มที่ประสบปัญหาสังคมและภาวะยากลำบากไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ทั้งการคุ้มครองอย่างเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ ครอบคลุมการจัดโครงข่ายการคุ้มครองทางสังคม ให้สามารถเข้ าถึงบริการ
ทางสังคมและสวัสดิการพื้นฐานของภาครัฐได้อย่างมีคุณภาพ โดยใช้กระบวนการสังคมสงเคราะห์ 
เพื่อเพิ่มผลิตภาพ (Productive Welfare) รวมถึงการมีมาตรการเชิงรุกเพื่อป้องกันไม่ให้ประชาชน 
ตกอยู่ในสภาวะเสี่ยงต่อการประสบภาวะยากลำบากและไร้ที่พ่ึง 

 

   3.3 พัฒนาศักยภาพกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่มคนยากจนและผู้ด้อยโอกาส 
สนับสนุนแนวทางการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วม 
การบูรณาการส่งเสริมการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือสร้างผลิตภาพ การเข้าถึงปัจจัยพ้ืนฐาน 
เช่น ที่อยู่อาศัย ที่ดินทำกิน แหล่งเงินทุน ตลอดจนการใช้ทุนทางสังคม อาทิ ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น สถาบันทางสังคม เช่น ครอบครัว โรงเรียน ศาสนสถาน รวมถึงการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่ าง
เหมาะสม เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายสามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน และลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม 
  4. แผนงาน/โครงการสำคัญ  
  

ที ่ แผนงาน/โครงการ ผู้ทีร่ับผิดชอบ 
แนวทางการพัฒนาที่ 1 

1 โครงการขับเคลื่อนกลไกด้านสวัสดิการสังคมตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม 

สำนักงาน 
ก.ส.ค. 

แนวทางการพัฒนาที่ 2 
2 โครงการช่วยเหลือ คุ้มครอง พิทักษ์สิทธิ ฟ้ืนฟูและพัฒนาศักยภาพคนไร้ที่พ่ึง  

5 ประเภท และผู้ทำการขอทาน ในสถานและศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง 
กคส. 

3 โครงการฟ้ืนฟูและพัฒนาศักยภาพ คนไร้ที่พ่ึงคนเร่ร่อน ผู้ทำการขอทาน และ
ผู้ใช้ชีวิตในที่สาธารณะในศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต และบ้านน้อย 
ในนิคม (Half way house) 

กคส. 

4 โครงการขับเคลื่อนกลไกการดำเนินงานการคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงและการควบคุม
การขอทาน 

กคส. 

5 โครงการส่งเสริมและสนับสนุนสถาบันทางศาสนาและชุมชนเป็นบ้านกลางเพ่ือ
คนไร้ที่พ่ึง 

กคส. 

6 โครงการสนับสนุนเงินอุดหนุนสงเคราะห์และเยียวยา กคส. 
แนวทางการพัฒนาที่ 3 

7 โครงการสร้างอาชีพ สร้างรายได้และสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจในนิคมสร้าง
ตนเอง 

กพพ. 

8 โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจ้างงานคนไร้ที่พ่ึงให้มีอาชีพและรายได้ กคส. 
9 โครงการส่งเสริมเศรษฐกิจบนพื้นที่สูงตามวิถีอัตลักษณ์ กพพ. 
10 โครงการส่งเสริมอัตลักษณ์วิถีชุมชนชาติพันธุ์บนพื้นที่สูง กพพ. 
11 โครงการยกระดับการรวมกลุ่มเปน็องค์กรสาธารณะประโยชน์ องค์กร

สวัสดิการชุมชนของราษฎรบนพื้นที่สูง 
กพพ. 

12 โครงการส่งเสริมศูนย์ เรียนรู้ ในชุมชนบนพ้ืนที่สูงและพัฒนาสื่อความรู้  
ในพิพิธภัณฑ์เรียนรู้ราษฎรบนพื้นที่สูงทั้งภายในและพ้ืนที่กลางแจ้ง 

กพพ. 

13 โครงการพัฒนาการจัดเก็บข้อมูลราษฎรบนพืน้ที่สูง กพพ. 
14 โครงการส่งเสริมการจัดที่ดินเพื่อการครองชีพ กพพ. 
15 โครงการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตราษฎรชาติพันธุ์ชาวเล และมานิ กพพ. 
16 โครงการพัฒนาพ้ืนที่สูงอย่างยั่งยืน กพพ. 
17 โครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพกลุ่มเป้าหมายตามแนวพระราชประสงค์

พระราชดำริ พระดำร ิ
กพพ. 
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 3.2.2 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การเสริมพลังภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเพื่อขับเคลื่อน 
การพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการ 

  1. เป้าหมาย ทุกภาคส่วน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม 
และการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ิมขึ้น 
  2. ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1. จำนวนองคก์รเครือข่ายที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเพื่อการพัฒนาสังคม
และจัดสวัสดิการสังคม 

875 องค์กร 

2. จำนวนอาสาสมัครและเครือข่ายที่ได้รับการเสริมสร้างและพัฒนาสศักยภาพ
เพ่ือการพัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการสังคม 

41,566 คน 

3. จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุนจากภาคประชาสังคม 
อาสาสมัคร และเครือข่าย 

1,318,728 คน 

3. แนวทางการพัฒนา 
   3.1 เสริมสร้างสภาพแวดล้อมและกลไกการทำงานของภาคีเครือข่าย โดยสร้างสังคม
แห่งการให้และช่วยเหลือกันและกัน โดยการพัฒนากลไกและระบบสนับสนุนการบริหารจัดการเครือข่าย
และอาสาสมัครในระดับชาติ และระดับจังหวัด รวมทั้งส่งเสริมให้มีกลไกเชื่อมโยงกับนโยบายและ
การบริหารจัดการในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น 
   3.2 เสริมสร้างศักยภาพของภาคีเครือข่าย โดยการส่งเสริมความรู้ ทักษะ และ
การเสริมพลังทางสังคม บูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมและพัฒนาสังคม เพ่ือส่งเสริมให้อาสาสมัครและ
ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเป็นกลไกการขับเคลื่อนการดำเนินงานในระดับพื้นที่ได้อย่างมีมาตรฐาน 
   3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคม โดย
การมีส่วนร่วมของอาสาสมัครและภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ 
ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ ในการพัฒนาสังคมและการจัด
สวัสดิการสังคมและเสริมสร้างแรงจูงใจ ในรูปแบบต่างๆ เช่น  การยกย่องเชิดชู การประกาศเกียรติคุณ 
การให้ค่าตอบแทนในบางกรณี การสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินงาน เป็นต้น 

4. แผนงาน/โครงการสำคัญ  
ที ่ แผนงาน/โครงการ ผู้ที่รับผิดชอบ 

แนวทางการพัฒนาที่ 1 
1 โครงการขับเคล่ือนมาตรการและกลไกด้านอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ 
กอส. 

แนวทางการพัฒนาที่ 2 
2 โครงการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ 

ความมั่นคงของมนุษย ์
กอส. 

3 โครงการส่งเสริม สนับสนุนองค์การสวัสดิการสังคมอาสาสมัคร นักสังคม
สงเคราะห์ และเครือข่ายเพ่ือการจัดสวัสดิการสังคม 
 

สำนักงาน 
ก.ส.ค. 

 

ที ่ แผนงาน/โครงการ ผู้ที่รับผิดชอบ 
แนวทางการพัฒนาที่ 3 

4 โครงการเสริมสร้างความร่วมมือในการจัดสวัสดิการกับองค์กรภาคประชาสังคม
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

สำนักงาน 
ก.ส.ค.  

และ กอส. 
5 โครงการส่งเสริมกลไกและเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาราษฎรบนพ้ืนที่สูง  

(พระธรรมจาริก) และชาวเล 
กพพ. 

6 โครงการเงินอุดหนุนองค์กรภาคเอกชนเพ่ือความร่วมมือเพ่ือสังคม สำนักงาน 
ก.ส.ค. 

และ กอส. 
7 โครงการสนับสนุน เงิน อุดหนุนองค์กรเอกชน สาธารณ ประโยชน์   

(มูลนิธิราชประชานุเคราะห์) สภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ เพ่ือการพัฒนาสังคม 
สำนักงาน 

ก.ส.ค. 
8 โครงการขับเคลื่อนกลไกและส่งเสริมสนับสนุนความรับผิดชอบต่อสังคม 

(CSR) ทั่วประเทศ 
สำนักงาน 

ก.ส.ค. 
9 โครงการสนับสนุนเงินกองทุนให้กับองค์การสวัสดิการสังคมในการจัดทำ

โครงการด้านสวัสดิการสังคม 
สำนักงาน 

ก.ส.ค. 
    
 3.2.3 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การพัฒนาบริการและประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร 

1. เป้าหมาย  
1.1 งานบริการประชาชนที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น  
1.2 เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงมีความคล่องตัว 
1.3 บุคลากรมีสมรรถนะสูง ยึดค่านิยมในการทำงานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม และเป็นมืออาชีพ 

  2. ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1. จำนวนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการประชาชน 

19 ระบบ 

2. ระบบการจัดการต่อต้านการติดสินบนที่มีความสมบูรณ์ ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรฐาน ISO 37001 : 2016 

1 ระบบ 

3. จำนวนผู้ เข้าร่วมการอบรมที่ผ่านการอบรม และได้ประกาศนียบัตรจาก
หลักสูตรที่เข้าร่วมอบรม 

94 คน 

4. ระบบการจัดเก็บข้อมูลที่มีความม่ันคงและปลอดภัย 1 ระบบ 
5. ร้อยละของผลการดำเนินงานที่เป็นไปตามเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ร้อยละ 85 
6. ร้อยละความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการช่วยเหลือจากสวัสดิการ
โดยรัฐ 

ร้อยละ 85 
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 3.2.2 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การเสริมพลังภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเพื่อขับเคลื่อน 
การพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการ 

  1. เป้าหมาย ทุกภาคส่วน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ มีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม 
และการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ิมขึ้น 
  2. ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1. จำนวนองคก์รเครือข่ายที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเพื่อการพัฒนาสังคม
และจัดสวัสดิการสังคม 

875 องค์กร 

2. จำนวนอาสาสมัครและเครือข่ายที่ได้รับการเสริมสร้างและพัฒนาสศักยภาพ
เพ่ือการพัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการสังคม 

41,566 คน 

3. จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุนจากภาคประชาสังคม 
อาสาสมัคร และเครือข่าย 

1,318,728 คน 

3. แนวทางการพัฒนา 
   3.1 เสริมสร้างสภาพแวดล้อมและกลไกการทำงานของภาคีเครือข่าย โดยสร้างสังคม
แห่งการให้และช่วยเหลือกันและกัน โดยการพัฒนากลไกและระบบสนับสนุนการบริหารจัดการเครือข่าย
และอาสาสมัครในระดับชาติ และระดับจังหวัด รวมทั้งส่งเสริมให้มีกลไกเชื่อมโยงกับนโยบายและ
การบริหารจัดการในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น 
   3.2 เสริมสร้างศักยภาพของภาคีเครือข่าย โดยการส่งเสริมความรู้ ทักษะ และ
การเสริมพลังทางสังคม บูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมและพัฒนาสังคม เพ่ือส่งเสริมให้อาสาสมัครและ
ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเป็นกลไกการขับเคลื่อนการดำเนินงานในระดับพื้นที่ได้อย่างมีมาตรฐาน 
   3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคม โดย
การมีส่วนร่วมของอาสาสมัครและภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ 
ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ ในการพัฒนาสังคมและการจัด
สวัสดิการสังคมและเสริมสร้างแรงจูงใจ ในรูปแบบต่างๆ เช่น  การยกย่องเชิดชู การประกาศเกียรติคุณ 
การให้ค่าตอบแทนในบางกรณี การสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินงาน เป็นต้น 

4. แผนงาน/โครงการสำคัญ  
ที ่ แผนงาน/โครงการ ผู้ที่รับผิดชอบ 

แนวทางการพัฒนาที่ 1 
1 โครงการขับเคลื่อนมาตรการและกลไกด้านอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ 
กอส. 

แนวทางการพัฒนาที่ 2 
2 โครงการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ 

ความมั่นคงของมนุษย ์
กอส. 

3 โครงการส่งเสริม สนับสนุนองค์การสวัสดิการสังคมอาสาสมัคร นักสังคม
สงเคราะห์ และเครือข่ายเพ่ือการจัดสวัสดิการสังคม 
 

สำนักงาน 
ก.ส.ค. 

 

ที ่ แผนงาน/โครงการ ผู้ที่รับผิดชอบ 
แนวทางการพัฒนาที่ 3 

4 โครงการเสริมสร้างความร่วมมือในการจัดสวัสดิการกับองค์กรภาคประชาสังคม
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

สำนักงาน 
ก.ส.ค.  

และ กอส. 
5 โครงการส่งเสริมกลไกและเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาราษฎรบนพ้ืนที่สูง  

(พระธรรมจาริก) และชาวเล 
กพพ. 

6 โครงการเงินอุดหนุนองค์กรภาคเอกชนเพ่ือความร่วมมือเพ่ือสังคม สำนักงาน 
ก.ส.ค. 

และ กอส. 
7 โครงการสนับสนุน เงิน อุดหนุนองค์กรเอกชน สาธารณ ประโยชน์   

(มูลนิธิราชประชานุเคราะห์) สภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ เพ่ือการพัฒนาสังคม 
สำนักงาน 

ก.ส.ค. 
8 โครงการขับเคลื่อนกลไกและส่งเสริมสนับสนุนความรับผิดชอบต่อสังคม 

(CSR) ทั่วประเทศ 
สำนักงาน 

ก.ส.ค. 
9 โครงการสนับสนุนเงินกองทุนให้กับองค์การสวัสดิการสังคมในการจัดทำ

โครงการด้านสวัสดิการสังคม 
สำนักงาน 

ก.ส.ค. 
    
 3.2.3 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การพัฒนาบริการและประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร 

1. เป้าหมาย  
1.1 งานบริการประชาชนที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น  
1.2 เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงมีความคล่องตัว 
1.3 บุคลากรมีสมรรถนะสูง ยึดค่านิยมในการทำงานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม และเป็นมืออาชีพ 

  2. ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
1. จำนวนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการประชาชน 

19 ระบบ 

2. ระบบการจัดการต่อต้านการติดสินบนที่มีความสมบูรณ์ ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรฐาน ISO 37001 : 2016 

1 ระบบ 

3. จำนวนผู้ เข้าร่วมการอบรมที่ผ่านการอบรม และได้ประกาศนียบัตรจาก
หลักสูตรที่เข้าร่วมอบรม 

94 คน 

4. ระบบการจัดเก็บข้อมูลที่มีความม่ันคงและปลอดภัย 1 ระบบ 
5. ร้อยละของผลการดำเนินงานที่เป็นไปตามเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ร้อยละ 85 
6. ร้อยละความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการช่วยเหลือจากสวัสดิการ
โดยรัฐ 

ร้อยละ 85 
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3. แนวทางการพัฒนา 
   3.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สารสนเทศ และฐานข้อมูลที่ทันสมัย พัฒนาและ
ยกระดับกระบวนงานบริการประชาชน และการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้ระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ 
และฐานข้อมูลที่ทันสมัยโดยการพัฒนากระบวนงานการให้บริการประชาชนในระบบดิจิทัล การพัฒนา
แอพพลิเคชั่นเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงบริการ
ที่หลากหลาย รวมถึงส่งเสริมและพัฒนาผู้ใช้งานระบบระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สารสนเทศ และฐานข้อมูล 
ทั้งบุคลากร และประชาชนกลุ่มเป้าหมายให้มีความรู้และทักษะในการใช้งานและการเข้าถึงเทคโนโลยี
ดิจิทัล จัดทำคู่มือการใช้งานที่เข้าถึงได้ง่าย เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำ (Digital Divide) ของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ 
โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบางและด้อยโอกาสทางสังคม  
   3.2 ส่งเสริมการจัดการความรู้ งานวิจัย และนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากร เพื่อมีส่วนร่วมในการสร้างกระบวนการจัดการความรู้ในทุกระดับ 
เพ่ือให้เกิดการศึกษา ค้นคว้า แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในองค์กร และยกระดับการศึกษาเป็นงานวิจัย พัฒนา
บุคลากรให้มีศักยภาพและทักษะในการจัดการความรู้ การทำงานวิจัย และการพัฒนานวัตกรรมด้าน
พัฒนาสังคมและสวัสดิการ เพ่ือให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ส่ งเสริมการบูรณาการ
ความร่วมมือจากสถาบันการศึกษาและสถาบันวิจัยทั่วประเทศ เพ่ือให้เป็นหุ้นส่วนและเป็นเครือข่ายทาง
วิชาการในการวิจัยด้านพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
   3.3 พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง และมีประสิทธิภาพ ยกระดับและพัฒนา
มาตรฐานการบริหารจัดการองค์กรตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  (PMQA) เพ่ือนำองค์กร
สู่ความเป็นเลิศได้รับการยอมรับอย่างเป็นที่ประจักษ์มีการบริหารจัดการอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม 
สิ่งอำนวยความสะดวกที่เอ้ือต่อความปลอดภัยในที่ทำงานของบุคลากรและผู้รับบริการ เน้นการบริหารองค์กร
เชิงยุทธศาสตร์เพ่ือขับเคลื่อนให้บรรลุตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ มีการประเมินทบทวน ปรับปรุง พัฒนา 
กฎหมายให้มีความทันสมัยเป็นปัจจุบัน และการปรับสมดุลองค์กรที่มีความเหมาะสม ยืดหยุ่น ส่งเสริม
และยกระดับบทบาทองค์กรและภาคส่วนอื่นมีส่วนร่วมในจัดบริการ  
   3.4 บริหารกำลังคนที่มีประสิทธิภาพ ยึดหลักคุณธรรม วางแผนกำลังคน รูปแบบ
การจ้างงาน การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้งภายใต้ระบบคุณธรรม เอ้ือต่อการหมุนเวียน ถ่ายเท
แลกเปลี่ยน และโยกย้าย การวางแผนอัตรากำลังที่เหมาะสมในแต่ละสายงาน ความก้าวหน้าตามสายอาชีพ 
รวมถึงการทบทวนและปรับเปล่ียนระบบค่าตอบแทนที่เป็นธรรม มีมาตรฐานเหมาะสมกับภาระงาน 
พัฒนาศักยภาพบุคลากรมีทักษะเรียนรู้ที่ทันสมัย เป็นมืออาชีพ มีคุณธรรม และค่านิยมที่เหมาะสม 
ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดับให้มีความรู้และทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานทั้งปัจจุบัน
และอนาคต โดยส่งเสริมการพัฒนาทักษะและสมรรถนะตามสายงานที่ปฏิบัติ (Functional Skillset) 
ส่งเสริมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ ส่งเสริมให้บุคลากรมีความสามารถทำงานได้หลากหลาย (Multi Skillset) 
และมีทักษะอ่ืนที่จำเป็น (Soft Skill) เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะในการสื่อสาร
และปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ทักษะการทำงานกับผู้อื่น การเป็นผู้นำ การทำงานเป็นทีม ทักษะการคิดวิเคราะห์
และการแก้ปัญหา  และทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงส่งเสริมและพัฒนาการสร้างกรอบความคิด 
(Growth Mindset) ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง บนพื้นฐานของคุณธรรมจริยธรรม ความโปร่งใส 
และการไม่ทนต่อการทุจริต 
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3. แนวทางการพัฒนา 
   3.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สารสนเทศ และฐานข้อมูลที่ทันสมัย พัฒนาและ
ยกระดับกระบวนงานบริการประชาชน และการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้ระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ 
และฐานข้อมูลที่ทันสมัยโดยการพัฒนากระบวนงานการให้บริการประชาชนในระบบดิจิทัล การพัฒนา
แอพพลิเคชั่นเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงบริการ
ที่หลากหลาย รวมถึงส่งเสริมและพัฒนาผู้ใช้งานระบบระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สารสนเทศ และฐานข้อมูล 
ทั้งบุคลากร และประชาชนกลุ่มเป้าหมายให้มีความรู้และทักษะในการใช้งานและการเข้าถึงเทคโนโลยี
ดิจิทัล จัดทำคู่มือการใช้งานที่เข้าถึงได้ง่าย เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำ (Digital Divide) ของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ 
โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบางและด้อยโอกาสทางสังคม  
   3.2 ส่งเสริมการจัดการความรู้ งานวิจัย และนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากร เพื่อมีส่วนร่วมในการสร้างกระบวนการจัดการความรู้ในทุกระดับ 
เพ่ือให้เกิดการศึกษา ค้นคว้า แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในองค์กร และยกระดับการศึกษาเป็นงานวิจัย พัฒนา
บุคลากรให้มีศักยภาพและทักษะในการจัดการความรู้ การทำงานวิจัย และการพัฒนานวัตกรรมด้าน
พัฒนาสังคมและสวัสดิการ เพ่ือให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ส่ งเสริมการบูรณาการ
ความร่วมมือจากสถาบันการศึกษาและสถาบันวิจัยทั่วประเทศ เพ่ือให้เป็นหุ้นส่วนและเป็นเครือข่ายทาง
วิชาการในการวิจัยด้านพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
   3.3 พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง และมีประสิทธิภาพ ยกระดับและพัฒนา
มาตรฐานการบริหารจัดการองค์กรตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  (PMQA) เพ่ือนำองค์กร
สู่ความเป็นเลิศได้รับการยอมรับอย่างเป็นที่ประจักษ์มีการบริหารจัดการอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม 
สิ่งอำนวยความสะดวกที่เอ้ือต่อความปลอดภัยในที่ทำงานของบุคลากรและผู้รับบริการ เน้นการบริหารองค์กร
เชิงยุทธศาสตร์เพ่ือขับเคลื่อนให้บรรลุตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ มีการประเมินทบทวน ปรับปรุง พัฒนา 
กฎหมายให้มีความทันสมัยเป็นปัจจุบัน และการปรับสมดุลองค์กรที่มีความเหมาะสม ยืดหยุ่น ส่งเสริม
และยกระดับบทบาทองค์กรและภาคส่วนอื่นมีส่วนร่วมในจัดบริการ  
   3.4 บริหารกำลังคนที่มีประสิทธิภาพ ยึดหลักคุณธรรม วางแผนกำลังคน รูปแบบ
การจ้างงาน การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้งภายใต้ระบบคุณธรรม เอ้ือต่อการหมุนเวียน ถ่ายเท
แลกเปลี่ยน และโยกย้าย การวางแผนอัตรากำลังที่เหมาะสมในแต่ละสายงาน ความก้าวหน้าตามสายอาชีพ 
รวมถึงการทบทวนและปรับเปลี่ยนระบบค่าตอบแทนที่เป็นธรรม มีมาตรฐานเหมาะสมกับภาระงาน 
พัฒนาศักยภาพบุคลากรมีทักษะเรียนรู้ที่ทันสมัย เป็นมืออาชีพ มีคุณธรรม และค่านิยมที่เหมาะสม 
ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดับให้มีความรู้และทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานทั้งปัจจุบัน
และอนาคต โดยส่งเสริมการพัฒนาทักษะและสมรรถนะตามสายงานที่ปฏิบัติ (Functional Skillset) 
ส่งเสริมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ ส่งเสริมให้บุคลากรมีความสามารถทำงานได้หลากหลาย (Multi Skillset) 
และมีทักษะอ่ืนที่จำเป็น (Soft Skill) เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะในการสื่อสาร
และปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ทักษะการทำงานกับผู้อื่น การเป็นผู้นำ การทำงานเป็นทีม ทักษะการคิดวิเคราะห์
และการแก้ปัญหา  และทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงส่งเสริมและพัฒนาการสร้างกรอบความคิด 
(Growth Mindset) ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง บนพื้นฐานของคุณธรรมจริยธรรม ความโปร่งใส 
และการไม่ทนตอ่การทุจริต 
 
 
    

 

  4. แผนงาน/โครงการ สำคัญ  
ที ่ แผนงาน/โครงการ ผู้ที่รับผิดชอบ 

แนวทางการพัฒนาที่ 1 
1 โครงการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ นวัตกรรม เพ่ือการ

พัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการสังคม 
กยผ. 

2 โครงการพัฒนาระบบงานด้านดิจิทัล (แผนงานบูรณาการ) กยผ. 
3 โครงการพัฒนาทักษะบุคลากรภาครัฐ (แผนงานบูรณาการ) กยผ. 

แนวทางการพัฒนาที่ 2 
4 โครงการการจัดการความรู้ พส. พัฒนางานเพื่อสังคมและสวัสดิการ  

(1 หน่วยงาน 1 KM) 
กยผ. 

แนวทางการพัฒนาที่ 3 
5 โครงการพัฒนาระบบงานอาสาสมัครและเครือข่าย กอส. 
6 โครงการปรับปรุงซ่อมแซม ก่อสร้างอาคารสถานที่และจัดหาครุภัณฑ์สำหรับ

คนไร้ที่พ่ึงและผู้ทำการขอทาน 
กคส. 

7 โครงการส่งเสริมการขับเคลื่อนงานกองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ กพพ. 
8 โครงการปรับปรุงซ่อมแซม ก่อสร้างอาคารสถานที่และจัดหาครุภัณฑ์สำหรับ

กลุ่มเป้าหมายพิเศษ 
กพพ. 

9 โครงการดำเนินการด้านกฎหมาย และนิติกรรมและสัญญา สลก.  
10 โครงการบริหารและกำกับดูแลด้านงบประมาณการเงิน และการบัญชี สลก. 
11 โครงการอำนวยการงานบริหารทั่วไป พัสดแุละการสื่อสารองค์กร สลก.  
12 โครงการตรวจติดตามการขับเคลื่อนงานตามนโยบาย กชช. 
13 โครงการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการ กพร. 
14 โครงการตรวจสอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบและกฎหมาย กตส. 

แนวทางการพัฒนาที่ 4 
15 ค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐ สลก. 
16 โครงการสนับสนุนการขับเคลื่อนงานองค์กร สลก. 
17 โครงการบริหารและพัฒนาศักยภาพทรัพยากรบุคคล สลก.  
18 โครงการส่งเสริมจริยธรรมและต่อต้านการทุจริต ศจท.พส. 
19 โครงการพัฒนาองค์กรสู่ระบบการจัดการต่อต้านการติดสินบนตามมาตรฐาน 

ISO 37001:2016 (แผนงานบูรณาการ) 
สธค. 
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13

. โค
รงก

าร
พัฒ

นา
กา

รจ
ัดเก

็บข
้อม

ูลร
าษ

ฎร
บน

พื้น
ที่ส

ูง 
1,4

23
,60

0 
1,4

23
,60

0 
- 

- 
- 

- 
 

14
. โค

รงก
าร

ส่ง
เสร

ิมก
าร

จัด
ที่ด

ินเพ
ื่อก

าร
คร

อง
ชีพ

 
14

,32
5,0

00
 

14
,32

5,0
00

 
- 

- 
- 

- 
 

15
. โค

รงก
าร

ส่ง
เสร

ิมก
าร

พัฒ
นา

คุณ
ภา

พช
ีวิต

รา
ษฎ

รช
าต

ิพัน
ธุ์ช

าว
เล 

แล
ะม

าน
ิ 

3,7
93

,00
0 

3,7
93

,00
0 

- 
- 

- 
- 

 
16

. โค
รงก

าร
พัฒ

นา
พื้น

ที่ส
ูงอ

ย่า
งย

ั่งย
ืน 

5,0
26

,00
0 

5,0
26

,00
0 

- 
- 

- 
- 

 
17

. โค
รงก

าร
ส่ง

เสร
ิมแ

ละ
พัฒ

นา
ศัก

ยภ
าพ

กล
ุ่มเป

้าห
มา

ยต
าม

แน
ว 

พร
ะร

าช
ปร

ะส
งค

์พร
ะร

าช
ดำ

ริ พ
ระ

ดำ
ริ 

 

11
,44

3,9
00

 
11

,44
3,9

00
 

- 
- 

- 
- 
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2. 
เรื่อ

งก
าร

เส
ริม

พล
ังภ

าค
ีเค

รือ
ข่า

ย
ทุก

ภา
คส

่วน
เพ

ื่อ
ขับ

เค
ลื่อ

นก
าร

พัฒ
นา

สัง
คม

แล
ะ

กา
รจ

ัดส
วัส

ดิก
าร

 

  รว
ม 

29
9,1

98
,50

0 
29

9,1
98

,50
0 

- 
- 

- 
- 

 
1. 

โค
รง

กา
รข

ับเ
คล

ื่อน
มา

ตร
กา

รแ
ละ

กล
ไก

ด้า
นอ

าส
าส

มัค
รพั

ฒน
า

สัง
คม

แล
ะค

วา
มม

ั่นค
งข

อง
มน

ุษย
์ 

2,4
72

,30
0 

2,4
72

,30
0 

- 
- 

- 
- 

 
2. 

โค
รง

กา
รเส

ริม
สร

้าง
แล

ะพั
ฒน

าศ
ักย

ภา
พอ

าส
าส

มัค
รพั

ฒน
าส

ังค
ม

แล
ะค

วา
มมั่

นค
งข

อง
มน

ุษย
์ 

51
,67

5,8
00

 
51

,67
5,8

00
 

- 
- 

- 
- 

 
3. 

โค
รง

กา
รส

่งเส
ริม

 ส
นับ

สน
ุนอ

งค
์กา

รส
วัส

ดิก
าร

สัง
คม

อา
สา

สม
ัคร

 
นัก

สัง
คม

สง
เคร

าะ
ห์ 

แล
ะเค

รือ
ข่า

ยเพื่
อก

าร
จัด

สว
ัสด

ิกา
รส

ังค
ม 

2,5
78

,80
0 

2,5
78

,80
0 

- 
- 

- 
- 

 
4. 

โค
รง

กา
รเส

ริม
สร้

าง
คว

าม
ร่ว

มม
ือใ

นก
าร

จัด
สว

ัสด
ิกา

รก
ับอ

งค
์กร

 
ภา

คป
ระ

ชา
สัง

คม
ทั้ง

ใน
ปร

ะเท
ศแ

ละ
ต่า

งป
ระ

เท
ศ 

2,5
33

,20
0 

2,5
33

,20
0 

- 
- 

- 
- 

 
5. 

โค
รง

กา
รส

่งเส
ริม

กล
ไก

แล
ะเ

คร
ือข

่าย
เพื่

อก
าร

พัฒ
นา

รา
ษฎ
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บน

พื้น
ที่ส

ูง (
พร

ะธ
รร

มจ
าร

ิก) 
แล

ะช
าว

เล 
9,7

61
,00

0 
9,7

61
,00
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- 

- 
- 

- 

 
6. 

โค
รงก

าร
เงิน

อุด
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กร
ภา
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เพื่
อส

ังค
ม 

1,9
54

,40
0 

1,9
54

,40
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- 

- 
- 
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อุด
หน

ุนอ
งค

์กร
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ยช
น์ 

(มูล
นิธ

ิรา
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ชา

นุเ
คร
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ห์)

 ส
ภา

วิช
าช

ีพส
ังค

มส
งเค

รา
ะห์

 เพื่
อก

าร
พัฒ

นา
สัง

คม
 

15
1,4

00
,00

0 
15

1,4
00

,00
0 

- 
- 

- 
- 
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8. 

โค
รง

กา
รข

ับเ
คล

ื่อน
กล

ไก
แล

ะส
่งเส

ริม
สน

ับส
นุน

คว
าม

รับ
ผิด

ชอ
บ 

ต่อ
สัง

คม
 (C

SR
) ท

ั่วป
ระ

เท
ศ 

1,8
23

,00
0 

1,8
23

,00
0 

- 
- 

- 
- 

 
9. 

โค
รงก

าร
สน

ับส
นุน

เงิน
กอ

งท
ุนใ

ห้ก
ับอ

งค
์กา

รส
วัส

ดิก
าร

สัง
คม

ใน
กา

ร
จัด

ทำ
โค

รงก
าร

ด้า
นส

วัส
ดิก

าร
สัง

คม
 

75
,00

0,0
00

 
75

,00
0,0

00
 

- 
- 

- 
- 

3. 
เรื่อ

งก
าร

พัฒ
นา

บ
ริก

าร
แ

ล
ะ

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พก
าร

บร
ิห

าร
จัด

กา
ร

อง
ค์ก

ร 

รว
ม 

1,1
27

,30
9,9

00
 

1,1
27

,30
9,9

00
 

- 
- 

- 
- 

 
1. 

โค
รง

กา
รข

ับเ
คล

ื่อน
ยุท

ธศ
าส

ตร
์ เท

คโ
นโ

ลยี
สา

รส
นเ

ทศ
 น

วัต
กร

รม
 

เพื่
อก

าร
พัฒ

นา
สัง

คม
แล

ะจ
ัดส

วัส
ดิก

าร
สัง

คม
 

36
,65

2,8
00

 
36

,65
2,8

00
 

- 
- 

- 
- 

 
2. 

โค
รงก

าร
พัฒ

นา
ระ

บบ
งาน

ด้า
นด

ิจิท
ัล (

แผ
นง

าน
บูร

ณา
กา

ร) 
26

4,0
00

 
26

4,0
00

 
- 

- 
- 

- 
 

3. 
โค

รงก
าร

พัฒ
นา

ทกั
ษะ

บุค
ลา

กร
ภา

คร
ัฐ (

แผ
นง

าน
บูร

ณา
กา

ร) 
1,0

00
,00

0 
1,0

00
,00

0 
- 

- 
- 

- 
 

4. 
โคร

งก
ารก

ารจ
ัดก

ารค
วา

มร
ู้ พ

ส. 
พัฒ

นา
งาน

เพื่
อส

ังค
มแ

ละ
สว

ัสด
ิกา

ร  
(1 

หน
่วย

งาน
 1 

KM
) 

24
4,8

00
 

24
4,8

00
 

- 
- 

- 
- 

 
5. 

โค
รงก

าร
พัฒ

นา
ระ

บบ
งาน

อา
สา

สม
ัคร

แล
ะเค

รือ
ข่า

ย 
1,4

76
,00

0 
1,4

76
,00

0 
- 

- 
- 

- 
 

6. 
โค

รง
กา

รป
รับ

ปร
ุงซ

่อม
แซ

ม 
ก่อ

สร
้าง

อา
คา

รส
ถา

นท
ี่แล

ะจ
ัดห

า
คร

ุภัณ
ฑ์ส

ำห
รับ

คน
ไร้ท

ี่พึ่ง
แล

ะผ
ู้ทำ

กา
รข

อท
าน

 
14

2,0
33

,90
0 

14
2,0

33
,90

0 
- 

- 
- 

- 

 
7. 

โค
รงก

าร
ส่ง

เสร
ิมก

าร
ขับ

เคล
ื่อน

งาน
กอ

งพั
ฒน

าส
ังค

มก
ลุ่ม

เป
้าห

มา
ย

พิเ
ศษ

 
14

,31
3,3

00
 

14
,31

3,3
00

 
- 

- 
- 

- 
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8. 

โค
รง

กา
รป

รับ
ปร

ุงซ
่อม

แซ
ม 

ก่อ
สร

้าง
อา

คา
รส

ถา
นท

ี่แล
ะจ

ัดห
า

คร
ุภัณ

ฑ์ส
ำห

รับ
กล

ุ่มเป
้าห

มา
ยพิ

เศษ
 

29
,31

1,8
00

 
29

,31
1,8

00
 

- 
- 

- 
- 

 
9. 

โค
รงก

าร
ดำ

เนิน
กา

รด
้าน

กฎ
หม

าย
 แล

ะน
ิติก

รร
มแ

ละ
สัญ

ญา
 

2,4
57

,50
0 

2,4
57

,50
0 

- 
- 

- 
- 

 
10

. โค
รงก

ารบ
ริห

ารแ
ละ

กำ
กับ

ดูแ
ลด

า้น
งบ

ปร
ะม

าณ
กา

รเง
ิน แ

ละ
กา

รบั
ญช

ี 
1,1

41
,00

0 
1,1

41
,00

0 
- 

- 
- 

- 
 

11
. โค

รงก
ารอ

ำน
วย

กา
รงา

นบ
ริห

าร
ทัว่

ไป
 พั

สด
แุล

ะก
ารส

ื่อส
ารอ

งค
์กร

 
67

,88
9,0

00
 

67
,88

9,0
00

 
- 

- 
- 

- 
 

12
. โค

รงก
าร

ตร
วจ

ติด
ตา

มก
าร

ขับ
เคล

ื่อน
งาน

ตา
มน

โยบ
าย

 
2,1

00
,90

0 
2,1

00
,90

0 
- 

- 
- 

- 
 

13
. โค

รงก
าร

ขับ
เคล

ื่อน
กา

รพั
ฒน

าร
ะบ

บร
าช

กา
ร 

32
6,3

00
 

32
6,3

00
 

- 
- 

- 
- 

 
14

. โค
รงก

ารต
รวจ

สอ
บก

ารป
ฏิบ

ัติง
าน

ให
้เป็น

ไปต
าม

ระเ
บีย

บแ
ละ

กฎ
หม

าย
 

44
6,0

00
 

44
6,0

00
 

- 
- 

- 
- 

 
15

. ค
่าใช

้จ่า
ยบ

ุคล
าก

รภ
าค

รัฐ
 

76
7,5

56
,10

0 
76

7,5
56

,10
0 

- 
- 

- 
- 

 
16

. โค
รงก

าร
สน

ับส
นุน

กา
รข

ับเ
คล

ื่อน
งาน

อง
ค์ก

ร 
56

,23
7,8

00
 

56
,23

7,8
00

 
- 

- 
- 

- 
 

17
. โค

รงก
าร

บร
ิหา

รแ
ละ

พัฒ
นา

ศัก
ยภ

าพ
ทร

ัพย
าก

รบ
ุคค

ล 
1,9

31
,60

0 
1,9

31
,60

0 
- 

- 
- 

- 
 

18
. โค

รงก
าร

ส่ง
เสร

ิมจ
ริย

ธร
รม

แล
ะต

่อต
้าน

กา
รท

ุจร
ิต 

70
4,1

00
 

70
4,1

00
 

- 
- 

- 
- 

 
19

. โ
คร

งก
าร

พัฒ
นา

อง
ค์ก

รส
ู่ระ

บบ
กา

รจ
ัดก

าร
ต่อ

ต้า
นก

าร
ติด

สิน
บน

ตา
มม

าต
รฐ

าน
 IS

O 
37

00
1:2

01
6 (

แผ
นง

าน
บูร

ณา
กา

ร) 
1,2

23
,00

0 
1,2

23
,00

0 
- 

- 
- 

- 

รว
มท

ั้งส
ิ้น 

2,0
07

,05
3,0

00
 

2,0
07

,05
3,0

00
 

- 
- 

- 
- 
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 13

งบ
ปร

ะม
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.ศ.

 25
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พ.ศ
. 2

56
9

รับ
ผิด

ชอ
บ

1. 
โคร

งก
าร

ขับ
เคลื่

อน
กล

ไกด้
าน

สวั
สดิ

กา
รสั

งค
ม

1. 
กา
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ดป

ระ
ชุม
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ะก

รร
มก

าร
 แล

ะค
ณะ

อนุ
กร
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กา

ร
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ธศ
าส
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 4 
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กา
รส
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เสม
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ธศ

าส
ตร์

ด้า
นก

าร
สร้
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แล

ะค
วา

มเส
อภ

าค
ทา

งสั
งค

ม
ตา

มพ
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ชบั

ญญั
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งเส
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วัส
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าร

สัง
คม

คณ
ะท
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ะก

าร
ปร
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ๆ ภ

าย
ใต้
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ธศ
าส
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ะจ
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ลุ่ม
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าห
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าเฉ
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