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หมวดที� ๒ นโยบายการกํากับดูแลองค์การที�ดี

 คําส่ังแตงต้ังคณะทํางานดานการกํากับดูแลองคการท่ีดี
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นโยบายดานผูปฏิบัติงาน                                     

แนวทางการสงเสริมและผลักดันการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับ   

ดูแลองคการท่ีดี       

แผนปฏิบัติการขับเคล่ือนนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี   
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หมวดที� ๑ 
บททั�วไป

 ข้อมูลองค์การ : วิสัยทัศน์/พันธกิจ/ค่านิยม/วัฒนธรรมองค์การ

๑

วิสัยทัศน์

พันธกิจ 

ค่านิยมหลักขององค์การ

วัฒนธรรมองค์การ



๒

  โครงสร้างองค์การ



๓

 หลักการและแนวคิด



๔



วัตถุประสงค์ในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค์การที�ดี

๕



๖

หมวดที� ๒
นโยบายการกํากับดูแล

องค์การที�ดี



นโยบายการกํากับดูแลองค์การที�ดี ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕

ด้านรัฐ สังคม และสิ�งแวดล้อม  

๗



ด้านผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ด้านองค์การ

๘



ด้านผู้ปฏิบัติงาน

๙



๑๐

แนวทางการส่งเสริมและผลักดันการปฏิบัติ
ตามนโยบายการกํากับดูแลองค์การที�ดี



- ๑๑ - 

 
 

 

 
❖  นโยบายด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
นโยบายหลักที่ ๑ : ยึดหลักกฎหมาย ยุทธศาสตร์และนโยบายรัฐบาลในการปฏิบัติราชการ  
แนวทางปฏิบตั ิ: สร้างกลไกกำกับดูแลการดำเนินการตามภารกิจต่าง ๆ ให้เป็นไปตามหลักกฎหมาย ยุทธศาสตร์และนโยบายรัฐบาล 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

1. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 
4 มาตรการ ดังนี้ 
    1 )  ประกาศกรมพ ัฒนาส ั งคมและ
สวัสดิการ เรื่อง เจตนารมณ์การต่อต้านการ
ทุจริต  
    2 )  ประกาศกรมพ ัฒนาส ั งคมและ
สวัสดิการ เรื่อง นโยบายคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานและการต่อต้าน
การทุจริตภายในองค์กร 
    3 )  ประกาศกรมพ ัฒนาส ั งคมและ
สวัสดิการ เรื่อง การให้หรือรับของขวัญหรือ
ประโยชน์อื่นใด 
    4 )  ประกาศกรมพ ัฒนาส ั งคมและ
สว ั สด ิ ก า ร  เ ร ื ่ อ ง  ม าตรการป ้ อ งกั น
ผลประโยชน์ทับซ้อนหรือการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน ์ส ่ วนต ัวก ับผลประโยชน์
ส่วนรวมที ่ม ีผลต่อการปฏิบัติหน้าที ่ของ
เจ้าหน้าที่รัฐ 

1. ศจท.พส. (กลุ่มงานต่อต้านการทุจริต) รวบรวมข้อมูลและ
จัดทำประกาศกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ดังนี้ 
  - เจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริต 
  - นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานและการ
ต่อต้านการทุจริตภายในองค์กร 
  - การให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใด 
  - มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนหรือการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์ส่วนรวมที ่มีผลต่อการ
ปฏิบัติหน้าที ่ของเจ้าหน้าที ่รัฐ เพื ่อแสดงเจตจำนงด้านการ
ต่อต้านการทุจริตคอรัปชัน และเป็นมาตรฐานให้องค์กรและ
บุคลากรยึดถือปฏิบัติ 
2. เสนอต่ออธิบดีเพื่อลงนามในประกาศตามข้อ 1 
3. เผยแพร่ประกาศทางเว็บไซต์กรม และแจ้งเวียนสำนักงาน 
กอง กลุ่ม เพื่อให้เจ้าหน้าที่ในสังกัดทุกคนลงนามรับทราบและ
ถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 
4. มอบให้หัวหน้าหน่วยงานติดตามและกับกำดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา
ในสังกัดให้ปฏิบัติตามประกาศดังกล่าว 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่ในสังกัดที่ร่วม 
ลงชื่อรับทราบประกาศ            
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 90 

ศจท.พส. 
(กลุ่มงานต่อต้านการ

ทุจริต) 
 



- ๑๒ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๒. ปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ตาม Flagship Project (i๓) 
ประกอบด้วย 7 ระเบียบ ดังนี้ 
   1) ระเบียบครอบครัวอุปถัมภ์ 
   2) ระเบียบการใช้จ่ายเงินฝึกทักษะอาชีพ
ผู้ใช้บริการ 
   3 )  ระ เบ ี ยบกรมพ ัฒนาส ั ง คมและ
สวัสดิการ ว่าด้วยเงินสงเคราะห์ครอบครัว 
ผู้มีรายได้น้อยและผู้ไร้ที่พึ่ง พ.ศ. 2552 
   4) ระเบียบเงินสงเคราะห์ผู้ติดเชื้อเอดส์
และครอบครัว และเง ินสงเคราะห์ด ้าน
เงินทุนประกอบอาชีพ 
   5) ระเบียบเงินสงเคราะห์ผู้ตกทุกข์ได้ยาก
ในประเทศให้กลับภูมิลำเนา 
   6 )  ระ เบ ี ยบกรมพ ัฒนาส ั ง คมและ
สว ัสด ิการ ว ่าด ้วยการทำไม ้  แร ่  และ
ทรัพยากรธรรมชาติอื่นในนิคมสร้างตนเอง 
พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
   7 )  ระ เบ ี ยบกรมพ ัฒนาส ั ง คมและ
สวัสดิการ ว่าด้วยหลักเกณฑ์การให้เงิน
อุดหนุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อความ
ร่วมมือด้านสังคม พ.ศ. 2558 
 

1. ประชุมหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องเพื่อทบทวนกฎหมายในการ
ดำเนินงาน  
2. รวบรวมปัญหาและแนวทางแก้ไข 
3. จัดทำร่างระเบียบกฎหมาย  
4. เสนอกรมบัญชีกลางพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
5. เสนออธิบดีลงนามก่อนประกาศใช้   
 
 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละความสำเร็จ
ของการปรับปรุงแก้ไข
กฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ  
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๗๐ 
 

สลก. 
(กลุ่มกฎหมาย) 

 
 
 
 
 
 



- ๑๓ - 

 
 

นโยบายหลักที่ ๒ : สร้างจิตสำนึกความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
แนวทางปฏิบัต ิ: 1) จัดทำแนวทางมาตรการเพื่อส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความสำคัญของสังคมและสิ่งแวดล้อม 

 2) รณรงค์ให้บุคลากรในองค์การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 3) รณรงค์ให้บุคลากรในองค์การมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคม 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๑. โครงการทำความดีด ้วยหัวใจ ลดภัย
สิ่งแวดล้อม 

1. ปฏิบ ัต ิตามแนวทางการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยใน
หน่วยงานภาครัฐ 
2. จัดทำแผนปฏิบัติการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยในหน่วยงาน
ภาครัฐ 
3. ดำเนินกิจกรรมการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยและมีการ
นำมาใช้ซ้ำ เช่น 
   - ใช้กระดาษ 2 หน้า 
   - คัดแยกกระดาษออกจากขยะอื ่นเพื ่อง ่ายต่อการนำไป 
รีไซเคลิ 
   - เลือกใช้วัสดุสำนักงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
   - ใช้วัสดุธรรมชาติหรือวัสดุ ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
   - งดใช้โฟมในการตกแต่งสถานที่ 
   - งดใช้โฟมบรรจุอาหารในร้านค้าศูนย์อาหารชั้น 5   
   - รณรงค์ให้ใช้ถุงผ้าแทนถุงพลาสติกหูหิ้ว ใช้ปิ่นโต และกล่อง
ข้าวหรือบรรจุภัณฑ์ที่ย่อยสลายง่าย 
4. คัดแยกขยะมูลฝอย 3 ประเภท ได้แก่ ขยะทั ่วไป/ขยะ 
รีไซเคิล/ขยะอันตราย 
5. กิจกรรมเสริม 
   - รับบริจาคปฏิทินตั้งโต๊ะที่ใช้แล้ว เพื่อนำไปบริจาคให้องค์กร
ผู้พิการทางสายตา 
6. การเก็บกักขยะมูลฝอย 
   - จัดทำสถานที่เก็บรวบรวมขยะมูลฝอยตามแนวทางการ
จัดการขยะมูลฝอยที่คัดแยกแล้ว 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี ้วัด : มาตรการลดและ
คัดแยกขยะมูลฝอย 
ในหน่วยงานภาครัฐ 
ค่าเป้าหมาย : ผลการ
ประเมิน 7 คะแนน  

สลก. 
(กลุ่มพัสดุและบริหาร

ทรัพย์สิน) 



- ๑๔ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

7. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   - โดยการบันทึกข้อมูลปริมาณขยะมูลฝอยในแต่ละวัน 
8. การรายงานผลการดำเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรี 
   - หน่วยงานรายงานผลการดำเนินงานรายเดือนไปยังกรม
ควบคุมมลพิษ ทาง E-REPORT มาตรการลดและคัดแยกขยะมูล
ฝอยในหน่วยงานภาครัฐ 
9. การรายงานผลตามตัวชี้วัดฯ รายงานผลการประเมิน 2 รอบ 
ทุก 6 เดือน 

๒. โครงการ พส. ร่วมใจ ลดใช้พลังงาน 
 

1. แต่งตั้งคณะทำงานด้านการจัดการพลังงาน 
2. จัดทำมาตรการประหยัดพลังงานไฟฟ้า น้ำมันเชื้อเพลิง 
    2.1 ระบบไฟฟ้าแสงสว่างและปลั๊กไฟฟ้า 
    2.2 ระบบเครื่องปรับอากาศ 
          - แบบแยกส่วน 
          - แบบเครื่องทำน้ำเย็น 
    2.3 การใช้พลังงานน้ำมันเชื้อเพลิง 
          - ตามระเบียบการใช้รถราชการอย่างเคร่งครัด 
          - บันทึกสถิติการใช้น้ำมัน 
          - ควบคุมการใช้ยานพาหนะ 
3. ประชาสัมพันธ์/ปิดประกาศ 

ก.ย. 64 - ส.ค. 65 ตัวชี้วัด : การประหยัด
พลังงานในภาพรวมของกรม 
ค่าเป้าหมาย : ผลการ
ประเมิน 7 คะแนน  
 

สลก. 
(กลุ่มพัสดุและบริหาร

ทรัพย์สิน) 

๓. กิจกรรมบริจาคขวดพลาสติก เพื่อผลิต
ชุด PPE สำหรับบุคลากรทางการแพทย์ 

๑. บุคลากรร่วมมือกันเก็บรวบรวมขวดพลาสติก ล้างทำความ
สะอาด แกะสลากและบีบขวด 
๒. นำไปบริจาคตามโครงการ แยกขวด ช่วยหมอ ของเพจ               
Facebook : Less Plastic Thailand เพื ่อจัดทำชุด PPE เพื่อ
นำไปบริจาคในพื้นที่ขาดแคลน  

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จ
ของกิจกรรมบริจาคขวด
พลาสติก เพื่อผลิตชุด PPE 
สำหรับบุคลากรทาง
การแพทย์ 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

ผู้รับผิดชอบหลัก : กชช. 
ผู้รับผิดชอบร่วม : สำนัก 
กอง กลุ่ม 



- ๑๕ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๔. กิจกรรมสร้างพื้นที่สีเขียว  
 

๑. ปลูกต้นไม้ โดย One home  
๒. ปลูกพืชผักสวนครัวระยะสั้น ในหน่วยงานนิคมสร้างตนเอง 
43 แห่ง ศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื้นที่สูง 16 แห่ง ศูนย์ประสานงาน
โครงการหมู่บ้านสหกรณ์ 3 แห่ง พิพิธภัณฑ์เรียนรู้ราษฎรบน
พื้นที่สูง 1 แห่ง 

ธ.ค. 64 - มี.ค. 6๕ ตัวชี้วัด : จำนวนหน่วยงานที่
ดำเนินการปลูกต้นไม้และ
พืชผักสวนครัว 
ค่าเป้าหมาย : 63 หน่วยงาน 
 

กพพ. 

 
นโยบายหลักที่ ๓ : ปรับปรงุประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
แนวทางปฏิบตั ิ: ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบายและแผนไปสู่การปฏิบัติและเป็นรูปธรรมมากขึ้น 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๑. โครงการขับเคลื่อนการดำเนินงานการจัด
สวัสดิการเพื่อการพัฒนาและพึ่งตนเองอย่าง
ยั่งยืน (Productive Welfare)  
(ดำเนินงานในชื่อ “โครงการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงาน Productive Welfare 
: เพื่อเทิดพระเกียรติและเฉลิมฉลอง
ครบรอบ 100 ปีประสูติสมเด็จพระเจ้า 
พี่นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร์ ปีงบประมาณ 
2565”) 

1. การเตรียมการ 
   - วางแผนการลงพื้นที่ 
   - ประสานงานผู้เกี่ยวข้องในพื้นที่ 
   - จัดทำเอกสารที่เกี่ยวข้องในการลงพื้นที่ 
2. การลงพื ้นที ่ (ณ บ้านปางไม้ ต.ป่าเ ต็ง อ.แก่งกระจาน       
จ.เพชรบุรี) 
    - ครั้งที่ 1 สำรวจสภาพปัญหาและความต้องการจำเป็นของ
ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยเชิงลึก (เก็บตกจากปี 2564) 
    - ครั้งที่ 2 สำรวจความสมบูรณ์ของเล้าไก่ก่อนส่งมอบไก่
พันธุ์ไข่เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
    - ครั้งที่ 3 ส่งมอบไก่พันธุ์ไข่ให้ครอบครัวผู้มีรายได้น้อย 
    - ครั้งที่ 4 จัดอบรมเกี่ยวกับการดูแลรักษาไก่ ให้คำปรึกษา
ปัญหาจากการเลี้ยงไก่ และติดตามประเมินผล 
3. ภายหลังการลงพื้นที่ 
   - สรุปผลการลงพื้นที่ 

ครั้งที่ 1 วันที่ 16 - 17 ธ.ค. 64 
ครั้งที่ 2 วันที่ 7 ก.พ. 65 
ครั้งที่ 3 วันที่ 18 - 19 ก.พ. 65 
ครั้งที่ 4 มี.ค. - พ.ค. 65  

ตัวชี้วัด : ร้อยละของ 
กลุ่มเป้าหมายมีคุณภาพชีวิต
ดีข้ึน 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80  

สำนักงาน ก.ส.ค. 



- ๑๖ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

   - รวบรวมข้อมูลประกอบการจัดนิทรรศการเทิดพระเกียรติ
และเฉลิมฉลองครบรอบ 100 ปีประสูติสมเด็จพระเจ้าพี่  
นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ 
ปีงบประมาณ 2566 

๒. การผลักดันตำแหน่งนักสังคมสงเคราะห์
ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) 

1. รวบรวมข้อมูลกรอบอัตรากำลังและการจัดตำแหน่งนักสังคม
สงเคราะห์ใน อปท. โดยหารือร่วมกันระหว่าง สำนักงาน ก.ส.ค 
กลุ่มงานผู้เชี่ยวชาญ และสำนักงานเลขานุการกรม 
2. จัดประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ สภาวิชาชีพ
สังคมสงเคราะห์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
กรมพัฒนาส ังคมและสว ัสด ิการ เพ ื ่อหาร ือแนวทางการ
ขับเคลื่อนตำแหน่งนักสังคมสงเคราะห์ ใน อปท.  
3. จ ัดทำข้อมูลต่าง ๆ ตามมติที ่ประชุม โดยประสานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อดำเนินการตามมติที่ประชุม นำไปสู่
การประชุมวางแผนการขับเคลื่อนตำแหน่งนักสังคมสงเคราะห์
ใน อปท. ต่อไป 
4. ประสานการดำเนินงานร่วมกับกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ ่น เพ ื ่อว ิเคราะห์ข ้อม ูลกรอบอัตรากำลังน ักส ังคม
สงเคราะห์ และข้อมูลปัจจัยอื ่น ๆ เพื ่อจัดทำแนวทางการ
ขับเคลื่อนตำแหน่งนักสังคมสงเคราะห์ใน อปท. 
5. รวบรวมข้อม ูลต ่าง  ๆ นำเข ้าท ี ่ประช ุมก ับหน่วยงาน 
ที ่เก ี ่ยวข้อง ได้แก่ สภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ สมาคม  
น ั กส ั ง คมสง เคราะห ์  ค ณะส ั ง คมสง เคราะห ์ ศ าสตร์  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์และ
สวัสดิการสังคม มหาวิทยาลัยหัวเฉ ียวเฉลิมพระเก ียรติ  
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ เพื ่อกำหนดแผนการขับเคลื ่อนผลักดันตำแหน่ง 
นักสังคมสงเคราะห์ในท้องถิ่น 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของ
การดำเนินการตามแผนการ
ขับเคลื่อนการผลักดัน
ตำแหน่งนักสังคมสงเคราะห์
ใน อปท. 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100 

สำนักงาน ก.ส.ค. 



- ๑๗ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๓. โครงการทบทวนและจัดทำแผนพัฒนา
กองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม  
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

๑. มีหนังสือขอความร่วมมือถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกองทุนฯ 
เพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
ผลกระทบของกองทุนฯ (ก.พ. ๖๕) 
๒. รวบรวมข้อมูลจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และผลกระทบของ
กองทุนฯ (มี.ค. ๖๕) 
๓. ขออนุมัติจัดและค่าใช้จ่ายโครงการ (มี.ค. ๖๕) 
๔. จัดโครงการทำแผนยุทธศาสตร์กองทุนฯ และแผนปฏิบัติการ
ประจำปี (เม.ย. ๖๕) 
๕. สรุปผลการประชุม รวมทั้งนำผลที่ได้จากการจัดโครงการ 
มาทบทวนอีกครั้ง เพื่อจัดทำเป็นแผนที่สมบูรณ์ (พ.ค. ๖๕) 
๖. นำเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ พิจารณาและ 
ให้ความเห็นชอบ (มิ.ย. ๖๕) 
๗. จัดส่งแผนฯ ให้กรมบัญชีกลาง (ก.ค. ๖๕) 

ก.พ. - ก.ค. ๖๕ ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของการ
จ ัดทำแผนพัฒนากองทุน
ส่งเสร ิมการจ ัดสว ัสด ิการ
สังคม (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
และแผนปฏิบัติการประจำปี 
๒๕๖๖  
ค่าเป้าหมาย : มีแผนพัฒนา
กองท ุ นส ่ ง เสร ิ มการจั ด
สวัสดิการสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๖ 
- ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติ
การประจำปี ๒๕๖๖ ท ี ่มี
องค ์ประกอบครบถ ้วนมี
ค ุณภาพและสอดคล้องกับ
ว ั ตถ ุ ประสงค ์ การจ ั ดตั้ ง 
รวมถึงพันธกิจของกองทุนฯ 
และผ่านการพิจารณาอนุมัติ
จากคณะกรรมการบริหาร
กองทุนฯ 

สำนักงาน ก.ส.ค. 

๔. มาตรการขับเคลื่อนงานประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ (4 Flagship Projects 6 
Issues/ โครงการ Big Rock /ลำดับ
ความสำคัญของโครงการ/กิจกรรมตามข้อสั่ง
การ รมว.)    

1. จัดประชุมการหารือกับผู้บริหารผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับ
นโยบาย เพื่อกำหนดนโยบายสำคัญ 
2. จัดทำแผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนนโยบายกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (Action Plan)
พร้อมมอบหมายผู้รับผิดชอบหลักในการจัดทำข้อมูลในแต่ละ
โครงการ/ประเด็นสำคัญ 
3. ถ่ายทอดนโยบายสำคัญให้สำนักงาน กอง และหน่วยงานในสังกัด 
รับรู้และนำไปวางแผนปฏิบัติ 
4. จัดทำรายละเอียดการขับเคลื่อนงานแสดงให้เห็นถึง ตัวชี้วัด 
How to ของแต่ละโครงการ/กิจกรรม จะทำอย่างไร มีวิธีการ/
ขั้นตอนอย่างไร ให้หน่วยงานเข้าใจ มี Time line ความสำเร็จ 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ความสำเร็จของการ
ขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100 

กยผ. 
(กลุ่มยุทธศาสตร์และ

กลุ่มงานวิจัยและติดตาม
ประเมินผล) 



- ๑๘ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

บทบาทหน ้าท ี ่ของหน ่วยงานท ี ่จะต ้องดำเน ินการเพื่อ
ความสำเร ็จของตัวช ี ้ว ัด การติดตาม และรายงานผลการ
ดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
5. ติดตามประเมินผลการดำเนินงานรายไตรมาส 

๕. การจัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

1. ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี 
(พ.ศ. 2563 – 2565) ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
2. ทบทวน และวิเคราะห์ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการ
ปฏิรูปประเทศ และแผนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
3. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  
โดยผ ู ้ เข ้าร ่วมประช ุมประกอบด้วยสำนักงาน กอง กลุ่ม 
หน่วยงานในสังกัดกรม และภาคีเครือข่าย 
4. จัดประชุมคณะทำงานเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ กรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ เพื่อนำเสนอผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ
จัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ และยกร่างแผนปฏิบัติ
ราชการระยะ 5 ปีดังกล่าว 
5. จัดส่ง ร่าง แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2570) ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ให้สำนักงาน กอง 
กลุ่ม หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และภาคีเครือข่าย ให้ความเห็นต่อ
ร่างดังกล่าว 
6. จัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ให้มีความสมบูรณ์ และ
นำเสนอต่อคณะกรรมการบริหารยุทธศาสตร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
7. ขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2570) ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ฉบับ
สมบูรณ์ต่อผู้บริหาร  
8. จัดพิมพ์ เผยแพร่ให้สำนักงาน กอง กลุ่ม และหน่วยงานใน
สังกัดรับทราบ 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จ
ของการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2570)  
ค่าเป้าหมาย : มีแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2570) ของกรม
พัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

กยผ. 
(กลุ่มยุทธศาสตร์) 



- ๑๙ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๖. การประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 

1. จัดประชุมชี ้แจงแนวทางการประเมินส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
2. จัดประชุมเพื่อกำหนด และคัดเลือกตัวชี้วัดสำคัญของกรม
พัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
3. ประสานผู้รับผิดชอบ เพื่อจัดทำรายละเอียดการประเมิน
ตัวชี้วัดกรม 
4. จัดประชุมคณะทำงานกำกับการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการเพื่อพิจารณาตัวชี้วัดกรม 
5. เสนออธิบดีพิจารณาตัวชี้วัดกรม 
6. นำเสนอตัวชี้วัดกรม ต่อคณะกรรมการกำกับการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อพิจารณา และให้
ข้อเสนอแนะ 
7. ปรับแก้ตัวชี้วัด และยืนยันตัวชี้วัดกรม 
8. คณะกรรมการกำกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ส่วนราชการในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ ลงมติพิจารณาตัวชี้วัดกรม และอนุมัติให้ใช้ตัวชี้วัดกรม 
9. เสนออธิบดี และแจ้งเวียนสำนัก/กอง/กลุ่ม ดำเนินการตาม
ตัวชี้วัดกรม 
10. ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดกรม รอบ 6 เดือน  
9 เดือน และ 12 เดือน 
11. รายงานผลการประเมินส่วนราชการฯ ในระบบ e-SAR 
ภายในกำหนดเวลา 

ก.ย. ๖๔ - ต.ค. ๖๕  
 

ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของ
การประเมินส่วนราชการฯ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
256๕ 
ค่าเป้าหมาย : รายงานผล
การประเมินฯ ในระบบ  
e-SAR ณ วันที่กำหนด 

กพร. 

 
 
 
 
 



- ๒๐ - 

 
 

❖  นโยบายด้านผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
นโยบายหลักที่ ๑ : ให้ความสำคัญกับผู้รับบริการเพื่อสร้างความเข้มแข็งและการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
แนวทางปฏิบตั ิ: พัฒนาศักยภาพผู้รับบริการในพื้นที ่

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

1. กิจกรรมสงเคราะห์แก่ผู้มีรายได้น้อยและ
ผู้ไร้ที่พึ่ง (Flagship I : พัฒนาคุณภาพชีวิต 
70,000 ครอบครัวเปราะบาง) 

1. ลงพื้นที่/สอบข้อเท็จจริงโดยนักสังคมสงเคราะห์หรือผู้ซึ่ง
อธิบดีมอบหมาย 
๒. บันทึกข้อมูลงานระบบงานบริการทางสังคม เพื่อตรวจความ
ซ้ำซ้อน 
3. คณะกรรมการ one home พิจารณาอนุมัติการให้ความ
ช่วยเหลือ 
4. จัดทำหนังสือขออนุมัติ ตามรายชื่อที่ได้รับการพิจารณาจาก
คณะกรรมการฯ 
5. บันทึกข้อมูลระบบงานบริการทางสังคม เพื ่อระบุวันที่
พิจารณาอนุมัติ 
6. จัดทำหนังสือขออนุมัติการเบิกจ่าย (เพ่ือโอนเข้าบัญชี) 
7. บันทึกข้อมูลระบบงานบริการทางสังคม เพื ่อระบุวันที่
เบิกจ่าย 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัดผลผลิต :  ผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคมได้รับ
บริการสวัสดิการสังคมตาม
ความต้องการ 
ค่าเป้าหมายเชิงผลผลิต : 
(Output) ประชากร
กลุ่มเป้าหมายได้รับบริการ
สวัสดิการสังคมตามต้องการ 
จำนวน ๗๐,๐๐๐ ราย 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  ผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคมได้รับการ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
เฉพาะหน้า และมีศักยภาพ
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ตนเองให้ดีขึ้น 
ค่าเป้าหมายเชิงผลลัพธ์ :
(Outcome) ประชากร
กลุ่มเป้าหมายได้รับเงิน
สงเคราะห์ตามเกณฑ์ที่
กำหนดไม่ต่ำกว่าร้อยละ 100 

กคส. 
(กลุ่มการช่วยเหลอืและ
คุ้มครองสวสัดิภาพ) 

 

2. โครงการพัฒนาทุนมนุษย์สร้าง
ผู้ประกอบการใหม่ด้านเกษตรกรรมร่วมกับ
ภาคธุรกิจ (BCL) 

1. สำรวจพื้นที่เตรียมความพร้อมของพื้นที่ 
2. ชี้แจงแนวทางการดำเนินโครงการ 
3. ประชาสัมพันธ์ รับสมัครกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการเพื่อ
คัดเลือกกลุ่มเป้าหมายที่มีความมุ่งมั่น ตั้งใจ รักในการเกษตร 

ม.ค. - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : จำนวนเด็กและ
เยาวชนในครัวเรือน
เปราะบางที่ด้อยโอกาสได้

กพพ. 
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

4. จัดทำโครงการขับเคลื่อนความร่วมมือการพัฒนาทุนมนุษย์
ภายใต้โครงการบูรณาการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวติกลุ่ม
เปราะบาง 
5. จัดทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ร่วมกับมูลนิธิ BCL 
6. ชี้แจงแนวทางและสร้างความเข้าใจครอบครัวของ
กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ 
7. กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการเข้ารับฝึกอบรมตาม
หลักสูตร 
8. ติดตามและประเมินผล 
9. รายงานผลการดำเนินงาน 

พัฒนาศักยภาพทักษะด้าน
การเกษตรยุคใหม่ 
ค่าเป้าหมาย : ๑,๐๐๐ คน 

3. โครงการพัฒนาเยาวชนชนเผ่าเป็น
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 

1. ประชุมคัดเลือกพื้นที่ DTAC   
    - TIER 1: 12 พื้นที่ 
    - TIER 2: 6 พื้นที่ 
2. DTAC พบ รวม.พม. ผู้บริหารกระทรวง  
    - จัดทำ MOU (พส. DTAC, Plan) 
3. งานชาต้า ต้าชา 
    - จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ชนเผ่า 
4. โครงการพัฒนาเยาวชนชนเผ่าสู่ผู้ประกอบการ 
    - DTAC ดำเนินงานสนับสนุนองค์ความรู้การขาย Online 
การประชาสัมพันธ์กับพื้นที่ TIER 1:12 ชุมชน 4 จังหวัด 
(ลำพูน เชียงราย อุทัยธานี และแม่ฮ่องสอน) 
5. โครงการพัฒนาเยาวชนชนเผ่าสู่ผู้ประกอบการ 
   - ส่งเสริมองค์ความรู้ ทักษะผู้ประกอบการ , ทักษะการผลิต 
TIER 2:6 ชุมชน 3 จังหวัด (น่าน พะเยา เชียงใหม่) 
6. โครงการพัฒนาเยาวชนชนเผ่าสู่ผู้ประกอบการ 
  - ส่งเสริมองค์ความรู้ทักษะการทำการตลาด Online, การ
จับคู่ทำธุรกิจ TIER 1:2 
7. สรุปผลการดำเนินงาน 

ม.ค. - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : จำนวนผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 
ค่าเป้าหมาย : 2,000 คน 

กพพ. 



- ๒๒ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๔. โครงการสนับสนุนการดำเนินงานชุมชน
โรงเรียนเพียงหลวงตามโครงการพระดำริ 

๑. ศูนย์พัฒนาราษฎรบนพื ้นที ่ส ูง นิคมสร้างตนเอง และ 
ศูนย์ค ุ ้มครองคนไร้ที ่พ ึ ่ง ๑๘ แห่ง ประชุมคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนเพียงหลวงฯ ในจังหวัดหรือในพื้นที่ 
เพื่อจัดทำแผนการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 
๒. จัดทำแผนปฏิบัติการโครงการ/กิจกรรมตามบริบทของพื้นที่ 
๓. ประชาสัมพันธ์และประสานกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการ/
กิจกรรม 
๔. ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการโครงการ/กิจกรรม 
๕. ประเมินผลโครงการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ 
๖. จัดทำรายงานการดำเนินงานสง่ให้กองหนึ่งใจ...เดียวกันฯ 
 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

กนจ. 

 
นโยบายหลักที่ ๒ : ให้ความสำคัญกับเครือข่ายการทำงานที่เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ 
แนวทางปฏิบตั ิ: พัฒนาศักยภาพเครือข่ายการทำงานเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งและเกิดภาคีเครือข่ายในการจัดสวัสดิการสังคม 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๑. กิจกรรมทำเนียบสื่อ 
 

1. จัดทำแบบฟอร์มออนไลน์ สำหรับกรอกข้อมูลเพื่อจัดทำ 
“ทำเนียบคู่มือสื่อท้องถิ่น” ด้วย Google Form 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdYJnxt
QKt31Mab8CYdhPav1jsjKSVIp119BFwmXx6E6RhVB
w/viewform?usp=sf_link 
2. ขอความร่วมมือหน่วยงานกรอกข้อมูลรายชื่อสื่อหรือสำนัก
ข่าวในท้องถิ่น ผ่านหนังสือและแอปพลิเคชั่น Line โดยแนบ 
QR Code หรือลิงก์ แบบฟอร์มสำหรับกรอกข้อมูลออนไลน์ 
3. หน่วยงานกรอกข้อมูลรายชื่อสื่อหรือสำนักข่าวในท้องถิ่น 
ส่งกลับมายังกลุ่มประชาสัมพันธ์  

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 
 

ตัวชี้วัด : จำนวนการส่ง
รายชื่อสื่อของหน่วยงานใน
สังกัดกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ เพ่ือการจัดทำ
“ทำเนียบคู่มือสื่อท้องถิ่น” 
ค่าเป้าหมาย : ไม่ต่ำกว่า 
30 หน่วยงานต่อเดือน 
 
 

สลก. 
(กลุ่มประชาสัมพันธ์) 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdYJnxtQKt31Mab8CYdhPav1jsjKSVIp119BFwmXx6E6RhVBw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdYJnxtQKt31Mab8CYdhPav1jsjKSVIp119BFwmXx6E6RhVBw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdYJnxtQKt31Mab8CYdhPav1jsjKSVIp119BFwmXx6E6RhVBw/viewform?usp=sf_link
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

4. กลุ่มประชาสัมพันธ์รวบรวมข้อมูลเพื่อจัดทำ “ทำเนียบคู่มือ
สื่อท้องถิ่น” ให้กับหน่วยงาน เพื่อให้หน่วยงานสามารถติดต่อ
ประสานงานกับสื่อในท้องถิ่นของตนได้อย่างสะดวกรวดเร็วถือ
เป็นการสร้างเครือข่ายด้านการประชาสัมพันธ์บทบาทภารกิจสู่
ประชาชนในพื้นที่อย่างทั่วถึงต่อไป 

๒. การสำรวจและประเมินองค์กร
สาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน 

1. จัดทำแบบประเมินคุณภาพตนเองขององค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการชุมชนในรูปแบบ E-Form 
2. สำนักงาน พมจ. ทุกจังหวัด/สำนักพัฒนาสังคม กทม. 
ตรวจสอบสถานะองค์กรและประสานองค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการชุมชน 
3. องค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการชุมชน
ดำเนินการประเมินคุณภาพตนเองขององค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน ผ่านระบบ E-Form 
4. สำนักงาน ก.ส.ค. รวบรวมและวิเคราะห์ผลการประเมินและ
จัดกลุ่มระดับความเข้มแข็ง A/B/C/D 
5. จัดทำแผนพัฒนาศักยภาพองค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 
6. ดำเนินการตามแผนพัฒนาศักยภาพองค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการชุมชน 
7. ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาศักยภาพองค์กร
สาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการชุมชน 

ธ.ค. 64 - ส.ค. 65 ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของ
การสำรวจและประเมิน
องค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการชุมชน 
ค่าเป้าหมาย : มีรายงานผล
การดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาศักยภาพองค์กร
สาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 

สำนักงาน ก.ส.ค. 

๓. การติดตามการรายงานผลการดำเนินงาน
ขององค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กร
สวัสดิการชุมชน 

1. มีหนังสือติดตามการรายงานผลการดำเนินงานขององค์กร
สาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการชุมชน ตามแบบ ก.ส.ค. 4 
และ ก.ส.ค. 7 กับสำนักงาน พมจ. ทุกจังหวัด / สำนักพัฒนา
สังคม กทม. ปีละ 1 ครั้ง ในเดือนกรกฎาคม  2565 
2. รวบรวมและวิเคราะห์ผลการดำเนินงานขององค์กร
สาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการชุมชน   

ก.ค. - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จ
ติดตามการรายงานผลการ
ดำเนินงานขององค์กร
สาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 
ค่าเป้าหมาย : มีการรายงาน
ผลการดำเนินงานของ
องค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการชุมชน 

สำนักงาน ก.ส.ค. 



- ๒๔ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๔. การติดตามการรายงานผลการดำเนินงาน
ขององค์กรสาธารณประโยชน์ในต่างประเทศ 

๑. จัดส่งแบบรายงานผลการปฏิบัติงานขององค์กร
สาธารณประโยชน์ (ก.ส.ค.๔)  
๒. รายงานผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค จำนวน ๓๔ 
องค์กร 

ต.ค. ๖๔ - มี.ค. ๖๕ ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จ 
การติดตามการรายงานผล
การดำเนินงานขององค์กร
สาธารณประโยชน์ใน
ต่างประเทศ 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 30 
ขององค์กรที่จดทะเบียนเป็น
องค์กรสาธารณประโยชน์ใน
ต่างประเทศ มีการรายงานผล
การดำเนินงาน 

สำนักงาน ก.ส.ค. 

๕. โครงการอบรมนักบริหารองค์กร
สาธารณประโยชน์ รุ่นที่ 6 

1. คัดเลือกองค์กรสาธารณประโยชน์ที่มีผลระดับความเข้มแข็ง 
D ตามแผนพัฒนาศักยภาพองค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 
2. จัดอบรมพัฒนาศักยภาพองค์กรสาธารณประโยชน์ที่มีผล
ระดับความเข้มแข็ง D 

ส.ค. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ความสำเร็จของโครงการ
อบรมนักบริหารองค์กร
สาธารณประโยชน์ รุ่นที่ 6 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100 

สำนักงาน ก.ส.ค. 

๖. โครงการอบรมนักบริหารองค์กร
สวัสดิการชุมชน รุ่นที่ 2 

1. คัดเลือกองค์กรสวัสดิการชุมชนที่มีผลระดับความเข้มแข็ง D 
ตามแผนพัฒนาศักยภาพองค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กร
สวัสดิการชุมชน 
2. จัดอบรมพัฒนาศักยภาพองค์กรสวัสดิการชุมชนที่มีผลระดับ
ความเข้มแข็ง D 

มิ.ย. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ความสำเร็จของโครงการ
อบรมนักบริหารองค์กร
สวัสดิการชุมชน รุ่นที่ 2
สาธารณประโยชน์ รุ่นที่ 6 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100 

สำนักงาน ก.ส.ค. 

๗. โครงการเชื่อมประสานความร่วมมือศูนย์
ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของภาค
ธุรกิจระดับจังหวัดสู่ระดับประเทศ 

1. คัดเลือกศูนย์ CSR จังหวัดท่ีมีผลการดำเนินงานตัวชี้วัดผ่าน
เกณฑ์ระดับ 5 ในรอบ 6 เดือนแรก 
2. จัดเวทีเสวนาบทบาทการเชื่อมประสานระหว่างองค์กร
ภาครัฐ-ภาคธุรกิจ-กลุ่มเป้าหมาย 
3. ขยายผลการดำเนินงาน CSR สู่ 76 จังหวัดทั่วประเทศ 

พ.ค. 65 ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จ
ของโครงการเชื่อมประสาน
ความร่วมมือศูนย์ส่งเสริม
ความรับผิดชอบต่อสังคม
ของภาคธุรกิจระดับจังหวัด
สู่ระดับประเทศ 
ค่าเป้าหมาย : เกิดแนวทาง
การส่งเสริมความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของภาคธุรกิจ
ระดับจังหวัด 76 จังหวัด 

สำนักงาน ก.ส.ค. 



- ๒๕ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๘. โครงการวันอาสาสมัครสากล ประจำปี 
2564 

โครงการจัดขึ้นในรูปแบบของเวทีเสวนาทางวิชาการผ่านระบบ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Meeting) ซึ่งกิจกรรมภายใน
โครงการแบ่งออกเป็น 3 ช่วง 
๑. การนำเสนอความสำคัญของวันอาสาสมัครสากลและหัวข้อ 
(Theme) ของวันอาสาสมัครสากล ประจำปี ๒๕๖๔ 
“Volunteer Now for Our Common Future” โดย Mr. 
Dmitry Frischin รองผู้จัดการโครงการอาสาสมคัรสหประชาชาติ
ประจำภูมิภาคเอเชีย – แปซิฟิก 
๒. นำเสนอกรณีศึกษาการทำงานอาสาสมัคร ในหัวข้อ “Youth 
Volunteering for Hope and Revitalization” โดย ผู้แทน
อาสาสมัครเยาวชนจากประเทศไทย และประเทศกัมพูชา 
จำนวน 3 ท่าน 
๓. นำเสนอตัวอย่างการส่งเสริมการทำงานอาสาสมัคร  
ระดับประเทศ โดย วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ จากประเทศไทย 
และประเทศฟิลิปปินส์ จำนวน 2 ท่าน 

วันที่ 8 ธ.ค. 64 ตัวชี้วัด : จำนวนมีผู้เข้าร่วม
โครงการผ่านระบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (Zoom 
Meeting) 
ค่าเป้าหมาย : มีผู้เข้าร่วม
โครงการผ่านระบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (Zoom 
Meeting) ไม่ต่ำกว่า 100 คน  

สำนักงาน ก.ส.ค. 

๙. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการด้าน
วิชาการสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ 
เนื่องในโอกาสวันสังคมสงเคราะห์โลก 

๑. จัดทำหลักการโครงการ 
๒. ติดต่อประสานงานวิทยากรและผู้ร่วมงาน 
 

ม.ค. - มี.ค. ๖๕ ตัวชี้วัด : จำนวน
กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วม
โครงการ  
ค่าเปา้หมาย : จำนวน ๓๐๐ คน 

สำนักงาน ก.ส.ค. 

๑๐. โครงการงานวันสังคมสงเคราะห์
แห่งชาติ และวันอาสาสมัครไทย ประจำปี 
2564 

๑. การประชุมสมัชชาสวัสดิการสังคมแห่งชาติ ครั ้งที ่ ๒๙  
ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Video Conference)  ภายใน
วันที่ ๒๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ 
๒. จัดพิธีการมอบโล่โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์และเข็มประกาศเกียรติคุณแก่
อาสาสมัครดีเด่นและองค์การที่มีกิจกรรมทางสังคมดีเด่น ซึ่งอยู่
ระหว่างการขอวาระที่เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์
การป้องกันและควบคุมการแพร่กระจายของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 (Covid-19)  

ต.ค. 64 - ก.ย. 65  
 

ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จ
ของโครงการงานวันสังคม
สงเคราะห์แห่งชาติ และวัน
อาสาสมัครไทย ประจำปี 
2564 
ค่าเป้าหมาย : 
๑. มีการเผยแพร่พระเกียรติ
คุณและพระราชกรณียกิจ
ของสมเด็จพระศรีนคริน

สำนักงาน ก.ส.ค. 



- ๒๖ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

ทราบรมราชชนนี ในงาน
ด้านสวัสดิการสังคม สังคม
สงเคราะห์ และการพัฒนาสงัคม 
๒. มีการเชิดชูเกียรติและ
ประกาศเกียรติคุณ
อาสาสมัคร องค์การที่มี
กิจกรรมทางสังคมดีเด่น 
๓. ผู้ปฏิบัติงานด้าน
สวัสดิการสังคม สังคม
สงเคราะห์ และการพัฒนา
สังคม ได้แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และพัฒนาการจัด
สวัสดิการสังคม 

๑๑. งานสมัชชาสวัสดิการสังคมไทย ครั้งที่ 
29 ประจำปี 2564 หัวข้อ “ทิศทางการจัด
สวัสดิการใน 5 ปี ข้างหน้า” 

1. การเตรียมการ 
   - รวบรวมเอกสารที่เกี ่ยวข้อง เช่น สถานการณ์สวัสดิการ
สังคมเชิงประเด็น/พื้นที่ แผนยุทธศาสตร์ 20 ปี แผนแม่บท 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนงานและนโยบาย
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
   - การจัดทำเอกสารและประสานทุกภาคส่วนเข้าร่วมประชุม
สมัชชาสวัสดิการสังคมแห่งชาติ 
   - การจัดทำและทดสอบการประชุมแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
ผ่านโปรแกรม Zoom Cloud Meeting 
2. การจัดประชุม 
   - เปิดเวทีเสวนา หัวข้อ “ทิศทางการจัดสวัสดิการใน 5 ปี 
ข้างหน้า” โดยผู้เชี่ยวชาญด้านสวัสดิการสังคมในส่วนกลางและพื้นที่ 
    - รับฟังความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมประชุมทั้งในเวทีเสวนา
และผ่าน Google Form 
3. ภายหลังการประชุม 

วันที่ 21 ต.ค. 64 ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จ
ของการจัดประชุมสมัชชา
สวัสดิการสังคมแห่งชาติ 
ค่าเป้าหมาย : ได้ข้อเสนอ
และความเห็นเพิ่มเติม
ประกอบการจัดทำแผน
สวัสดิการสังคมไทย ระยะ 
5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570) 

สำนักงาน ก.ส.ค. 



- ๒๗ - 

 
 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

   - สรุปผลการประชุมนำเรียนผู้บริหาร 
   - นำข้อเสนอแนะและความเห็นจากที ่ประชุมฯ ไปใช้
ประกอบการจัดทำร่างแผนสวัสดิการสังคมไทย ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ.2566 – 2570) 

๑๒. โครงการส่งเสริมบทบาทและพัฒนา
ศักยภาพองค์กรสวัสดิการสังคมอาสาสมัคร 
เครือข่าย และภาคประชาสังคม (กิจกรรม
ย ่อย : เสร ิมสร ้างและพ ัฒนาศ ักยภาพ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์) 
 

1. วางแผนการดำเนินงาน 
2. ติดต่อประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
๓. ชี้แจงแนวทางการดำเนินโครงการ 

๔. ขออนุมัติดำเนินกิจกรรมฝึกอบรม 
๕. ดำเนินการจัดกิจกรรมฝึกอบรม 
๖. สรุปและรายงานผล 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 
 

ตัวชี้วัด : ร้อยละความสำเร็จ
ของโครงการส่งเสริม
บทบาทและพัฒนาศักยภาพ
องค์กรสวัสดิการสังคม
อาสาสมัคร เครือข่าย และ
ภาคประชาสังคม 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

กอส. 

๑๓. โครงการพัฒนาเครือข่ายและบูรณาการ
ดำเนินงานด้านการส่งเสริมสวัสดิการสังคม
และบริหารจัดการที่ดิน 

1. วางแผนการดำเนินงาน 
2. ติดต่อประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
3. ขออนุมัติดำเนินกิจกรรม 
4. ดำเนินการจัดกิจกรรม/ติดตามการดำเนินงานกิจกรรม 
5. สรุปและรายงานผล 

ต.ค. 64 - ก.ย.65 ตัวชี้วัด : จำนวน
กลุ่มเป้าหมายในศูนย์
ประสานงานโครงการ
หมู่บ้านสหกรณ์ สันกำแพง 
อำเภอแม่ออน ตาม
พระราชดำริ จ.เชียงใหม่/
ศูนย์ประสานงานโครงการ
ตามพระราชประสงค์
หมู่บ้านสหกรณ์ ห้วยสัตว์
ใหญ่ ป่าละอู หนองพลับ 
ตามพระราชดำริ  
จ.ประจวบคีรีขันธ์ และศูนย์
ประสานงานโครงการตาม
พระราชประสงค์หมู่บ้าน
สหกรณ์ห้วยสัตว์ใหญ่  
ป่าเต็ง หุบกะพง ดอนขุน
ห้วย กลัดหลวง จ.เพชรบุรี 
เข้าร่วมกิจกรรม  
ค่าเป้าหมาย : จำนวน 840 คน 

กพพ. 
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นโยบายหลักที่ ๓ : สนับสนนุให้เกิดนวัตกรรมหรือการใชเ้ทคโนโลยีในการให้บริการ 
แนวทางปฏิบตั ิ: ปรับปรุง พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการให้บริการเพื่ออำนวยความสะดวกในการเข้าถึงระบบข้อมูลของประชาชน 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๑. การปรับรูปแบบการทำงานเพื่อรองรับ 
ว ิถ ีช ีว ิตใหม ่ ในกระบวนงานเสนอและ
พิจารณาหนังสือราชการ 

1. รับเรื่องในระบบ e - Sarabun 
2. เสนอช่องทางไลน์เพื่อพิจารณา 
3. สั่งการผ่านช่องทางไลน์ 
4. ดำเนินการตามสั่งการ  
5. เก็บเอกสารในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 
 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละของหนังสือ
ราชการที่ดำเนินการได้ตาม
กำหนดเวลา 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

กชช. 
 

๒. การแจ้งเตือนสิทธิ์และช่วยเหลือในการ
รับสวัสดิการของประชาชนตลอดช่วงชีวิต 

 1. จัดทำรายการข้อมูล และรายละเอียดที ่เกี ่ยวข้องในการ 
เชื่อมโยงและแสดงผลข้อมูลผ่านระบบ Citizen Portal 
 2. เตรียมการเชื่อมโยงข้อมูล 4 บริการของ พส. 
 3. ส่งข้อมูลการบริการ 4 บริการของ พส. โดยใช้เทคโนโลยี 
Webservice เพื่อให้การ Update ข้อมูลเป็นไปอย่าง Realtime 
 4. ทดสอบระบบร่วมกับ สพร. ก่อนการเปิดให้บริการประชาชน 
 5. ประชาชนสามารถใช้งานบริการของ พส. ทั้ง 4 บริการ ผ่าน
ระบบ Citizen Portal ได้ 
 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ระบบการแจ้ง
เตือนสิทธิ์และช่วยเหลือใน
การรับสวัสดิการของ
ประชาชนตลอดช่วงชีวิต  
ค่าเป้าหมายขั้นต้น : ระบบ
การแจ้งเตือนสิทธิ์และยื่น
ขอรับสวัสดิการประชาชน
ตลอดช่วงชีวิตของ
หน่วยงานมีการเชื่อมโยงบน
ระบบ citizen portal 
จำนวน 2 งานบรกิาร  
ค่าเป้าหมายมาตรฐาน : 
ระบบการแจ้งเตือนสิทธิ์และ
ยื่นขอรับสวัสดิการ
ประชาชนตลอดช่วงชีวิต
ของหน่วยงานมีการ
เชื่อมโยงบนระบบ citizen 
portal จำนวน 3 งานบริการ 
ค่าเป้าหมายขั้นสูง : ระบบ
การแจ้งเตือนสิทธิ์และยื่น

กยผ. 
(กลุ่มเทคโนโลยี

สารสนเทศ) 
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

ขอรับสวัสดิการประชาชน
ตลอดช่วงชีวิตของ
หน่วยงานมีการเชื่อมโยงบน
ระบบ citizen portal 
จำนวน 4 งานบริการ 

๓. การต่อสัญญาการใช้ประโยชน์ที่ดินสงวน
เพื่อกิจการนิคม ผ่านช่องทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

1. ศึกษากระบวนงานที่เกี่ยวกับการให้บริการ  
2. พัฒนาระบบให้รองรับการบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  
3. ทดสอบการใช้งานและแก้ไขระบบให้พร้อมใช้งาน  
4. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทั่วไป  
5. ชี้แจงแนวทางการใช้งานระบบให้แก่เจ้าหน้าที่ 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของการ
สร้างนวัตกรรมในการปรับปรงุ
กระบวนงานต่อสญัญาการใช้
ประโยชน์ที่ดินสงวนเพื่อ
กิจการนิคม (e-Service) 
ค่าเป้าหมาย :  
เป้าหมายขั้นต้น : ยื่นเรื่อง/ 
ยื่นคำทางอออนไลน์ (e-form)  
แต่ยังไม่สามารถแนบเอกสาร
มาพร้อมกันผา่นระบบได้ โดย
ให้ประชาชนจัดสง่แยกมาใน
รูปแบบ scan file 
เป้าหมายมาตรฐาน :  
มีระบบยื่นเรื่อง/ยื่นคำขอ
ทางออนไลน์ (e-form)  
ที่ประชาชนมีความปลอดภัย 
รักษาข้อมูลส่วนบุคคลและ
แนบเอกสารประกอบการ
พิจารณาได ้
เป้าหมายขั้นสูง : สามารถ
เริ่มให้บริการได้ และมี
จำนวนผู้ใช้งานผา่นระบบ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของ
จำนวนผู้รับบริการทั้งหมด 

ผู้รับผิดชอบหลัก : กยผ. 
ผู้รับผิดชอบร่วม : กพพ. 
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❖  นโยบายด้านองค์การ 
นโยบายหลักที่ ๑ : ส่งเสรมิธรรมาภิบาลในองค์การ 
แนวทางปฏิบตั ิ: 1) ส่งเสริมและวางกลไกสร้างความโปร่งใส การต่อต้านคอร์รัปชันให้บุคลากรในหน่วยงานเกิดความตระหนักเรื่องคุณธรรม และจริยธรรม 

 2) พัฒนาแนวทางการบริหารจัดการและระบบกำกับดูแลติดตามผลการดำเนินงานขององค์การให้มีความโปร่งใส 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๑. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ 

1. แต่งตั้งคณะทำงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
2. ประชุมคณะทำงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพื ่อวางแผน
ขับเคลื่อนตามตัวชี้วัดของ สำนักงาน ป.ป.ช. 
3.  ประชุมกำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนในการจัดทำข้อมูลแต่
ละข้อคำถาม ตามหลักเกณฑ์ที่ สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
4. ติดตามการขับเคลื่อนการจัดทำข้อมูลตามข้อ 3 
5. ประช ุมรวบรวมข ้อม ูลแต ่ละต ัวช ี ้ว ัดจ ัดส ่งข ้อม ูลให้
คณะทำงานเพื่อตรวจสอบก่อนให้กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
เผยแพร่ทางเว็บไซต์กรม 
6. ลงข้อมูลในระบบ ITAS ของสำนักงาน ป.ป.ช. 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency 
Assessment: ITA) 
ค่าเป้าหมาย : คะแนนผ่าน
เกณฑ์ ITA 85 คะแนน 

ศจท.พส. 
(กลุ่มงานต่อต้านการ

ทุจริต) 
 

๒. ข้อกำหนดจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ 

1. ศจท.พส. (กลุ่มส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรม) วิเคราะห์
ข้อมูลและปรับปรุงข้อกำหนดจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐใน
สังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการให้เป็นปัจจุบัน และมีความ
เหมาะสมกับบริบทของกรมฯ ตามนโยบายของผู้บริหาร เพื่อไว้
เป็นหลักเกณฑ์การวางกรอบมาตรฐานให้เจ้าหน้าที ่ของรัฐ 
ประพฤติตนรักษาจริยธรรมที่ดี  
2. เสนอต่ออธิบดีเพื่อลงนามในข้อกำหนดตามข้อ 1 

มี.ค. - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่ในสังกัดที่          
ร่วมลงชื่อรับทราบ
ข้อกำหนด  
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๘0 

ศจท.พส 
(กลุ่มงานส่งเสริมและ
คุ้มครองจริยธรรม) 
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

3. เผยแพร่ประกาศทางเว็บไซต์กรม และแจ้งเวียนสำนักงาน 
กอง กลุ่ม หน่วยงาน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ในสังกัดทุกคนลงนาม
รับทราบและถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 
4. มอบให้หัวหน้าหน่วยงานติดตามและกับกำดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชาในสังกัดให้ปฏิบัติตามข้อกำหนดดังกล่าว 

 
นโยบายหลักที่ ๒ : พัฒนาคณุภาพการบริหารจัดการองค์การให้มีขีดสมรรถนะสูง และก้าวสู่ระบบราชการ 4.0 
แนวทางปฏิบตั ิ: ยกระดับคุณภาพมาตรฐานองค์การ ตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเพื่อบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 
                     และประสิทธิผล 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐ
ในการเป็นระบบราชการ 4.0 

1. สำนักงาน ก.พ.ร. ชี ้แจงหลักเกณฑ์การพิจารณารางวัล
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจำปี พ.ศ. 256๕ 
2. ประชุมคณะทำงานอำนวยการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ เพื่อชี้แจงหลักเกณฑ์ฯ PMQA ประจำปี พ.ศ. 2565 
3. ประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ 
ภาครัฐ 6 หมวด เพื่อจัดทำเอกสารการประเมินแบบฟอร์มที่  
1-4 ได้แก่ เอกสารการสมัครรางวัลฯ ลักษณะสำคัญองค์การ
โดยสรุป 1 หน้า แบบประเมินสถานการณ์เป็นระบบราชการ 
4.0 ด้วยตนเอง และตัวชี้วัดหมวด 7 
4. กรอกแบบฟอร์มออนไลน์ และส่งเอกสารผ่านระบบสมัคร
ออนไลน์ 
5. สำนักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการประเมินขั้นตอนที่ 1 
6. ประชุมคณะทำงานอำนวยการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ เพื่อเตรียมความพร้อมในการจัดทำ Application 
Report (กรณีผ่านการพิจารณาในขั้นตอนที่ 1) 

ม.ค. - ก.ย. 6๕ ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของ
การขับเคลื่อนการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๕  
ค่าเป้าหมาย : ผ่านการ
พิจารณาในขั้นตอนที่ 1 

กพร. 
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๗. ประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) รายหมวด (หมวด 1-6) เพื่อจัดทำแบบฟอร์มที่ 5-6 
คือ บทสรุปผู้บริหาร และ Application Report  
๘. เสนออธิบดีเพื่อขอความเห็นชอบ 
๙. ส่งแบบฟอร์มที่ 5-6 ผ่านระบบสมัครออนไลน์ 
๑๐. สำนักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการประเมินขั้นตอนที่ 2 
๑๑. ประชุมคณะทำงานอำนวยการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐเพื่อเตรียมรับ Site Visit (กรณีผ่านการพิจารณา
ในขั้นตอนที่ 2) 
1๒. คณะทำงานตรวจประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐในพื้นที่ ตรวจพิจารณารางวัล ณ พื้นที่ปฏิบัติงาน (Site Visit) 
1๓. สำนักงาน ก.พ.ร. ประกาศผลรางวัล 
1๔. สำนักงาน ก.พ.ร. จัดพิธีมอบรางวัลเลิศรัฐ ประจำปี พ.ศ. 2565 

 
นโยบายหลักที่ ๓ : ให้ความสำคัญกับความปลอดภัยในการทำงาน และสามารถปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤตได้อย่างต่อเนื่อง 
แนวทางปฏิบตั ิ: จัดทำแนวทางปฏิบัติกรณีเกิดภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉิน ในการทำงานให้มีความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สนิของทางราชการ 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ ตัวชี้วัด/ 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

๑. โครงการช่วยเหลือปฐมพยาบาล  
ขั้นพื้นฐาน 

1. จัดทำโครงการ และเสนอขออนุมัติ (จัดทำโครงการเพื่อ
เตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรให้มีความรู้ในการดูแลผู้ป่วย
ฉุกเฉิน การเคลื่อนย้ายผู้ป่วยฉุกเฉิน และการช่วยเหลือฟื้นคืน
ชีพขั้นพื้นฐาน) 
2. ประสานงานวิทยากร และนัดหมายเรื่องวัน เวลา 
3. จัดทำกำหนดการ 
4. แจ้งเวียนขอผู้เข้าอบรมโครงการ 
5. จัดเตรียมสถานที่/ ป้าย/ อุปกรณ์ 
6. ดำเนินการฝึกอบรม 
7. ติดตามประเมินผล 
8. สรุปรายงานผล 

มี.ค. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
บุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรม
การช่วยเหลือปฐมพยาบาล
ขั้นพื้นฐาน  
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๘๐ 

สลก. 
(กลุ่มพัสดุและบริหาร

ทรัพย์สิน) 
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ ตัวชี้วัด/ 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

๒. โครงการฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพ 
หนีไฟ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

1. จัดทำแผน/โครงการ และเสนอขออนุมัต ิ (จ ัดทำแผน
โครงการเพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรให้มีความรู้ในการ
ป้องกัน และระงับอัคคีภัยและการทดสอบความพร้อมของ
ระบบภายในอาคารกรมฯ) 
2. ประสานวิทยากร และนัดหมายเรื่องวัน เวลา 
3. จัดทำกำหนดการวันเวลา/สถานที่/อุปกรณ์/ป้าย/ประกาศ/คน 
4. กำหนดรูปแบบการฝึกซ้อมแผน 
5. ดำเนินการฝึกอบรม 
6. ติดตามประเมินผล 
7. สรุปรายงานผล 

ส.ค. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละ
ความสำเร็จของการ
ฝึกอบรมการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย และฝึกซ้อม
ดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

สลก. 
(กลุ่มพัสดุและบริหาร

ทรัพย์สิน) 

3. แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ (Business 
Continuity Plan : BCP) 

1. จัดประชุมคณะทำงานบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต  
2. ประสานหน่วยงานส่วนกลางที ่ต ั ้งอยู ่ในภูม ิภาค และ
หน่วยงานในกรุงเทพมหานคร เพื่อทบทวนและปรับปรุงแผน 
BCP ระดับหน่วยงาน จำนวน 154 หน่วยงาน 
3. รวมรวมแผน BCP เสนออธิบดีเพื่อขอความเห็นชอบ 
4. สำนัก กอง กลุ่ม และหน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ นำแผน BCP ไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
สำหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 

เม.ย. 65 ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของ
การจัดทำแผนบริหารความ
พร้อมต่อสภาวะวิกฤต 
(Business Continuity 
Plan) 
ค่าเป้าหมาย : มีแผน BCP 
กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ และแผน BCP 
ระดับหน่วยงาน จำนวน 
154 แผน 

กพร. 
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❖  นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน 
นโยบายหลักที่ ๑ : การพัฒนาบุคลากรตาม Flagship Project (i5) พฒันาผู้นำหน่วยและบุคลากรให้ “รูร้อบ รู้ลกึ และรู้จริง” 
แนวทางปฏิบตั ิ: พัฒนาความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากรให้มีศักยภาพ เพ่ือพร้อมรับต่อสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง และเป็นไปตาม Flagship Project (i5)   
                     พัฒนาผู้นำหน่วยและบุคลากรให้ “รู้รอบ รู้ลึก และรู้จริง” 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๑. โครงการฝ ึกอบรมพ ัฒนาศ ักยภาพ
บุคลากรทุกระดับโดยกำหนดหลักสูตรให้มี
ความสอดคล้องกับ Flagship Project (i5) 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ พัฒนาผู้นำ
หน่วยและบุคลากรให้ “รู้รอบ รู้ลึก และรู้จริง” 
 
 

การจัดฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยกำหนดหลักสูตร
ให้ม ีความสอดคล้องกับ Flagship Project (i5) ของกรมฯ 
ประกอบด้วยโครงการดังนี้ 
1) โครงการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานสำหรับหัวหน้าหน่วยงาน 
2) โครงการพัฒนาศักยภาพผูป้ฏิบัตงิานด้านการเงิน บญัชีและพสัด ุ
3) โครงการปฐมนิเทศข้าราชการใหม่ 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของ
โครงการฝึกอบรมพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรฯ 
ค่าเป้าหมาย : กรมฯ มีคู่มือ
การปฏิบัติงานสำหรับ
หัวหน้าหน่วยงาน เพื่อให้
การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐาน
และแนวทางเดียวกัน 1 ฉบบั 
ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
บุคลากรที่ผ่านการอบรม 
นำความรู้ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือพัฒนางาน 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 95 
ตัวชี้วัด : ร้อยละของระดับ
ความพึงพอใจ และความไม่
พึงพอใจ   
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละของ
ระดับความพึงพอใจ 85  
ขึ้นไป ความไม่พึงพอใจ  
ไม่เกินร้อยละ 15  
 

สลก. 
(กลุ่มพัฒนาทรัพยากร

บุคคล) 
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๒. จัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากร
บุคคล (HR Scorecard) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 

1. ศึกษา วิเคราะห์ และรวบรวมข้อมูลเกี ่ยวข้องเพื ่อนำมา
ประกอบการจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR 
Scorecard) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
2. กำหนดรูปแบบแนวทาง และวิธีการขั้นตอนในการจัดทำ
แผนกลยุทธ ์การบร ิหารทร ัพยากรบุคคล(HR Scorecard) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
3. จัดประชุมโครงการเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนกลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2570 โดยมีผู้แทนจากสำนักงาน/กอง/กลุ่ม 
และหน่วยงานเข้าร่วมเพื่อวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
อุปสรรค และแนวทางการดำเนินงานด้านการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมฯ  
4. จ ัดทำ (ร่าง) แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล  
(HR Scorecard) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
5. ประชุมร่วมกับสำนักงาน/กอง/กลุ่ม เพื่อกำหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ โครงการ/กิจกรรมและตัวชี้วัดตาม
โครงการ/กิจกรรม เพื่อให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของ
กรมฯ และนโยบายของผู้บริหาร 
6. รวบรวมข ้อม ูลและจ ัดทำรายละเอ ียดแผนกลย ุทธ์   
การบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล (HR Scorecard)  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  
7. เสนอแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 ต่อผู้บริหารเพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบและดำเนินการตามแผนต่อไป 
 
 

ม.ค. - ก.ย. 65 ตัวชี ้ว ัด : ความสำเร็จของ
การจัดทำแผนกลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคล  
(HR Scorecard)  
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 – 2570 
ค่าเป้าหมาย : มีแผนกลยุทธ์
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
(HR Scorecard) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 
2570 
 

สลก. 
(กลุ่มบริหารทรัพยากร

บุคคล) 
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๓. โครงการการจัดทำคู่มือการเบิกจ่ายใน
ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (New GFMIS Thai) สำหรับ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการบัญชี 

1. แต่งตั ้งคณะทำงานการจัดทำคู ่มือการเบิกจ่ายในระบบ
บริหารการเง ินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (New 
GFMIS Thai) สำหรับผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการบัญชี  
2. รวบรวม ปัญหา อุปสรรคการปฏิบัติงานในระบบ GFMIS ตาม
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านบัญชีภาครัฐ ในปีที่ผ่านมา   
3. ประชุมคณะทำงาน วิเคราะห์ เพื่อกำหนดแนวทางในการ
แก้ป ัญหา อ ุปสรรค ให ้สอดคล้องก ับกฎหมาย ระเบ ียบ 
ข้อบังคับต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องตามเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ 
4. จัดทำร่างคู่มือการเบิกจ่ายในระบบบริหารการเงินการคลัง
ภาคร ัฐแบบอ ิ เล ็กทรอน ิกส ์  (New GFMIS Thai) สำหรับ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการบัญชี 
5. ขอความเห็นชอบร่างคู ่มือการเบิกจ่ายในระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (New GFMIS Thai) 
สำหรับผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการบัญชีจากอธิบดี  
6. แจ้งเวียนให้หน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

ม.ค. -. ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของการ
จัดทำคู่มือการเบิกจ่ายใน
ระบบบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(New GFMIS Thai) สำหรับ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการ
บัญชี 
ค่าเป้าหมาย : มีคู่มือการ
เบิกจ่ายในระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (New 
GFMIS Thai) สำหรับ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการ
บัญชี 

สลก. 
(กลุ่มบริหารการคลัง) 

๔. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการใช้งาน
ระบบสารสนเทศของกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ 

๑.จัดอบรมแก่ผู้แทนหน่วยงานสังกัดกรมฯ และผู้แทนสำนัก 
กอง กลุ่ม ระยะเวลาการอบรม ๒ วัน 
๒. วิธีการดำเนินงานประกอบด้วย การบรรยายและฝึกปฏิบัติ 
 

เม.ย. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละของผู้เข้า
อบรมมีความรู้ มีทักษะ และ
สามารถใช้งานระบบ
สารสนเทศของกรมฯ เพื่อ
ใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ค่าเป้าหมาย: ร้อยละ ๘๐ 

กยผ. 
(กลุ่มเทคโนโลยี

สารสนเทศ) 

๕. กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ออนไลน์ของบุคลากร กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ 
 

1. ดำเนินการร่วมกับกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศจัดทำเว็บเพจ 
English Room โดยจัดทำเป็นแบนเนอร์บนเว็บไซต์กรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ (เว็บไซต์ englishroom.dsdw.go.th) 
2. ดำเนินการอัพโหลดข้อมูลเนื้อหาใหม่ ๆ สัปดาห์ละหมวดหมู่ 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 หมวดหมู่ ได้แก่ 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : จำนวนครั้งที่
บุคลากรเข้าเรียนรู้เข้า
เรียนรู้ภาษาอังกฤษออนไลน์ 
ค่าเป้าหมาย : 7,550 ครั้ง 
 

กยผ. 
(กลุ่มประสานความ

ร่วมมือระหว่างประเทศ) 
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

   2.1 คำศัพท์ (Vocabulary) นำเสนอคำศัพท์ในรูปแบบ
บทความภาษาอ ังกฤษส ั ้น ๆ โดยเป ็นเร ื ่องข ้อเท ็จจร ิง/
เกร็ดความรู้ทั ่วไปเกี่ยวกับสุขภาพ วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม ฯลฯ 
พร้อมคำแปลภาษาไทย อธิบายความหมายของคำ ชนิดของคำ 
และตัวอย่างการใช้คำศัพท์ในบริบทต่าง ๆ  
   2.2 สำนวน (Idioms) นำเสนอสำนวนภาษาอังกฤษที่ใช้ใน
ชีวิตประจำวันและสำนวนที่น่าสนใจ พร้อมความหมายและ
ตัวอย่างการใช้ 
   2.3 ความร่วมมือระหว่างประเทศ (International cooperation) 
นำเสนอข้อมูลความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับประเภทและรูปแบบของ
ความร่วมมือระหว่างประเทศ องค์กรระหว่างประเทศ พิธีการ
ทางการทูต มารยาทสากล ฯลฯ 
   2.4 ภาษาอังกฤษสำหรับการทำงาน (English for work) 
นำเสนอข่าวหรือบทความภาษาอังกฤษจากเว็บไซต์ต่างประเทศ 
เกี่ยวกับสถานการณ์ของกลุ่มเป้าหมายหรือประเด็นทางสังคมที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของกรม พร้อมคำแปลภาษาไทย 
และอธิบายความหมายและชนิดของคำศัพท์ที่ปรากฏในบทความ  
  2.5 เกมส์ (Games) ทดสอบความรู้ภาษาอังกฤษในรูปแบบ
เกมส์ต่าง ๆ เช่น คำศัพท์ สำนวน วันสำคัญต่าง ๆ 

นอกจากนี้มีการอัพโหลดข้อมูล ชื่อตำแหน่ง และหน่วยงาน
ภาษาอังกฤษภายใต้สังกัดกรม เพื ่ออำนวยความสะดวกให้
บุคลากรและผู้ใช้งานเว็บไซต์สามารถสืบค้นชื่อตำแหน่งและ
หน่วยงานเป็นภาษาอังกฤษได้  
3. ประชาสัมพันธ์การใช้งานเว็บไซต์ให้บุคลากรในกรมทราบ
ผ่านทางช่องทาง Facebook ของกรม 
4. สำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้งานเว็บไซต์ 
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นโยบายหลักที่ ๒ : ให้ความสำคัญกับการสง่เสริมคุณภาพชีวิต และความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
แนวทางปฏิบตั ิ: การสร้างแรงจูงใจในการทำงานให้บุคลากรเกิดความเชื่อมั่น ความผกูพันต่อองค์การ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีในที่ทำงาน 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การสำรวจคุณภาพชีวิต ความสุข และ
ความผูกผันของบุคลากรของกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ ผ่านระบบออนไลน์ 
(HAPPINOMETER) 
 

๑. แจ้งเวียนสำนักงาน กอง กลุ่มและหน่วยงาน ให้บุคลากร
ตอบแบบสำรวจคุณภาพชีวิต ความสุขและความผูกพันใน
องค์กรของบุคลากรกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ผ่านระบบ
ออนไลน์ (HAPPINOMETER) 
๒. รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ผลการสำรวจฯ 
๓. สรุปผลและเสนออธิบดีทราบและแจ้งเวียนให้สำนักงาน กอง 
กลุ่มทราบ และนำไปวางแผนจัดทำกิจกรรมมิติความสุขต่อไป 

เม.ย. - ก.ย. ๖๕ ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
บุคลากรที่ตอบแบบสำรวจ
สำรวจคุณภาพชีวิต 
ความสุข และความผูกผัน
ของบุคลากรของกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๘๐ 

สลก. 
(กลุ่มบริหารทรัพยากร

บุคคล) 

๒. การขับเคลื ่อนมิติความสุขของบุคลากร
องค์กรแห่งความสุข (HAPPY WORKPLACE) 
และถ่ายทอดสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน 

๑. ประมวลข้อมูลผลสำรวจคุณภาพชีวิต ความสุข และความ
ผูกพันในองค์กรของบุคลากรกรมฯ (HAPPINOMETER) ตามมิติ
ความสุข ๙ มิติทั้งหน่วยงานส่วนกลาง และหน่วยงานส่วนกลาง
ที่ตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค 
๒. จัดทำคู่มือ/ตัวอย่างการจัดโครงการ/กิจกรรมสร้างสุขที่
สอดคล้องกับการเพิ ่มมิติความสุข ๙ มิติ ให้กับบุคลากรใน
หน่วยงาน 
๓. แจ้งเวียนสำนักงาน กอง กลุ่ม และหน่วยงานในสังกัด จัดทำ
แผนดำเนินโครงการ/กิจกรรมสร้างสุขตามมิติความสุข ๙ มิติ 
และดำเนินโครงการ/กิจกรรมสร้างสุขดังกล่าวสู่การปฏิบัติ 
๔. ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินโครงการ/กิจกรรม
สร้างสุขในภาพรวมกรมฯ 
๕. รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
สร้างสุขในภาพรวมเสนออธิบด ี

ม.ค. - ก.ย. ๖๕ ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
หน่วยงานทีจ่ัดทำแผน และ
รายงานผลการดำเนินงาน
โครงการ/กิจกรรมสร้างสุข             
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๘๐  
 

สลก. 
(กลุ่มบริหารทรัพยากร

บุคคล) 
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นโยบายหลักที่ ๓ : ส่งเสรมิการแลกเปลี่ยนและถ่ายทอดประสบการณ์ความรู้ของบุคลากร 
แนวทางปฏิบตั ิ: จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ และความรู้ในการปฏิบัติงาน 

ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๑. โครงการพัฒนาระบบการฟื้นฟู
สมรรถภาพกลุ่มเป้าหมายในสถานคุ้มครอง 
คนไร้ที่พึ่งและศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต 

จัดการฝึกอบรมความรู้การฟื้นฟูสมรรถภาพกลุ่มเป้าหมายใน
สถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่งและศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต
ให้แก่เจ้าหน้าที่ผ่านการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาการฟื้นฟู
สมรรถภาพกลุ่มเป้าหมายในสถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่งและศูนย์
ส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต โดยมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ 
ได้แก่ 
    1) เพื ่อถ่ายทอดองค์ความรู ้ด ้านการฟื ้นฟูสมรรถภาพ
กลุ่มเป้าหมาย การประเมินสมรรถภาพ และการจัดกิจกรรม
ฟื้นฟูสมรรถภาพกลุ่มเป้าหมาย 
    2) เพื่อส่งเสริมทักษะ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ
การฟื้นฟูสมรรถภาพกลุ่มเป้าหมายให้แก่บุคลากรเจ้าหน้าที่ใน
สถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่งและศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต     

วันที่ 13 - 15 ธ.ค. 64 ตัวชี้วัด : ร้อยละของ
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้
และทักษะการฟื้นฟู
สมรรถภาพกลุ่มเป้าหมาย
มากขึ้น 
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ ๘๐  
 

กคส. 
(กลุ่มการคุ้มครองและ

พิทักษ์สิทธิ) 

๒. การจัดการความรู้ของกองทุนส่งเสริมการ
จัดสวัสดิการสังคม (Knowledge 
Management : KM) 

๑. จัดทำแบบสำรวจความต้องการองค์ความรู้ที่จำเป็นในการ
ปฏิบัติงาน  
๒. รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจากผลการสำรวจ  
๓. จัดประชุมเพื่อจัดทำชุดความรู้  
๔. เผยแพร่ชุดความรู้ให้กับผู้ปฏิบัติงานกองทุนฯ  

ม.ค. - ก.ย. ๖๕ ตัวชี้วัด : ระดับความสำเร็จ
ของการจัดการความรู้ของ
กองทุนส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคม (Knowledge 
Management : KM) 
ค่าเป้าหมาย :  
ดำเนินการจัดทำชุดความรู้
แล้วเสร็จ จำนวน ๑ ชุด
ความรู้ และเผยแพร่ชุด
ความรู้ให้กับผู้ปฏิบัติงาน
กองทุนฯ ในเดือนกันยายน ๖๕ 
 

สำนักงาน ก.ส.ค. 
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ชื่อโครงการ 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวชี้วัด/ 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

๓. แผนการติดตามและจัดเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เรื่อง การจัดการความรู้เกี่ยวกับงาน
นิคมสร้างตนเอง ในหัวข้อ “แนวทางการ
แก้ไขปัญหาพื ้นที ่ทับซ้อนของนิคมสร้าง
ตนเอง”  

1. การเผยแพร่ความรู ้ผ่านช่องทางการสื ่อสาร ในรูปแบบ
หนังสือเวียน เว็บไซต์ วีดีทัศน์ นิเทศติดตาม ฯลฯ 
2. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ผ่านการประชุมกรม/เวที
แลกเปลี่ยน/web conference/การนิเทศติดตาม 
3. การเรียนรู้ ส่งเสริมให้หน่วยงานประยุกต์ใช้ความรู้ในการ
ปฏิบัติงาน ประเมินผล 
4. ติดตามและขยายแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงาน 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ร้อยละการ
ดำเนินการตามแผนติดตาม
และจัดเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เรื่องการจัดการ
ความรู้เกี่ยวกับงานนิคม
สร้างตนเอง  
ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100    

กชช. 

๔. แผนการจัดการความรู ้เกี ่ยวกับการดูแล
ช่วยเหลือคนไร้ที่พึ่งและผู้ทำการขอทานที่มี
อาการทางจิตเวช 

1. การค้นหาชุดความรู้ที่สำคัญในการปฏิบัติงาน  
2. การรวบรวมองค์ความรู้ โดยสร้างเครื่องมือ เช่น แบบสัมภาษณ์ 
ผ่านทาง google forms เพื่อรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านสังคมสงเคราะห์ทั้งส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค 
3. การประมวลผลองค์ความรู้ โดยเรียบเรียงและจัดหมวดหมู่
เน ื ้อหาให ้ เข ้าใจง ่าย พร ้อมก ับจ ัดทำส ื ่อ เพ ื ่อ เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ชุดความรู้ 
4. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กับหน่วยงานนำร่อง 
5. เผยแพร่ชุดความรู้ผ่านช่องทางออนไลน์ บนเว็บไซต์กรม
พัฒนาสังคมและสวัสดิการ และประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานใน
สังกัดกองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิตได้รับ
ทราบและนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 

ต.ค. 64 - ก.ย. 65 ตัวชี้วัด : ความสำเร็จของ
การจัดการความรู้เกี่ยวกับ 
การดูแลช่วยเหลือคนไร้ที่พึ่ง
และผู้ทำการขอทานที่มี
อาการทางจิตเวช 
ค่าเป้าหมาย : ดำเนินการ
ตามแผนการจัดการความรู้
เกี่ยวกับการดูแลช่วยเหลือ
คนไร้ที่พึ่งและผู้ทำการ
ขอทานที่มีอาการทางจิตเวช
๗ ขั้นตอน 

กชช. 

 
*************************************  
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ภาคผนวก
คําสั�ง กรมพัฒนาสังคมเเละสวัสดิการ ที� ๒๐๘๕/๒๕๖๓ 

สั�ง ณ วันที� ๒๙ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เรื�อง เเต่งตั�งคณะทํางานด้านการกํากับดูแลองค์การที�ดี
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