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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธก์ารบริหารทรัพยากรบุคคล กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 

 

กลยุทธ์ ๑ : เพิ่มประสิทธิภาพและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๑.๑ : เพือ่ให้กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีเครื่องมือ กลไก และกระบวนงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ   
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   

๑) จ ำนวนเครื่องมือ กลไกและกระบวนงำน
ด้ำนกำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกร
บุคคลที่ได้รับกำรปรับปรุง/พัฒนำ 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
วิเครำะห์อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน) 

๑ เครื่องมือ ด ำเนินกำรส ำเร็จเป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย ดังนี้ 
มีเครื่องมือ กลไกและกระบวนงำนด้ำนกำรบริหำรและ
กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล จ ำนวน 1 เครื่องมือ เรื่อง 
กำรทบทวนและปรับปรุงแบบบรรยำยลักษณะงำน (Job 
Description) ของข้ำรำชกำรกรมพัฒนำสังคมและ
สวัสดิกำร  

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 

 

๒) ร้อยละควำมพึงพอใจของบุคลำกรต่อ    
กำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
วิเครำะห์อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ 86.28 
โดยวัดผลกำรด ำเนินงำนจำกควำมพึงพอใจของ
บุคลำกรต่อกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
ระดับพึงพอใจมำก  

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 

 

โครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   
1. กำรทบทวนและปรับปรุงแบบบรรยำย
ลักษณะงำน (Job Description) ให้สอดคล้อง
กับภำรกิจกรมฯ 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
วิเครำะห์อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน) 
 

ระดับ ๑ – ๒ 
ระดับ ๑ ศึกษำ วิเครำะห์ และรวบรวมข้อมูล
ลักษณะงำนของต ำแหน่ง ควำมสอดคล้องของ
ต ำแหน่งกับโครงสร้ำงและภำรกิจกรมฯ ที่
เปลี่ยนแปลง 
ระดับ ๒ ก ำหนดรูปแบบกำรจัดท ำแบบบรรยำย
ลักษณะงำน (Job Description) ของพนักงำน
รำชกำร 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๒ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
จัดท ำแบบบรรยำยลักษณะงำน (Job Description)         
ฉบับปรับปรุง เพ่ิมเติมของกองคุ้มครองสวัสดิภำพและ
เสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตเรียบร้อยแล้ว  

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 
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กลยุทธ์ ๑ : เพิ่มประสิทธิภาพและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๑.๑ : เพือ่ให้กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีเครื่องมือ กลไก และกระบวนงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ   
2.  กำร เผยแพร่ประชำสัม พันธ์ข้ อมูล
ข่ำวสำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 
กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนสรรหำ) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
โดยมีประกำศเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร 
จ ำนวน ๑๙ เรื่อง 
๑. กำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อมูลด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลในกำรสรรหำพนักงำนรำชกำรตำม
ประกำศกรมฯ รับสมัครเลือกบรรจุเป็นพนักงำน
รำชกำรทั่วไป รวม ๔ ครั้ง จ ำนวน ๑๑๑ อัตรำ 
๒. ประกำศกรมฯ รับสมัครเลือกเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคล
เข้ำรับรำชกำรในต ำแหน่งพยำบำลวิชำชีพปฏิบัติกำร จ ำนวน 
๓ อัตรำ โดยแจ้งเวียนส ำนักงำน กอง กลุ่ม และหน่วยงำนของ
กรมฯ ได้รับทรำบผ่ำนช่องทำงกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์
ทำงเว็บไซต์ https://dsdw.go.th หัวข้อรับสมัครงำน  

  

3. กำรจัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่ง (Succession 
Plan) 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
วิเครำะห์อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน)  

ระดับ 1 – 2 
ระดับ ๑ ศึกษำ วิเครำะห์ และรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับวิธีกำรแนวทำงในกำรจัดท ำแผนสืบทอด
ต ำแหน่ง (Succession Plan) และกำรก ำหนด
ต ำแหน่งเป้ำหมำย (Critical Position) 
ระดับ ๒ วิเครำะห์ ออกแบบและก ำหนดแผนผัง
ควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career Chart) 
ส ำหรั บผู้ สื บทอดต ำแหน่ งและแบบสั่ ง สม
ประสบกำรณ์  ( Job Profile)  ของต ำแหน่ ง
เป้ำหมำย 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๒ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
ด ำเนินกำรศึกษำ วิเครำะห์ และรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
วิธีกำร แนวทำงในกำรจัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่ง 
( Succession Plan)  แ ล ะก ำ ร ก ำ ห น ด ต ำ แ ห น่ ง
เป้ ำหมำย (Career Chart)  โดยก ำหนดต ำแหน่ ง
เป้ำหมำยได้แก่ ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรศูนย์พัฒนำรำษฎร
บนพ้ืนที่สูง (ประเภทอ ำนวยกำรระดับต้น) และต ำแหน่ง
ผู้ ปกครองสถำนคุ้ มครอ งคนไร้ ที่ พ่ึ ง  (ประเภท
อ ำนวยกำรระดับต้น) และด ำเนินกำรแจ้งเวียนขอควำม
ร่ วมมือตอบแบบสอบถำมกำรก ำหนดเส้นทำง
ควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career path)  ของ
ต ำแหน่งต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรศูนย์พัฒนำรำษฎรบน

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 
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กลยุทธ์ ๑ : เพิ่มประสิทธิภาพและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๑.๑ : เพือ่ให้กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีเครื่องมือ กลไก และกระบวนงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ   
พ้ืนที่สูง (ประเภทอ ำนวยกำรระดับต้น) และต ำแหน่ง
ผู้ ปกครองสถำนคุ้ มครองคนไร้ ที่ พ่ึ ง  (ประเภท
อ ำนวยกำรระดับต้น) และได้รวบรวมข้อมูล วิเครำะห์ 
และก ำหนดแผนผังควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 
(Career Chart) และแบบสั่งสมประสบกำรณ์ (Job 
Profile) ของต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรศูนย์พัฒนำรำษฎร
บนพ้ืนที่สูง (ประเภทอ ำนวยกำรระดับต้น)  และ
ต ำแหน่งผู้ปกครองสถำนคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง (ประเภท
อ ำนวยกำรระดับต้น) และอยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำร่ำง
แผนกำรสืบทอดต ำแหน่งดังกล่ำวต่อไป 

4. โครงกำรพัฒนำกลุ่มบุคลำกรที่มีศักยภำพ
ของกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร (Talent 
Pool For DSDW) 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล) 

ระดับ ๔ – ๕ 
ระดับ ๔ ด ำเนินกำรพัฒนำกลุ่มบุคลำกรที่มี
ศักยภำพของกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร 
ระดับ ๕ ติดตำมและประเมินผล และรำยงำนผล
กำรติดตำมเสนอต่ออธิบดีทรำบ 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำยในระดับ 4 ดังนี้ 
1. กลุ่มบุคลำกรที่มีศักยภำพของกรมพัฒนำสังคมและ
ส วั ส ดิ ก ำ ร  (Talent Pool For DSDW)  ไ ด้ จั ด ท ำ
แผนพัฒนำศักยภำพและสมรรถนะที่จ ำเป็นรำยบุคคล 
ประจ ำปีงบประมำณ 2568 จ ำนวน 28 คน 
2. กลุ่มบุคลำกรที่มีศักยภำพของกรมพัฒนำสังคมและ
สวัสดิกำร ด ำเนินกำรพัฒนำศักยภำพตำมแผนพัฒนำ
ศักยภำพและสมรรถนะที่จ ำเป็นรำยบุคคล 
๓. ติดตำมประเมินผลกำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะ รอบ 6 เดือน  
๔. จัดกิจกรรมกลุ่มก ำลังคนคุณภำพพบผู้บริหำร โดย
อธิบดีได้พบปะและมอบนโยบำย ข้อสั่งกำร และ
แนวทำงกำรขับเคลื่อนภำรกิจของกรมฯ เมื่อวันที่ 1 
กรกฎำคม 2568 

  
อยู่ระหว่ำง

ติดตำม
ประเมินผล
กำรพัฒนำ

ควำมรู้ 
ทักษะ 
และ

สมรรถนะ 
รอบ 12 
เดือน 

จ ำนวน 
28 คน   
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กลยุทธ์ ๑ : เพิ่มประสิทธิภาพและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๑.๑ : เพือ่ให้กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีเครื่องมือ กลไก และกระบวนงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ   
๕. กิจกรรมระดมควำมคิดเห็นเสนอไอเดียออกแบบ
กำรใช้ประโยชน์พ้ืนที่ดำดฟ้ำของตึกกรมพัฒนำสังคม
และสวัสดิกำร 
๖. อยู่ระหว่ำงติดตำมประเมินผลกำรพัฒนำควำมรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะ รอบ ๑๒ เดือน 

๕. โครงกำรจัดท ำตัวแบบสมรรถนะเพ่ือกำร
พัฒนำ (Competency Model) 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
เงินเดือนและบ ำเหน็จควำมชอบ) 

ระดับ ๑ – ๓ 
ระดับ ๑ ทบทวนและวิเครำะห์สมรรถนะด้ำนกำร
บริหำรจัดกำรและภำรกิจ  น ำไปปรับใช้ ให้
เหมำะสมกับบริบทกรมฯ 
ระดับ ๒ คัดเลือกต ำแหน่งงำนหลัก เพ่ือน ำมำ
จัดท ำสมรรถนะตำมสำยงำน 
ระดับ ๓ จัดประชุมร่วมกับส ำนักงำน กอง และ
กลุ่ม เพื่อร่วมกันค้นหำสมรรถนะของกรมฯ 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๓ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
- กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคลได้จัดท า (ร่าง) สมรรถนะ
ตามสายงาน (สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่
ปฏิบัติ) ของข้าราชการในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ และแจ้งเวียนให้ข้าราชการในสายงานที่
เกี่ยวข้อง รวมถึงผู้เชี่ยวชาญ ปรับปรุง แก้ไข และ
เพ่ิมเติม (ร่าง) ดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว 
- อธิบดีให้ความเห็นชอบสมรรถนะตามสายงาน 
(สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ) ของข้าราชการ
ในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เรียบร้อยแล้ว 

  

๖. กำรสรรหำเชิงรุก (Proactive Recruitment) 
(หนว่ยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 
กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนสรรหำ) 

ระดับ ๑  
ระดับ ๑ ศึกษำ วิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนว
ทำงกำรสรรหำเชิงรุก (Proactive Recruitment) 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๑ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
ด ำเนินกำรศึกษำ วิเครำะห์แนวทำงกำรสรรหำและเลือกสรร 
- ประชำสัมพันธ์ PR กรมต่ำง ๆภำยในสังกัดกระทรวง พม. 
(พนักงำนรำชกำร) สถำนศึกษำ และสถำนพยำบำลต่ำง ๆ 
(ข้ำรำชกำร) 
- Social Media เช่น  Facebook , TikTok 
- เว็ปไซต์ เช่น - www.jobthai.com 
                  - เปิดสอบรำชกำร.com 
- เพ่ือนแนะน ำเพ่ือน (Employee Referrals) 

  

http://www.jobthai.com/
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กลยุทธ์ ๑ : เพิ่มประสิทธิภาพและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ งบประมาณ

ที่ใช้ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๑.๒ : เพื่อให้กรมฯ มีระบบฐานข้อมูล การจัดเกบ็ข้อมูล และการน าเสนอข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ช่วยสนับสนุน
การขับเคลื่อนภารกิจกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

  

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   
- ระดับควำมส ำเร็จของกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ
ระบบสำรสนเทศงำนทรัพยำกรบุคคล 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนทะเบียน
ประวัติและข้อมูลบุคคล) 

ระดับ ๕ 
ระดับ ๕ ส ำรวจควำมพึงพอใจต่อกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพระบบสำรสนเทศงำนทรัพยำกร
บุคคล และเสนอผู้บริหำรทรำบ 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๕ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
มีช่องทำงกำรเข้ำถึงใบรับรองกำรจ่ำยเงินเดือน และ
หนังสือรับรองกำรหักภำษี ณ ที่จ่ำย ผ่ำนโปรแกรม
ระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล (DPIS6) ตำมหนังสือ 
ที่ พม 0601.02/12084 ลงวันที่ 26 ธันวำคม 
2567 

  

โครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   
๗. โครงกำรเพิ่มประสิทธิภำพระบบสำรสนเทศ
งำนทรัพยำกรบุคคล  
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนทะเบียน
ประวัติและข้อมูลบุคคล) 

ระดับ ๕ 
ระดับ ๕ ส ำรวจควำมพึงพอใจต่อกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพระบบสำรสนเทศงำนทรัพยำกร
บุคคล และเสนอผู้บริหำรทรำบ 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๕ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
ด ำเนินกำรเพ่ิมช่องทำงกำรเข้ำถึงใบรับรองกำรจ่ำยเงินเดือน 
และหนังสือรับรองกำรหักภำษี ณ ที่จ่ำย ผ่ำนโปรแกรมระบบ
สำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล (DPIS6) ตำมหนังสือ ที่ พม 
0601.02/12084 ลงวันที่ 26 ธันวำคม 2567 เพ่ือให้
บุคลำกร (ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ และพนักงำนรำชกำร) 
สำมำรถใช้งำนโปรแกรมระบบสำรสนเทศทรัพยำกร
บุคคล (DPIS6) ได้อย่ำงสะดวก คล่องตัว  มีควำม
ปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล และประหยัดทรัพยำกร 
รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่สนับสนุน และกำรประกอบกำร
ตัดสินใจในกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล ได้อย่ำงถูกต้อง รวดเร็ว 
แม่นย ำ สำมำรถตรวจสอบได้ และลดควำมซ้ ำซ้อนของ
ข้อมูลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 
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กลยุทธ์ ๒ : การบริหารอัตราก าลังให้ตอบสนองต่อภารกิจ และทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๒.๑ : เพื่อทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างภายในและก าหนดต าแหน่งให้สอดคล้องกับภารกิจกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ   
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   

- ระดับควำมส ำเร็จของกำรก ำหนดต ำแหน่ง 
ที่สอดคล้องกับภำรกิจของกรมฯ 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่ มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
วิเครำะห์อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน) 

ระดับ ๕ 
ระดับ ๕ เสนอผู้บริหำรพิจำรณำเห็นชอบ 
และ/หรือเสนอ อ.ก.พ. กระทรวงฯ เ พ่ือ
พิจำรณำเห็นชอบต่อไป 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๕ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
มติ อ.ก.พ. กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของ
มนุษย์ ครั้งที่ ๓/๒๕๖๘ เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๖ กันยำยน ๒๕๖๘ 
ระเบียบวำระที่ ๓ เรื่องที่ ๓.๖ กำรปรับปรุงกำรก ำหนด
ต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น เป็นต ำแหน่งประเภท
อ ำนวยกำร ระดับสูง ในกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร จ ำนวน 
๑ อัตรำ ซึ่งได้มีมติอนุมัติกำรปรับปรุงกำรก ำหนด
ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองพัฒนำสังคมกลุ่มเป้ำหมำย
พิเศษ ต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น ต ำแหน่งเลขที่ 
๒๗๓ กองพัฒนำสังคมกลุ่มเป้ำหมำยพิเศษ กรมพัฒนำ
สังคมและสวัสดิกำร เป็นต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร 
ระดับสูง ต ำแหน่งเลขที่และส่วนรำชกำรเดิม 

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 

 

โครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   
๘. โครงกำรวิเครำะห์และทบทวนต ำแหน่งที่
สอดคล้องกับภำรกิจกรมพัฒนำสังคมและ
สวัสดิกำรและทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่ มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
วิเครำะห์อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน) 

ระดับ ๕ 
ระดับ ๕ เสนอผู้บริหำรพิจำรณำเห็นชอบ 
และ/หรือเสนอ อ.ก.พ. กระทรวงฯ เ พ่ือ
พิจำรณำเห็นชอบต่อไป 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๕ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
มติ อ.ก.พ. กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของ
มนุษย์ ครั้งที่ ๓/๒๕๖๘ เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๖ กันยำยน ๒๕๖๘ 
ระเบียบวำระที่ ๓ เรื่องที่ ๓.๖ กำรปรับปรุงกำรก ำหนด
ต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น เป็นต ำแหน่ง
ประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง ในกรมพัฒนำสังคมและ
สวัสดิกำร จ ำนวน ๑ อัตรำ ซึ่งได้มีมติอนุมัติกำร
ปรับปรุงกำรก ำหนดต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองพัฒนำ
สังคมกลุ่มเป้ำหมำยพิเศษ  

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 
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กลยุทธ์ ๒ : การบริหารอัตราก าลังให้ตอบสนองต่อภารกิจ และทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๒.๑ : เพื่อทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างภายในและก าหนดต าแหน่งให้สอดคล้องกับภารกิจกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ   
  ต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น ต ำแหน่งเลขที่ ๒๗๓ 

กองพัฒนำสังคมกลุ่มเป้ำหมำยพิเศษ กรมพัฒนำสังคม
และสวัสดิกำร เป็นต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง 
ต ำแหน่งเลขท่ีและส่วนรำชกำรเดิม 
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กลยุทธ์ ๒ : การบริหารอัตราก าลังให้ตอบสนองต่อภารกิจ และทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๒.2 : เพื่อวิเคราะห์ภาระงาน (Workload Analysis) และก าหนดอัตราก าลังที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ   
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   

- ระดับควำมส ำเร็จของกำรวิเครำะห์ภำระ
งำน (Workload Analysis) ที่สอดคล้องกับ
กำรปฏิบัติงำนของกรมฯ 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
วิเครำะห์อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน) 

ระดับ 1 – 2 
ระดับ ๑ ศึกษำ วิเครำะห์ กระบวนกำร
จัดท ำร่ ำ งภำระงำนตำมแนวทำงของ
ส ำนักงำน ก.พ. เพื่อก ำหนดกระบวนงำน 
ระดับ ๒ ประชุมหำรือกับหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องเพ่ือก ำหนดกระบวนกำรเวลำที่ใช้
ในกำรปฏิบัติงำน หน่วยนับและต ำแหน่งที่
สอดคล้องกับกำรปฏิบัติงำน 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๒ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
ด ำเนินกำรศึกษำ วิเครำะห์กระบวนกำรจัดท ำร่ำงภำระงำน 
(Workload Analysis) ของศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงตำมแนวทำง
ของส ำนักงำน ก.พ. และได้ด ำเนินกำรรวบรวมข้อมูลโดยขอ
ควำมร่วมมือกองคุ้มครองสวัสดิภำพและเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิต 
และศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงด ำเนินกำรทบทวนกระบวนงำน 
เวลำปฏิบัติงำน หน่วยนับของปริมำณงำน ต ำแหน่งที่เหมำะสม
และปริมำณงำนย้อนหลังของศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง ขณะนี้อยู่
ระหว่ำงด ำเนินกำรปรับปรุงกระบวนงำน และภำระงำน เนื่องจำกมี
กำรเปลี่ยนชื่อ หน้ำที่ และอ ำนำจของศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่
พ่ึง เป็นศูนย์คุ้มครองและเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตจังหวัด 

  

โครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   
9. โครงกำรวิเครำะห์ภำระงำน (Workload 
Analysis) และก ำหนดอัตรำก ำลังที่สอดคล้อง
กับกำรปฏิบัติงำนของกรมพัฒนำสังคมและ
สวัสดิกำร 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำน
วิเครำะห์อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน) 
 

ระดับ 1 – 2 
ระดับ ๑ ศึกษำ วิเครำะห์ กระบวนกำร
จัดท ำ ร่ ำ งภำระงำนตำมแนวทำงของ
ส ำนักงำน ก.พ. เพื่อก ำหนดกระบวนงำน 
ระดับ ๒ ประชุมหำรือกับหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องเพ่ือก ำหนดกระบวนกำรเวลำที่ใช้
ในกำรปฏิบัติงำน หน่วยนับและต ำแหน่งที่
สอดคล้องกับกำรปฏิบัติงำน 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๒ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
ด ำเนินกำรศึกษำ วิเครำะห์กระบวนกำรจัดท ำร่ำงภำระงำน 
(Workload Analysis) ของศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงตำมแนวทำง
ของส ำนักงำน ก.พ. และได้ด ำเนินกำรรวบรวมข้อมูลโดยขอควำม
ร่วมมือกองคุ้มครองสวัสดิภำพและเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิต และ
ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงด ำเนินกำรทบทวนกระบวนงำน เวลำ
ปฏิบัติงำน หน่วยนับของปริมำณงำน ต ำแหน่งที่เหมำะสมและ
ปริมำณงำนย้อนหลังของศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง ขณะนี้อยู่
ระหว่ำงด ำเนินกำรปรับปรุงกระบวนงำน และภำระงำน เนื่องจำก
มีกำรเปลี่ยนชื่อ หน้ำที่ และอ ำนำจของศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง 
เป็นศูนย์คุ้มครองและเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตจังหวัด 

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 
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กลยุทธ์ ๓ : สร้างบรรยากาศและความผูกพันที่เอื้อต่อการบรรลุเป้าหมายภารกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร งบประมาณ

ที่ใช้ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๓.๑ : เพื่อให้บุคลากรกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน มีขวัญก าลังใจ และแรงจูงใจสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   
- ดัชนีควำมผูกพันของบุคลำกรกรมพัฒนำ
สังคมและสวัสดิกำร 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 
กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนสวัสดิกำร
และเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิต) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ ด ำเนินกำรส ำเร็จต่ ำกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๙๐ 
โดยดัชนีควำมผูกพันของบุคลำกรกรมพัฒนำสังคม
และสวัสดิกำร อยู่ในค่ำเฉลี่ย ๔.๑๙  

 
200,000 

 

โครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   
10. โครงกำรสร้ำงควำมสุข ควำมผูกพัน และ
พัฒนำคุณภำพชีวิตของบุคลำกรในองค์กร 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 
กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนสวัสดิกำร
และเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิต) 

ร้อยละ ๖๓.5 ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ 89.61 
โดยวัดผลกำรด ำเนินงำนจำกควำมพึงพอใจของบุคลำกร 
- จัดท ำโครงกำรส่งเสริมสุขภำพจิต เติมเต็มคุณภำพ
ชี วิ ต ใ นก ำ รท ำ ง ำน  ( Quality of Life at Work) 
เรียบร้อยแล้ว โดยมีวัตถุประสงค์เ พ่ือส่งเสริมให้
บุคลำกรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรส่งเสริม
สุขภำพจิตในกำรท ำงำนให้มีคุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น เมื่อ
วันที่ 15 กรกฎำคม 2568 ณ ห้องประชุมปกรณ์ 
อังศุสิงห์ ชั้น 2 อำคำรกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร 
ซึ่งมีบุคลำกรเข้ำร่วมโครงกำร 100 คน และรำยงำน
ผลกำรติดตำม และประเมินผลโครงกำรฯ เสนอต่อ
อธิบดีเรียบร้อยแล้ว โดยมีควำมพึงพอใจต่อโครงกำรฯ 
ของผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ พบว่ำ มีควำมพึงพอใจใน
ภำพรวม อยู่ในระดับดีมำก  
 

 
 

- 31,000 
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กลยุทธ์ ๓ : สร้างบรรยากาศและความผูกพันที่เอื้อต่อการบรรลุเป้าหมายภารกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๓.๑ : เพื่อให้บุคลากรกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน มีขวัญก าลังใจ และแรงจูงใจสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

- จัดท ำโครงกำรกีฬำสำนสัมพันธ์ ประจ ำปี 2568   
โดยมีวัตถุประสงค์  
1. เพ่ือเสริมสร้ำงควำมสำมัคคีและควำมสัมพันธ์อันดี
ระหว่ำงบุคลำกรในสังกัดกรมฯ  
2. เพ่ือสร้ำงสร้ำงเสริมบรรยำกำศกำรท ำงำนที่เป็น
มิตร ลดควำมตึงเครียด และเปิดโอกำสให้บุคลำกรได้
แสดงออกถึงควำมสำมำรถในกำรท ำงำนเป็นทีม 
รวมทั้งสำมำรถใช้เวลำว่ำงให้เกิดประโยชน์  
3. เพ่ือส่งเสริมให้บุคลำกรมีสุขภำพร่ำงกำยและจิตใจ
แข็งแรง และสร้ำงควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตและกำร
ท ำงำน สำมำรถปฏิบัติงำนตำมภำรกิจได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และประสิทธิผล 
กำรด ำเนินกำรจัดท ำโครงกำรเป็นไปด้วยควำม
เรียบร้อย เมื่อวันที่ 31 สิงหำคม 2568 ณ บริเวณ
สนำมสถำนสงเครำะห์เด็กหญิงบ้ำนรำชวิถีกรมกิจกำร
เด็กและเยำวชน 

- 442,300 
 

๑1. โครงกำรปรับปรุงเงินเพ่ิมส ำหรับต ำแหน่ง
ที่มีเหตุพิเศษตำมลักษณะงำนไม่น่ำอภิรมย์/
เสี่ยงภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของกรมฯ 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 
กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนวิเครำะห์
อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน) 

ระดับ 3 
ระดับ ๓ จัดท ำร่ำงข้อมูลกำรปรับปรุงเงิน
เพ่ิมส ำหรับต ำแหน่งที่มีเหตุพิเศษและขอให้
ส ำ นั ก ง ำ น  ก . พ .  ใ ห้ ข้ อ คิ ด เ ห็ น แ ล ะ
ข้อเสนอแนะ ให้มีควำมชัดเจนมำกยิ่งข้ึน 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๓ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
- ประชุมหำรือและชี้แจงแนวทำงกำรจัดท ำข้อมูล
เกี่ยวกับกำรปรับปรุงเงินเพิ่มและค่ำตอบแทนส ำหรับ
ต ำแหน่งที่มีเหตุพิเศษร่วมกับกองคุ้มครองสวัสดิภำพและ
เสริมสร้ำงคุณภำพชีวิต 
- ลงพ้ืนที่ และประชุมหำรือเกี่ ยวกับลักษณะกำร
ปฏิบัติงำนจริงในปัจจุบัน  

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 
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กลยุทธ์ ๓ : สร้างบรรยากาศและความผูกพันที่เอื้อต่อการบรรลุเป้าหมายภารกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๓.๑ : เพื่อให้บุคลากรกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน มีขวัญก าลังใจ และแรงจูงใจสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

- ลงพ้ืนที่ร่วมกับส ำนักงำน ก.พ. เพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะแนว
ทำงกำรวำงแผนก ำลั งคน และข้อมูลลักษณะงำนที่
ปฏิบัติงำนเพ่ือปรับปรุงเงินเพ่ิมฯ ดังนี้ 
๑. ศูนย์คุ้มครองคนไร้ ที่พ่ึงจังหวัดปทุมธำนี  
๒. สถำนคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงชำยธัญบุรี 
๓. สถำนคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงหญิงธัญบุรี  
๔. ศูนย์คุ้มครองคนไร้ ที่พ่ึงกรุงเทพมหำนคร 

12. โครงกำรพัฒนำรูปแบบสวัสดิกำรของ
บุคลำกรกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 
กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนสวัสดิกำร
และเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิต) 

ระดับ 1 – 2 
ระดับ ๑ ศึกษำ วิเครำะห์ข้อมูลและแนวทำง
หรือรูปแบบกำรส่งเสริมสวัสดิกำร 
ระดับ ๒ ส ำรวจควำมต้องกำรของบุคลำกร
เกี่ยวกับสวัสดิกำรที่ได้รับ 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับ ๒ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
- ปรับปรุงระเบียบสวัสดิกำรกรมพัฒนำสังคมและ
สวัสดิกำร พ.ศ. 2568  โดยมีสวัสดิกำรให้เปล่ำดังนี้  
1) ของที่ระลึกเนื่องจำกเกษียณอำยุรำชกำร รวมทั้ง
ของแสดงควำมยินดี เนื่องในโอกำสต่ำง ๆ ไม่เกิน 
2,000 บำท  
2) เข้ำโรงพยำบำลในฐำนะผู้ป่วยในจ่ำยเงินช่วยเหลือ/
ซื้อของเยี่ยม ครั้งละไม่เกิน 1,000 บำท ไม่เกิน 3 
ครั้ง ต่อปี 
3) สมำชิก/คู่สมรสคลอดบุตร จ่ำยเงินช่วยเหลือ/    
ซื้อของเยี่ยม ไม่เกิน 1,000 บำท จ่ำยไม่เกิน 3 ครั้ง ต่อคน  
4) สมำชิก/คู่สมรส/บุตร/บิดำ/มำรดำ/บุตรบุญธรรม 
ถึงแก่ควำมตำย จ่ำยเงินช่วยเหลือประกอบพิธีศพ/กำร
ท ำบุญ รำยละ 5,000 บำท และพวงหรีดในนำมกรมไป
เคำรพศพตำมประเพณี ตำมที่จ่ำยจริง รำยละไม่เกิน 
2,000 บำท  

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 
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กลยุทธ์ ๓ : สร้างบรรยากาศและความผูกพันที่เอื้อต่อการบรรลุเป้าหมายภารกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๓.๑ : เพื่อให้บุคลากรกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน มีขวัญก าลังใจ และแรงจูงใจสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

5) ประสบอัคคีภัย วำตภัย อุทกภัย หรือภัยธรรมชำติ
จนเป็นเหตุให้เกิดควำมเสียหำยแก่ทรัพย์สิน จ่ำยเงิน
ช่วยเหลือ ภัยละ 5,000 บำท ไม่เกิน 2 ครั้ง/คน/ปี 
6) แต่งงำนตำมประเพณี/จดทะเบียนสมรส จ่ำยเงิน
ช่วยเหลือรำยละ 1,000 บำท กรณีเป็นสมำชิกทั้งคู่ 
รับเงินคู่ละ 2,000 บำท ทั้งนี้ จ่ำยเพียงครั้งเดียว  
7) กรณีอ่ืน ๆ ตำมที่คณะกรรมกำรกองทุนฯ เห็นสมควร 

13. โครงกำรสร้ำงสัมพันธ์เสริมควำมผูกพัน
บุ ค ล ำ ก ร แ ร ก เ ข้ ำ  On- board Training 
Program 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 
กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล) 

ร้อยละ 85 ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อย ๑๐๐ 
โดยวัดผลกำรประเมินควำมรู้หลังกำรฝึกอบรม 
- จัดท ำโครงกำรปฐมนิเทศข้ำรำชกำรใหม่ จ ำนวน 2 รุ่น 
โดย ข้ำรำชกำรพลเรือนสำมัญที่อยู่ระหว่ำงทดลอง
ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำร มีควำมรู้ และควำมเข้ำใจใน
บริบทขององค์กร วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้ำงองค์กร 
ควำมคำดหวัง วัฒนธรรมองค์กร สภำพแวดล้อมของ
กำรท ำงำน ระบบบริหำรงำน นโยบำย สิทธิประโยชน์ 
กฎหมำย กฎ ระเบียบต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง สำมำรถน ำไป
ปรับใช้ในกำรปฏิบัติรำชกำรได้อย่ำงถูกต้องและ
เหมำะสม สำมำรถปฏิบัติงำนตำมหน้ำที่และควำม
รับผิดชอบของตนเอง พร้อมกับกำรท ำงำนได้อย่ำง
ต่อเนื่อง และสำมำรถสร้ำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ
ของตนเอง อีกทั้งมีทัศนคติที่ดี และรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
ขององค์กรในกำรสร้ำงแรงบันดำลใจ ใช้ประพฤติ
ปฏิบัติตนเป็นข้ำรำชกำรที่ดี และแรงจูงใจในกำร

 
 

รุ่นที่ 1 
87,202  

 
 

รุ่นที่ 2 
124,792  
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กลยุทธ์ ๓ : สร้างบรรยากาศและความผูกพันที่เอื้อต่อการบรรลุเป้าหมายภารกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๓.๑ : เพื่อให้บุคลากรกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน มีขวัญก าลังใจ และแรงจูงใจสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

ปฏิบัติรำชกำรให้ขับเคลื่อนภำรกิจของกรมได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และประสิทธิผล ตลอดจนข้ำรำชกำรฯ 
มีควำมสัมพันธ์ที่ดีระหว่ำงผู้บริหำร และเพ่ือนร่วมงำน
ใหม่ ท ำให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้และกำรประสำน
ควำมร่วมมือกันในกำรปฏิบัติงำนเป็นไปทิศทำง
เดียวกันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ซึ่งรุ่นที่ 1 จัดระหว่ำง
วันที่ 16 – 17 ธันวำคม 256๗ มีผู้เข้ำร่วมฯ จ ำนวน 
27 คน และรุ่นที่  2 จัดระหว่ำงวันที่  28 – 30 
พฤษภำคม ๒๕68 มีผู้เข้ำร่วมฯ จ ำนวน 2๐ คน โดยรุ่น
ที่ ๑ มีควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ร้อยละ 
94.55 และผลกำรประเมินควำมรู้หลังกำรฝึกอบรม 
ร้อยละ 100รุ่นที่ 2 มีควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรมร้อยละ 96.75 และผลกำรประเมินควำมรู้
หลังกำรฝึกอบรม ร้อยละ 100 
- จัดท ำโครงกำรพัฒนำทักษะ และเทคนิคกำรสอนงำน 
และกำรเป็นพ่ีเลี้ยง (Coaching & Mentoring) ที่มี
ประสิทธิภำพ ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๘ จ ำนวน 2 
รุ่น โดยผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมสำมำรถน ำควำมรู้ ควำม
เข้ำใจเกี่ยวกับทักษะ และเทคนิคกำรสอนงำน และกำร
เป็นพี่เลี้ยง (Coaching & Mentoring) ที่มีคุณภำพ ไป
ประยุกต์ใช้ในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ สร้ำงแรงจูงใจและให้
ค ำปรึกษำด้ำนกำรปฏิบัติงำน และกำรใช้ชีวิตกำรท ำงำน
ด้ำนต่ำง ๆ รวมทั้งวัฒนธรรมกำรท ำงำนของกรมฯ มีกำร

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รุ่นที่ 1  
15,990  

 
 

รุ่นที่ 2  
130,390  
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กลยุทธ์ ๓ : สร้างบรรยากาศและความผูกพันที่เอื้อต่อการบรรลุเป้าหมายภารกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๓.๑ : เพื่อให้บุคลากรกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน มีขวัญก าลังใจ และแรงจูงใจสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

สร้ำงบรรยำกำศในกำรท ำงำนที่ดี สร้ำงแรงจูงใจและ
ปรับตัวในกำรปฏิบัติงำนและพัฒนำศักยภำพของ
บุคลำกรใหม่ให้มีขีดสมรรถนะที่สูงขึ้นอย่ำงเป็นระบบ 
และมีประสิทธิภำพ รวมทั้งสำมำรถรักษำบุคลำกรให้คง
อยู่ปฏิบัติงำนกับกรมฯ รวมทั้งดึงศักยภำพบุคลำกรใหม่
ในกำรพัฒนำงำนให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยภำรกิจของกรม
ฯ อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ซึ่งรุ่นที่ 1 จัด
ในวันที่ ๖ กุมภำพันธ์ 2568 มีผู้เข้ำร่วมฯ (Onsite) 
จ ำนวน 16 คน (Online) จ ำนวน 26 คน รวมจ ำนวน
ทั้งสิ้น 42 คน และรุ่นที่ 2 จัดระหว่ำงวันที่ 19 – 20 
สิงหำคม 2568 มีผู้เข้ำร่วมฯ (Onsite) จ ำนวนทั้งสิ้น 
34 คน  
โดยรุ่นที่ 1 มีควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม
ร้อยละ 88.80 และผู้เข้ำร่วมโครงกำรที่สำมำรถน ำ
ควำมรู้ไปประยุกต์ใช้ในกำรสอนงำน ร้อยละ 100 รุ่นที่ 2 
มีควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ร้อยละ 93.65 
และผู้เข้ำร่วมโครงกำรที่สำมำรถน ำควำมรู้ไปประยุกต์ใช้
ในกำรสอนงำน ร้อยละ 100     
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กลยุทธ์ ๓ : สร้างบรรยากาศและความผูกพันที่เอื้อต่อการบรรลุเป้าหมายภารกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ที่ ๓.๒ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานที่เอื้อต่อการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง   

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   

- ร้อยละควำมพึงพอใจของบุคลำกรต่อ
สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่เอ้ือต่อกำร
เรียนรู้และพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำน
เลขำนุกำรกรม กลุ่มพัสดุและบริหำร
ทรัพย์สิน) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๑๖ 
ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม กลุ่มพัสดุและบริหำรทรัพย์สิน 
ได้ด ำเนินกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ และควำมไม่พึงพอใจ ฯ 
โดยเปิดให้ผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำมำรถ
ตอบแบบส ำรวจออนไลน์ผ่ำนทำง Web Application 
บนหน้ำเว็บไซต์กรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร ใน Banner 
ที่ชื่อ “แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย” ซึ่งมีผู้ตอบแบบสอบถำม 
จ ำนวน ๔๐๒ คน ผลกำรส ำรวจปรำกฏว่ำ ไม่มี
ประเด็นควำมไม่พึงพอใจ 

 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

 

โครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   

14. กำรก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรที่
รองรับชีวิตและกำรท ำงำนวิถีใหม่ของกรม
พัฒนำสังคมและสวัสดิกำร (หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม กลุ่มบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล งำนวิเครำะห์อัตรำก ำลังและ
พัฒนำระบบงำน) 
  

ระดับ 1 – 2 
ระดับ ๑ ศึกษำ วิเครำะห์ ข้อมูลแนวทำงกำร
ปฏิบัติรำชกำรที่รองรับชีวิตและกำรท ำงำนวิถี
ใหม ่
ระดับ ๒ จัดท ำแบบส ำรวจควำมคิดเห็นเกี่ยวกับ
แนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรที่รองรับชีวิตและ
กำรท ำงำนวิถีใหม่ 
 

ด ำเนินกำรส ำเร็จตำมค่ำเป้ำหมำย ระดับท่ี ๑ ดังนี้ 
ได้ด ำเนินกำรศึกษำวิเครำะห์ ข้อมูลแนวทำงกำร
ปฏิบัติรำชกำรที่รองรับชีวิตและกำรท ำงำนวิถีใหม่
ตำมแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรที่รองรับชีวิตและ
กำรท ำงำนวิถีใหม่ (หนังสือส ำนักงำน ก.พ. ที่ นร 
1012.2/ว 18 ลงวันที่ 20 ตุลำคม 2565)  

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 

 
อยู่ระหว่ำง

กำรด ำเนินกำร
จัดท ำแบบ

ส ำรวจ
ควำมคิดเห็น
เกี่ยวกับแนว  
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กลยุทธ์ ๓ : สร้างบรรยากาศและความผูกพันที่เอื้อต่อการบรรลุเป้าหมายภารกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ที่ ๓.๒ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานที่เอื้อต่อการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง   

  เรียบร้อยแล้ว และอยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรจัดท ำ
แบบส ำรวจควำมคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทำงกำร
ปฏิบัติรำชกำรที่รองรับชีวิตและกำรท ำงำนวิถีใหม่ 
เพ่ือก ำหนด ร่ำงแนวทำงกำรปฏิบัติรำชกำรที่
รองรับชีวิตและกำรท ำงำนวิถีใหม่ของกรมพัฒนำ
สังคมและสวัสดิกำร 

 ทำงกำรปฏิบัติ
รำชกำรที่
รองรับชีวิต

และกำร
ท ำงำนวิถีใหม่ 

15. โครงกำรพัฒนำควำมแตกต่ำงอย่ำง
กลมกลืน (Diversity Management) 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 
กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนวิเครำะห์
อัตรำก ำลังและพัฒนำระบบงำน) 

ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 85 ไม่ได้ด ำเนินโครงกำรตำมค่ำเป้ำหมำย 
ไม่ได้ด ำเนินโครงกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
โดยได้ด ำเนินกำรวำงแผนกำรด ำเนินกำรกำรจัดท ำ
แบบส ำรวจควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำน
ระหว่ำงวัย Generation Gap ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2569 

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 

 
ไม่ได้รับ

งบประมำณ 

๑6. กำรเสริมสร้ำงควำมปลอดภัยในชีวิตและ
กำรสร้ำงบรรยำกำศในท ำงำน 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรม กลุ่มพัสดุและบริหำรทรัพย์สิน) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
โดยวัดจำกจ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำร ตำมเป้ำหมำยที่
ก ำหนด 
ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม กลุ่มพัสดุและบริหำร
ทรัพย์สิน ได้ด ำเนินโครงกำรเสริมสร้ำงควำม
ปลอดภัยในชีวิตให้แก่บุคลำกร กรมพัฒนำสังคม
และสวัสดิกำร (ส่วนกลำง) ให้มคีวำมรู้ ควำมเข้ำใจ
เกี่ยวกับกำรป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น เพ่ือ
ลดอัตรำกำรสูญเสียชีวิตและทรั พย์สิน และ
สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
ตนเองและหน่วยงำน จ ำนวน ๒ หลักสูตร ดังนี้ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมำณ 
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กลยุทธ์ ๓ : สร้างบรรยากาศและความผูกพันที่เอื้อต่อการบรรลุเป้าหมายภารกิจ ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ที่ ๓.๒ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานที่เอื้อต่อการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง   

  ๑) หลักสูตรกำรดับเพลิงขั้นต้น เมื่อวันอังคำรที่ 
๑๑ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๘ โดยมีผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
ได้แก่ ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ และพนักงำนรำชกำร 
(ส่วนกลำง) จ ำนวน ๖๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐   
๒) หลักสูตรกำรฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 
เมื่อวันศุกร์ที่ ๑๘ กรกฎำคม ๒๕๖๘ โดยมีผู้เข้ำร่วม
โครงกำร ได้แก่ ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ และ
พนักงำนรำชกำร (ส่วนกลำง) จ ำนวน ๘๐ คน คิด
เป็นร้อยละ ๑๐๐ 
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กลยุทธ์ ๔ : ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และตอบโจทย์การท างานในยุคดิจิทัล งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๔.๑ : เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ (Skill Set) และสมรรถนะในการท างานยุคดิจิทัล และมุ่งเน้นความเป็นมืออาชีพ รวมทั้ง
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

  

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   
๑) ร้อยละของบุคลำกร ที่ได้รับกำร
พัฒนำควำมรู้  ทักษะ สมรรถนะที่
สอดคล้องกับภำรกิจและสำมำรถน ำไป
ประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
(หน่ วยงำนที่ รั บผิ ดชอบ : ส ำนั กงำน
เลขำนุกำรกรม กลุ่มบริหำรทรัพยำกร
บุคคล งำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
โดยวัดจำกจ ำนวนบุคลำกรที่ได้รับกำรพัฒนำควำมรู้ครบถ้วน 
- บุคลำกรในสังกัดกรมฯ ทุกระดับ มีกำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะ 
และสมรรถนะที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำนที่สอดคล้องเหมำะสม
ตำมภำรกิจกรมฯ สำมำรถประยุกต์ใช้ควำมรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะในกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยภำรกิจ   
ของกรมฯ อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งมีควำมพร้อมรองรับต่อ
กำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคมและควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยี 
โดยมีผลกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำงพัฒนำควำมรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำนของกรมฯ รอบ 12 เดือน 
ดังนี้  ๑) บุคลำกรที่มีแผนพัฒนำรำยบุคคล (Individual 
Development Plan : IDP) จ ำนวน 2,374 คน จำกบุคลำกร
ทั้งหมด 2,374 คน  คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ และ ๒) บุคลำกร    
มีควำมรู้ ทักษะ สมรรถนะที่สอดคล้องกับภำรกิจ และสำมำรถ
น ำไปประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำน จ ำนวน 2,374 คน         
จำกบุคลำกรที่มีแผนพัฒนำรำยบุคคล จ ำนวน 2,374 คน   
คิดเป็นร้อยละ 100  

 
 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

 

๒) สัดส่วนของบุคลำกรกรมพัฒนำสังคม
และสวัสดิกำรที่กระท ำผิดกฎหมำยลดลง 
(หน่ วยงำนที่ รั บผิ ดชอบ : ส ำนั กงำน
เลขำนุกำรกรม กลุ่มกฎหมำย) 

ลดลงร้อยละ 4๐ ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ 62.5  
โดยวัดจำกบุคลำกรกระท ำควำมผิดลดลง เมื่อเทียบกับปี ๒๕๖๗ 
- สัดส่วนของบุคลำกรปี 2567 จ ำนวน 2,532 อัตรำ 
กระท ำผิดกฎหมำย จ ำนวน 14 รำย (1 : 181) และสัดส่วน
ของบุคลำกรปี 2568 จ ำนวน 2,415 อัตรำ กระท ำ
ควำมผิด จ ำนวน 5 รำย (1 : 483) โดยมีสัดส่วนลดลง 
คิดเป็นร้อยละ 62.5 

 
 

ไม่ใช้
งบประมำณ 
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กลยุทธ์ ๔ : ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และตอบโจทย์การท างานในยุคดิจิทัล งบประมาณ

ที่ใช้ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๔.๑ : เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ (Skill Set) และสมรรถนะในการท างานยุคดิจิทัล และมุ่งเน้นความเป็นมืออาชีพ รวมทั้ง
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

  

โครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน   
๑7. โครงกำรฝึกอบรมทักษะทำงด้ำน
ภำษำต่ำงประเทศ 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : กอง
ยุทธศำสตร์และแผนงำน) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ ไม่ได้ด ำเนินโครงกำรตำมค่ำเป้ำหมำย 
ไม่ได้ด ำเนินโครงกำรเนื่องจำกกองยุทธศำสตร์และแผนงำน ได้หำรือส ำนักงำน
เลขำนุกำรกรมแล้วและเห็นควรว่ำกิจกรรมกำรฝึกอบรมภำษำอังกฤษเป็นเรื่องของ
กำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรกรมฯ ซึ่งเป็นภำรกิจของส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม   
จึงเห็นควรให้กลุ่มพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเป็นผู้รับกิจกรรมดังกล่ำวไปด ำเนินกำรใน
ภำพรวมกรมฯ ตั้งแต่ปีงบประมำณ 2568 เป็นต้นไป 

 
ไม่ใช้

งบประมำณ 

เนื่องจำก
กิจกรรม

กำรฝึกอบรม
เป็นกำร
พัฒนำ

ศักยภำพ
บุคลำกร
กรมฯ 

๑8. กำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge 
Management : KM) 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : กลุ่มงำน
ผู้เชี่ยวชำญ) 
 
 
 
 

๑ เรี่อง ด ำเนินกำรส ำเร็จเป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย ดังนี้ 
กำรจัดกำรควำมรู้เกี่ยวกับกำรขับเคลื่อนศูนย์ส่งเสริมกำรจัดสวัสดิกำรสังคมชุมชน
บนพ้ืนที่สูงจังหวัดเพชรบุรี ตำมกระบวนกำรจัดกำรควำมรู้ ๗ ขั้นตอน ผลิตสื่อใน
รูปแบบ  E-book และวิดีทัศน์ พร้อมเผยแพร่ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ได้แก่ website 
กรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร Facebook กรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร 
และ Facebook กลุ่มงำนผู้ เชี่ยวชำญ กรม พส. หนังสือเวียน กำรประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลำกรเข้ำถึงองค์ควำมรู้ เกิดกำรแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ควำมรู้กัน และน ำควำมรู้ไปใช้เพื่อกำรปรับปรุงพัฒนำงำนต่อไป 

 
18,160 

 

19. โครงกำรพัฒนำทักษะกำรคิด 
วิเครำะห์ ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนกำรพัฒนำ
สังคมและสวัสดิกำร 
( หน่ ว ย ง ำนที่ รั บผิ ดช อบ  :  กอ ง
ยุทธศำสตร์และแผนงำน) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ ๙๘.๓๐ 
โดยวัดจำกกำรประเมินกำรรับรู้ รับทรำบ และควำมรู้ ควำมเข้ำใจต่อข้อมูล
นโยบำย ยุทธศำสตร์ และข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
๑. ด ำเนินกำรจัดโครงการ Knowledge Sharing แลกเปลี่ยนเรียนรู้การปฏิบัติงาน   
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ร่วมกับหน่วยงำนภำยใต้สังกัดกรมฯ ได้แก่ ส ำนักงำน
เลขำนุกำรกรม ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรจัดสวัสดิกำรสังคมแห่งชำติ    

 
 
 

(ไม่ใช้
งบประมำณ) 
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กลยุทธ์ ๔ : ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และตอบโจทย์การท างานในยุคดิจิทัล งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๔.๑ : เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ (Skill Set) และสมรรถนะในการท างานยุคดิจิทัล และมุ่งเน้นความเป็นมืออาชีพ รวมทั้ง
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

  

  กองกิจกำรอำสำสมัครและภำคประชำสังคม กองคุ้มครองสวัสดิภำพและ
เสริมสร้ำงคุณภำพชีวิต กองพัฒนำสังคมกลุ่มเป้ำหมำยพิเศษ กลุ่มพัฒนำระบบ
บริหำร กลุ่มตรวจสอบภำยใน และศูนย์ส่งเสริมจริยธรรมและต่อต้ำนกำรทุจริต 
เพ่ือสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกระบวนกำรปฏิบัติงำน พร้อมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ข้อมูล และกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำรระหว่ำง
ส ำนักงำน กอง กลุ่ม กำรประสำนกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยที่เกี่ยวข้องอันน ำไปสู่ 
กำรพัฒนำประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรองค์กรแก่บุคลำกร กองยุทธศำสตร์และ
แผนงำน และจัดท ำสรุปโครงกำรเพ่ือแจ้งเวียนเจ้ำหน้ำที่กองยุทธศำสตร์และแผนงำน
เพ่ือทรำบ และด ำเนินกำรในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป ส่งผลให้บุคลำกรกองยุทธศำสตร์
และแผนงำนได้รับควำมรู้และควำมเข้ำใจเพ่ิมขึ้นเกี่ยวกับกระบวนกำรท ำงำน 
ภำรกจิ และบทบำทของหน่วยงำนต่ำง  ๆภำยใต้กรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร พร้อมทั้ง
เกิดกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นแนวทำงกำรปฏิบัติงำน ปัญหำ อุปสรรค และ
แนวทำงแก้ไขซึ่งกันและกัน ส่งผลให้เกิดมุมมองใหม่ ๆ ในกำรพัฒนำงำน 
 
 
 
 
 
๒. ด ำเนินกำรจัดโครงการมองอนาคต ก าหนดยุทธศาสตร์ (DSDW Strategic 
Foresight) เพ่ือสร้ำงกระบวนกำรคิด วิเครำะห์ มองอนำคต (Foresight) และกำร
คำดกำรณ์ฉำกทัศน์ (Scenario) ที่เกี่ยวข้องกับกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำรใน
อนำคต พร้อมทั้งเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ ทักษะ ควำมเข้ำใจในหลักกำรและวิธีกำร
ด ำเนินงำนภำยใต้ควำมท้ำทำยของสถำนกำรณ์ทำงสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงเป็นพลวัต 
กำรขับเคลื่อนโครงกำรดังกล่ำวท ำให้ได้มำซึ่งแนวทำง กำรปรับตัวของหน่วยงำน และ
กระบวนกำรเชิงยุทธศำสตร์ ดังนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑๕,๓๐๐ 
 

 

   สรุปโครงการ Knowledge Sharing 
แลกเปลี่ ยนเรี ยนรู้ การปฏิบัติ งาน     
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
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กลยุทธ์ ๔ : ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และตอบโจทย์การท างานในยุคดิจิทัล งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๔.๑ : เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ (Skill Set) และสมรรถนะในการท างานยุคดิจิทัล และมุ่งเน้นความเป็นมืออาชีพ รวมทั้ง
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

  

     1) แนวทำงกำรปรับตัวของหน่วยงำน ด้านเทคโนโลยี 
       ๑.๑) กำรพัฒนำระบบบริกำรอัตโนมัติ 
       ๑.๒) กำรวิเครำะห์ข้อมูลโดย AI  
       ๑.๓) กำรพัฒนำระบบกำรคัดกรองควำมช่วยเหลือ 
       ๑.๔) กำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรตัดสินใจเชิงนโยบำย 
       ๑.๕) กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรให้บริกำรทำงเทคโนโลยีและดิจิทัล 
        ๑.๖) กำรอบรมให้ควำมรู้เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำน และกำรให้ควำมรู้กลุ่มเป้ำหมำย 
   ๒) แนวทำงกำรปรับตัวของหน่วยงำนต่อปรำกฎกำรณ์ Climate Change Adaptation 
       ๒.๑) กำรบูรณำกำรข้อมูล นโยบำย กฎหมำย กฎ ระเบียบ ทรัพยำกร งบประมำณ 
และทรัพยำกรเพ่ือด ำเนินงำนด้ำนสังคมและสิ่งแวดล้อม ทั้งหน่วยงำนภำยในและ
ภำยนอก 
๒.๒) กำรยกระดับนวัตกรรมและ Big Data ของ พส. เชื่อมโยงข้อมูลกับศูนย์
เทคโนโลยีสำรสนเทศกระทรวง พม. และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
       ๒.๓ กำรส่งเสริมควำมรู้ ควำมเข้ำใจเรื่อง  Climate Change 
       ๒.๔ กำรจัดท ำแผนชุมชนอย่ำงมีส่วนร่วมทั้งหน่วยงำนภำครัฐ เอกชน และ
ประชำสังคม 
      ๒.๕ กำรเสริมสร้ำงขีดควำมสำมำรถและศักยภำพให้แก่กลุ่มเปรำะบำงและชุมชน
ให้พร้อมรับปรับตัวต่อกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ  
      ๒.๖ กำรพัฒนำแผนรับมือภัยพิบัติส ำหรับกลุ่มเป้ำหมำยพิเศษ 
      ๒.๗ กำรเสริมสร้ำงระบบกำรช่วยเหลือและคุ้มครองสังคมในภำวะวิกฤต 
   ๓) แนวทำงกำรปรับตัวของหน่วยงำนต่อสถานการณ์โครงสร้างประชากร (สังคมสูงอายุ) 
       ๓.๑ กำรพิจำรณำรูปแบบกำรให้ควำมคุ้มครองและกำรให้สวัสดิกำรแบบมี
เงื่อนไข หรือ “กำรแลกเปลี่ยนผลประโยชน์” 
       ๓.๒ กำรบูรณำกำรควำมร่วมมือกับเครือข่ำยในกำรพัฒนำศักยภำพและอำชีพ 
       ๓.๓ กำรบูรณกำรควำมร่วมมือกับภำคีเครือข่ำย 
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         ๓.๔ กำรสร้ำงระบบนิเวศที่เหมำะสมเพ่ือพัฒนำควำมมั่นคงของครอบครัว
ทุกรูปแบบ 
   ๔) แนวทำงกำรปรับตัวของหน่วยงำนต่อโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ า 
       ๔.๑ กำรส่งเสริมทักษะของบุคลำกรต่อกำรคิด วิเครำะห์ และเฝ้ำระวัง
ป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่  
       ๔.๒ แผนปฏิบัติกำรร่วมแบบบูรณำกำรของทุกหน่วยงำนบริกำรสำธำรณสุข
ทั้งภำครัฐและเอกชน เพ่ือให้เกิดกำรรวมศูนย์ข้อมูล ส่งต่อข้อมูลสู่กำรเฝ้ำระวัง และ
น ำออกสู่ระบบเตือนภัยของประเทศ 
       ๔.๓ กำรบริหำรจัดกำร 
   ๕) แนวทำงกำรปรับตัวของหน่วยงำนต่อสถานการณ์ความเหลื่อมล้ า 
       ๕.๑ กำรปรับบทบำทของหน่วยงำนจำกกำรส่งมอบสวัสดิกำร สู่กำรเสริม
พลังสวัสดิกำร 
       ๕.๒ กำรใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในกำรวิเครำะห์เชิงลึก  
       ๕.๓ กำรพัฒนำรูปแบบกำรช่วยเหลือที่ตอบโจทย์กลุ่ม/รูปแบบควำม
เปรำะบำงใหม่ ๆ  
       ๕.๔ กำรกระจำยอำจกำรดูแลสวัสดิกำรสู่ท้องถิ่น/ชุมชน  
       ๕.๕ กำรสร้ำงภำคีเครือข่ำยเพื่อลดควำมเหลื่อมล้ ำ 
       ๕.๖ กำรยกระดับบุคลำกรของกรม พส. ให้มีทักษะใหม่  
๖) แนวทำงกำรปรับตัวของหน่วยงำนต่อการท างานรูปแบบ 
Collaborative และ Nomadic Work 
       ๖.๑) กำรพัฒนำทักษะที่เท่ำทันอนำคตแก่บุคลำกรกรม พส. 
       ๖.๒) กำรน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำน 
       ๖.๓) กำรปรับรูปแบบกำรท ำงำนกรณีกำรเกิดสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน 
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๓. ด ำเนินกำรจัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมพลังยุทธศาสตร์กรม
พัฒนาสังคมและสวัสดิการ (Strategic Move) เพ่ือเสริมสร้ำงให้บุคลำกรมี
ทักษะ ควำมรู้ ควำมเข้ำใจต่อ 
กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนสู่กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และสร้ำงพ้ืนที่กำรแลกเปลี่ยนข้อมูล ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็น
เพ่ือยกระดับกำรขับเคลื่อนงำน 
เชิงยุทธศำสตร์ แผนงำน งบประมำณ และกำรติดตำมประเมินผล ส่งผลให้
บุคลำกรของกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำรได้รับกำรพัฒนำในหลำยมิติ ทั้งด้ำน
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และทักษะที่จ ำเป็นต่อกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ของกรมฯ 
อย่ำงเป็นระบบและ 
มีประสิทธิภำพ บุคลำกรได้ตระหนักถึงบทบำทหน้ำที่ของตนเอง 
ในฐำนะกลไกส ำคัญในกำรผลักดันกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้อง 
กับเป้ำหมำยยุทธศำสตร์ขององค์กรน ำไปสู่กำรสร้ำงควำมเข้ำใจ 
ร่วมในทิศทำงกำรท ำงำนของกรมฯ พร้อมทั้งสำมำรถเชื่อมโยง 
กำรท ำงำนในระดับนโยบำย แผนงำน งบประมำณ และกำรติดตำมประเมินผลได้
อย่ำงมีประสิทธิผล เกิดทัศนคติเชิงบวกต่อกำรพัฒนำงำนและองค์กร พร้อมน ำ
ควำมรู้และแนวทำงที่ได้รับไปประยุกต์ใช้เพ่ือยกระดับคุณภำพกำรท ำงำนให้ดี
ยิ่งขึ้น 
 

 

 
 
 
 
 

๑๙๔,๐๒๐ 

 
   สรุป โครงการมองอนาคต ก าหนด
ยุทธศาสตร์ (DSDW Strategic Foresight) 
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  ๔. ด ำเนินกำรสื่อสารยุทธศาสตร์ และนโยบาย พร้อมทั้งประเมินการรับรู้ ความรู้ และ
ความเข้าใจของบุคลากรต่อนโยบายที่ เกี่ยวข้องกับกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
เพ่ือประเมินกำรรับรู้  รับทรำบ และควำมรู้ ควำมเข้ำใจต่อข้อมูลนโยบำย 
ยุทธศำสตร์ และข้อมูลที่เก่ียวข้อง โดยมีจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำมทั้งสิ้น ๑,๓๘๙ 
คน (ส่วนกลำง ๓๙๓ คน หน่วยงำนส่วนกลำงที่ตั้งอยู่ในส่วนภูมิภำค ประกอบด้วย
ศูนย์คุ้มครองและเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิต นิคมสร้ำงตนเอง ศูนย์พัฒนำรำษฎรบน
พ้ืนที่สูง สถำนคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง ศูนย์ประสำนงำนฯ พิพิธภัณฑ์เรียนรู้รำษฎรบน
พ้ืนที่สูง และศูนย์ส่งเสริมและพัฒนำทักษะชีวิต รวมทั้งสิ้น ๙๙๖ คน โดยมีผลกำร
ประเมินกำรรับรู้ รับทรำบในภำพรวมต่อกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำม
นโยบำยของ รมว. และผู้บริหำรระดับสูง รวมถึงควำมเข้ำใจต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และแผนปฏิบัติรำชกำรระยะ ๕ ปี  
 
 
 
 

 

(ไม่ใช้
งบประมำณ) 

 

20. โครงกำรฝึกอบรมทักษะทำงด้ำน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
( หน่ ว ย ง ำนที่ รั บผิ ดช อบ  :  กอ ง
ยุทธศำสตร์และแผนงำน) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐ ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
โดยวัดจำกจ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำร ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
๑. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาทักษะการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานบุคลากร กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
เพ่ือใหบุคลำกรมีควำมรูและควำมเขำใจเกี่ยวกับ AI และกำรใชงำน AI Chatbot 
พร้อมสงเสริมกำรน ำ AI มำใชในกำรปฏิบัติงำนของกรมฯ และเพ่ิมประสิทธิภำพกำร
ท ำงำน ลดภำระงำนซ้ ำซอ้น และพัฒนำคุณภำพงำนบริกำร มีผู้เข้ำร่วมทั้งสิ้น ๗๐ คน 

 
 

25,900  
 
 
 

 

   ประเมินการรับรู้ ความรู้ และความเข้าใจ
ของบุคลากรต่ อนโยบายที่ เ กี่ ย วข้ อง 
กับ พส. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
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  ประกอบด้วย 
1) ขำรำชกำรและเจำหนำที่กรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร (สวนกลำง) จ ำนวน ๖๓ 
คน  
2) วิทยำกรภำครัฐ 2 คน และภำคเอกชน 1 คน และ  
๓) เจ้ำหน้ำที่ผู้จัด จ ำนวน ๔ คน  
ด ำเนินกำรอบรมเสร็จสิ้นแล้วเมื่อวันที่ 15 พฤษภำคม 2568 
2. โครงการอบรมด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับผู้บริหาร (PDPA 
for Excusive DSDW) 

เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับพระรำชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 แก่ผู้บริหำรกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร 
ผู้เข้ำร่วมทั้งสิ้น ๓๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ประกอบด้วย 

๑) อธิบดีกรมฯ จ ำนวน ๑ คน 
๒) รองอธิบดีกรมฯ จ ำนวน ๓ คน 
๓) ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน กองหรือเทียบเท่ำ จ ำนวน ๑๑ คน 
๔) เจ้ำหน้ำที่กองยุทธศำสตร์และแผนงำน จ ำนวน ๑๐ คน 
๕) ผู้สังเกตกำรณ์ จ ำนวน ๕ คน 
๖) วิทยำกร จ ำนวน ๑ คน 
๗) เจ้ำหน้ำที่ผู้จัดงำน จ ำนวน ๓ คน 

     ด ำเนินกำรอบรมเสร็จสิ้นแล้วเมื่อวันที่ ๓๐ สิงคม ๒๕๖๘ 

 
 
 
 
 
 

๓๖,๐๐๐  

 

21.  โครงกำรส่ ง เสริม คุณธรรม 
จริยธรรมและต่อต้ำนกำรทุจริตกรม
พัฒนำสังคมและสวัสดิกำร 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ศูนย์ส่งเสริม
จริยธรรมและต่อต้ำนกำรทุจริตกรม
พัฒนำสังคมและสวัสดิกำร) 

๕ โครงกำร/กิจกรรม ด ำเนินกำรส ำเร็จเป็นไปตำมค่ำเป้ำหมำย ดังนี้ 
๑. โครงกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และกำรด ำเนินงำน
จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงและแนวปฏิบัติเพ่ือปองกันกำรทุจริตของกรมพัฒนำ
สังคมและสวัสดิกำร ประจ ำปงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เมื่อวันที่ ๑๓ – ๑๔ 
มกรำคม ๒๕๖๘ณ หองประชุม โปยเซียน ๗๐๕ ทรัพย์เจริญสุข ชั้น ๗ กรมกิจกำร 
ผู้สูงอำยุ จ ำนวน ๔๐ คน 

 
๔๐,๔๐๐ 
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กลยุทธ์ ๔ : ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และตอบโจทย์การท างานในยุคดิจิทัล งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๔.๑ : เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ (Skill Set) และสมรรถนะในการท างานยุคดิจิทัล และมุ่งเน้นความเป็นมืออาชีพ รวมทั้ง
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

  

  ๒. กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือสร้ำงควำมรูควำมเขำใจเกี่ยวกับกำรยกระดับ
คุณธรรมและควำมโปรงใส ในกำรด ำเนินงำน (ITA) และสงเสริมธรรมำภิบำลของ
กรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร รุนที่ ๑ เมื่อวันที่ ๓ – ๕ มีนำคม ๒๕๖๘           ณ 
โรงแรมเดอะทวิน ทำวเวอร์ จ ำนวน ๑๖๐ คน 
๓. กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือสร้ำงควำมรูควำมเขำใจเกี่ยวกับกำรยกระดับ
คุณธรรมและควำมโปรงใส ในกำรด ำเนินงำน (ITA) และสงเสริมธรรมำภิบำลของ
กรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร รุ นที่ ๒ เมื่อวันที่ ๒๔ - ๒๖ มีนำคม ๒๕๖๘       
ณ โรงแรมเดอะทวิน ทำวเวอร จ ำนวน ๑๖๐ คน 
๔. กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือยกระดับกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ รุนที่ ๑ เมื่อวันที่ ๒๑ - ๒๓ เมษำยน ๒๕๖๘ ณ โรงแรมเดอะทวิน 
ทำวเวอร จ ำนวน ๑๖๐ คน 
๕. กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือยกระดับกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ รุนที่ ๒ เมื่อวันที่ ๒๖ - ๒๘ พฤษภำคม ๒๕๖๘ ณ โรงแรมเดอะทวิน 
ทำวเวอร จ ำนวน ๑๖๐ คน 
๖. โครงกำรเสริมสร้ำงกำรตอต้ำนกำรทุจริตในกำรเบิกจ่ำยงบประมำณภำยใน
สถำนคุ้มครองคนไรที่ พ่ึง กรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร เมื่อวันที่ ๕ - ๗ 
มิถุนำยน ๒๕๖๘ จ ำนวน ๕๐ คน 
๗. โครงกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรถอดบทเรียนเพ่ือยกระดับกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปรงใส (ITA) ประจ ำปงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ กรมพัฒนำสังคมและ
สวัสดิกำร เมื่อวันที่ ๒๙ - ๓๐ สิงหำคม ๒๕๖๘ ณ โรงแรมเดอะทวิน ทำวเวอร 
จ ำนวน ๖๐ คน 
 
 
 
 

๗๔๕,๗๐๐ 
 
 
 

 
๗๔๕,๗๐๐ 

 

 
 

๗๔๕,๗๐๐ 

 
 

๗๔๕,๗๐๐ 

 
 

๒๐๔,๘๐๐ 

 
 

๑๗๘,๒๐๐ 

 

 



28 
 

 
*มิตขิอง HR Scorecard ตำมแนวทำงของส ำนักงำน ก.พ. ดังนี้ 
มิติที่ 1 ควำมสอดคล้องเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Alignment) 
มิติที่ 2 ประสิทธิภำพของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
มิติที่ 3 ประสิทธิผลของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HRM Program Effectiveness) 
มิติที่ 4 ควำมพร้อมรับผิดด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HR Accountability) 
มิติที่ 5 คุณภำพชีวิตและควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกับกำรท ำงำน (Quality of Life) 
 

*********************************************************************** 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลยุทธ์ ๔ : ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และตอบโจทย์การท างานในยุคดิจิทัล งบประมาณ
ที่ใช้ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เป้าประสงค์ ๔.๑ : เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ (Skill Set) และสมรรถนะในการท างานยุคดิจิทัล และมุ่งเน้นความเป็นมืออาชีพ รวมทั้ง
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

  

22. กำรขับเคลื่อนคุณธรรมและ 
ควำมโปร่งใสของกรมพัฒนำสังคม
และสวัสดิกำร 
(หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : ศูนย์ส่งเสริม
จริยธรรมและต่อต้ำนกำรทุจริตกรม
พัฒนำสังคมและสวัสดิกำร) 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ ด ำเนินกำรส ำเร็จสูงกว่ำค่ำเป้ำหมำย คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๒๐ 
โดยวัดผลจำกคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) อยู่ที่ ๙๕.๒๐  

 
ไมใ่ช 

งบประมำณ 

 

รวม  4,727,254  
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