
 

 
 

 
 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

รอบ ๑๒ เดือน (ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗) 
 
 
 
 

 
 

สำนักงานเลขานุการกรม กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ 
ธันวาคม ๒๕๖๗ 



ห น ้ า  | ๑ 
  รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

รอบ ๑๒ เดือน (ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗)  
 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ภารกิจตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
(๑) จัดทำและเสนอแนะนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน
ด้านการพัฒนาสังคม และการจัดสวัสดิการสังคม 

๑. การพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายด้าน
การจัดสวัสดิการสังคม  
(สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติ) 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายด้าน

การจัดสวัสดิการสังคมให้มีความสมบูรณ์ และ
สามารถขับ เคลื่ อนนำไปสู่ การปฏิบั ติ ได้      
อย่างเป็นรูปธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
๑. มอบหมายผู้ปฏิบัติงานที่
รับผิดชอบ เข้าร่วมประชุม
หรือเวทีวิชาการที่ เกี่ยวข้อง
เพื่อนำความรู้มาปรับใช้ในการ
พัฒนาข้อเสนอเชิ งนโยบาย 
ด้านการจัดสวัสดิการสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- สำนักงาน ก.ส.ค. ได้มอบหมายผู้ปฏิบัติงาน 
ที่รับผิดชอบ เข้าร่วมประชุมหรือเวทีวิชาการ 
ที่เกี่ยวข้องกับงานพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย
ด้านสวัสดิการสังคมที่สำคัญ ดังนี้ 
๑) การเสวนาวิชาการนานาชาติด้านการ
สร้างความเสมอภาคทางการศึกษา โดยกองทุน
เพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา 
๒) การเสวนา Policy Innovation Exchange : 
เส้ นทางสู่ การคิ ดใหม่  และการพลิ กโฉม
กระบวนการนโยบายของประเทศไทย (PIX 4) 
โดยสำนักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 
๓) การประชุมเชิงปฏิบัติการระดับชาติ
“พัฒนาความมั่นคงครอบครัวไทย ผ่านพ้น
ภัยวิกฤตประชากร” โดยกองพัฒนานโยบาย
และนวัตกรรมทางสังคม กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
๔) การจัดทำข้อมูลสิทธิ/สวัสดิการที่ผู้สูงอายุ
จะได้รับทั้งในรูปแบบเงินสวัสดิการและ
บริการต่าง ๆ ที่รัฐจัดให้ และนำมาพัฒนางาน
ด้านผู้สูงอายุไทย โดยกรมกิจการผู้สูงอายุ 

 
 
- นโยบายของผู้บริหาร 
และสำนักงาน ก.ส.ค. 
ที่สนับสนุนการเข้าร่วม
ก า ร อ บ ร ม สั ม ม น า 
เ พื่ อ แ ล ก เป ลี่ ย น
ประสบการณ์  และ
ถ่ายทอดองค์ความรู้
ให้แก่บุคลากรในสังกัด
อย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ความเสี่ยงอยู่ในระดบั  
ที่สามารถควบคุมได ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๕) การประชุมพัฒนางานสวัสดิการสังคม
เพื่อยกระดับประชาชนในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
โดยสำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร  
๖) การเสวนาทางวิชาการ หัวข้อ “การพัฒนา
สังคม ทุกช่วงวัยแก้ไขวิกฤตประชากร” โดย 
สำนักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ ๑ - ๑๑ 
๗) การประชุม All for Education : Education 
For All “ปลุกพลังปวงชน เพื่อเด็กไทยทุกคน” 
โดยกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา 
๘) การสัมมนากำหนดแนวทางการจัด
สวัสดิการสังคมเชิงประเด็นและเชิงพื้นที่
ของกรุงเทพมหานคร โดยสำนักพัฒนาสังคม 
กรุงเทพมหานคร 
๙) การประชุมพัฒนานโยบายสาธารณะ
แบบมีส่วนร่วมในมิติสวัสดิการสังคม ประเด็น 
“การปกป้องเด็กและเยาวชนจากบุหรี่ไฟฟ้า” 
โดยสำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ 
๑๐) เวทีสาธารณะ หัวข้อ ดัชนีชี้วัดเมือง :
จากนโยบายสู่การขับเคลื่อนเมืองน่าอยู่
และชาญฉลาด โดยโครงการวิจัยการ
พัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมและการ
สื่อสารเชิงยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาเมือง
ศูนย์กลางที่น่าอยู่และชาญฉลาด (Livable 
and Smart City)” และได้นำข้อมูลดังกล่าว 
มาประกอบการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย
ด้านการจัดสวัสดิการสังคมได้อย่างครอบคลุม
รอบด้าน และมีความสมบูรณ์  สามารถ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๓ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๒ . จั ด ให้มี การสร้างความ
ร่วมมือกับสถาบันการศึกษา/
หน่ วย งานด้ าน วิช าการที่
เกี่ยวข้องและภาคีเครือข่าย
ด้านการจัดสวัสดิการสังคม 
ใน การแลก เป ลี่ ย น ข้ อมู ล        
งานเอกสาร และงานวิชาการ
ต่ าง ๆ เพื่ อ สนั บ สนุ น การ
พัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย
ด้านการจัดสวัสดิการสังคม 
 
 
 
 
 
 
 

ขับเคลื่อนนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็น
รูปธรรมมากข้ึน 
- สำนักงานเลขานุการกรมได้ดำเนินการ
ประสานเป็นการภายใน กับสำนักงาน ก.ส.ค. 
และกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เข้าร่วมประชุม 
หรือเวทีวิชาการที่เกี่ยวกับข้อเสนอเชิงนโยบาย
ด้านการจัดสวัสดิการสังคม เมื่อมีหนังสือ
เชิญเข้าร่วมประชุมจากหน่วยงาน   ต่าง  ๆ
เกี่ยวกับเรื่องข้างต้นเพื่อขับเคลื่อนประเด็น
ดังกล่าวร่วมกันและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
- สำนักงาน ก.ส.ค. ได้ประสานทางโทรศัพท์
เป็ นการภายในกั บเจ้ าหน้ าที่ ห้ องสมุ ด
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดยการขอเข้าถึงข้อมูล
ผลงานวิจัยและวิทยานิพนธ์ที่ เป็นข้อมูล
ปั จ จุ บั น ท า ง ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไล น์  : 
Digital.library.tu.ac.th ซึ่ งสามารถนำข้อมูล
ดังกล่าวมาใช้สนับสนุนข้อมูลการพัฒนา
ข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการจัดสวัสดิการ
สังคมในด้านต่าง ๆ ได้ครบถ้วนมากขึ้น  
- สำนักงาน ก.ส.ค. ได้ดำเนินการตามข้อตกลง
ความร่วมมือทางวิชาการระหว่างกระทรวง พม.
กับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ดังนี้ 
๑) การส่งเสริมความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการส่งเสริม
ความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ 
๒) การพัฒนาองค์ความรู้ด้านการออกแบบ
โครงการที่ มี ส่ วนสนับสนุนการบรรลุ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน                       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- มีเทคโนโลยีที่เอ้ือต่อ
การแสวงหาข้อมูลและ
เข้าถึงข้อมูลทางวิชาการ
ได้อย่างรวดเร็ว 
- สถาบันการศึกษาให้
ความร่วมมือเปิดช่องทาง
ให้สามารถเข้าถึงข้อมูล
ด้ าน วิ ช าก ารแ ล ะ
วิทยานิพนธ์ได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ  
ที่สามารถควบคุมได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
๓. จัดทำประเด็นหัวข้อวิจัย
ด้านการจัดสวัสดิการสังคม      
ที่สามารถนำไปพัฒนาข้อเสนอเชิง
นโยบายด้านการจัดสวัสดิการ
สั งคม และส่ งมอบให้ กลุ่ ม
งานวิจัยและติดตามประเมินผล
หรือผู้เกี่ยวข้อง นำไปพิจารณา
จัดทำงานวิจัยให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 
 
 
 
๔. พัฒนาศั กยภาพความรู้   
และทักษะการวิเคราะห์แก่
ผู้ ปฏิ บั ติ งานด้ านข้ อ เสนอ   
เชิ ง น โย บ าย ด้ า น ก า ร จั ด
สวัสดิการสังคมเกี่ยวกับการ
สืบค้นข้อมูล การวิ เคราะห์  
แ ล ะ สั ง เค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล /
สถานการณ์ และการคาดการณ์
แนวโน้มอย่างเป็นระบบ 

๓) การออกแบบและประเมินตัวชี้วัดโครงการ 
ที่มีส่วนสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 
- ส ำนั ก งาน  ก .ส .ค . ได้ รวบ รวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลให้เห็นประเด็นช่องว่างการ
จัดสวัสดิการสังคมที่สำคัญและส่งต่อให้
กลุ่มงานวิจัยและติดตามประเมินผล กอง
ยุทธศาสตร์และแผนงานและหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง เพื่อนำไปพิจารณาจัดทำประเด็น
หัวข้อวิจัยด้านการจัดสวัสดิการสังคมที่
เก่ียวข้องต่อไปเรียบร้อยแล้ว 
 
 
 
 
- สำนักงาน ก.ส.ค. ดำเนินการพัฒนาศักยภาพ
ให้ผู้ปฏิบัติงานด้านการพัฒนาข้อเสนอ   
เชิงนโยบายด้านการจัดสวัสดิการสังคม ดังนี้ 
๑) เข้าร่วมการอบรมเป็นนักวิจัยระดับ
เชี่ยวชาญ เมื่อวันที่ ๑ – ๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗ 
ณ โรงแรมทวิน ทาวเวอร์ ทำให้ผู้ปฏิบัติงานฯ 
ได้พัฒนาความรู้ ความสามารถ และการ
ปฏิบัติงานด้านการวิจัย ทั้ งในส่วนของ
การศึกษา รวบรวมวิเคราะห์ สังเคราะห์
สถานการณ์ และการเขียนบทความวิชาการ 
และวิจัยนำเสนอในเวทีวิชาการ  
 

 
 
 
- การเข้าถึงผลงานวิจัย 
งานวิชาการ วิทยานิพนธ์ 
และการประชุมวิชาการ
ด้านสวัสดิการสังคมที่
หลากหลายทำให้สามารถ
รวบรวมข้อมูล และมุมมอง
ของนักวิชาการ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ในหลาย
มิ ติ และช่ องว่ างหรื อ
ประเด็นปัญหาสำคัญ
ด้านการจัดสวัสดิการ
สังคม (Pain point)   
- นโยบายของผู้บริหาร 
และสำนั กงาน ก.ส.ค. 
ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับการ
พัฒนาศักยภาพในการ
ทำงาน เกี่ ยวกับการ
พั ฒ น าข้ อ เสน อ เชิ ง
นโยบายด้านการจัด
สวัสดิการสังคมอย่าง
ต่อเนื่อง 
 
 

 
 
 

ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ  
ที่สามารถควบคุมได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ  
ที่สามารถควบคุมได้ 

 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 



ห น ้ า  | ๕ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

๒ ) เข้ า ร่ ว ม ห ลั ก สู ต ร  International 
Training on Digitalization and Human 
Resource Management ระหว่างวันที่  ๓๐
กรกฎาคม - ๑ ๒  สิ งห าคม  ๒ ๕ ๖ ๗  ณ 
National Institute of Labour Economics 
Research and Development (NILERD) 
สาธารณรัฐอินเดีย เพื่อเพิ่มพูนความรู้และ  
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหาร
จัดการทรัพยากรมนุษย์ให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิ ท ธิผล  ทำให้ ผู้ ปฏิ บั ติ งานฯ        
เกิดความรู้ ทักษะและสามารถนำไปประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงานจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบาย
ด้านการจัดสวัสดิการสังคมเพิ่มมากข้ึน 

(๒) พัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรการ และวิธีการ    
ในการพัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม และ
การสังคมสงเคราะห์ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการของประชาชน 

๒. การดำเนินงานตรวจสอบสิทธิสวัสดิการ
ของกลุ่มเป้าหมายในสถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 
(กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต) 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่ อให้การดำเนินงานตรวจสอบสิทธิ

สวัสดิการของกลุ่มเป้าหมายในสถานคุ้มครอง
คนไร้ที่พึ่งเป็นไปอย่างถูกต้องและไม่ซ้ำซ้อน  
กับกฎหมายอื่น ๆ 
 

 
 
 
 
๑. ดำเนินการหารือร่วมกับ
กรมบัญชีกลาง กรมกิจการ
ผู้ สู งอายุ  กรมส่ งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
และกรมส่ งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น เกี่ยวกับมาตรฐานการ
ได้ รั บ สิ ท ธิ สวั สดิ ก ารของ
กลุ่ มเป้ าหมายให้ ชั ดเจน เช่ น     
การตัดสิทธิ การคืนสิทธิ วิธีการ
ระงับสิทธิการจ่ายเงินเบี้ยยัง

 
 
 
 
- กองฯ ได้ประชุมหารือกับนางอุมาภรณ์ ผ่อง
จิตต์ นักสังคมสงเคราะห์เชี่ยวชาญ เมื่อ
วันที่  ๒๒ มกราคม ๒๕๖๗  เพื่ อหารือ
เก่ียวกับมาตรฐานการได้รับสิทธิสวัสดิการ
ของกลุ่มเป้าหมายให้มีความชัดเจน เช่น 
การตัดสิทธิ การคืนสิทธิ วิธีการระงับสิทธิ
การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและ/หรือ
เบี้ยความพิการ เป็นต้น รวมถึงการเตรียม
ข้อมูลดังกล่าว ก่อนเข้าหารือกับกรมบัญชีกลาง 
กรมกิจการผู้สูงอายุ กรมส่งเสริมและพัฒนา

 
 
 
 
- นโยบายของผู้บริหาร
ที่สนับสนุนให้ดำเนินการ
ดังกล่าวที่ชัดเจน 
- มีแนวทางการตรวจสอบ
ข้ อ มู ล ก า รรั บ สิ ท ธิ
สวัสดิการสังคมจาก
ภาครัฐของกลุ่มเป้าหมาย 
 
 
 

 
 
 
 
- ความเสี่ยงอยู่ในระดับ
ที่สามารถควบคุมได้ แต่ยัง
ต้องมีการควบคุมภายใน
ระดับกองอย่างต่อเนื่อง  

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๖ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 ชีพผู้ สู งอายุและ/หรือ เบี้ ย
ความพิการ เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๒. จัดประชุม เพื่ อทบทวน  
การปรับกระบวนการแรกรับ
ของสถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง
กับกลุ่มเป้าหมายในการ สอบทาน
สิทธิสวัสดิการของกลุ่มเป้าหมาย
ให้แล้วเสร็จในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗   

คุณภาพชีวิตคนพิการ และกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น ในช่วงระหว่างเดือนพฤศจิกายน  
๒5๖๗ - มีนาคม ๒๕๖๘ ต่อไป 
- สถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง ได้ดำเนินการชี้แจง
ระเบียบการจ่ายเงินประกอบด้วย ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่าย
เบี้ยความพิการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๕๓ / ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่า
ด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ กับ อปท. และได้เก็บหนังสือของ 
อปท. ที่ตอบกลับ ได้แก่ (1) หนังสือการตอบ
รับทราบ เพื่อดำเนินการขอระงับการจ่าย
เบี้ยฯ, (2) หนังสือการขอเรียกเงินคืน และ 
(3) หนังสือชี้แจงยืนยันไม่ตัดเบี้ยฯ ไว้เป็น
เอกสารหลักฐาน 
- กองฯ อยู่ระหว่างการจัดประชุมหารือ 
เพื่อทบทวนการปรับกระบวนการแรกรับ
ของสถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่งกับกลุม่เปา้หมาย 
ในการสอบทานสิทธิสวัสดิการของกลุ่มเป้าหมาย 
เนื่องจากการตีความของกฎหมายตาม
พระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง พ.ศ. 
๒๕๕๗ หมวด ๓ การคุ้มครองคนไร้ที่พึ่ ง 
มาตรา ๒๓ กำหนดว่าคนไร้ที่พึ่งผู้ใดเป็น
บุคคลซึ่งมีกฎหมายเฉพาะให้การคุ้มครอง
อยู่แล้วให้สถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่งหรือศูนย์
คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งให้ความช่วยเหลือเท่าที่
จำเป็นในเบื้องต้น แล้วจัดส่งคนไร้ที่พึ่งผู้นั้น

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- มีแนวทางกระบวนการ
เเรกรับ/คัดกรองของ
หน่วยงานศูนย์คุ้มครอง
คนไร้ที่ พึ่ งและสถาน
คุ้ ม ค รอ งคน ไร้ที่ พึ่ ง   
ใน เรื่อ งของเอกสาร
การนำส่งและรับเข้าใน
กระบวนการแรกรับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ความเสี่ยงอยู่ในระดับ
ที่สามารถควบคุมได้ แต่ยัง
ต้องมีการควบคุมภายใน
ระดับกองอย่างต่อเนื่อง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 



ห น ้ า  | ๗ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบตามกฎหมายนั้น 
ทั้งนี้ โดยความยินยอมของคนไร้ที่พึ่ง เว้นแต่
ในกรณีที่มีเหตุจำเป็นและสมควร เพื่อประโยชน์
ของคนไร้ที่พึ่ง สถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่งจะ
ดำเนินการรับตัวคนไร้ที่พึ่งผู้นั้นไว้ในความดูแล
ต่อไปก็ได้ และมาตรา ๒๘ บทบัญญัติในหมวดนี้
ไม่กระทบ กระเทือนการคุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง
ที่ดำเนินการตามกฎหมายอ่ืนหรือตามที่หน่วยงาน
ของรัฐองค์กรสาธารณประโยชน์ องค์กรสวัสดิการ
ชุมชน หรือองค์กรภาคเอกชนอ่ืน ดำเนินการ
คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งโดยวิธีการอ่ืนโดยจะดำเนินการ
ในช่วงระหว่างเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๗ - 
มีนาคม ๒๕๖๘ 

(๓) เป็นศูนย์กลางในการประสานงานกับ
องค์กรเครือข่ายที่เก่ียวข้องทุกภาคส่วน 

- ไม่ พ บ ค วาม เสี่ ย งที่ ต้ อ ง
ควบคุมภายในระดับกรม 

- 
 

- 
 

- - 

(๔) พัฒนาสั งคม จัดบริการสวัสดิการสั งคม     
การสังคมสงเคราะห์ การคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ 
แก่คนไร้ที่พึ่ง ผู้ทำการขอทาน สมาชิกนิคมสร้างตนเอง 
ราษฎรบนพื้นที่สูงและกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 

๓. กระบวนการรังวัดที่ดิน 
(กองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ)    

วัตถุประสงค์ 
๑)  เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามระเบียบ

พระราชบัญญัติจัดที่ดินเพื่อการครองชีพ พ.ศ. ๒๕๑๑  
๒) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตาม

กรอบระยะเวลาการให้บริการที่กรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการกำหนด เพื่อให้การรังวัด

 
 
 
 
๑. เร่งรัดการจัดทำแผนงาน
สำรวจรังวัดที่ดินเสนออธิบดี
พิจารณาเห็นชอบ ให้แล้วเสร็จ
ภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๘  
 
 
 
 

 
 
 
 
- กองฯ ได้จัดทำแผนงานสำรวจรังวัดที่ดิน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ จำนวน 
๓๙ แห่ง รวมทั้งสิ้น ๒,๒๑๓ ราย พื้นที่ ๒,๕๐๐ 
แปลง และอธิบดีเห็นชอบแผนงานสำรวจรังวัด
ที่ดินในเขตนิคมสร้างตนเองตามหนังสือ ที่พม 
๐๖๐๓/๓๒๐๘  ลงวันที่ ๒๕ มีนาคม ๒๕๖๗ 
ป ระจ ำปี งบ ป ระม าณ  พ .ศ . ๒ ๕ ๖ ๗
เรียบร้อยแล้ว 

 
 
 
 
- นิ ค ม ส ร้ า งต น เอ ง   
ให้ความร่วมมือในการ
สำรวจและรวบรวม
ข้อมูลรังวัดที่ดิน ส่งให้
ส่วนกลางเพื่ อจัดทำ
แ ผ น รั ง วั ด ที่ ดิ น ใ ห้
เป็นไปตามแผนที่กำหนด 

 

 
 
 
 

- ก า ร รั ง วั ด ที่ ดิ น ไ ม่
เป็ น ไป ต าม แผน งาน
สำรวจรังวัดที่ ดินและ
ระยะเวลาที่กำหนดซึ่งใน
ปี งบ ป ระ ม าณ  พ .ศ . 
๒๕๖๗ เหลือพื้นที่ที่ต้อง
สำรวจรังวัดอีกจำนวน 
๓๑๐ ราย พื้นที่  ๓๑๓ 

 
 

 
 
- เห็ น ค วร ให้ ก อ งฯ 
ซักซ้อมทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับการรังวัดที่ดิน
กับนิคมฯ  
- เห็นควรให้กองฯ แจ้ง
กับนิคมฯ ประชาสัมพันธ์
และแจ้งช่วงเวลาที่ช่าง
รังวัดจะดำเนินการรังวัด



ห น ้ า  | ๘ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ที่ดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แปลง เนื่องจาก ๑) นาย
ช่างรังวัดที่ดินได้ลาออก 
จำนวน ๒ ราย ทำให้
บุคลากรไม่เพียงพอต่อ
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม
แผนงานสำรวจรังวั ด
ที่ดินที่กำหนดไว้ ๒) ลง
พื้นที่รังวัดที่ดินอยู่ในช่วง
ฤ ดู ฝ น ท ำ ใ ห้ มี ค ว า ม
ยากลำบากในการรังวัด
ที่ ดิ น  แ ล ะ เป็ น ช่ ว ง
ระยะเวลาที่สมาชิกนิคมฯ 
หรือราษฎรในพื้นที่ต้อง
ออกไปประกอบอาชีพ
นอกนิ คมฯ  ท ำให้ ไม่
ส า ม า ร ถ ติ ด ต่ อ ห รื อ
ประสานกับสมาชิกนิคมฯ 
หรือราษฎรมาเป็นผู้นำชี้
แนวเขตได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่ดินให้แก่ผู้นำชุมชน 
สมาชิ กนิ คมฯ  และ
ราษฎรในพื้นที่ ได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 
- กองฯ ควรกำหนด
ตัวชี้ วัดรายบุคคลใน
การรังวัดที่ดินให้เป็นไป
ตามเป้าหมายและการ
ประเมินผลปฏิบัติงาน
ที่มีความชัดเจน 
- กองฯ ควรเร่ งรั ดให้
หน่วยงานดำเนินการจัดทำ
แผนงานสำรวจรังวัดที่ดิน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๙ ให้แล้วเสร็จภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๘ เพื่อ
วางแผนการปฏิบั ติ งาน
รังวัดที่ดินของนิคมสร้าง
ตนเองไม่ให้กระทบต่อการ
รังวัดที่ ดินในช่วงฤดูฝน 
และช่วงระยะเวลาที่สมาชิก
นิคมฯ หรือราษฎรในพื้นที่
ต้องออกไปประกอบอาชีพ 
- กองฯ เห็ นควรจั ดทำ
โครงการจ้างที่ปรึกษาเพื่อ
ศึกษาและวางระบบการ
แก้ไขปัญหาการรังวัดที่ดิน



ห น ้ า  | ๙ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
๒. ศึกษาวิ ธีการ หรือแนวทาง   
การจัดจ้างช่างรังวัดเอกชน  
ให้ชัดเจนและคุ้มค่า เพื่อให้
สามารถรังวั ดที่ ดิ น เป็ น ไป   
ตามแผนงานที่กำหนด  

 
 
 
 
 
 
- กองฯ ได้ศึกษาวิธีการ หรือแนวทางการจัด
จ้างช่างรังวัดเอกชนเรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้   
มีเงื่อนไขก่อนดำเนินการจัดจ้างเอกชน ดังนี้ 
๑) ต้องมีข้อมูลที่ดินของนิคมสร้างตนเอง
แต่และแห่งที่ชัดเจน 
๒) ข้อมูลการทับซ้อนของที่ดินในนคิมสร้างตนเอง  
๓) กรณีมีการรังวัดที่ดินแล้ว แต่ยังไม่มีการ
ออกหนังสือแสดงการทำประโยชน์ 
๔) ปัจจุบันอยู่ระหว่างการตรวจสอบพื้นที่ 
ของคณะกรรมการ One map ซึ่งต้องมี
ประกาศเป็นมติ ครม. เพื่อแก้ไขแนวเขตที่
ทับซ้อนของหน่วยงานภาครัฐ ดังนั้น จึงทำ
ให้การจ้างช่างรังวัดเอกชน ยังไม่สามารถ
ดำเนินการ ซึ่งต้องรอประกาศพระราช
กฤษฎีกาฉบับใหม่  ตามโครงการปรับปรุง
แผนแนวเขตที่ดินของรัฐ (One map) ให้
ชัดเจนต่อไป 

 
 
 
 

 
 

- 

 
 
 
 
 
 

- 

ของกรมฯ เพื่อให้สามารถ
ดำเนินการรังวัดที่ดินได้
บรรลุผลสำเร็จตาม
เป้ าหมาย โดยอาจใช้ เงิน
นอกงบประมาณของ
นิคมสร้างตนเอง   

- 
 

 ๔. การออกหนังสือแสดงการทำประโยชน์ 
(น.ค. ๓)  
(กองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ)    

วัตถุประสงค์ 

๑. ดำเนินการปรับปรุง คู่มือ 
แ ล ะ ก ำห น ด ห ลั ก เก ณ ฑ์      
แนวทางการออกหนังสือแสดง
การทำประโยชน์  (น .ค .๓ )      

- กองฯ ได้ปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงานนิคมสร้าง
ตนเอง และหลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณา
ตรวจสอบการออกหนังสือแสดงการทำประโยชน์ 
(น.ค.๓)  และได้แจ้งให้นิคมสร้างตนเองทุกแห่ง

- แนวทางการดำเนินงาน
ของคณะทำงานตรวจสอบ
การออกหนั งสื อแสดง
การทำประโยชน์ (น.ค.๓) 

ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่
สามารถควบคุมได้ 

 
 

- 
 
 
 



ห น ้ า  | ๑๐ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

๑) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตาม
พระราชบัญญัติจัดที่ ดิน เพื่ อการครองชีพ     
พ.ศ. ๒๕๑๑ 

๒) เพื่อให้การออกหนังสือแสดงการทำ
ประโยชน์ (น.ค.๓) เป็นไปอย่างถูกต้องตามหลักเกณฑ์
และแนวทางปฏิบัติที่กำหนด 

ในการดำเนินการให้มีความ
ชัด เจนและสอดคล้องเป็น
ปัจจุบันตามกฎหมายและ
ระเบียบที่เก่ียวข้อง  
 
 
 
 
 
 
 
๒. จัดประชุมซักซ้อมแนวทาง
ปฏิบัติในการดำเนินการตรวจสอบ
การออกหนังสือแสดงการทำ
ประโยชน์ (น.ค.๓) ให้กับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

ทราบ และถือปฏิบัติตามหนังสือ ที่ พม ๐๖๐๓/
ว ๑๖๓๖๕ ลงวันที่ ๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๖ 
เรียบร้อยแล้ว 
- นิคมสร้างตนเองจัดส่งคำร้องขออนุมัติ
ออกหนังสือแสดงการทำประโยชน์ (น.ค.๒) 
ตามหลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณา
ตรวจสอบการออกหนังสือแสดงการทำ
ประโยชน์ (น.ค.๓) เรียบร้อยแล้ว จำนวน ๗๗๕ 
แปลง ขณะนี้อยู่ระหว่างการตรวจสอบของ
งานทะเบียน,งานรังวัด และงานสินเชื่อ เพื่อ
เสนอพิจารณาอนุมัติต่อไป       
- กองฯ ได้จัดประชุมชี้แจงหลักเกณฑ์และ
แนวทางการพิจารณาตรวจสอบการออก
หนังสือแสดงการทำประโยชน์ (น.ค.๓)   
เมื่อวันที่ ๑๘ ธันวาคม ๒๕๖๖ ผ่านระบบ 
(Zoom Meeting) โดยมีผู้อำนวยการกอง
พัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ หัวหน้า
กลุ่มพัฒนานิคมสร้างตนเอง หัวหน้างาน
หนังสือสำคัญและเจ้าหน้าที่ ร่วมชี้แจง 
ให้แก่ผู้ปกครองนิคมสร้างตนเอง และ
เจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติงานด้านทะเบียนและ
หนังสือสำคัญ ฝ่ายพัฒนานิคมฯ รวมทั้งสิ้น 
๑๒๙ คน เพื่ อให้ นิ คมฯ แห่ งรับทราบ
หลักเกณฑ์และแนวทางการตรวจสอบการออก
หนังสือแสดงการทำประโยชน์ (น.ค.๓) และ   
ได้เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่นิคมฯ ซักถาม
ประเด็นสงสัยการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 

และการขอใช้ที่ดินนิคม
สร้างตนเอง ตามคำสั่ ง
กรมฯ ที่ ๘๕๘/๒๕๖๖ 
ลงวันที่ ๘ พฤษภาคม 
๒๕๖๖ 
 
 
 
 
 
 
- นิคมสร้างตนเองให้
ความร่วมมือในการ
ด ำ เ นิ น ก า ร ต า ม
ห ลั ก เก ณ ฑ์ ฯ  แ ล ะ
แนวทางฯ ที่กำหนด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่
สามารถควบคุมได้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๑๑ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

รวมทั้งวิธีการดำเนินงานตามแบบฟอร์มการ
ออกหนังสือแสดงการทำประโยชน์ (น.ค.๓) 
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
- กองฯ ได้ซักซ้อมการปฏิบัติงาน “การจัด
ที่ดินนิคมสร้างตนเอง ตามกฏหมายว่าด้วย
การจัดที่ดินเพื่อการครองชีพ” งานหนังสือสำคัญ
และสินเชื่อ” ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ
ให้ความรู้  หลั กปรัชญ าของเศษฐกิ จ
พอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ และเพิ่มพูน
ทักษะการปฏิบัติงานนิคมสร้างตนเองประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เมื่ อวันที่  ๑๔ 
กรกฎาคม ๒๕๖๗ ณ โรงแรม ทีเค พาเลซ 
แอนด์ คอนเวนชั่น โดยมีผู้ เข้าร่วม ได้แก่ 
ผู้ปกครองนิคมสร้างตนเอง และเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน จำนวน ๑๕๐ คน 

 
 
 
 
 
 
 
 

(๕) บริหารจัดการและพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศด้านการพัฒนาสังคมและการจัด
สวัสดิการสังคมในความรับผิดชอบของกรม 

๕. การจัดทำข้อมูลและพัฒนาระบบ
สารสนเทศเกี่ยวกับอาสาสมัครพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์  
(กองกิจการอาสาสามัครและภาคประชาสังคม) 

วัตถุประสงค์ 
๑) เพื่อยกระดับสารสนเทศตามภารกิจ

ของงานอพม. ให้มีมาตรฐานและประสิทธิภาพ 
๒) เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศของงาน 

อพม. ให้ สามารถเผยแพร่ข้อมู ลข่ าวสารสู่

 
 
 
- ดำเนินการศึกษาการใช้งาน
ระบบสารสน เทศเกี่ ยวกับ
อาสาสมั ครฯ  และจัดจ้ า ง 
บริษัทเอกชน ปรับปรุงระบบ
สารสนเทศเกี่ยวกับอาสาสมัคร
พัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ ในปีงบประมาณ    
พ.ศ. ๒๕๖๗ ให้ เชื่ อมโยงกั บ
ฐานข้อมูลและระบบหลังบ้าน     

 
 
 
- คณะกรรมการได้ตรวจรับงานจ้าง โครงการ
เพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนงาน อพม. 
ด้วยระบบดิจิตอล เมื่อวันที่  ๑๙ มกราคม 
๒๕๖๗ ซึ่งมีระบบสารสนเทศที่สนับสนุน
การดำเนินงาน ๓ ระบบ ดังนี้  
๑) ระบบทะเบียนอาสาสมัครพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 
๒) ระบบการเรียนออนไลน์ (E–Learning) ของ อพม. 
 

 
 
 

- เจ้ าหน้ าที่ สำนักงาน
พัฒนาสังคมและความ
มั่ น ค ง ข อ งม นุ ษ ย์   
จังหวัดให้ความร่วมมือ
และสนั บสนุ นในการ
ขับเคลื่อนงาน อพม. 
- มี เค รื่ อ ง มื อ และ 
กระบวนการติดตาม
ผลการดำเนินงานของ  

 
 
 

- เนื้อหาหลักสูตรระบบ
ก า ร เรี ย น อ อ น ไล น์      
(E–Learning) ของ อพม. 
ยังไม่ได้รับการทบทวน 
แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง ข้ อ มู ล
เนื้ อ ห า ให้ เท่ าทั น ต่ อ
สถานการณ์สภาพปัญหา
ทางสังคมในปัจจุบัน 
- ระบบ Portal ของระบบ

 
 
 
- กองฯ ควรดำเนินการ
ทบทวน และปรับปรุง
ข้อมูลเนื้อหาหลักสูตร
ระบบการเรียนออนไลน์ 
(E–Learning) ให้ เท่ าทั น
ต่อสถานการณ์สภาพ
ปัญ หาทางสั งคม ใน
ปัจจุบัน หรือดำเนินการ
จัดจ้างปรับปรุงหลักสูตร



ห น ้ า  | ๑๒ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

สาธารณะ และให้ประชาชนทั่วไปสามารถ
เข้าถึงได้อย่างเป็นปัจจุบัน 
 

เพื่อใช้ข้อมูลในการดำเนินงาน
ที่ เกี่ยวข้อง เช่น ใช้ข้อมูลใน
ห ลั ก สู ต ร อ บ ร ม อ พ ม .          
(E-learning)  เว็ บ ไ ซ ต์ ก อ ง
กิ จการอาสาสมั ครและภาค
ประชาสังคม เป็นต้น  

๓ ) เว็ปไซต์กองกิจการอาสาสมัครและ  
ภาคประชาสังคม 
- กองฯ ได้จัดประชุมชี้แจงแนวทางการ
ขับ เคลื่ อนโครงการเพิ่ มประสิทธิภาพ    
การขับเคลื่อนงาน อพม. ด้วยระบบดิจิตอล 
ให้ กับ เจ้ าหน้ าที่ สำนั กงานพัฒนาสั งคม       
และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ๗๖ จังหวัด 
เมื่อวันที่ ๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗ 
- กองฯ ได้ใช้งานระบบดังกล่าว โดยเชื่อมโยง
ข้อมูลทั้ง ๓ ระบบ และเชื่อมโยงข้อมูลเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารสู่สาธารณะในเว็บไซต์กองฯ     
ซึ่งได้เริ่มใช้ระบบดังกล่าว ตั้งแต่วันที่  ๑ 
มีนาคม ๒๕๖๗  เป็นต้นไปเรียบร้อยแล้ว 
- สถิติผู้สมัครอบรมระบบการเรียนออนไลน์  
(E – Learning) ของ อพม. ตั้งแต่วันที่ ๑ มีนาคม 
- ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ มีจำนวน ๑,๔๘๔ ราย 
โดยจะพัฒนาให้เชื่อมโยงกับระบบหลังบ้านกับ
ระบบทะเบียนอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ ซึ่งอยู่ระหว่างการพัฒนา
เข้าสู่ระบบ App ทางรัฐซึ่งคาดว่าจะเปิดให้ใช้
บริการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
- กองฯ ได้ทบทวนปรับปรุงหลักสูตรใน
ระบบการเรียนออนไลน์ (E – Learning) ดังนี้ 

๑) จัดทำคำสั่งกรมฯ เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงาน
พัฒนาหลักสูตรการอบรมอาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์  (อพม.)      
ที่ ๑๐๑๑/๒๕๖๗ ลงวันที่ ๔ มิถุนายน ๒๕๖๗ 

พมจ. ๗๖ จังหวัด 
- มีฐานข้อมูล  อพม.  
ที่ เป็ น ปั จ จุ บั น ทุ ก
เครือข่ายและสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได ้
 
 

ทะ เบี ยนอาสาสมั ค ร
พัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ในระดับ
Admin ทั้ ง ส่ วน ก ล า ง
และส่วนภูมิภาคยังคงมี
การเข้ าถึ งข้ อมู ลส่ วน
บุคคล ซึ่งเป็นจุดเสี่ยงที่
อ าจท ำให้ ข้ อมู ลส่ วน
บุคคลของ อพม. หลุด
ออกจากระบบได้ หาก
ไม่มีการควบคุมที่รัดกุม
เพียงพอ เช่น การเข้าถึง
ข้ อ มู ล โ ด ย ไ ม่ ไ ด้ รั บ
อนุญาต หรือการใช้ช่อง
โหว่ในระบบเพื่อเข้าถึง
ข้อมู ลที่ เป็ นความลับ 
โดยเฉพาะ ในกรณี ที่
ระบ บ ขาดมาต รการ
ป้องกันที่เหมาะสม เช่น 
การเข้ารหัสข้อมูลที่ไม่ได้
รับ ก ารป้ อ งกั น อย่ า ง
เพียงพอ หรือการมีสิทธิ์
การเข้ าถึ งข้อมู ลที่ ไม่
จำเป็น ซึ่งอาจเกิดความ
เสี่ยงการละเมิดข้อมูล
ส่วนบุคคลได้ 

ระบบการเรียนออนไลน์      
(E-Learning) ของ อพม. 
ร่วมกับอาจารย์ภายนอก
ที่ เชี่ยวชาญทางด้าน 
อพม. และสังคมสงเคราะห์ 
ในปี งบประมาณพ.ศ. 
๒๕๖๘  
- กองฯ ควรมีการทบทวน
สิทธิ์ การเข้ าถึ งข้อมู ล
ส่วนบุคคลของ อพม. ใน
ระดับ Admin ทั้งส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค อย่าง
เข้มงวด ปีละ ๑ ครั้ง และ
ตรวจสอบ User ที่ ไม่ได้
ใช้ งาน  เพื่ อป้ องกั น
ปัญหาความเสี่ยงที่อาจ
ทำให้ข้อมูลส่วนบุคคล
ของ อพม. หลุดออกจาก
ระบบฯ ได้  
- กองฯ เห็นควรประสาน
กับกองยุทธศาสตร์และ
แผนงานพัฒนาระบบการ
รักษาความปลอดภัยขั้นสูง 
ได้แก่ การเข้ารหัสข้อมูล 
การติดตามและบันทึก
การเข้ าถึ งข้อมู ล และ 
การสำรองข้อมูล (Back up)



ห น ้ า  | ๑๓ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

๒) จัดประชุมคณะทำงานพัฒนาหลักสูตร
การอบรมฯ ผ่านระบบออนไลน์ (E-Learning) 
เมื่อวันที่  ๑๑ เมษายน ๒๕๖๗ พิ จารณา
แนวทางและข้อมูลเพื่อพัฒนาหลักสูตร  
การอบรม อพม. 

และวางระบบป้องกัน
ก ารถู กโจรกรรมทาง
ข้อมูลส่วนบุคคลจาก
ภัยคุกคามทางดิจิทัล 

 (๖) ดำเนินกิจกรรมตามโครงการตามพระราชดำริ 
โครงการตามพระราชประสงค์ โครงการพระดำริ 
และโครงการอ่ืนที่ได้รับมอบหมาย 

๖. การใช้ประโยชน์ในพื้นที่โครงการตาม
พระราชประสงค์และโครงการตามพระราชดำริ 
(กองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ)    

วัตถุประสงค์ 
เพื่ อ ให้ การใช้ ป ระ โยชน์ ในพื้ น ที่

โครงการฯ เป็นไปตามระเบียบกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ ว่าด้วยการจัดที่ดินและการใช้
ประโยชน์ในที่ดินโครงการหมู่บ้านสหกรณ์ 
พ.ศ. ๒๕๕๗ 
  

 
 
 
๑. จัดทำแบบฟอร์ม Check List 
รายการตรวจสอบในการรับรอง
การใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่
โครงการตามพระราชประสงค์
และโครงการตามพระราชดำริ          
พร้อมทั้งแจ้งเวียนให้ถือปฏิบัติ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- กองฯ ได้จัดทำแบบฟอร์มรายการตรวจสอบ
ในการรับรองการใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่
โครงการตามพระราชประสงค์และโครงการ
ตามพระราชดำริ  (Check List) ในพื้นที่  ๓ 
จั งหวั ด ประกอบด้ วย จั งหวั ดเพชรบุ รี  
ประจวบคีรีขันธ์ และจังหวัดเชียงใหม่ โดยให้ 
ดำเนินการตรวจสอบการใช้ประโยชน์พื้นที่
โครงการฯ ดังนี้  
   ๑ ) การดำเนินการต้องเป็ น ไปตาม
ระเบียบกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
ว่าด้วยการจัดที่ดินและการใช้ประโยชน์  
ในที่ดินโครงการหมู่บ้านสหกรณ์ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
ระเบียบ  ข้อกฎหมายการดำเนิน งาน 
ที่เกี่ยวข้อง และเป็นไปตามวัตถุประสงค์
การดำเนินงานของโครงการฯ 
   ๒) ขอให้เสนอความเห็นประกอบการ 
ใช้ดุลยพินิจในการอนุญาต/ไม่อนุญาต
พร้อมเหตุผลและข้อระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อประกอบการพิจารณาของอธิบดี 

 
 
 
- มี ค ณ ะ ก รรม ก าร
อำนวยการโครงการฯ และ
คณะกรรมการโครงการฯ 
พิ จารณากำหนดแนว
ทางการขอใช้ประโยชน์
พื้นที่โครงการฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

- ห น่ ว ย ง า น ยั ง ไม่ มี    
แ น ว ท า ง ก า ร ข อ ใช้
ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่
โครงการฯ กรณีการบุกรุก 
และซื้ อ – ขายที่ ดิน ใน
พื้นที่โครงการฯ ในการ
แก้ไขปัญหาดังกล่าวที่
ชั ด เจนและทั นท่ วงที
เนื่ องจากระเบี ยบฯ ไม่
สอดคล้องกับปัจจุบัน อาทิ  
๑) พื้นที่โครงการฯ มีราษฎร
เข้าใช้ประโยชน์เต็มพื้นที่
โครงการฯ (พื้นที่จัดสรร และ
บุกรุกพื้นที่แปลงกลาง
บางส่วน) ซึ่งเป็นราษฎร
ที่ได้รับการจัดสรรก่อน 
ที่กรมฯ รับผิดชอบดูแล
โครงการฯ รวมทั้ งผู้ที่
ได้รับการตกทอดทายาท 

 
 
 
- กองฯ ควรจัดประชุม
รวบรวมปัญหาอุปสรรค 
ในกรณีการบุกรุก ซื้อ – 
ขายพื้นที่ รวมถึงนโยบาย 
แนวทางการดำเนินงาน
ด้านที่ดิน เพื่อเสนอต่อ
คณะกรรมการอำนวยการ
โครงการฯ และคณะกรรมการ
โครงการฯ ในการพิจารณา
กำหนดแนวทางการขอใช้
ประโยชน์พื้นที่โครงการฯ 
กรณีการบุกรุก และซื้อ 
- ข ายที่ ดิ น ใน พื้ น ที่
โครงการฯ 
- เห็นควรทบทวน และ
ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ 
และแนวทางที่เกี่ยวข้อง
ในการดำเนินงานในพื้นที่
ให้มีความชัดเจนและ
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ๓) ขอให้ตรวจสอบรายละเอียดเอกสาร
การยื่นขอหนังสือขออนุญาต หรือหนังสือ
รับรองการใช้ประโยชน์ที่ ดิน ในพื้ นที่
โครงการฯ ตามรายละเอียดแบบฟอร์ม 
รายการตรวจสอบเอกสารในการขอใช้ประโยชน์
ที่ดินพื้นที่โครงการฯ (Check List) (หนังสือ  
ที่พม ๐๖๐๓/ว ๒๓๖๖ ลงวันที่ ๔ มีนาคม ๒๕๖๗)  
- กองฯ จะดำเนินการจัดประชุมรวบรวม
ปัญหาอุปสรรค ในกรณีการบุกรุก ซื้อ – ขาย
พื้นที่รวมถึงนโยบาย แนวทาง การดำเนินงาน
ด้านที่ ดิน  ซึ่ งจะดำเนินการจัดประชุม
ภ าย ใน ปี งบ ป ระม าณ  พ .ศ . ๒ ๕ ๖ ๘        
เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการอำนวยการ
โครงการฯ และคณะกรรมการโครงการฯ 
ในการพิจารณากำหนดแนวทางการขอใช้
ประโยชน์พื้นที่โครงการฯ กรณีการบุกรุก 
และซื้อ – ขายที่ดินในพื้นที่โครงการฯ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

และบางส่วนไม่มีคุณสมบัติ
ตรงตามที่ระบุในคุณสมบัติ 
อีกทั้งยังใช้ประโยชน์ที่ดิน
ที่ ได้จากการซื้อ - ขาย 
ซึ่งไม่มีการระบุแนวทาง
สำหรับผู้ใช้ประโยชน์ใน
พื้นที่ที่ไม่มีคุณสมบัติ   
๒) ไม่ระบุแนวทางและ
วิธีการแก้ไขปัญหากรณี
การพิพาทพื้นที่  
๓) ไม่มีรายละเอียดด้าน
การขอใช้ประโยชน์ใน
ที่ ดินในพื้ นที่ โครงการ
ของราษฎร และส่ วน
ราชการที่ชัดเจน  
๔)  ไม่มีการกำหนดกระบวนการ
ตกทอดสิทธิทำกินให้แก่
ทายาทโดยธรรมที่ชัดเจน  
- การรังวัดที่ดินในพื้นที่
ไม่เป็นไปตามแนวทางที่
กำหนด และไม่มีฐานข้อมูล
การให้ราษฎรใช้ประโยชน์
ที่ดินในพื้นที่ โครงการฯ   
ที่ครบถ้วน รวมทั้งข้อมูล
พื้นฐานของราษฎรใน
พื้นที่ไม่ถูกต้อง และเป็น
ปัจจุบัน 

สอดคล้องกับสถานการณ์
ในปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๑๕ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

๒ . จัดประชุมซั กซ้ อม เพื่ อ   
ท ำความเข้ าใจเกี่ ยวกั บ ใช้
ประโยชน์ในพื้นที่โครงการตาม
พระราชประสงค์และโครงการ
ตามพระราชดำริ พร้อมทั้ ง   
รับฟังปัญหาและอุปสรรคใน
การดำเนินงานดังกล่าว 
 
๓ . ก ำชั บ เจ้ าห น้ าที่ ศู น ย์
ประสานงานโครงการหมู่บ้าน
สหกรณ์ ฯ ทั้ ง ๓ แห่ ง และ
เจ้าหน้าที่ส่วนกลางตรวจสอบ
เอกสารให้ถูกต้องและครบถ้วน
ตามระเบี ยบฯ ก่ อนเสนอต่ อ
ผู้ บั งคั บ บั ญ ช าพิ จ ารณ า
ตามลำดับ 

- จัดประชุมถ่ายทอดตัวชี้วัดการประเมิน
ส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ (ตัวชี้วัดความสำเร็จของการ
จัดทำหนังสืออนุญาตการใช้ประโยชน์พื้นที่
โครงการตามพระราชประสงค์และโครงการตาม
พระราชดำริ) เมื่อวันที่ ๑๗ มกราคม ๒๕๖๗ 
ให้แก่เจ้าหน้าที่ศูนย์ประสานงานฯ ทั้ง ๓ แห่ง  
- กองฯ ได้ลงพื้นที่เพื่อประชุมติดตามการ
ดำเนินงานของศูนย์ประสานงานฯ จังหวัด
ประจวบคี รีขันธ์และจั งหวัด เพชรบุ รี      
เมื่อวันที่ ๙ - ๑๑ มกราคม ๒๕๖๗ พร้อมทั้ง
มีหนังสือที่ พม ๐๖๐๓/  ว  ๒๓๖๖ ลงวันที่ ๔ 
มีนาคม ๒๕๖๗ โดยกำชับเจ้าหน้าที่ศูนย์
ป ระสาน งาน โค รงการฯ  ทั้ ง  ๓  แ ห่ ง 
ดำเนินการให้ถูกต้องตามระเบียบที่กำหนด 
และเจ้าหน้าที่ส่วนกลางตรวจสอบเอกสารให้
ถูกต้องและครบถ้วนตามระเบียบฯ พร้อมให้
คำแนะนำคำปรึกษาและต้องกำชับให้ปฏิบัติ
ตามคู่มือปฏิบัติงานตามข้อระเบียบกฎหมาย
ที่ เก่ียวข้อง และตรวจสอบรายละเอียด
เอกสารให้ถูกต้องครบถ้วนตามรายละเอียด
แ บ บ ฟ อ ร์ ม  Check List ก่ อ น เ ส น อ
ผู้บังคับบัญชาพิจารณาตามลำดับ 
 
 
 

- บุคลากรให้ความสำคัญ
เก่ียวกับการปฏิบัติงาน
ด้านกฎหมายที่ดินใน
พื้นที่โครงการฯ 
 
 
 
- มีคณะทำงานด้าน
ที่ดินในพื้นที่โครงการฯ  
ลงพื้นที่ไกล่เกลี่ยและ
แก้ปัญหาการใช้ประโยชน์
พื้นที่โครงการฯ  

ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่
สามารถควบคุมได้ 

 
 
 
 
 
 

ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่
สามารถควบคุมได้ 

 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 



ห น ้ า  | ๑๖ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ภารกิจสนับสนุน 
๗. การปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ       

ด้านบัญชีการเงิน (เงินนอกงบประมาณ) 
(กลุ่มบริหารการคลัง สำนักงานเลขานุการกรม) 

วัตถุประสงค์  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏิบัติด้าน

การบัญ ชี การเงิน ให้ เป็ น ไปตามระเบี ยบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง    
การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และ   
การนำเงินส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 
 
 
 
 
 
 

 
๑. จัดทำแนวทางการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีภาครัฐ ด้านบัญชี
การเงิน ด้านการรับ - เบิกจ่าย   
เงินนอกงบประมาณที่ได้รับ
การสนับสนุนหรืออุดหนุน  
จากหน่วยงานภายนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๒. แจ้งเวียนซักซ้อมทำความ
เข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ 
ด้านบัญชีการเงิน ด้านการรับ – 
เบิกจ่ายเงินนอกงบประมาณ  
 
 
๓. กำชับให้หน่วยงานต้นสังกัด 
สำนักงาน กอง และกลุ่มเป็น    
ผู้ตรวจสอบการปฏิบัติงานดังกล่าว

 
- จัดทำแนวทางการปฏิบัติงานด้านบัญชี
ภาครัฐ ด้านบัญชีการเงิน ด้านการรับ – 
เบิกจ่ายเงินนอกงบประมาณที่ได้รับการ
สนับสนุนหรืออุดหนุนจากหน่วยงานภายนอก
เรียบร้อยแล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- แจ้งเวียนซักซ้อมทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
แนวทางการปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ 
ด้านบัญชีการเงิน ด้านการรับ – เบิกจ่าย 
เงินนอกงบประมาณเรียบร้อยแล้ว ตาม
หนังสือ ที่ พม ๐๖๐๑.๐๔/ว ๒๕๗๙ ลงวันที่ 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ และ ที่ พม ๐๖๐๑.๐๔/  
ว ๒๕๗๖ ลงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 
- กำชับให้หน่วยงานต้นสังกัด สำนักงาน 
กอง และกลุ่มเป็นผู้ตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ดังกล่าวและบันทึกการรับ - เบิกจ่ายเงิน

 
- หน่ วย เบิ กจ่ าย ให้
ความสำคัญในการถือ
ป ฏิ บั ติ ต าม หนั งสื อ
กรมบัญชีกลาง ที่ กค 
๒ ๔ ๒ ๓ .๓ /ว  ๒ ๖ ๗     
ล งวั นที่  ๓  สิ งหาคม 
๒๕๕๘ เรื่อง คู่มือการ
บัญชีภาครัฐสำหรับ
ราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
- การประสานงานใน
ช่องทางที่ หลากหลาย 
และการให้คำปรึกษา
กับบุ คลากรในหน่ วย
เบิ กจ่ ายในสั งกัดกรม
พั ฒ น า สั ง ค ม แ ล ะ
สวัสดิการอย่างต่อเนื่อง 

- 

 
- ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
หน่วยงานยังขาดความรู้
ค ว า ม เข้ า ใ จ ใน ก า ร
ปฏิบั ติ งานด้ านบัญ ชี
ภาครัฐ ด้านบัญชีการเงิน 
ด้านการรับเบิกจ่ายเงิน
นอกงบประมาณที่ได้รับ
การสนับสนุนหรืออุดหนุน
จากหน่วยงานภายนอก
ที่ ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ ก า ร
สนับสนุนเงินจากแหล่ง
เงิ นที่ หลากหลายและ
วิ ธี การใ ช้ จ่ า ย เงิ น ที่
แ ต ก ต่ า ง กั น ท ำ ใ ห้
ดำเนินการในระบบฯ ไม่
ถูกต้องและครบถ้วน 
ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่
สามารถควบคุมได้ 
 
 
 
 
 
ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่
สามารถควบคุมได้ 
 

 
๑) จัดประชุมชี้ แจง
แนวทางการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีภาครัฐ ด้าน
บัญชีการเงิน ด้านการ
รับ เบิ กจ่ าย เงินนอก
งบประมาณที่ได้รับการ
สนับสนุนหรืออุดหนุน
จากหน่วยงานภายนอก 
๒) ติดตามประเมินผล
การดำเนินงานด้านบัญชี
ภาครัฐ ด้านบัญชีการเงิน 
ด้านการรับเบิกจ่ายเงิน
นอกงบประมาณที่ได้รับ
การสนับสนุนหรืออุดหนุน
จากหน่วยงานภายนอก 

 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 

 



ห น ้ า  | ๑๗ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

และการบันทึกการรับ – เบิกจ่าย 
เงินนอกงบประมาณในระบบ 
New GFMIS Thai ให้ถูกต้อง
และครบถ้วนตามแนวทางดังกล่าว 

นอกงบประมาณในระบบ New GFMIS 
Thai ตามแนวทางดังกล่าวให้ถูกต้อง และ
ครบถ้วนทุกครั้งเรียบร้อยแล้ว 

 
 
 

 
 

ภารกิจสำนักงานธนานุเคราะห์ (หน่วยงานรัฐวิสาหกิจในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ) 

๘. การดำเนินงานของสำนักงานธนานุเคราะห์       
    ๑) ด้านปฏิบัติการ (Operation) 
    (ภารกิจหลัก) 

๑.๑) เพื่อให้การปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบัติ งานด้ านการรับจำนำ การไถ่ถอน      
การเพิ่มต้นมีประสิทธิภาพและป้องกันไม่ให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือ
นำเข้าข้อมูลไปใช้อย่างไม่ถูกกต้อง หรือป้องกัน
ไม่ ให้ เกิ ดความเสี่ ยงเพิ่ มขึ้ นจากกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- ทบทวนการจัดทำกระบวนการ
ปฏิบัติงานด้านการรับจำนำ 
ก า ร ไถ่ ถ อ น  ก า ร เพิ่ ม ต้ น      
ตาม SIPOC Model 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
๑. ดำเนินการแต่งตั้งคณะทำงานจัดทำ/
ปรับปรุงกระบวนการและคู่มือปฏิบัติงาน
ตามคำสั่งสธค.ที่ ๗๘/๒๕๖๖ สั่ง ณ วันที่ 
๒๗ ต.ค. ๖๖ เรียบร้อยแล้ว 
๒. ดำเนินการขออนุมั ติหลักการตาม
โครงการฯ เรียบร้อยแล้ว 
๓. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปัจจุบัน   
อยู่ระหว่างดำเนินการจัดประชุมการจัดการ
กระบวนการทางธุรกิจซึ่งเชิญตัวแทนแต่ละ
สายงานเพื่อซักซ้อมความเข้าใจในการ
จัดทำ/ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน
หลักและสนับสนุน เม่ือวันที่ ๒๔ ม.ค. ๖๗ 
๔. ตามหนังสือที่  พม ๕๒๐๑/ว ๓๐๙๑   
ล งวั น ที่  ๑ ๙  มี .ค . ๖ ๗  ส่ วน พั ฒ น าฯ 
ดำเนินการเวียนหนังสือให้หน่วยงานที่
เก่ียวข้องจัดทำ/ปรับปรุง/กระบวนการและ
คู่มือที่เป็นมาตรฐานตามรูปแบบที่กำหนด 
พร้อมให้ส่งภายในวันที่ ๒๙ มี.ค. ๖๗  
 

 

 

- การให้ความร่วมมือ
ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ที่
เกี่ยวข้องเพื่อทบทวน
การจัดทำกระบวนการ
ปฏิบั ติ งานด้ านการ  
รับจำนำ การไถ่ถอน  
การเพิ่มต้นตาม SIPOC 
Model ใ ห้ แล้ ว เส ร็ จ
ตามกำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ   
ที่สามารถควบคุมได้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๑๘ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
    (ภารกิจสนับสนุน) 

๑.๒) เพื่อให้การบริการลูกค้าเป็นไป
ตามมาตรฐาน ISO 9001:2015 สามารถ     
ให้บริการได้อย่างถูกต้องตรงตามกรอบเวลา 
สอดคล้องกับกฎหมายกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
และข้อกําหนดอ่ืนที่เกี่ยวข้องและลดปัญหา   
ที่เกิดขึ้น และเพิ่มความพึงพอใจต่อผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
๑.จัดอบรม/ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ตามหลักสูตรการยกระดับการ
ให้บริการลูกค้า(Workshop) 
๒.ทดสอบหรือประเมินผลการ
ให้บริการลูกค้า 
๓.ผู้ตรวจสอบลงตรวจการ
ประเมินผลด้านการให้บริการตาม
มาตรฐานISO 9001:2015 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๕. ดำเนินการเผยแพร่คู่มือกระบวนการ
หลักของ สธค.เพื่อให้พนักงานเรียนรู้ผ่าน
ระบบ km.pawn.co.th เรียบร้อยแล้ว  
 
- ดำเนินการขออนุมัติหลักการและค่าใช้จ่าย
ในการอบรมเรียบร้อยแล้ว  
- ตามหนังสือที่ พม ๕๒๐๑/ว ๑๑๙๙๒ ลงวันที่ 
๒๒ ธ.ค. ๖๖ มีการจัดฝึกอบรมพนักงานหลักสูตร 
การให้บริการแบบ face-to-face ที่สร้างความ
ประทับใจให้กับลูกค้าการประเมินผลการอบรม
และการปรับปรุงกระบวนการ ซึ่งอบรมเมื่อ
วันที่ ๖ ม.ค. ๖๗ ตามคู่มือปฏิบัติงานการให้บริการ
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗ ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 
- ผู้จัดการสถานธนานุ เคราะห์เขตและ
ผู้จัดการสถานธนานุเคราะห์ได้ดำเนินการ
ลงตรวจพนักงานที่บริการหน้าเคาน์เตอร์ 
และผู้ตรวจประเมินบริษัท MASCI ลงตรวจ
ประเมินเมื่อวันที่ ๘ - ๑๑ ก.ค. ๖๗ เรียบร้อยแล้ว
เพื่อเป็นการสร้างความพึงพอใจแก่ผู้มาใช้
บริการอีกทั้งเป็นการสร้างภาพลักษณ์ด้าน
การบริการที่เป็นเลิศ เรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ 
ส่วนพัฒนาฯดำเนินการสรุปรายงานติดตามผล
ปฏิบัติตามคู่มือ "ขั้นตอนการให้บริการของ 
สถานธนานุเคราะห์" ตามหนังสือที่  พม 
๕๒๐๑.๙๔/๖๙๓ ลงวันที่  ๑๐ มิ.ย. ๖๗ 
เรียบรอ้ยแล้ว 

 
 

 
 
- พนักงานที่เกี่ยวข้อง
ป ฎิ บั ติ ต า ม คู่ มื อ 
ขั้นตอนการให้บริการ
ของสถานธนานุเคราะห์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
- ผู้สมัครสอบตำแหน่ง
ผู้จัดการสถานธนานุเคราะห์ 
มีผู้สอบไม่ผ่านการคัดเลือก
จึงทำให้เกิดความล่าช้า 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
- เร่งดำเนินการเปิ ด
สมั ค รสอบ เพิ่ ม เติ ม 
อาจมีความล่าช้าแต่
สามารถสรรหาได้ตาม
แผนที่กำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ห น ้ า  | ๑๙ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

(ภารกิจสนับสนุน) 
๑ .๓ ) เพื่ อ ให้  ส ธค .มี พ นั ก งานที่ มี

ศักยภาพและได้รับการบรรจุตามตำแหน่งที่
สำคัญรองรับการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   (ภารกิจสนับสนุน) 

๑.๔ ) เพื่อให้ข้อมูลสำรองระบบงาน    
รับจำนำของสธค. มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
และพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- อบรม/ประชุมพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรให้รองรับคุณสมบัติ
ตามตำแหน่งที่สำคัญ หรือจัด
โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตาม
สายการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
- อบรม/ซักซ้อมความเข้าใจ
แนวทางการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานตามความมั่ นคง
ป ล อ ด ภั ย ส า ร ส น เท ศ 
ISO27001 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ได้ดำเนินการสรรหาทดแทนตำแหน่งว่าง
ในตำแหน่งที่สำคัญ ส่วนกลาง : ส่วนเลขานุการ
ผู้บริหาร จำนวน ๑ ราย ผลการสรรหา : 
ได้จำนวน ๑ ราย สาขา : สืบทอดตำแหน่ง
ผู้จัดการ ๓ ราย ผลการสรรหา : ได้จำนวน ๓ 
ราย และ ได้ ป ระส าน กั บ ส่ วน พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลในการส่งผู้สืบทอดตำแหน่ง
ในการเข้ารับอบรมตามทักษะให้แก่พนักงาน
ผู้จัดการส่วนเลขานุการผู้บริหาร และผู้สืบทอด
ตำแหน่ง ทั้งนี้ ดำเนินการติดตามรายงาน
ผลเรียบร้อย และสามารถบรรจุพนักงานใน
ตำแหน่งที่ขาดครบถ้วน 
 
๑. อนุมัติแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศ 
๒. เผยแพร่นโยบายการจัดการความมั่นคง
ปลอดภัยข้อมูลสารสนเทศเรียบร้อยแล้ว 
๓. ตามหนังสือที่  พม ๕๒๐๑/ว ๐๕๖๙  
ลงวันที่ ๑๕ ม.ค. ๖๗ ส่วนเทคโนโลยีดิจิทัล
ได้จัดประชุมอบรมข้อกำหนด ISO/IEC 
2 7 0 0 1 :2 0 2 2  Awareness and 
Requirements เพื่อให้พนักงานมีความเข้าใจ
ถึงระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย 
เมื่อวันที่ ๓๑ ม.ค. ๖๗ เรียบร้อยแล้ว 
๔. อบรมพนักงานส่วนเทคโนโลยีดิจิทัลความรู้
เกี่ยวกับมาตรฐานISO/IEC 27001:2022 

 
- ก า รบ รรจุ ส รรห า    
ผู้สืบทอดตำแหนง่ที่สำคัญ 
ได้แก่ ตำแหน่งผู้จัดการ
สถานธนานุเคราะห์ และ
ผู้จัดการส่วนเลขานุการ
ผู้ บ ริห ารได้ ทั น ตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 
 
 
 
 
 
- พนักงานกลุ่มเป้าหมาย
เข้ารับการอบรมครบถ้วน
ตามระยะเวลาที่กำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ  
ที่สามารถควบคุมได้ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ  
ที่สามารถควบคุมได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



ห น ้ า  | ๒๐ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

   (ภารกิจสนับสนุน) 
๑.๕) เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการรับ

จำนำ เป็นไปด้วยความถูกต้องเหมาะสม  
ตรวจสอบได้ ตามระเบียบว่าด้วยการจำนำ 
พ.ศ.๒๕๕๗ 

 
- จั ดท ำขั้ น ตอนการน ำส่ ง
ข้อมูลการรับจำนำที่มีราคา
ผิดปกติให้ผู้บริหารระดับสูง 

 
- ออกแบบกระบวนการและเตรียมเครื่องมือ
ด้านเทคโนโลยีในการใช้งานและขออนุมัติ
หลักเกณฑ์มาตรฐานข้อมูลทรัพย์จำนำ
เรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ ทดลองปฏิบัติตามแนวทาง 
การใช้ข้อมูลที่กำหนดและสรุปผลการทดลอง
ปฏิบัติฯ ดำเนินการส่งรายงานต่อผู้บริหาร
ทุกวันที่ ๑๐ ของเดือนถัดไปเรียบร้อยแล้ว 

- ไ ม่ มี เ ห ต ก า ร ณ์
พ นั ก งาน ป ฎิ บั ติ ผิ ด
ระ เบี ย บ ใน ก า ร รั บ
จำนำทรัพย์ที่ราคาสูง
กว่าปกติ 

 
ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ  
ที่สามารถควบคุมได้ 

 

 
- 

๒) ด้านการเงิน (Financial) 
    (ภารกิจสนับสนุน) 

๒.๑) เพื่อให้ สธค. มีเงินทุนหมุนเวียน
ในกิจการและมีสภาพคล่องทางการเงินที่
เพียงพอต่อการดำเนินงานของ สธค. 

 
 
- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารจัดการกู้เงิน 
 

 
 
๑. ดำเนินการวิเคราะห์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดหาเงินกู้ของ สธค. ซึ่ งจะเป็น
องค์ประกอบในคู่มือปฏิบัติการจัดหาเงินกู้ 
โดยหน่วยงานภายนอกในเบื้องต้น ประกอบด้วย 
กระทรวงการคลัง สำนักงานบริหารหนี้
สาธารณะ สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
สถาบันการเงิน ฯลฯ ประกอบการวิเคราะห์
ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการกู้เงินของสธค. 
๒. รวบรวมข้อมูลการจัดทำคู่มือ พร้อม  
ยกร่างคู่มือการปฏิบัติงานด้านการกู้เงิน  
ในเบื้องต้น มีองค์ประกอบ คือ หลักการ
และเหตุผล ,ข้อกฎหมายและระเบียบ ,
แผนผังกระบวนการปฏิบัติงานฯ, อัตราส่วน
ทางการเงินและเพดานหนี้เงินกู้ 
๓. ตามหนังสือที่  พม ๒๐๑.๙๓/๑๗๔๑  
ลงวันที่  ๗  ธ.ค . ๒๕๖๖ เรื่อง ขอเชิญ
ประชุม ร่วมหารือขอบเขตแนวทางการ

 
 
- เผยแพ ร่ คู่ มื อการ
ปฏิ บั ติ งานด้ านการ
บริหารจัดการกู้เงินได้ทัน
ตามระยะเวลาที่กำหนด 

  
  
ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ  
ที่สามารถควบคุมได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒๑ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานการกู้เงินของสธค.
โดยได้ดำเนินการจัดประชุมเมื่อวันพุธที่  
๒๐ ธ.ค. ๒๕๖๖ เรียบร้อยแล้ว 
๔. ได้ปรับปรุงยกร่างคู่มือตามข้อสังเกต   
ที่ประชุมเมื่อวันที่ ๒๐ ธ.ค. ๖๖ และพร้อม
กับได้นำเสนอ คู่มือดังกล่าว ตามหนังสือที่ 
พม ๕๒๐๑.๙๓/๐๐๑๑ ลงวันที่ ๔ ม.ค. ๖๗ 
เรื่อง ขออนุมัติคู่มือปฏิบัติงานของ สธค. 
เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของ
พนักงาน และผู้ที่ เกี่ยวข้องและให้การ
ดำเนินการกู้เงิน เป็นตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ขององค์กรต่อไป 
๕ . หนั งสื อที่  พ ม  ๕ ๒ ๐๑ /ว . ๐๑ ๕ ๐       
ลงวันที่ ๔ ม.ค. ๒๕๖๗ เรื่อง เผยแพร่คู่มือ
ปฏิบัติงานของ สธค. ทั้งนี้ สามารถดาวน์
โหลดไฟล์คู่มือปฏิบัติงานการกู้เงินของสธค.
ได้ที่oc.pawn.co.th>คู่มือ>คู่มือสนับสนุน
การปฏิบัติ งาน>คู่มือปฏิบัติงานการกู้เงิน
ของสธค.ของสำนักงานธนานุ เคราะห์  
(สธค.) ทั้ งนี้  สามารถดาวน์โหลดไฟล์คู่มือ
ปฏิ บั ติ งาน การกู้ เงิ น ข อ งส ธค .ได้ ที่  
oc.pawn.co.th > คู่มือ > คู่มือสนับสนุน
การปฏิบัติงาน > คู่มือปฏิบัติงานการกู้เงิน
ของสธค. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒๒ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

     ๓) ด้านกฎระเบียบ (Compliance) 
     (ภารกิจสนับสนุน) 

๒.๒) เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้าง เป็นไปตาม 
พรบ.การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ ใช้เงินงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่าต่อภารกิจของรัฐ 
และป้องกันการทุจริตของหน่วยงานภาครัฐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
๑. ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
และควบคุมการเบิกจ่ายพัสดุ
ของ สธค. 
 
 
๒. จัดทำข้อมูลผู้ยื่นเสนอราคา
ตามทะเบียนการควบคุมงาน 
พร้อมรายงานผู้บริหารเป็นรายเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
๑. จัดทำขั้นตอน/กระบวนการจ้างก่อสร้าง  
ตามระเบียบฯ 
-  จัดทำขั้นตอน/กระบวนการจ้างก่อสร้าง
ตามระเบียบฯ และเผยแพร่ให้พนักงานรับรู้
รับทราบเรียบร้อยแล้ว  
๒. ส่งแผนการจัดซื้อจัดจ้างให้ประกอบการ
ที่มีอาชีพรับจ้างก่อสร้างและการประกาศ
เชิญชวนตามกระบวนการพัสดุฯ 
- ดำเนิ นการส่ งอี เมลล์ ให้ ผู้ ประกอบการ 
ทะเบียนผู้ประกอบการที่มีอาชีพรับจ้าง
เกี่ ยวกับงานก่อสร้างจำนวน ๕๕  ราย
เรียบร้อยแล้ว โดยวิธีการประกาศเชิญชวน
ตามกระบวนการพัสดุการเสนอราคา ดังนี้ 
๑.โครงการก่อสร้าง สธ. ๔๖ ดำเนินการ
เบิกจ่ายงบลงทุนงวดที่ ๓/๗ เรียบร้อยแล้ว 
๒.โครงการก่อสร้าง สธ.๔๗ ตรวจรับมอบ
เรียบร้อยแล้ว อยู่ระหว่าง ดำเนินการเบิกจ่าย
งบลงทุนงวดที่ ๔/๗  ซึ่งคาดว่าจะเบิกจ่ายฯ 
ทั้ง ๒ สธ. เสร็จภายในเดือน มิ .ย. ๖๗ ทั้งนี้
ผู้จัดการส่วนพัสดุฯ ได้ดำเนินการรายงานผล
การดำเนินงานให้ผู้บริหารทราบผ่านคณะทำงาน
ออกแบบผลิตภัณฑ์ฯ ทราบเป็นประจำรายเดือน 
 
 
 

 
 
- สรรหาผู้ประกอบการที่มี
อาชีพรับจ้างเกี่ยวกับงาน
ก่ อส ร้ า ง ได้ ทั น ต าม
ระยะเวลาที่กำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ  
ที่สามารถควบคุมได้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒๓ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

      (ภารกิจสนับสนุน) 
๒.๓) เพื่อให้สธค.มีการปฏิบัติตามคู่มือ

จริยธรรมจรรยาบรรณของสธค. และนโยบาย
การกำกับดูแลกิจการที่ดีและการต่อต้านการ
ทุจริตของ สธค. สอดรับกับ พ.ร.บ.จริยธรรม 
พ.ศ. ๒๕๖๒ และหลักการและแนวทางการ
ก ำ กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร ที่ ดี ใ น รั ฐ วิ ส า ห กิ จ           
พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติ นำไปสู่การ
ปฏิบัติที่เป็นวัฒนธรรมองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

 
๑. จัดทำแนวทาง การบริหาร
ก า ร แ จ้ ง เบ า ะ แ ส ทุ จ ริ ต
ประพฤติมิชอบของ สธค . 
 
 
 
 
 
 
 
๒. สื่อสารเรื่องแผนปฏิบัติการ
ธรรมาภิบาล ป้ องกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน
ของ สธค. ประจำปี  ๒๕๖๗ 
และแนวทางการแจ้งเบาะแส
ทุจริต ประพฤติมิชอบให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องและรับผิดชอบของ
หน่ วย งาน ส่ วน กล างและ
สถานธนานุเคราะห์ 

 
- การบริหารการแจ้งเบาะแสทุจริตประพฤติ
มิชอบ ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานรับเรื่อง
ร้องเรียน หรือแจ้งเบาะแสการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เรียบร้อยแล้วและนำเสนอ
คณะทำงาน fraud risk พิจารณาเห็นชอบแล้ว 
เมื่อวันที่ ๗ ก.พ. ๖๗ ซึ่งสำหรับเดือน มี.ค. ๖๗  
ไม่พบการร้องเรียนการทุจริต และพบการ
ร้องเรียนการให้บริการ ๒ เรื่องสามารถแก้ไข
ปัญหาข้อร้องเรียนได้ตามระยะเวลาที่กำหนด
เรียบร้อยแล้ว ไม่มีผลกระทบแต่อย่างใด 
- สื่อสารเรื่องแผนปฏิบัติการธรรมาภิบาล 
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน
และแนวทางการแจ้งเบาะแสทุจริต ประพฤติ   
มิชอบของ สธค. ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗  
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้รับผิดชอบของหน่วยงาน
ส่วนกลางและสถานธนานุเคราะห์ 
- จัดทำแนวทางและเตรียมข้อมูล เพื่อใช้  
ในการสื่อสารแก่ให้พนักงานเรียบร้อยแล้ว 
พร้อมนำเผยแพร่ภายในหน่วยงานได้รับทราบ
ได้เริ่มเดือน ธ.ค. ๖๖ เป็นต้นไป ทั้งนี้ ได้สื่อสาร
ภาพ infographic ที่เกี่ยวข้องทั้งด้านการป้องกัน
การทุจริต และความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ผ่านLine กลุ่มครอบครัว สธค.และช่องทาง
สื่อสารของ สธค. เป็นปะจำทุกเดือนเรียบร้อยแล้ว 

 
- ไม่พบการกระทำการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
ความเสี่ยงอยู่ ในระดับ  
ที่สามารถควบคุมได้ 
 

 

 
- 
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