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เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี พุทธศักราช 2546 รวมทั้ง ให้สอดคล้องกับเกณฑ์

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ซ่ึงมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ

การบริหารภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล ทั้งนี้ เพ่ือให้การบริหารราชการ

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล อันจะท าให้ประชาชนเกิด 

ความมั่นใจ ศรัทธาและไว้วางใจในการบริหารงานภาครัฐ 

      กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ จึงได้จัดท านโยบายการก ากับดูแล

องค์การที่ ดี อันประกอบด้วยนโยบายหลัก 4 ด้าน คือด้านรัฐ สังคม  

และสิ่งแวดล้อม ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านองค์การ และ 

ด้านผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายหลัก 

ด้านต่าง ๆ เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติ และค่านิยมร่วมส าหรับองค์การและ

บุคลากรทุกคน พึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่กับกฎ ข้อบังคับอ่ืน ๆ 

อย่างทั่วถึง  
 

 

 

    กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ 
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หมวดที ่1 ขอ้มลูองค์การ                 หนา้ 

วิสัยทัศน ์           1 

พันธกิจ            1 

ค่านิยมองคก์าร         1 

วัฒนธรรมองค์การ        1 

โครงสร้างองค์การ        2 

หลักการและแนวคิด        3 

วัตถุประสงค ์         6 

หมวดที ่2 นโยบายการก ากบัดแูลองคก์ารที่ด ี

นโยบายด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม     8 

นโยบายด้านผู้รบับรกิาร และผู้มสี่วนได้สว่นเสีย     9 

นโยบายด้านองค์การ         10 

นโยบายด้านผูป้ฏบิัติงาน       11  

แนวทางการส่งเสริมและผลักดันการปฏบิตัิ    12 

ตามนโยบายการก ากับดูแลองคก์ารที่ดี     

แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนนโยบายการก ากับดูแลองคก์ารที่ดี  13 

ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  

ภาคผนวก  

ค าสั่งแต่งต้ังคณะท างานด้านการก ากบัดูแลองค์การที่ดี  44 
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หมวดที่ 1 

ข้อมูลองค์กำร 
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โครงสร้ำงองค์กำร 
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การจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

นับเป็นการสนองตอบต่อแนวคิดธรรมาภิบาล โดยมีภาพรวมดังน้ี 

1. การก าหนดให้มีการจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีน้ี ถือเป็นส่วนหน่ึงของ

การน าหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีหรือธรรมาภิบาลเข้ามาประยุกต์ใช้ในการเปลี่ยนแปลง

ระบบการบริหารราชการแผ่นดินของไทย ดังเจตนารมณ์ท่ีปรากฏอย่างชัดเจนในพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 3/1 การปฏิบัติหน้าท่ี

ของส่วนราชการ ต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอย่างย่ิงให้ค านึงถึงความ

รับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตาม

ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงาน กล่าวคือ “การบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของ

ประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ 

การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยกเลิก หน่วยงานท่ีไม่จ าเป็น การกระจาย

ภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถ่ิน การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวยความสะดวกและ 

การตอบสนองความต้องการของประชาชน ท้ังน้ี โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลงาน การจัดสรร

งบประมาณและการบรรจุแต่งตั้งบุคคลเข้าด ารงต าแหน่ง หรือปฏิบัติหน้าท่ีต้องค านึงถึง

หลักการตามวรรคหน่ึง ในการปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการ

บ้านเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอย่างย่ิง ให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วม

ของประชาชน การเปิดเผยข้อมูลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน  

ท้ังน้ี ตามความเหมาะสมของภารกิจ เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการ ให้เป็นไปตามมาตราน้ี  

จะตราพระราชกฤษฎีกาก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการปฏิบัติราชการและการส่ังการให้ 

ส่วนราชการและข้าราชการปฏิบัติก็ได้” 

2. ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นับตั้งแต่

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบัน โดยได้จัดท าเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

(PMQA) ขึ้นเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการต่างๆ น าไปใช้ในการยกระดับและพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการให้เป็นหน่วยงานท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูง และมีมาตรฐานการท างาน

เทียบเคียงกับมาตรฐานสากล ซึ่งในเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 1 การน า

องค์การ เป็นการมุ่งเน้นวิธีการท่ีผู้บริหารช้ีน าและก าหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม และผลการ

ด าเนินการท่ีคาดหวังขององค์การ และขับเคลื่อนผลักดันให้องค์การมีผลการด าเนินงานอย่าง

ย่ังยืน โดยให้ความส าคัญกับการส่ือสารสร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมการ

ด าเนินการท่ีมีจริยธรรมและผลการด าเนินการท่ีดี รวมถึงระบบการก ากับ ดูแลตนเองท่ีดีและ

ความรับผิดชอบต่อสังคม โดยหมวดน้ีเป็นการตรวจประเมินว่าผู้บริหารของส่วนราชการส่ังการ 

หรือช้ีน าให้ส่วนราชการมีความย่ังยืนอย่างไร นอกจากน้ียังตรวจประเมินระบบการก ากับดูแล

องค์การ วิธีการท่ีส่วนราชการใช้เพ่ือบรรลุผลด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย มีจริยธรรม  

ความรับผิดชอบต่อสังคม และความรับผิดชอบตามหลักจริยธรรม รวมทั้งการสร้างคุณูปการต่อสังคม 
 

หลักกำรและแนวคิด 
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3. เพ่ือให้การปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการมีระบบการบริหาร

จัดการท่ีดี มีความชัดเจน โปร่งใส มีคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ท าให้ประชาชน 

เกิดความม่ันใจ ศรัทธาและไว้วางใจในการบริหารราชการแผ่นดิน กรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการได้จัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีขึ้น โดยยึดหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบ้านเมืองท่ีดี ประกอบด้วย 4 หลักการส าคัญ และ 10 หลักการย่อย มีดังน้ี 

   3.1 การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) ประกอบด้วย 

1) ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องใช้ทรัพยากร

อย่างประหยัดเกิดผลิตภาพท่ีคุ้มค่าต่อการลงทุนและบังเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม  

ท้ังน้ี ต้องมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพ่ืออ านวยความสะดวก และลดภาระ

ค่าใช้จ่าย ตลอดจนยกเลิกภารกิจท่ีล้าสมัยและไม่มีความจ าเป็น 

2) ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลการปฏิบัติ ราชการ ท่ีบรรลุ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีได้รับงบประมาณมาด าเนินการ  

โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทาง ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ท่ีชัดเจน มีกระบวนการ

ปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนาปรับปรุง

อย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ 

3) การตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้อง

สามารถให้บริการได้อย่างมีคุณภาพ สามารถด าเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 

สร้างความเช่ือม่ันไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการของประชาชน

ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม 

     3.2 ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบด้วย 

4) ภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได้ (Accountability) หมายถึง ในการ

ปฏิบัติราชการต้องสามารถตอบค าถามและช้ีแจงได้เม่ือมีข้อสงสัย รวมท้ังต้องมีการจัดวาง

ระบบการรายงานความก้าวหน้าและผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ต่อสาธารณะ 

เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบและการให้คุณให้โทษ  

5) เปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้อง

ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ตรงไปตรงมา รวมท้ังต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

ท่ีจ าเป็นและเช่ือถือได้ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างสม ่าเสมอ  

6) หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องใช้อ านาจของ

กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด ด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือก

ปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียฝ่ายต่าง ๆ 

7) ความเสมอภาค (Equity) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องให้บริการอย่าง 

เท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยกด้านชายหญิง ถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทาง

กายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา 

การศึกษาอบรม และอ่ืน ๆ 
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3.3 ประชารัฐ (Participatory State) ประกอบด้วย 

8) การมีส่วนร่วม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ (Participation/Consensus 

Oriented)หมายถึง กระบวนการท่ีผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ 

เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา หรือประเด็นท่ีส าคัญท่ีเก่ียวข้อง 

ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนา  

9) การกระจายอ านาจ (Decentralization) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการควรมี

การมอบอ านาจและกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน

ในระดับต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม รวมท้ังมีการโอนถ่ายบทบาทและภารกิจให้แก่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินหรือภาคส่วนอ่ืน ๆ ในสังคม 

3.4 ความรับผิดชอบทางการบริหาร (Administrative Responsibility) ประกอบด้วย 

    10) คุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องมี

จิตส านึกความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็น ไปอย่างมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตาม 

ความคาดหวังของสังคม รวมท้ัง ยึดม่ันในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมส าหรับผู้ด ารง

ต าแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ตลอดจนคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของระบบราชการไทย 
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เพ่ือให้การปฏิบัติงานของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ มีผลในทางปฏิบัติ

อย่างแท้จริงและเกิดประโยชน์กับทุกฝ่าย การจัดท านโยบายการก ากับดูแล

องค์การที่ดีจึงได้ยึดหลักการที่ส าคัญให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

1) เพ่ือเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนส าหรับส่งเสริมธรรมาภิบาล 

ให้เกิดข้ึนในหน่วยงานและสามารถน าไปปฏิบัติและติดตามผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2) เพ่ือใช้เป็นแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ 

ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ทั้งนี้ เพ่ือมิให้เกิดการแสวงหาผลประโยชน์

ส่วนตน อันจะท าให้เกิดความสูญเสียต่อรัฐ สังคม สิ่งแวดล้อม องค์การ 

ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ปฏิบัติงานภายในกรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ 

3) เพ่ือสร้างการยอมรับ ความน่าเช่ือถือ ความมั่นใจและศรัทธาให้เกิดข้ึนกับ

ผู้รับบริการประชาชนทั่วไป และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์การ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วัตถปุระสงค์ในกำรจดัท ำ 

นโยบำยกำรก ำกับดแูลองค์กำรที่ด ี
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี

ประกอบด้วยนโยบายหลัก และแนวทางปฏิบัติภายใต้กรอบนโยบายด้านรัฐ สังคม

และสิ่งแวดล้อม นโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายด้าน

องค์การ และนโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับของกรมพัฒนา

สังคมและสวัสดิการ สามารถน ากรอบนโยบายไปใช้เป็นมาตรฐานในการด าเนินการ 

รวมทั้งเป็นค่านิยมร่วมส าหรับหน่วยงานและบุคลากรทุกคนพึงยึดถือเป็น 

แนวปฏิบัติควบคู่กับกฎระเบียบ ข้อบังคับอ่ืนๆ อย่างทั่วถึง โดยยึดหลักธรรมาภิบาล

ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ประกอบด้วย 10 หลัก เป็นพ้ืนฐานในการ

ก าหนดนโยบายฯ ได้แก่ 

1) ประสทิธภิาพ (Efficiency)  

2) ประสทิธผิล (Effectiveness)  

3) การตอบสนอง (Responsiveness)  

4) ภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได้ (Accountability)  

5) เปิดเผย/โปร่งใส (Transparency)   

6) หลักนิตธิรรม (Rule of Law)  

7) ความเสมอภาค (Equity)  

8) การมสี่วนรว่ม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ 

(Participation/Consensus Oriented) 

9) การกระจายอ านาจ (Decentralization)  

10) คุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics)  

โดยมีองค์ประกอบส าคัญ ในนโยบายหลกั 4 ด้าน คือ 

1) ด้านรฐั สังคมและสิง่แวดล้อม  

2) ด้านผู้รับบรกิารและผูม้ีสว่นได้สว่นเสยี  

3) ด้านองค์การ 

 4) ด้านผู้ปฏิบัติงาน 

 

หมวดท่ี 2 

นโยบำยกำรก ำกบั 

ดูแลองค์กำรท่ีดี 
 

6 

7 



 

 

11 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 



 

 

12 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 



 

 

13 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 



 

 

14 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 



 

 

15 
 

 

 

 
 

 

เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของ 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ จึงก าหนดหลักปฏิบัติที่ส าคัญ ดังนี้ 

1) สื่อสารให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบ และมีความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย

การก ากับดูแลองค์การที่ดีอย่างทั่วถึง 

2) กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ จัดระบบบริหารธรรมาภิบาลที่มี

ประสิทธิภาพ เพ่ือให้ทุกคนมั่นใจว่าบุคลากรและองค์การจะปฏิบัติตน 

ตามแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้

อย่างเคร่งครัด โดยจะถือเสมือนว่าเป็นข้อปฏิบัติขององค์การ 

ที่บุคลากรทุกระดับต้องท าความเข้าใจ ยึดมั่น และปฏิบัติให้ถูกต้องใน

การท างานประจ าวัน และไม่มีบุคคลใดที่จะมีสิทธิ หรืออนุญาตให้

บุคลากรของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ คนใดกระท าการใดที่ขัด

ต่อนโยบายฉบับนี้ 

3) คาดหวังให้บุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติที่ขัดหรือ

สงสัยว่าจะขัดต่อหลักการต่าง ๆ ในนโยบายฉบับนี้ต่อผู้บังคับบัญชา

โดยตรง หรือในกรณีที่ไม่อาจรายงานต่อผู้บังคับบัญชาได้ อาจขอ

ค าปรึกษาจากผู้บริหารระดับสูง โดยข้อมูลที่ให้นั้นให้ถือปฏิบัติเป็น 

ข้อมูลลับ ทั้งนี้ ผู้บังคับบัญชาเองก็มีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลและ 

ให้ค าแนะน าผู้ใต้บังคับบัญชาตามล าดับช้ันปฏิบัติให้สอดคล้องกับ

แนวทางปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้ 

4) นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้ จะได้รับการพิจารณาปรับปรุง 

ให้เป็นปัจจุบันทุกปีโดยคณะท างานด้านการก ากับดูแลองค์การที่ดี  

 5) หากผู้ใดมีข้อสงสัยเกี่ยวกับความหมาย แนวทางปฏิบัติ หรือต้องการ      

    ค าแนะน าเกี่ยวกับนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้ สามารถ   

    ติดต่อหรือสอบถามได้ที่ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร โทร. 0 2659 6391 
 

 

12 

แนวทำงกำรส่งเสริมและผลักดันกำรปฏิบัติ 

      ตำมนโยบำยกำรก ำกับดูแลองค์กำรที่ดี 
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นโยบำยหลักที่ 1 ยึดหลักกฎหมำย ยุทธศำสตร์และนโยบำยรัฐบำลในกำรปฏิบัติรำชกำร  

แนวทางปฏบิตั ิ1) สร้างกลไกก ากบัดแูลการด าเนนิการตามภารกจิตา่ง ๆ ใหเ้ป็นไปตามหลกักฎหมาย ยุทธศาสตร์และนโยบายรฐับาล 
 

ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการปฏิบัติราชการของกรมฯ 

ประกอบด้วย 2 มาตรการ ดังนี้ 

(1) นโยบายการไม่รับของขวัญและของ

ก านั ลทุ กชนิ ดจากการป ฏิบั ติหน้ าที่    

(No Gift Policy) 

(2) มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน

ของบุคลากรกรมพัฒนาสังคมแล ะ

สวัสดิการ เพ่ือแสดงเจตจ านงด้านการ

ต่อต้านการทุจริต และเป็นมาตรฐานให้

องค์กรและบุคลากรยึดถือปฏิบัติ 

 

 

1. ศจท.พส. รวบรวมข้อมูลและจัดท าประกาศกรมพัฒนาสังคม

และสวัสดิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้แก่ 

- นโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการ

ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 

- มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของบุคลากรกรมพัฒนา

สังคมและสวัสดิการ 

2. เสนอต่ออธิบดีเพ่ือลงนามตามประกาศตามข้อ 1. 

3. เผยแพร่ประกาศทางเว็บไซต์กรม และแจ้งเวียนส านักงาน 

กอง และกลุ่มเทียบเท่า เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ในสังกัดทุกคนลงนาม

รับทราบ และถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 

4. มอบหมายให้หั วหน้ าหน่วยงานติดตามและ กับก าดู แล

ผู้ใต้บังคับบัญชาในสังกัดปฏิบัติตามประกาศดังกล่าว 

 

 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ร้อยละของบุคลากร

กรมฯ ที่ผ่านเกณฑ์การทดสอบ

ความรู้ความเข้าใจถึงมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการปฏิบัติราชการของ

กรมฯ 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

ศจท. 

แผนปฏบิัติกำรขบัเคล่ือนนโยบำยกำรก ำกับดูแลองค์กำรทีด่ี ของกรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
 

            ด้ำนรฐั สังคม และสิ่งแวดล้อม 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

2. การประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย 

(พ.ร.บ.การคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง พ.ศ. 2557 

และ พ.ร.บ. ควบคุมการขอทาน พ.ศ. 2559) 

1. สรุปสาระส าคัญและค าอธิบายรายมาตราและค าแปลของ

กฎหมาย 

2. แต่งต้ังคณะอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์พระราชบัญญัติ 

การคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง และควบคุมการขอทาน 

3. จัดประชุมคณะอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์พระราชบัญญัติ 

การคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง และควบคุมการขอทาน 

4. จัดท าประกาศวิธีการรับฟงัความคิดเห็น ระยะเวลาเริ่มต้นและ

สิ้นสุดในการรับฟงัความคิดเห็น จากผู้มีสิทธิหรือหน้าที่หรือได้รับ

ผลกระทบที่เกิดจากการบังคับใช้กฎหมาย 

5. จัดท ารายงานการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางกฎหมาย 

6. แจ้งผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ ให้คณะกรรมการพัฒนา

กฎหมายทราบ (ผ่านระบบกลาง) 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จของ

การจัดประเมินผลสัมฤทธิ์ของ

กฎหมาย 

ค่าเป้าหมาย : ด าเนินการจัดท า

รายงานการประเมินผลสัมฤทธิ์

ของกฎหมายและน าเข้าที่ประชุม

คณะกรรมการระดับชาติทราบ 

กคส. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. โครงการบราเก่าเราขอ 1) ประชาสัมพันธ์ เ ชิญชวนบริจาคชุดช้ันในเก่าหญิง-ชาย 

ทุกแบรนด์ ได้ทุกวันจันทร์-ศุกร ์

2) ข้ันตอนในการบริจาค  

- เช็คสภาพ  

- บรรจุลงกล่อง/ซอง/ถุง 

- สามารถน ามาบริจาคได้ที่อาคารกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

   จุดที่ 1 ศูนย์อาหารพระประชาบดี ช้ัน 5 

   จุดที่ 2 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการ

สังคมแห่งชาติ ช้ัน 7 

3) ประสานงานกับบริษัท ไทยวาโก้ จ ากัด เพ่ือน าไปก าจัดโดยการ

เผาอย่างถูกวิธี ลดโลกร้อน ลดฝุ่น PM 2.5 เพ่ือเป้าหมายการ

พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) เป้าหมายที่ 11 การพัฒนาเมืองและชุมชน

อย่างยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 แผนการผลิตและการบริโภคอย่าง

ยั่งยืนเป้าหมายที่ 13 การรับมือการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั: จ านวนการส่งมอบ 

บราเก่าของบุคลากรกรมพัฒนา

สังคมและสวัสดิการ ให้บริษัท 

ไทยวาโก้ จ ากัด เพ่ือน าไปก าจัด

โดยเผาอย่างถูกวิธี 

ค่าเป้าหมาย: จ านวน 2 ครั้ง/ปี 

กสค. 

2. กิจกรรมการจัดการส านักงาน 

สีเขียว (Green Office)  

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

1. จัดท าประกาศนโยบายการจัดการส านักงานสีเขียว แผนปฏิบัติ

การด้ านการ จัดการส านักงานสี เขียว  และค าสั่ งแ ต่ง ต้ัง

คณะท างานการจัดการส านักงานสีเขียว (Green Office)  

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ   

2. เผยแพร่ประกาศนโยบายการจัดการส านักงานสี เขียว 

แผนปฏิบัติการด้านการจัดการส านักงานสีเขียว และค าสั่งแต่งต้ัง

พ.ย. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ระดับความส าเร็จของ

ตามแผนปฏิบัติการด้านการ

จัดการส านักงานสีเขียว (Green 

Office) 

ค่าเป้าหมาย : จัดกิจกรรมตาม

แผนปฏิบัติการด้านการจัดการ

สลก. 

(กลุ่มพัสดุและ

บริหาร

ทรัพย์สิน) 

/ ทุกส านัก กอง 

กลุ่ม (ร่วม) 

นโยบำยหลักที่ 2 สร้ำงจิตส ำนึกควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

แนวทางปฏบิตั ิ

1) จดัท าแนวทางมาตรการเพ่ือสง่เสรมิใหบ้คุลากรตระหนักถงึความส าคญัของสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

2) รณรงคใ์หบ้คุลากรในองคก์ารมีสว่นรว่มในการอนรุักษส์ิง่แวดลอ้ม 

3) รณรงคใ์หบ้คุลากรในองคก์ารมีสว่นรว่มในการรบัผดิชอบตอ่สงัคม 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

คณะท างานการจัดการส านักงานสี เขียว (Green Office)  

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ผ่านทางเว็บไซต์กรมฯ 

3. ประชุมคณะท างานการจัดการส านักงานสีเขียว (Green 

Office) เพ่ือด าเนินการขับเคล่ือนงานตามแผนปฏิบัติการด้าน

การจัดการส านักงานสีเขียว (Green Office) ของกรมพัฒนา

สังคมและสวัสดิการ 

4. ด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการด้านการจัดการส านักงาน 

สีเขียว (Green Office) ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

5. รายงานสรุปผลการด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ

ด้านการจัดการส านักงานสีเขียว (Green Office) ของกรม

พัฒนาสังคมและสวัสดิการ เสนอต่อผู้บริหารเพ่ือทราบ 

ส านักงานสีเขียว (Green 

Office) ครบถ้วน 

3. กิจกรรมรักษ์โลก 1. บุคลากรร่วมกันเก็บรวบรวมกล่องกระดาษที่ไม่ใช้แล้ว  

2. น าไปบริจาคตามโครงการ ดังนี้  

- “โครงการ Rebox บริจาคกล่องลังเก่าที่ไม่ได้ใช้ เพ่ือคนพิการ

ทั่วประเทศ” #กล่องรักที่สัมผัสได้ บริจาคกล่องกระดาษที่ไม่ใช้

แ ล้ว เ พ่ือน า ไปรี ไซ เ คิล โดย  SCGP เป็นกล่อง  BOX บุญ  

ส่งมอบให้หน่วยงานเพ่ือคนพิการ ได้ใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ 

บริจาคผ่านที่ท าการไปรษณีย์พลับพลาไชย 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ความส าเร็จของ

กิจกรรมบริจาคกล่องกระดาษ 

เพ่ือประโยชน์สาธารณะ 

ค่าเป้าหมาย :  

1.บุคลากรร้อยละ 80 มีส่วนร่วม

ในกิจกรรม 

2. บริจาคกล่องกระดาษ จ านวน 

30 กิโลกรัมต่อปี ต้ังแต่ตุลาคม 

2566 -กันยายน 2567   

 

 

 

 

กชช. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

4. โครงการรักษ์น ้าเพ่ือพระแม่ 

ของแผ่นดิน 

 

1) ขออนุมัติหลักการโครงการหลวงและโครงการพัฒนาพ้ืนที่สูง

แบบโครงการหลวง และโอนจัดสรรงบประมาณให้กับหน่วยงานที่

เก่ียวข้อง 

2) ประสานงานความร่วมมือกับสถาบันวิจัยและพัฒนาพ้ืนที่สูง 

(องค์การมหาชน) และหน่วยงานในพ้ืนที่ที่เก่ียวข้อง  

3) จัดท าแผนปฏิบัติการตามกิจกรรม 

4) เตรียมความพร้อมกลไกและพ้ืนที่ด าเนินการ ค้นหา วิเคราะห์

ศักยภาพกลุ่มเป้าหมาย ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย/

ชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย/หน่วยงานที่เก่ียวข้อง  

5) ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมตามแผน  

6) ติดตามประเมินผล จัดท าเวทีถอดบทเรียน สรุปผลการ

ด าเนินงาน จัดท ารายงาน และรายงานผลการด าเนินงาน 

7) ลงพ้ืนที่ติดตามผลการด าเนินงานกลุ่มเป้าหมาย : ราษฎรบน

พ้ืนที่สูง ใน พ้ืนที่ โครงการรักษ์น ้ า เ พ่ือพระแม่ของแผ่นดิน  

7 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย แม่ฮ่องสอน น่าน 

พิษณุโลก อุตรดิตถ์ และเลย 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ร้อยละของกลุ่มเป้า 

ที่เข้าร่วมโครงการฯ มีส่วนร่วม

ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

 

 

กพพ. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. การประเมินส่วนราชการตามมาตรการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการของส่วนราชการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. จัดประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  

2.  จัดประชุมเ พ่ือก าหนด และคัดเลือกตัวช้ีวัดส าคัญของ 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

3. ประสานผู้รับผิดชอบ เพ่ือจัดท ารายละเอียดการประเมิน 

ตัวช้ีวัดกรม 

4. จัดประชุมคณะท างานก ากับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เพ่ือพิจารณาตัวช้ีวัดกรม 

5. เสนออธิบดีพิจารณาตัวช้ีวัดกรม 

6. น าเสนอตัวช้ีวัดกรม ต่อคณะกรรมการก ากับการประเมินผล

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพ่ือพิจารณา และให้อเสนอแนะ 

7. ปรับแก้ตัวช้ีวัด และยืนยันตัวช้ีวัดกรม 

8. ถ่ายทอดตัวช้ีวัดให้ส านัก/กอง/กลุ่ม ด าเนินการ 

9. ติดตามผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดกรม รอบ 6 เดือน 9 

เดือน และ 12 เดือน 

10. รายงานผลการประเมินส่วนราชการฯ ในระบบ e-SAR รอบ 6 

เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

 

 

 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : คะแนนการประเมิน

ส่วนราชการฯ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ค่าเป้าหมาย : 90 คะแนน 

กพร. 

นโยบำยหลักที่ 3 ปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร 

แนวทางปฏบิตั ิ1) ผลกัดนัและขบัเคลือ่นนโยบายและแผนไปสู่การปฏบิตัแิละเป็นรปูธรรมมากขึ้น 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

2. การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ท าการ

ขอทานไทยตามภูมิล าเนา 

1. ติดตาม ตรวจสอบข้อมูลผู้ท าการขอทานที่มีภูมิล าเนาในจังหวัด

จากฐานข้อมูลที่กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการส่งให้ 

2. วิเคราะห์และสรุปผลข้อมูล ดังนี้  

    1) จ านวนผู้ท าการขอทานที่ไม่กลับมาท าการขอทานซ ้า 

    2) จ านวนผู้ท าการขอทานที่ยังคงท าการขอทาน  

    3) จ านวนผู้ท าการขอทานที่ไม่ปรากฏตัวตนตามฐานข้อมูล 

3. สรุปจ านวนและรายช่ือผู้ท าการขอทานที่ยังท าการขอทานและ

ต้องเข้ารับการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

4. จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ท าการขอทานที่ยังคงท าการขอทาน 

5. ด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ท าการขอทานตามแผน 

6. ติดตามผลการด าเนินการ โดยร้อยละ 10 ของผู้ท าการขอทาน 

ที่ได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแผนไม่กลับมาท าการขอทานซ ้า 

7. ถอดบทเรียนและประเมินผล 

    1) ปัจจัยความส าเร็จที่ผู้ท าการขอทานไม่กลับมาท าการขอทานซ ้า  

    2) ปัจจัยที่ท าให้ผู้ท าการขอทานยังคงท าการขอทาน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ร้อยละของผู้ท าการ

ขอทานไทย ได้รับการพัฒนา

คุณภาพชีวิตและไม่กลับมา

ขอทานซ ้า 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 81 

กคส. 

3. โครงการสื่อสารยุทธศาสตร์ พส.  

 

1. จัดเตรียมและรวบรวมข้อมูลนโยบายรัฐบาล นโยบายรัฐมนตรี 

พม. นโยบายกระทรวง และแจ้งเพ่ือสื่อสารให้หน่วยงานรับทราบ  

2. จัดท าข้อเสนอนโยบายและแผนการขับเคล่ือนสู่การปฏิบัติ  

โดยประสานข้อมูลจากส านักงาน กอง กลุ่มและเทียบเท่า และ

น าเสนอให้ผู้บริหารเห็นชอบ 

3. จัดท าข้อมูลการน าเสนอนโยบายและแผนสู่การปฏิบัติในรูปแบบ  

Infographic  

4. การสื่อสารการถ่ายทอดนโยบายและยุทธศาสตร์ของกรม

พัฒนาสังคมและสวัสดิการร่วมกับกระทรวงฯ ภายใต้หลักการ 

“พม. หนึ่งเดียว” ในการประชุมเชิงปฏิบัติการขับเคล่ือนนโยบาย

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ประจ าปี

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ร้อยละของบุคลากร

กรมฯ รับรู้นโยบายการขับเคล่ือน

การด าเนินงานประจ าปี  

พ.ศ. 2567  

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ  80 

กยผ. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

งบประมาณ พ.ศ. 2567 สู่การปฏิบัติ 5. จัดท าแบบประเมินการ

รับรู้การถ่ายทอดนโยบาย อธิบดีกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

ประจ าปี พ.ศ. 2567 โดยให้ผู้อ านวยการส านักงาน กอง กลุ่ม 

และเทียบเท่า หัวหน้าหน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ 

6. จัดท าสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการขับเคล่ือนนโยบาย

กร ะทรวงการ พัฒนาสังคมและความมั่ นคงของมนุษย์   

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สู่การปฏิบัติ พร้อมเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง ๆ  

7. จัดท าการสื่อสารนโยบายยุทธศาสตร์ในรูปแบบต่าง ๆ 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน ระยะเวลาด าเนนิการ 
ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. โครงการสร้างเสริมสวัสดิการสังคม  

ปี 2567 

1. กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม (กอส.) ร่วมกับ 

ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ (สสว.) สป.พม. พัฒนา

ศักยภาพยกระดับ อพม. จ านวน 45 คน ให้เป็นผู้ช่วยนัก

จัดการรายกรณี (Case Management Assistant : CMA)  

2. ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่ พ่ึง คัดเลือกพ้ืนที่ด าเนินโครงการ  

1 ต าบลเป็นพ้ืนที่ที่ One Home มอบหมายให้รับผิดชอบพัฒนา

คุณภาพชีวิตกลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน  

3. คัดเลือกกลุ่มเป้าหมายจากสมุดพกครัวเรือนอิเล็กทรอนิกส์ 

(MSo-Logbook) โดยกล่ันกรองกลุ่มเป้าหมายที่ตกเกณฑ์  

2 มิติ คือ 1. มิติด้านความเป็นอยู่ 2. มิติด้านการเข้าถึงบริการ

ภาครัฐ  

4.  พาผู้ ช่วยนัก จัดการรายกรณี (Case Management 

Assistant : CMA) เยี่ยมบ้าน วางแผนการการช่วยเหลือและ

พัฒนาคุณภาพชีวิต และติดตามการช่วยเหลือทุกครัวเรือน  

5. บันทึกแผนการช่วยเหลือ และผลการช่วยเหลือลงใน สมุดพก

ครัวเรือนอิเล็กทรอนิกส์ (MSo-Logbook) แยกรายครัวเรือน  

6. ติดตามผลการช่วยเหลือภาพรวม  

 

ต.ค. 66 - ก.ค. 67 ตัวชี้วดั : ร้อยละของผู้ช่วย 

นักจัดการรายกรณี (Case 

Management Assistant)  

ที่มีส่วนร่วมในการจัดการ 

รายกรณีครบทุกกระบวนการ 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 90 

 

กคส. 

ด้ำนผูร้ับบรกิำร และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

นโยบำยหลักที่ 1 ให้ควำมส ำคัญกับผู้รับบริกำรเพ่ือสร้ำงควำมเข้มแข็งและกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืน 

แนวทางปฏบิตั ิ1) พัฒนาศกัยภาพผูร้บับรกิารในพ้ืนที ่ 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน ระยะเวลาด าเนนิการ 
ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

2. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต

กลุ่มเป้าหมายพิเศษในพ้ืนที่ชายแดน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. ศูนย์พัฒนาราษฎรบนพ้ืนที่สูง นิคมสร้างตนเอง และ 

ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง รวม ๒๐ จังหวัดประชุมคณะกรรมการ

ขับเคล่ือนการด าเนินงานในพ้ืนที่ เพ่ือจัดท าแผนการด าเนิน

โครงการ/กิจกรรม 

2. จัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ/กิจกรรมตามบริบทของพ้ืนที่ 

3. ประชาสัมพันธ์และประสานกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการ 

4. ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการโครงการ/กิจกรรม 

5. ประเมินผลโครงการ/กิจกรรมที่ด าเนินการ 

6. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานส่งให้กลุ่มโครงการพระด าริ  

กองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ หน่วยงานที่ขับเคล่ือน

โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเป้าหมายพิเศษในพ้ืนที่

ชายแดน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวม 20 จังหวัด 

พ.ย. 66 - ส.ค. 67 ตัวชีว้ัด : ร้อยละของกลุ่มเป้าหมาย

มีความพึงพอใจต่อกิจกรรม 

ที่เข้าร่วม 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

 

กพพ. 

3. โครงการส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ชุมชนบนพ้ืนที่สูง 

 

1. ประชุมวางแผน/จัดท าคู่มือวิสาหกิจชุมชน 

2. ฝึกอบรมโครงการฝึกอบรมการให้ค าแนะน าการจัดต้ัง

วิสาหกิจชุมชนให้กลุ่มอาชีพบนพ้ืนที่สูงการให้ค าแนะน าการ

จัดต้ังวิสาหกิจชุมชนให้กลุ่มอาชีพบนพ้ืนที่สูงพร้อมศึกษาดูงาน

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านห้วยหินด า จังหวัดสุพรรณบุรี  

3. ประชุมหารือวางเเนวทางผลักดันส่งเสริมสนับสนุนการ

พัฒนาการผลิตที่ เป็นมิตร กับสิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี  

นวัตกรรม การจัดจ าหน่ายในสังคมยุคใหม่ และการจัดต้ัง

วิสาหกิจชุมชน 

4. จัดมหกรรมการจัดแสดงผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนร่วมกับ 

ภาคเอกชน ณ สิงห์ปาร์ค จังหวัดเชียงราย  

5. จัดมหกรรมการจัดแสดงผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนร่วมกับ 

ภาคเอกชน ณ จังหวัดกรุงเทพฯ  

พ.ย. 66 - ส.ค. 67 ตัวชีว้ัด : ร้อยละของกลุ่มเป้าหมาย

ที่เข้าร่วมโครงการฯ มีรายได้

เพ่ิมข้ึน 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

 

กพพ. 



 

 

23 
 

ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน ระยะเวลาด าเนนิการ 
ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

6. ออกเเบบสื่อประชาสัมพันธ์/การตลาด เช่น โบว์ชัวร์ แผ่นพับ 

แคตตาล็อค E-book การขายออนไลน์ 

7. จัดงานส่งเสริมช่องการประกอบอาชีพ ณ พิพิธภัณฑ์เรียนรู้

ราษฎรบนพ้ืนที่สูง เพ่ือประชาสัมพันธ์ช่องทางการจัดจ าหน่าย/

สินค้าออนไลน์ 

8. วิเคราะห์ข้อมูลเเละพัฒนาการต่อยอดโครงการของเจ้าหน้าที่ 

เเละหน่วยงานที่เก่ียวข้องสรุปผลการด าเนินงานโครงการฯ 

 

 

 

ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. โครงการเสริมสร้ างความเข้มแข็ง

องค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กร

สวัสดิการชุมชน 

1. ก าหนดประเด็นเสริมสร้างความเข้มแข็งองค์กรสาธารณประโยชน์

และองค์กรสวัสดิการชุมชน 

2. ด าเนินการจัดโครงการ จ านวน 5 ครั้ง ในรูปแบบผสมผสาน 

และผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Cloud Meeting) โดยใช้

รูปแบบการ บรรยาย อภิปราย และเสวนา โดยเน้นกระบวนการมี

ส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ และแสดงความ

คิดเห็นจากผู้เข้าร่วมโครงการ 

3. สรุปผลการจัดโครงการ  

 

 

 

ต.ค. 66 - ก.ค. 67 ตัวชี้วดั : ร้อยละของผู้เข้าร่วม

การอบรมมีความรู้ในเรื่องการ

ขับเคล่ือนงานด้านการจัด

สวัสดิการสังคมให้เกิดความ

เข้มแข็งอย่างมีประสิทธิภาพ

เพ่ิมข้ึน 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 70 

ส านักงาน กสค. 

นโยบำยหลักที่ 2 ให้ควำมส ำคัญกับเครือข่ำยกำรท ำงำนที่เข้มแข็งและมีประสิทธิภำพ 

แนวทางปฏบิตั ิ1) พัฒนาศกัยภาพเครอืขา่ยการท างานเพ่ือเสรมิสรา้งความเขม้แขง็และเกดิภาคเีครอืขา่ยในการจดัสวสัดกิารสงัคม 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

2. โครงการพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงาน

ด้านการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อ

สังคมของภาคธุรกิจ (CSR) 

 

1. ก าหนดประเด็นการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานด้าน

การส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) 

2. ด าเนินการจัดอบรมให้ความรู้เ ก่ียวกับการส่งเสริมพัฒนา

ศักยภาพผู้ปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม

ของภาคธุรกิจ (CSR) จ านวน 3 ครั้ง ในรูปแบบผสมผสานและ

ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Cloud Meeting) 

3. สรุปผลการจัดโครงการ 

ม.ค. 67 - ส.ค. 67 ตัวชี้วดั : ร้อยละของผู้เข้ารับการ

อบรมฯ สามารถน าความรู้ไปใช้ใน

การเสนอรายช่ือผู้ประกอบการ

ภาคธุรกิจเข้ารับรางวัลส่งเสริม

ความรับผิดชอบต่อสังคมของ

ภาคธุรกิจดีเด่น (CSR Award 

2024) และจัดท าแผนปฏิบัติการ

ด้านการส่งเสริมความรับผิดชอบ

ต่อสังคมของภาคธุรกิจจังหวัดได้ 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

ส านักงาน กสค. 

3. โครงการส่งเสริมศักยภาพองค์กร

สาธารณประโยชน์ในต่างประเทศ  

1. ก าหนดประเด็นการส่งเสริมศักยภาพองค์กสาธารณประโยชน์

ในต่างประเทศที่ส าคัญและเหมาะสมกับสถานการณ์และข้อท้าทาย

ในปัจจุบัน 

2. ออกแบบกิจกรรม 

3. ด าเนินการขออนุมัติโครงการและจัดกิจกรรมตามโครงการ 

4. สรุปผลการจัดโครงการ 

ม.ค. 67 - มิ.ย. 67 ตัวชี้วดั : ร้อยละของจ านวน

องค์กรสาธารณประโยชน์ใน

ต่างประเทศที่เข้าร่วมมีการน า

ความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 60 

ส านักงาน กสค. 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

(อพม.) เพ่ือยกระดับเป็นผู้ช่วยนักจัดการ

รายกรณี (Case Management 

Assistant) 

 

1. จัดท าแนวทางการพัฒนา อพม. เพ่ือยกระดับเป็นนักจัดการ

รายกรณี 

2. ช้ีแจงแนวทางการพัฒนา อพม. เพ่ือยกระดับเป็นนักจัดการ

รายกรณี 

3. พัฒนา อพม. เพ่ือยกระดับเป็นผู้ช่วยนักจัดการรายกรณี  

4. อพม. ที่ เป็นผู้ ช่วยนักจัดการรายกรณีมีส่วนร่วมในการ

ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม 

5. สรุปผลการช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม ของ อพม.  

ที่เปน็นักจัดการรายกรณี 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ร้อยละที่เพ่ิมข้ึน 

ของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.)  

ที่ได้รับการยกระดับเป็นผู้ช่วย 

นักจัดการรายกรณี 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 3 

กอส. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

5. โครงการเชิดชูเกียรติผู้ท าคุณประโยชน์

ดีเด่น ประจ าปี 2567 

1 .  ประชุมคณะกรรมการ “รางวัลประชาบดี” เ พ่ือก าหนด

หลักเกณฑ์และร่างค าสั่งแต่งต้ังคณะท างาน คณะบุคคล องค์กร 

สื่อ และต้นแบบคนสู้ชีวิต 

2.  ประชาสัมพันธ์การรับสมัครผลงานทั้ง 4 ประเภท ผ่าน

หน่วยงานสังกัดกรม พส. พมจ. กรมอื่น ๆ สังกัด พม. และ

เว็บไซต์กรม พส. 

3. ประกาศและรวบรวมประวัติและผลงาน เข้าที่ประชุมฯ  

4. ประชุมคณะท างานสรรหาฯ ทั้ง 4 ประเภท บุคคล องค์กร สื่อ 

และต้นแบบคนสู้ชีวิต 

5. ประชุมคณะกรรมการ “รางวัลประชาบดี” เพ่ือพิจารณา

คัดเลือกบุคคล องค์กร สื่อ และต้นแบบคนสู้ชีวิต 

6. ประกาศผลการคัดเลือก 

7. จัดเตรียมงานพิธีและจัดพิธีประทานรางวัลประชาบดี 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จของ

การจัดโครงการเชิดชูเกียรติผู้ท า

คุณประโยชน์ดีเด่น 

ค่าเป้าหมาย : ด าเนินการครบ 5 

กระบวนการ ดังนี้ 

1 .  ป ร ะ ชุ ม คณ ะ ก ร ร ม ก า ร ฯ    

“รางวัลประชาบดี”  เพ่ือ ก าหนด

หลักเกณฑ์และร่างค าสั่งแต่งต้ัง

คณะท างาน 

2. ประชาสัมพันธ์การรับสมัคร

ผลงาน และรวบรวมประวัติและ

ผลงาน  

3. ประชุมคณะท างานสรรหาฯ 

ทั้ง 4 ประเภท บุคคล องค์กร 

สื่อ และต้นแบบคนสู้ชีวิต 

4 .  ป ร ะ ชุ ม คณะกร รมก า ร ฯ   

“รางวัลประชาบดี” เพ่ือพิจารณา

คัดเลือกฯ และประกาศผลการ

คัดเลือก 

5. จัดพิธีประทานรางวัลประชาบด ี

กอส. 

6. โครงการจัดพิธีประกาศเกียรติคุณ

หน่วยงานและภาคีเครือข่ายที่มีผลการ

ด าเนินงานด้านการคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง  

1.  ด า เนินการตรวจประเมินมาตรฐานหน่วยงานตามแผน 

ทีค่ณะกรรมการประเมินมาตรฐานฯ ให้ความเห็นชอบ (21 หน่วยงาน)  

2. สรุปผลการตรวจประเมิน และจัดล าดับคะแนน 

3. ระหว่างตรวจประเมินหน่วยงาน หน่วยงานเสนอช่ือองค์กร 

ภาคีเครือข่ายที่เข้ามามีส่วนร่วม ในการจัดบริการสวัสดิการสังคม 

หรือสนับสนุนองค์กรให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4. พิจารณาตามหลักเกณฑ์ คือ ต่อเนื่องสอดคล้องกับภารกิจ 

สามารถท าให้งานประสบผลส าเร็จ และผู้ใช้บริการได้รับประโยชน์ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ร้อยละของหน่วยงาน

ที่ผ่านการประเมินมาตรฐานระดับ

ดีข้ึนไป 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 90 

กคส. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

7. โครงการพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงาน

ด้านการพัฒนาสังคมและสวัสดิการใน

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

1. กระบวนการบรรยายและกระบวนการกลุ่ม ดังนี้ 

- การบรรยายเรื่อง “บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

กับงานด้านสวัสดิการสังคมและแนวทางการช่วยเหลือ” 

- การบรรยายเรื่อง “กระบวนการท างานของ พม. กับท้องถ่ิน” 

- การบรรยายเรื่อง “ศูนย์เร่งรัดจัดการสวัสดิภาพประชาชน 

(ศรส.)” 

- กระบวนการกลุ่มเรื่อง “การสะท้อนปัญหาในพ้ืนที่ และ 

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ กรณีศึกษา (Case Study)” 

2. ประเมินผลการจัดโครงการ 

3. รายงานผลการจัดโครงการ 

ม.ค. - เม.ย. 67 ตัวชี้วัด : ร้อยละของผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรมได้รับความรู้ด้านการ

พัฒนาสังคมและสวัสดิการใน

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

น าไปใช้ประโยชน์ไปประสานงาน

เครือข่ายระหว่างกรมพัฒนา

สังคมและสวัสดิการ  

ค่าเป้าหมาย : ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 85 

สลก. 

สถาบันฯ  

จ.ราชบุรี 

8. โครงการ “บ้านกลาง” เพ่ือคนไร้บ้าน 

ในชุมชน 

1. เสนอพิจารณารูปแบบหลักเกณฑ์และวิธีการด าเนินโครงการ

ผ่านคณะอนุกรรมการพัฒนามาตรการและกลไก 

2. การบูรณาการความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการเช่ือมโยง

การด าเนินงานในระดับพ้ืนที่ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชน และ

ท้องถ่ิน มีส่วนร่วมในการขับเคล่ือนการด าเนินงานและการ

จัดบริการสวัสดิการในชุมชนเพ่ือดูแลกลุ่มเป้าหมายในฐานะ

สมาชิกของชุมชน 

3. น าร่องในพ้ืนที่โครงการ 5 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดสุพรรณบุรี 

จังหวัดนครปฐม จังหวัดชลบุรี จังหวัดนราธิวาส และจังหวัด

เชียงราย 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จของ

การก าหนดรูปแบบ “บ้านกลาง” 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100 

กคส. 

9. โครงการพัฒนาเครือข่ายและบูรณา

การด าเนินงานด้านการส่งเสริมสวัสดิการ

สังคมและบริหารจัดการที่ดิน 

 

1. จัดท าแผนการพัฒนาเครือข่ายและการบูรณาการส่งเสริม

สวัสดิการสังคม (กิจกรรม/โครงการ/ประชุม) 

2. ติดต่อประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

3. ขออนุมัติด าเนินกิจกรรม 

4. ด าเนินการจัดกิจกรรม/ติดตามการด าเนินงานกิจกรรม 

5. สรุปและรายงานผล 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ร้อยละความส าเร็จของ

การจัดท าหนังสือแสดงการใช้

ประโยชน์ที่ดิน 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

กพพ. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

10. โครงการ CSOs Forum ประจ าปี  

2567 

 

1. ศึกษา รวบรวม วิเคราะห์สภาพปัญหาสังคม รวมทั้งนโยบาย

ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 

2. ประสาน/บูรณาการหน่วยงานที่เก่ียวข้องร่วมยกร่างกรอบ

แนวทาง CSOs Forum ประจ าปี 2567 

3. จัดประชุมหารือการจัด CSOs Forum ประจ าปี 2567  

เพ่ือพิจารณากรอบแนวทาง CSOs Forum ประจ าปี 2567  

4. จัดประชุมคณะอนุกรรมการด้านการจัดท าฐานข้อมูลและ

ส่งเสริมความเข้มแข็งองค์กรและเครือข่ายภาคประชาสังคม  

เพ่ือพิจารณากรอบการจัดท าโครงการ CSOs Forum  

5. จัดโครงการ CSOs Forum ประจ าปี 2567  

6. สรุปผลเวทีประชุมเชิงปฏิบัติการ CSOs Forum รวมทั้ง

สังเคราะห์เพ่ือจัดท าร่างข้อเสนอเวที CSOs Forum  

7. จัดประชุมคณะอนุกรรมการด้านการจัดท าฐานข้อมูลและ

ส่งเสริมความเข้มแข็งองค์กรและเครือข่ายภาคประชาสังคม  

เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบร่างข้อเสนอเวที CSOs Forum 

8. จัดประชุมคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาองค์กรภาคประชา

สังคม (คสป.) เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบข้อเสนอจากเวที 

CSOs Forum ก่อนเสนอส านักงานเลขานุการคณะรัฐมนตรี 

เพ่ือเสนอคณะรัฐมนตรีต่อไป 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จใน

การขับเคล่ือนงานการส่งเสริม

และพัฒนาองค์กรภาคประชาสังคม 

ค่า เป้ าหมาย : มีข้อ เสนอเ ชิง

นโยบายเสนอต่อคณะกรรมการ

ส่ ง เ ส ริ ม แล ะ พัฒนาอง ค์กร 

ภาคประชาสังคม (คสป.) จ านวน  

1 เรื่อง 

 

กสป. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคล่ือน

งาน อพม. ด้วยระบบดิจิตอล 

 

1. ปรับปรุงระบบทะเบียนอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ (อพม.) ให้ระบบด าเนินการได้เต็มประสิทธิภาพ  

เป็นปัจจุบันและมีความทันสมัย และสามารถเช่ือมโยงข้อมูลให้เข้า

กับฐานข้อมูลและระบบหลังบ้านของหลักสูตรอบรมอาสาสมัคร 

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (E-learning) และ

เว็บไซต์กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม 

2 .  ปรั บปรุ งร ะบบการ เรี ยนออนไลน์  (E-learning)  ของ

อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.)  

ให้มีความเสถียร และสะดวกต่อการใช้งานการอบรมอาสาสมัคร

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) ใหม่ 

3. ปรับปรุงเว็บไซต์กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม 

ให้สามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสู่สาธารณะ เพ่ือประชาชนทั่วไป

สามารถเข้าถึงได้อย่างเป็นปัจจุบัน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ระดับความส าเร็จ 

ในการปรับปรุงระบบสารสนเทศ

การขับเคล่ือนงาน อพม.  

ด้วยระบบดิจิตอล  

ค่าเป้าหมาย : ปรับปรุงระบบ

สารสนเทศฯ ส าเร็จ 3 ระบบ 

ได้แก่  

1. ระบบทะเบียนอาสาสมัคร

พัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ (อพม.) 

2. การเรียนออนไลน์ (E-learning) 

ของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) 

3. เว็บไซต์กองกิจการอาสาสมัคร

และภาคประชาสังคม 

 

 

 

กอส. 

นโยบำยหลักท่ี 3 สนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมหรือกำรใช้เทคโนโลยีในกำรให้บริกำร 

แนวทางปฏบิตั ิ1) ปรบัปรงุ พัฒนากระบวนงานและระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและฐานขอ้มลูทีท่นัสมยัในการใหบ้รกิารเพ่ืออ านวยความสะดวกในการเขา้ถงึ

ระบบขอ้มลูของประชาชน 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

2. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ

กลุ่มเป้าหมาย กองคุ้มครองสวัสดิภาพ

และเสริมสร้างคุณภาพชีวิต 

1. ศึกษา จัดท าข้อมูล ก าหนดขอบเขตและรายระเอียดงาน (TOR) 

2. วิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานระบบ โดยการลงพ้ืนที่ 

Site Visit ในศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง  

3. ออกแบบระบบการบันทึกจัดเก็บข้อมูล และการรายงานข้อมูล 

4. ทดลองและน าร่องการใช้งานระบบ 

5. จัดประชุมช้ีแจงการใช้งานระบบ และน าไปใช้ 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ระดับความส าเร็จของ

ระบบสารสนเทศกลุ่มเป้าหมาย 

กองคุ้มครองสวัสดิภาพและ

เสริมสร้างคุณภาพชีวิต 

ค่าเป้าหมาย : หน่วยงานใช้งาน

ระบบสารสนเทศ เพ่ือจัดเก็บ

ข้อมูลผู้ใช้บริการและการรายงาน

ผลที่มีประสิทธิภาพ ร้อยละ 100 

กคส. 

3. โครงการยกระดับระบบการให้บริการ

ประชาชนทางอิเล็กทรอนิกส์ กรมพัฒนา

สังคมและสวัสดิการ  

 

1. ส ารวจ/ตรวจสอบกระบวนการ เพ่ือการปรับปรุง  

   - ก าหนดกระบวนงานที่จ าเป็น 

   - วิเคราะห์รูปแบบการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์  

   - พิจารณาข้อมูลและแบบฟอร์มค าขอรับบริการ 

   - พิจารณากฎ/ระเบียบ/หลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 

2. การออกแบบ/พัฒนาระบบ 

   - การพิจารณาแนวทาง และออกแบบรูปแบบการพัฒนาระบบฯ 

   - การพัฒนาปรับปรุงระบบฯ 

3. การทดสอบ/น าไปใช้ 

   - ทดสอบความพร้อมใช้งานของระบบฯ 

   - ปรับปรุงแก้ไขระบบฯ  

   - ติดต้ังระบบฯ บน Server 

   - จัดท าคู่มือและอบรมช้ีแจงการใช้งานให้กับบุคลากร 

4. การปรับปรุง/เพ่ิมประสิทธภิาพ 

   - รวบรวมปัญหาเสนอคณะท างานฯ เพ่ือหาแนวทางแก้ไข 

   - ปรับปรุงรูปแบบการให้บริการให้เป็นไปตามวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส์ที่ผ่านการเห็นชอบของมติ ครม. 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ระดับความส าเร็จของ

การพัฒนาระบบการให้บริการ

ประชาชนทางอิเล็กทรอนิกส์ 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100 

กยผ. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. การประเมินองค์กรคุณธรรมโดย

คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ 

1. ประชุมคณะท างานประเมินองค์กรคุณธรรมฯ ระดับกรม 

2. ส านัก/กอง ร่วมประเมินโดยก าหนด ส านัก/กอง ด าเนิน

กิจกรรมไม่ต ่ากว่าส านัก/กองละ 5 เรื่อง ตาม 5 ด้านคุณธรรม 

 2.1 ประกาศเจตนารมณ์พร้อมทั้งลงนาม 

 2.2 แต่งต้ังคณะท างานฯ ระดับ ส านัก/กอง 

 2.3 จัดท าแผน 

 2.4 ด าเนินกิจกรรม 

 2.5 รวบรวมผลและถอดบทเรียน พร้อมจัดท าเป็นสื่อ และ

เผยแพร่ผ่านช่องทางต่าง ๆ 

 2.6 ยกย่องและเชิดชู บุคคลและหน่วยงาน พร้อมจัดท าเป็นสื่อ 

และเผยแพร่ผ่านช่องทางต่าง ๆ 

3. ศจท.พส. รวบรวม 

4. ศจท.พส. จัดท าคะแนน ระดับกรม 

5. ส่งใน ระดับ กรม และระดับส านัก/กอง ไปยัง สป.พม.  

เพ่ือจัดท าคะแนนระดับกระทรวง 

6. กระทรวงรวบรวมและจัดส่งในระดับกระทรวงไปยัง 

กรมศาสนา 

7. กรมการศาสนาพิจารณาผลการประเมิน 

8. ประกาศผล และจัดส่งใบประกาศองค์กรคุณธรรม 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ผลการประเมินองค์กร

คุณธรรมโดยคณะกรรมการ

ส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ 

ค่าเป้าหมาย : กรมพัฒนาสังคม

และสวัสดิการ มีผลการประเมิน

ตนเองอยู่ในระดับที่ 3 องค์กร

คุณธรรมต้นแบบ 

ศจท. 

ด้ำนองค์กำร 

นโยบำยหลักที่ 1 ส่งเสริมธรรมำภิบำลในองค์กำร 

แนวทางปฏบิตั ิ 1) สง่เสริมและวางกลไกสรา้งความโปรง่ใส การตอ่ตา้นคอร์รปัชัน่ใหบ้คุลากรในหนว่ยงานเกดิความตระหนักเรื่องคณุธรรม และจรยิธรรม 

                 2) พัฒนาแนวทางการบรหิารจดัการและระบบก ากบัดแูลตดิตามผลการด าเนนิงานขององค์การใหม้คีวามโปรง่ใส 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

2. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการ

ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและแนว

ทางการบริหารจัดการการทุจริตของกรม

พัฒนาสังคมและสวัสดิการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. จัดฝึกอบรมแก่ ข้าราชการ/พนักงานราชการ 

2. ระยะเวลาการอบรม 2 วัน 

3. วิธีการด าเนินงาน ประกอบด้วยการบรรยาย และการฝึกปฏิบัติ 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : ระดับความส าเร็จของ

การด าเนินโครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการการประเมินความเสี่ยง

การทุจริตและแนวทางการบริหาร

จัดการการทุจริต 

ค่าเป้าหมาย : มีแผนการบริหาร

ความเสี่ยงการทุจริต  

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

มากกว่า 2 แผน  

 

ศจท. 

3. โครงการส่งเสริมความรู้ด้านจริยธรรม

และประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

1. จัดฝึกอบรมแก่ ข้าราชการ/พนักงานราชการ 

2. ระยะเวลาการอบรม 2 วัน 

3. วิธีการด าเนินงาน ประกอบด้วยการบรรยาย และการฝึกปฏิบัติ 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ร้อยละของบุคลากร 

กรมฯ ที่ผ่านเกณฑ์การทดสอบ

ความรู้ความเข้าใจด้านจริยธรรม

และประมวลจริยธรรมข้าราชการ

พลเรือนกรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ  

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

ศจท. 

4. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency 

Assessment: ITA) ของกรมพัฒนา

สังคมและสวัสดิการ 

1. จัดประชุมก าหนดแนวทางการขับเคล่ือนเกณฑ์ ITA และ

ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

2. น าเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภายใน (IIT) / ภายนอก (EIT) 

และตอบแบบวัด OIT ให้ส านักงาน ป.ป.ท. เพ่ือรับการตรวจ

ประเมิน 

3. ช้ีแจงเพ่ิมเติมกรณีมีการอุทธรณ์ 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วดั : คะแนนการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(ITA) 

ค่าเป้าหมาย : 90 คะแนน 

ศจท. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. การประเมินสถานะของหน่วยงาน

ภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 

ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 

1. ส านักงาน ก.พ.ร. ช้ีแจงหลักเกณฑ์การพิจารณารางวัล

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

2. ประชุมคณะท างานอ านวยการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ เพ่ือช้ีแจงหลักเกณฑ์ฯ PMQA  

3. ประชุมคณะท างานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

หมวด 1 - 6 เพ่ือจัดท าตัวช้ีวัดหมวด 7 

4. กรอกแบบฟอร์มออนไลน์ และส่งเอกสารผ่านระบบสมัคร

ออนไลน์ 

5. ส านักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการประเมินข้ันตอนที่ 1 

6. จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  

เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจหลักการในการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ และแนวทางการจัดท ารายงานผลการ

ด าเนินการพัฒนาองค์การ (Application Report)  

7. ประชุมคณะท างานอ านวยการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ เ พ่ือพิจารณาและเ พ่ิมเติมข้อมูลรายงานฯ 

Application Report  

8. เสนออธิบดีเพ่ือขอความเห็นชอบ 

9. ส่งรายงานผลการด าเนินการพัฒนาองค์การ (Application 

Report) ผ่านระบบสมัครออนไลน์ 

10. ส านักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการประเมินข้ันตอนที่ 2 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ความส าเร็จของการ

ขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ค่าเป้าหมาย : ผ่านการพิจารณาใน

ข้ันตอนที่ 1 (รอบตัวช้ีวัดผลการ

ด าเนินการ) 

กพร. 

นโยบำยหลักที่ 2 พัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรองค์กำรให้มีขีดสมรรถนะสูง และก้ำวสู่ระบบรำชกำร 4.0 

แนวทางปฏบิตั ิ1) ยกระดบัคณุภาพมาตรฐานองคก์าร ตามเกณฑก์ารพัฒนาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐัเพ่ือบรรลผุลส าเร็จตามเป้าหมายองคก์าร 

อยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

11. ประชุมคณะท างานอ านวยการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐเพ่ือเตรียมรับ Site Visit (กรณีผ่านการพิจารณา

ในข้ันตอนที่ 2) 

12. คณะท างานตรวจประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐในพ้ืนที่ ตรวจพิจารณารางวัล ณ พ้ืนที่ปฏิบัติงาน (Site 

Visit) 

13. ส านักงาน ก.พ.ร. ประกาศผลรางวัล 

14. ส านักงาน ก.พ.ร. จัดพิธีมอบรางวัลเลิศรัฐ ประจ าป ีพ.ศ. 2567 

 

 

 

 

ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. โครงการฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพ 

หนีไฟ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

1. ส ารวจพ้ืนที่ เสี่ยงเพ่ือก าหนดสถานที่จ าลองสถานการณ์ 

เกิดอัคคีภัย 

2. จัดท าแผนการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ  

เป็นการป้องกันการเกิดภัยพิบัติอัคคีภัยในที่ท างาน เพ่ือให้

บุคลากรกรมฯ มีความปลอดภัยต่อชีวิต และป้องกันการเสียหาย

ทรัพย์สินทางราชการ 

3. ประชุมผู้เก่ียวข้องเพ่ือเตรียมการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อม

อพยพหนีไฟ 

4. ขออนุมัติด าเนินการตามแผนการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อม

อพยพหนีไฟ 

ก.ค. - ส.ค. 67 ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จของ

การฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อม

อพยพหนีไฟ  

ค่าเป้าหมาย :  

1. ฝึกซ้อมดับเพลิงฯ จ านวน 1 ครั้ง 

และได้รับวุฒิบัตรจากส านัก

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

กรุงเทพฯ ผ่านการฝึกซ้อม

ดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ  

2. บุคลากรได้รับวุฒิบัตร 

ร้อยละ 95 % 

สลก. 

(กลุ่มพัสดุและ

บริหาร

ทรัพย์สิน) 

 

นโยบำยหลักที่ 3 ให้ควำมส ำคัญกับควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน และสำมำรถปฏิบัติงำนในสภำวะวิกฤตได้อย่ำงต่อเนื่อง 

แนวทางปฏบิตั ิ1) จดัท าแนวทางปฏบิตักิรณเีกดิภยัพิบตัหิรอืภาวะฉกุเฉนิ ในการท างานใหม้คีวามปลอดภยัตอ่ชวีติและทรพัยส์ินของทางราชการ 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

5. ประชาสัมพันธ์ให้ส านักงาน กอง กลุ่มทราบ และขอความ

ร่วมมือให้ส่งบุคลากรเข้าร่วมการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อม

อพยพหนีไฟ 

6. การฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ 

7. รายงานสรุปผลข้อเสนอแนะการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อม

อพยพหนีไฟเสนอต่ออธิบดี และน ารายงานสรุปผลดังกล่าวมา

วิเคราะห์และป้องกันการเกิดอัคคีภัยต่อไป  

2. แผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะ

วิกฤต กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

(Business Continuity Plan : BCP) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. จัดประชุมคณะท างานบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต  

2. ประสานหน่วยงานส่วนกลางที่ต้ังอยู่ในภูมิภาค และหน่วยงาน

ในกรุงเทพมหานคร เพ่ือทบทวนและปรับปรุงแผน BCP ระดับ

หน่วยงาน จ านวน 154 หน่วยงาน 

3. รวมรวมแผน BCP เสนออธิบดีเพ่ือขอความเห็นชอบ 

4. ส านัก กอง กลุ่ม และหน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ น าแผน BCP ไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ ส าหรับ

การบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 

เม.ย. - ก.ค. 67 ตัวชีว้ัด : ระดับความส าเร็จของ

การจัดท าแผนบริหารความพร้อม

ต่อสภาวะวิกฤต (BCP) 

ค่าเป้าหมาย : มีแผน BCP ของ

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

และแผน BCP ระดับหน่วยงาน 

จ านวน 154 แผน 

กพร. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. โครงการพัฒนาคู่มือการขับเคล่ือน

ศูนย์ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม

ของภาคธุรกิจระดับจังหวัด  

 

1. รวบรวมปัญหา อุปสรรคต่อการขับเคล่ือนศูนย์ส่งเสริมความ

รับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจระดับจังหวัด 

2. ก าหนดประเด็น เนื้อหาที่ส าคัญต่อการจัดท าแนวทางส่งเสริม

การขับเคล่ือนศูนย์ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของ 

ภาคธุรกิจระดับจังหวัดให้เป็นไปอย่าง 

มีประสิทธิภาพ และเสริมสร้างความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับการส่งเสริม

ความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ 

3. ตรวจสอบข้อมูล แก้ไข เพ่ิมเติมเนื้อหาร่างคู่มือการขับเคล่ือน

ศูนย์ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจระดับ

จังหวัด ร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิด้ านงานพัฒนาและความ

รับผิดชอบต่อสังคม 

4. เผยแพร่คู่มือการขับเคล่ือนศูนย์ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อ

สังคมของภาคธุรกิจระดับจังหวัดให้แก่ผู้ปฏิบัติงานด้านการ

ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ (CSR)  

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ระดับความส าเร็จในการ

จัดท าคู่มือการขับเคล่ือนศูนย์

ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม

ของภาคธุ ร กิจระดั บจั งหวั ด 

ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

ค่าเป้าหมาย :  

1) คู่มือการขับเคล่ือนศูนย์ส่งเสริม

ความรับผิดชอบต่อสังคมของ

ภาคธุรกิจระดับจังหวัด จ านวน  

1 เล่ม (e-book) 

2) มี การเผยแพร่ ให้ แ ก่ ศู นย์

ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม

ของภาคธุรกิจระดับจังหวัด 76 

จังหวัด และเว็บไซต์กรมพัฒนา

สังคมและสวัสดิการ 

 

 

 

ส านักงาน ก.ส.ค. 

ด้ำนผู้ปฏิบัติงำน 

นโยบำยหลักที่ 1 กำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรให้ “รู้รอบ รู้ลึก และรู้จริง” 

แนวทางปฏบิตั ิ1) พัฒนาความรู ้ทกัษะ และความสามารถของบคุลากรใหม้ศีกัยภาพ เพ่ือพร้อมรบัตอ่สถานการณค์วามเปลีย่นแปลงให ้“รู้รอบ รูล้กึ และรู้จรงิ” 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

2. กิจกรรมการจัดท าแนวทางการ

ตรวจสอบค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป

ราชการ 

1. แต่งต้ังคณะท างานการจัดท าแนวทางการตรวจสอบค่าใช้จ่าย

ในการเดินทางไปราชการ 

2. วิเคราะห์ และรวบรวมประเด็นปัญหาที่พบเห็นในการปฏิบัติงาน

ที่ผ่านมา และศึกษาระเบียบ กฎหมาย และข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 

3. ประชุมคณะท างานฯ ก าหนดแนวทางในการแก้ปัญหา 

ให้สอดคล้องกับระเบียบ กฎหมาย และข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 

4. จัดท าแนวทางการตรวจสอบค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ 

และเสนอต่ออธิบดีเห็นชอบ 

5. แจ้งเวียนให้ส านักงาน กอง กลุ่มถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  

และเผยแพร่ในเว็ปไซต์กรมฯ    

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ระดับความส าเร็จ 

ในการจัดท าแนวทางการ

ตรวจสอบค่าใช้จ่ายในการเดินทาง

ไปราชการ  

ค่าเป้าหมาย : มีแนวทาง 

การตรวจสอบค่าใช้จ่าย 

ในการเดินทางไปราชการ  

จ านวน 1 เล่ม  

มีการเผยแพร่ในเว็บไซต์กรม

พัฒนาสังคมและสวัสดิการ  

สลก. 

3. โครงการจัดอบรมพัฒนาความรู้และ

ทักษะการประชาสัมพันธ์ 

 

1. เสนอหลักการโครงการต่ออธิบดี เพ่ือเห็นชอบหลักการ 

2. เสนออนุมัติด าเนินการโครงการฯ 

3. จัดท าหนังสือประชาสัมพันธ์เชิญบุคลากรกรมฯ และเชิญชวน

อาสาสมัครการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เข้าร่วม

โครงการฯ   

4. จัดฝึกอบรมพัฒนาความรู้และทักษะการประชาสัมพันธ์ให้แก่

บุคลากรกรมฯ และอาสาสมัครการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ 

5. การจัดท าแบบสอบถามและประมวลผลภาพรวมโครงการฯ 

6. รายงานผลการด าเนินโครงการฯ เสนอต่ออธิบดี 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ร้อยละของกลุ่มเป้าหมาย

ที่เข้าร่วมโครงการจัดอบรมพัฒนา

ความรู้และทักษะการประชาสัมพันธ์ 

มีความรู้เพ่ิมข้ึน โดยใช้เครื่องมือ 

pre-test / post-test ประมวลผล 

ค่าเป้าหมาย : ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 80 

สลก. 

4. โครงการฝึกอบรมบุคลากรเพ่ือเป็น

พนักงานเ จ้าหน้ าที่ตาม พ.ร .บ .  การ

คุ้มครองคนไร้ที่ พ่ึง พ.ศ. 2557 และ 

พ.ร.บ. ควบคุมการขอทาน พ.ศ. 2559 

 

1. จัดท าหนังสือเชิญเจ้าหน้าที่เข้าร่วมการฝึกอบรม 

2. จัดท าหนังสือเชิญวิทยากรบรรยาย 

3. จัดโครงการ โดยวิธีการฝึกอบรม บรรยาย อภิปรายและ

แบ่งกลุ่ม ตามหลักสูตรการฝึกอบรม 48 ช่ัวโมง 

4. จัดท าประกาศนียบัตรมอบให้แก่ผู้ส าเร็จการฝึกอบรมตาม

หลักสูตร 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ร้อยละของผู้เข้าร่วม

อบรมและผ่านหลักสูตรการอบรม

พนักงานเจ้าหน้าที่ สามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 95 

กคส. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

5. จัดท าทะเบียนและให้อธิบดีเป็นผู้แต่งต้ังพนักงานเจ้าหน้าที ่

ที่ส าเร็จการฝึกอบรมตามหลักสูตร 

6. จัดท าบัตรประจ าตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ 

5. โครงการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือ

พัฒนาบุคลากร หลักสูตร “ภาษาอังกฤษ

แบบเข้มข้น (Intensive English 

Course) 

1. คัดเลือกบุคลากรที่ผ่านการทดสอบวัดระดับภาษาอังกฤษ 

จ านวน 20 คน เข้ารับการฝึกอบรม 

2. วัดผลก่อนการฝึกอบรม (Pre-test)  

3. จัดอบรมแก่ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ 

เจ้าหน้าที่ในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ โดยวิทยากร

จากสถาบันภาษา  

4. วัดผลหลังการฝึกอบรม (Post-test)  

5. สรุปและประเมินผลการฝึกอบรม  

ระยะเวลาการอบรม: 5 วัน (6 ช่ัวโมงต่อวัน) รวม 30 ช่ัวโมง 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ร้อยละของผู้เข้ารับการ

อบรมที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร 

“ภาษาอังกฤษแบบเข้มข้น 

(Intensive English Course)” 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

กยผ. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. โครงการสกัดก้ันปัญหาสุขภาพจิต 

เพ่ิมพลังชีวิตการท างาน Heal to 

Mental Plus+ กรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ 

1. วิเคราะห์ผลส ารวจคุณภาพชีวิต ความสุข และความผูกพันของ

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

2. จัดท าแบบส ารวจเพ่ือด าเนินโครงการฯ  

3. จัดท าโครงการเสนออธิบดีเห็นชอบ 

4. ประสานส านักงาน กอง กลุ่ม และหน่วยงานในสังกัด 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ มอบหมายบุคลากรเข้าร่วม

โครงการฯ  

5. จัดฝึกอบรมบรรยายและฝึกภาคปฏิบัติ 

6. สรุปและประเมินผลโครงการฯ และรายงานสรุปผลการด าเนิน

โครงการฯ เสนอต่ออธิบดี  

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด :  ร้อยละของผู้เข้าร่วม

โครงการสกัดก้ันปัญหาสุภาพจิต 

เพ่ิมพลังชีวิตการท างาน Heal to 

Mental Health Plus+ มีผลการ

ทดสอบ pre-test / post-test 

เก่ียวกับสุขภาพจิต  

ค่าเป้าหมาย : ไม่น้อยกว่า  

ร้อยละ 90 

สลก. 

2. กิจกรรมการเสริมสร้างคุณภาพชีวิต 

ความสุข และความผูกพันในองค์กรของ

บุคลากร (Happy Workplace) 

 

1. ประมวลข้อมูลผลการส ารวจคุณภาพชีวิต ความสุข และความผูกพัน

ในองค์กรของบุคลากรกรมฯ HAPPINOMETER) ตามมิติความสุข  

9 มิติ ทั้งหน่วยงานส่วนกลาง และหน่วยงานส่วนกลางที่ต้ังอยู่

ในส่วนภูมิภาค 

2. แจ้งเวียนส านักงาน/กอง/กลุ่ม และหน่วยงานในสังกัดกรมฯ 

จัดท าแผนด าเนินโครงการ/กิจกรรมสร้างสุขตามมิติความสุข 9 

มิติ และด าเนินโครงการ/กิจกรรมสร้างสุขดังกล่าวสู่การปฏิบัติ 

ตาม คู่มือ/ตัวอย่ างการจัดโครงการ/กิจกรรมสร้ างสุขที่

สอดคล้องกับการเพ่ิมมิติความสุข 9 มิติ 

3. รายงานการจัดท าแผนด าเนินโครงการ/กิจกรรมสร้างสุขตาม

มิติความสุข 9 มิติ เพ่ือเสนออธิบดี และกลุ่มงานผู้เช่ียวชาญ

นิ เทศติดตามการด าเนินโครงการ/กิจกรรมสร้ างสุขของ

หน่วยงาน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ร้อยละของหน่วยงาน 

ในสังกัดกรมฯ จัดท าแผนด าเนิน

โครงการ/กิจกรรมสร้างสุขตาม

มิติความสุข 9 มิติ และรายงานผล

การด าเนินโครงการ/กิจกรรม

สร้างสุข 

ค่าเป้าหมาย : ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 85 

สลก. (หลัก) 

ทุกส านัก กอง 

กลุ่ม (สนับสนุน) 

นโยบำยหลักที่ 2 ให้ควำมส ำคัญกับกำรส่งเสริมคุณภำพชีวิต และควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกับกำรท ำงำน 

แนวทางปฏบิตั ิ1) การสรา้งแรงจงูใจในการท างานใหบ้คุลากรเกดิความเชือ่มัน่ ความผกูพันตอ่องคก์าร และมคีุณภาพชวีติทีด่ใีนที่ท างาน 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

4. ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินโครงการ/กิจกรรม

สร้างสุข ในภาพรวมกรมฯ 

5. รายงานผลสรุปผลการติดตามการด าเนินโครงการ/กิจกรรม

สร้างสุขในภาพรวมเสนอต่ออธิบด ี
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. กิจกรรมเตรียมความพร้อมในการ

ป ฏิบั ติ ง านกองทุ นส่ ง เ สริ ม ก า ร จั ด

สวัสดิการสังคม 

 

1. ขออนุมัติหลักการโครงการ 

2. ขออนุมัติค่าใช้จ่าย  

3. มีหนังสือเชิญเข้าร่วม ไปยังจังหวัดและกรุงเทพมหานคร  

4. จัดอบรมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

5. สรุปผลการจัดโครงการและรายงานให้อธิบดีทราบ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชี้วัด : ร้อยละของพนักงาน

กองทุนฯ บรรจุใหม่ ที่ เข้าร่วม

กิจกรรมมีความพร้อม/ความรู้/

ความเข้าใจ สามารถปฏิบัติงาน

กองทุนฯ ได้อย่างถูกต้อง 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 85 

ส านักงาน 

ก.ส.ค. 

2. กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้และ

ถ่ายทอดประสบการณ์การปฏิบัติงานที่มี

ประสิทธิภาพ 

 

1. ประชาสัมพันธ์แจ้งการจัดกิจกรรม  

2 .  ด า เนิ นการ จัด กิจกรรมแลกเป ล่ียน เรียนรู้  ถ่ ายทอด

ประสบการณ์ และความรู้ ระหว่างผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านของ

ส านักงานเลขานุการกรม และผู้ปฏิบัติงานในเรื่องที่เก่ียวข้อง 

เดือนละ 1 ครั้ง ในรูปแบบออนไลน์ ผ่านระบบ Teleconference 

โปรแกรม ZOOM  

3. สรุปผลการด าเนินโครงการเสนอผู้บริหาร 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : 1. ร้อยละของจ านวน

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแต่ละครั้ง 

2. ร้อยละของผลประเมินความ 

พึงพอใจในการจัดกิจกรรม

แลกเปล่ียนเรียนรู้และถ่ายทอด

ประสบการณ์ฯ  

ค่าเป้าหมาย : ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 80 

สลก. 

3. การด าเนินงานเก่ียวกับการจัดการ

ความรู้ (Knowledge Management) 

ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 

1. การค้นหาชุดความรู้ที่ส าคัญในการปฏิบัติงาน  

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ รวบรวมองค์ความรู้ โดยใช้การ

สัมภาษณ์ผู้รู้ ใช้แบบสัมภาษณ์/สอบถาม โดยวิธีเฉพาะเจาะจง

จากผู้ทรงคุณวุฒิ สังกัดหน่วยงานภายนอก 

3. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ โดยการน าความรู้ที่ได้จากการ

สอบถามมาประมวลและจัดหมวดหมู่ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ระดับความส าเร็จของ

การด าเนินงานเก่ียวกับการจัดการ

ความรู้ (Knowledge 

Management) ประจ าปี  

พ.ศ. 2567 

ค่าเป้าหมาย : ด าเนินการตาม

แผนการจัดการความรู้ 

กชช. 

นโยบำยหลักที่ 3 ส่งเสริมกำรแลกเปล่ียนและถ่ำยทอดประสบกำรณ์ควำมรู้ของบุคลำกร 

แนวทางปฏบิตั ิ1) จดักระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูป้ระสบการณ์และความรูใ้นการปฏบิตังิาน 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

4. การประมวลและกล่ันกรองความรู้ การจัดการความรู้โดยใช้

ภาษาและเรียบเรียงให้เข้าใจง่าย เพ่ือจัดท าสื่อเพ่ือเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ชุดความรู้ 

5. การเข้าถึงความรู้ การป้อนความรู้ (Push) เผยแพร่ผ่าน

ช่องทาง เว็บไซต์กรม การประชุม หนังสือเวียนให้หน่วยงานใน

สังกัดกองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิตได้รับ

ทราบและน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 

6. การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ การแบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้  

กับหน่วยงานน าร่อง 

7. การเรียนรู้ ส่งเสริมให้หน่วยงานใช้องค์ความรู้และแลกเปล่ียน

เรียนรู้ รวมถึงประเมินผลต่อเนื่อง เช่น การส่งแบบติดตามผล

การน าความรู้ไปใช้ ฯลฯ 

(Knowledge Management) 

ครบ 7 ข้ันตอน 

4. โครงการการจัดการความรู้ พส. 

พัฒนางานเพ่ือสังคมและสวัสดิการ 

(1 KM 1 หน่วยงาน) 

1. จัดจ้างบุคลากรภายนอก ศึกษา กระบวนการเรียนรู้ ค้นหา

แนวทางการจัดการความรู้ที่เหมาะสมของกรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ และน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาหรือ

พัฒนางาน รวมทั้งสร้างการมีส่วนร่วม แบ่งปัน แลกเปล่ียน

เรียนรู้สู่นวัตกรรมเชิงสร้างสรรค์ ผ่านการวิเคราะห์ ถอดบทเรียน  

2. น าเสนอเผยแพร่การจัดการเรียนรู้ร่วมกัน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ร้อยละของหน่วยงานที่

เข้าร่วมโครงการการจัดการความรู้ 

พส. พัฒนางานเพ่ือสังคมและ

สวัสดิการ (1 KM 1 หน่วยงาน)  

มีแนวทางการพัฒนาการจัดการ

ความรู้ มีองค์ความรู้ใหม่ ๆ 

เกิดข้ึนและสะสมในองค์กร 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 80 

กยผ. 
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ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

1. กิจกรรมการใช้งานระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ (e-Saraban) ของ

หน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาสังคม 

และสวัสดิการ 

1. วางแผนการด าเนินงานการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Saraban) ของหน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ (148 หน่วยงาน) 

2. ส ารวจ/วิเคราะห์โครงสร้างหน่วยงาน e-mail address และ

ข้อมูลที่เก่ียวข้อง เพ่ือวางแผนการใช้ User และพัฒนาระบบสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Saraban) 

3. ประสานส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (DGA) เพ่ือพัฒนา

ระบบสารบรรณอิ เ ล็กทรอนิกส์ของกรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ  

4. เสนออธิบดีเห็นชอบการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Saraban) ของหน่วยงานในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ  

5. จัดอบรมการ ใ ช้ ง านร ะบบสารบรรณอิ เ ล็กทรอนิ กส์   

(e-Saraban) ให้แก่หน่วยงาน โดยส านักงานพัฒนารัฐบาล

ดิจิทัล (DGA)  

6. หน่วยงานเริ่มใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Saraban) 

7. ติดตาม ประเมินผลการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Saraban) 

 

 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ระดับความส าเร็จของ

การใช้ระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ (e-Saraban) 

ของหน่วยงานในสังกัดกรมฯ 

ค่าเป้าหมาย : 148 หน่วยงาน  

ใช้งานระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ (e-Saraban) 

สลก. 

นโยบำยหลักที่ 4 ส่งเสริมให้เกิดกำรใช้เทคโนโลยีในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรภำยใต้นโยบำยรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) 

แนวทางปฏบิตั ิ1) พัฒนาและปรบัระบบวธิกีารปฏบิตัริาชการของบคุลากรใหท้นัสมยัเพ่ือรองรบัสถานการณปั์จจบุนั 

 



 

 

43 
 

ชื่อมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ระยะเวลา

ด าเนนิการ 

ตวัชีว้ดั/คา่เป้าหมาย 

(รอบ 12 เดอืน) 
ผูร้บัผดิชอบ 

2. โครงการอบรมทักษะด้านดิจิทัล 

 

1. รับสมัครบุคลากร เพ่ือเข้ารับการฝึกอบรม 

2. วัดผลก่อนการฝึกอบรม (Pre-test)  

3. จัดอบรมแก่ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ 

เจ้าหน้าที่ในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  

4. วัดผลหลังการฝึกอบรม (Post-test)  

5. สรุปและประเมินผลการฝึกอบรม 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ร้อยละของบุคลากร 

ที่ผ่านการอบรมทักษะดิจิทัล  

ในรูปแบบ Online หรือ Onsite 

อย่างน้อยจ านวน 1 หลักสูตร 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 100 

กยผ. 

3.  โครงการอบรมการใช้งานระบบการยื่น

โครงการเพ่ือขอรับเงินกองทนุสง่เสริมการ

จัดสวัสดิการสังคม 

 

1. ขออนุมัติหลักการโครงการ 

2. ขออนุมัติค่าใช้จ่าย 

3. มีหนังสือเชิญเข้ารับการอบรมไปยังจังหวัด/กรุงเทพมหานคร  

4. จัดอบรมการใช้งานระบบฯ พร้อมสาธิตการใช้งานระบบฯ 

5. สรุปผลการจัดโครงการและรายงานให้อธิบดีทราบ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 ตัวชีว้ัด : ร้อยละของผู้เข้าร่วม

โครงการอบรมฯ มีความรู้ความ

เข้าใจเก่ียวกับการใช้งานระบบการ

ยื่นโครงการเพ่ือขอรับเงินกองทุน

ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

ค่าเป้าหมาย : ร้อยละ 85 

ส านักงาน 

ก.ส.ค. 
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ภำคผนวก 
ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลองค์กำรที่ด ี
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