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                                                คำรับรองการปฏิบัติราชการกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557                                                                                                                                   

คำรับรองการปฏิบัติราชการกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
แผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
วิสัยทัศน์
· เป็นองค์การพัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการสังคม บนพื้นฐานการมีส่วนร่วม มุ่งสู่สังคมคุณภาพ
พันธกิจ
· พัฒนาระบบการจัดบริการสวัสดิการสังคมและการพัฒนาสังคมที่ได้มาตรฐาน ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย สอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง
· ส่งเสริมระบบการคุ้มครอง การป้องกัน การฟื้นฟู  และการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ให้มีศักยภาพ พึ่งตนเองได้
· ส่งเสริม สนับสนุน ภาคีเครือข่ายทุกระดับ  ให้มีส่วนร่วมและมีศักยภาพในการพัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย และพื้นที่
· ส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระบบการบริหารจัดการองค์กร ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์
· พัฒนาระบบการจัดบริการสวัสดิการสังคมและการพัฒนาสังคมให้มีคุณภาพ
· พัฒนาศักยภาพประชาชนกลุ่มเป้าหมายพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง
· บูรณาการและพัฒนาศักยภาพเครือข่ายให้มีคุณภาพ
· พัฒนาการบริหารจัดการสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้และธรรมาภิบาล
คำรับรองการปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
	ประเด็นการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ
	กรอบการประเมินผล 2557
	น้ำหนัก 
(%)

	มิติภายนอก
	70

	การประเมินประสิทธิผล (70)
 
	1. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ /     แผนยุทธศาสตร์กระทรวง / ตัวชี้วัดระหว่างกระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) และตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรม 
1.1 ร้อยละของผู้ที่เข้าถึงบริการสวัสดิการสังคมและการคุ้มครอง          ทางสังคม (ตัวชี้วัดกระทรวง*)
1.2 ร้อยละของครอบครัวที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานครอบครัวเข้มแข็ง (ตัวชี้วัดกระทรวง*)
1.3 ร้อยละของภาคีเครือข่ายที่นำเกณฑ์คุณภาพเครือข่ายไปใช้
(ตัวชี้วัดกระทรวง*)
1.4 ร้อยละประชากรกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น (Outcome Joint KPI: การพัฒนาคนตลอด   ช่วงชีวิต (Life Cycle))
1.5 ร้อยละขององค์กรที่สามารถดำเนินงานได้คะแนนตามมาตรฐาน    ที่กำหนด
	(70)
(20)
(10)
(10)
(10)
(20)


	การประเมินคุณภาพ 
(0)
	2. คุณภาพการให้บริการประชาชน (Service Level Agreement: SLA)
หมายเหตุ  หากกรมไม่มีตัวชี้วัดนี้ให้นำน้ำหนักไปไว้ที่ตัวชี้วัดที่ 1
	(0)

	มิติภายใน
	30

	การประเมินประสิทธิภาพ (20)
	3. การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
	(5)

	
	4. การประหยัดพลังงาน
	(5)

	
	5. การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ
	(10)

	การพัฒนาองค์การ 
(10)
	6. การพัฒนาสมรรถนะองค์การ 
	(5)

	
	7. การสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ
	(5)

	รวม
	100


หมายเหตุ * โปรดระบุ (ถ้ามี)

มิติภายนอก: การประเมินประสิทธิผล (ร้อยละ 70)
ตัวชี้วัดที่ 1: ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวงตามยุทธศาสตร์ของประเทศ /แผนยุทธศาสตร์กระทรวง /ตัวชี้วัดระหว่างกระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) และตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรม (ร้อยละ 70)
1.1  ร้อยละของผู้ที่เข้าถึงบริการสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม (ร้อยละ 20)
	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ข้อสังเกตของคณะกรรมการฯ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	การผลักดันให้เกิดสังคมสวัสดิการ
	ประชาชนได้รับสวัสดิการพื้นฐานอย่างทั่วถึง     เป็นธรรม
	1.1 ร้อยละของผู้ที่เข้าถึงบริการสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม
	20
	18.58

(3,055,237)
	-
	15.61

(2,566, 927)


	16.00

(2,630, 776)


	17.78

(2,923,921)
	18.18
(2,989,701)
	18.58

(3,055,237)
	18.98

(3,121,261)
	19.38

(3,187,041)
	- ในปี 2557 นี้ ขอให้
ส่วนราชการแยกกลุ่มเป้าหมายแต่ละประเภทที่เข้าถึงบริการในปี 2557 นี้ (ร้อยละ 18.58) ให้ชัดเจนในการรายงานผลการดำเนินงาน เพื่อเป็นฐานข้อมูลการดำเนินงานในปีต่อไป
- กระทรวงการพัฒนาสังคมฯ ควรกำหนดเป้าหมายในการให้บริการให้ครอบคลุมโดยกำหนดกรอบระยะเวลาดำเนินการว่าจะสามารถทำให้ครบถ้วนในปีใด ควรแยกกลุ่มเป้าหมายและประมวลผลในภาพรวมทั้งหมด โดยมีการติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ 
- ขอให้พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้สามารถแยกกลุ่มเป้าหมายได้ 
- ควรคิดค้นนวัตกรรมในการให้บริการแก่ประชาชนให้ได้  มากขึ้น

	คำอธิบาย:
	· ผู้ที่อยู่ในกลุ่มการให้บริการสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคมในประเทศ หมายถึง คนยากจน อยู่ในภาวะยากลำบาก ประสบปัญหาทางสังคม และกลุ่มที่มีความเสี่ยงในการดำรงชีวิต จำนวนทั้งหมด 16,445,000 คน จากจำนวนประชากรไทยทั้งหมด 64,456,695 คน 
· สวัสดิการสังคม หมายถึง คือ ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกัน การแก้ไขปัญหา การพัฒนาและการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคมเพื่อตอบสนองความจำเป็นพื้นฐานของประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตทีดี และพึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึง เหมาะสมเป็นธรรม และเป็นไปตามมาตรฐานทั้งด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การทำงานและการมีรายได้ นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการทางสังคมทั่วไป โดยคำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิที่ประชาชนต้องได้รับ
· การคุ้มครองทางสังคม หมายถึง การดำเนินงานเพื่อให้ความคุ้มครองหรือให้หลักประกันทางสังคมด้านต่างๆ อาทิ กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ ระบบประกันสังคมและบริการสังคม โดยให้ความสำคัญกับกลุ่มประชากรที่ยากจนและด้อยโอกาส เพื่อให้ได้สิทธิในฐานะที่เป็นมนุษย์ 
· การดำเนินงานเรื่องการจัดสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคมนี้ ครอบคลุมการช่วยเหลือ สงเคราะห์ ฟื้นฟูเยียวยา การป้องกันและพัฒนาและการคุ้มครองสิทธิ (โดยการพัฒนากลไกต่างๆ) แก่กลุ่มคนยากจนและกลุ่มเสี่ยงในการดำรงชีวิตที่ต้องดำเนินการป้องกันและพัฒนาเพื่อไม่ให้กลับไปเป็นกลุ่มคนยากจนอีก  ซึ่งเป็นการดำเนินการของส่วนราชการ ดังนี้
1) สำนักงานปลัดกระทรวง
2) กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
3) สำนักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ
4) สำนักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ

	สูตรการคำนวณ :  
	( ขั้นตอน (Milestone: M)   ( ช่วง: ผลการดำเนินงานยิ่งมากยิ่งดี (Range: R)        
 ช่วงและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (R – A)    

( ระดับ (Level: L)             ( อันดับ: ผลการดำเนินงานยิ่งน้อยยิ่งดี (Rating: RT)  
( อันดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (RT – A)    

( Hybrid ใช้สูตร......................................................................................................................................................................................................
จำนวนผู้ที่เข้าถึงบริการสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม
x 100
จำนวนผู้ที่อยู่ในกลุ่มการให้บริการสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคมในประเทศ


	เงื่อนไข:
	-

	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน:
	ฐานข้อมูลจากรายงานการวิเคราะห์สถานการณ์ความยากจนและความเหลื่อมล้ำของประเทศไทย ปี 2554 โดยสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

	แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล:
	สำนักงานปลัดกระทรวง ฯ โดยสำนักตรวจและประเมินผล รวบรวมข้อมูลจากส่วนราชการในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้แก่ สำนักงานปลัดกระทรวง, กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ, สำนักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาสและผู้สูงอายุ, สำนักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ จากการดำเนินงานในแต่ละกิจกรรม/โครงการที่เกี่ยวข้อง    

	หมายเหตุ:
	-


1.2 ร้อยละของครอบครัวที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานครอบครัวเข้มแข็ง (ร้อยละ 10)
	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ข้อสังเกตของคณะกรรมการฯ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	การพัฒนาสังคมเข้มแข็งพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง
	ประชาชนและสถาบันทางสังคม            มีความเข้มแข็งและมีภูมิคุ้มกัน
	1.2 ร้อยละของครอบครัวที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานครอบครัวเข้มแข็ง
	10
	78
	78.62
	82

	78


	78
	79
	80
	81
	82
	

	คำอธิบาย:
	· ครอบครัวเข้มแข็ง หมายถึง บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปดำเนินชีวิตร่วมกันอย่างมีจุดหมาย มีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน สามารถดำรงอยู่ได้ด้วยการพึ่งพาตนเอง พร้อมที่จะเกื้อกูลสังคมและคนรอบข้าง ปรับตัวได้ในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงและสามารถแก้ไขปัญหาร่วมกันได้
· มาตรฐานครอบครัวเข้มแข็ง หมายถึง ข้อกำหนดที่ใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติเพื่อแสดงถึงความเข้มแข็งของครอบครัว ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 
1) ด้านสัมพันธภาพ หมายถึง องค์ประกอบที่บ่งบอกความเข้มแข็งของครอบครัวด้านสัมพันธภาพ เช่น สมาชิกในครอบครัวแสดงออกถึงความรักและ    เอาใจใส่ระหว่างกัน ยอมรับและรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน สื่อสารระหว่างกันอย่างมีคุณภาพ และมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งด้วยเหตุผล   ไม่ใช้ความรุนแรง
2) ด้านการพึ่งพาตนเอง หมายถึง องค์ประกอบที่บ่งบอกความเข้มแข็งของครอบครัวด้านการพึ่งพาตนเอง ไก้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้ายสุขภาพ ด้านข้อมูลข่าวสารและการเรียนรู้
3) ด้านการทำบทบาทหน้าที่ของครอบครัว หมายถึง องค์ประกอบที่บ่งบอกความเข้มแข็งของครอบครัวด้านการทำบทบาทหน้าที่ ได้แก่ ครอบครัว     ทำหน้าที่ของครอบครัวต่อสมาชิก
4) ด้านทุนทางสังคม หมายถึง องค์ประกอบที่บ่งบอกความเข้มแข็งของครอบครัวโดยพิจารณาจากทุนทางสังคม ระบบความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมในระดับปัจเจกบุคคล กลุ่ม ชุมชน เครือข่ายทางสังคม ได้แก่ ทุนในการสร้างบรรยากาศความเป็นครอบครัว
5) ด้านการหลีกเลี่ยงภาวะเสี่ยงและการปรับตัวได้ในภาวะยากลำบาก หมายถึง .องค์ประกอบที่บ่งบอกความเข้มแข็งของครอบครัว โดยพิจารณาจากความสามารถหลีกเลี่ยงภาวะเสี่ยงและการปรับตัวได้ในภาวะยากลำบาก
· ครอบครัวที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานครอบครัวเข้มแข็ง จะต้องผ่านการประเมินตามมาตรฐานครอบครัวเข้มแข็งครบถ้วนทั้ง 5 ด้าน


	สูตรการคำนวณ :  
	( ขั้นตอน (Milestone: M)   ( ช่วง: ผลการดำเนินงานยิ่งมากยิ่งดี (Range: R)        
 ช่วงและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (R – A)     
( ระดับ (Level: L)             ( อันดับ: ผลการดำเนินงานยิ่งน้อยยิ่งดี (Rating: RT)  
( อันดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (RT – A)     
( Hybrid ใช้สูตร...................................................................................................................................................................................................... 
จำนวนครอบครัวที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานครอบครัวเข้มแข็ง
x 100
จำนวนครอบครัวเป้าหมาย ปี 2557


	เงื่อนไข:
	1)  เก็บข้อมูลผลการดำเนินงานภายใน 30 กันยายน  2557 และรายงานผลตัวชี้วัดภายใน 31 ธันวาคม 2557
2)  การกำหนด Sampling 12,360 ครอบครัวจากงบประมาณที่ได้รับจัดสรรในปี พ.ศ. 2557  โดยสุ่มตัวอย่างจากครอบครัวตำบล จังหวัดละ 2 ตำบล และพื้นที่กรุงเทพมหานคร 200 ตัวอย่าง 

	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน: 
	จำนวนครอบครัวทั้งประเทศตามรายงานสภาวการณ์ด้านสังคมไตรมาสสาม ปี 2556 โดย สศช. คือ 21,964,000 ครัวเรือน 

	แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล:
	บันทึกข้อมูลสถานการณ์ครอบครัวเข้มแข็งเข้าสู่ระบบ stat.thaifamily.in.th โดยวัดหลังจากดำเนินโครงการ

	หมายเหตุ:
	การจัดเก็บข้อมูลตัวชี้วัดจะดำเนินการโดยการสำรวจครอบครัวเป้าหมายเพื่อเป็นตัวแทนของประเทศ รวม 12,360 ครอบครัว (จาก 76 จังหวัด          จังหวัดละ 160 ครอบครัว รวมกรุงเทพมหานคร ทั้งหมด 200 ครอบครัว)  


1.3 ร้อยละของภาคีเครือข่ายที่นำเกณฑ์คุณภาพเครือข่ายไปใช้ (ร้อยละ 10)
	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ข้อสังเกตของคณะกรรมการฯ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	การเสริมพลัง
ทางสังคม
	ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมใน           การพัฒนาสังคมอย่างสร้างสรรค์
	1.3 ร้อยละของภาคีเครือข่ายที่นำเกณฑ์คุณภาพเครือข่ายไปใช้
	10
	10
	-
	-
	-
	6
	8
	10
	12
	14
	- เห็นควรให้มีการปรับชี่อตัวชี้วัดใหม่เป็น “ร้อยละของภาคีเครือข่ายที่นำเกณฑ์คุณภาพเครือข่ายไปใช้” เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการวัดผล 
และเกณฑ์การให้คะแนน

- ขอให้กำหนดจำนวนเครือข่ายที่เป็นต้นแบบของแต่ละประเภทหรือแต่ละสาขา ให้สอดคล้องกับเกณฑ์ที่จะการดำเนินการ
- ในส่วนของเกณฑ์คุณภาพที่ปรับปรุงใหม่ ควรส่งเสริมให้มีการทำงานที่เกี่ยวกับกิจกรรมทางสังคมด้วย
- ในปี 2558 จะดำเนินการส่งเสริมเครือข่ายให้มีคุณภาพผ่านเกณฑ์ในส่วนที่เหลือร้อยละ 90 และจัดกลุ่มคุณภาพของเครือข่าย         (A B C)   ให้แล้วเสร็จ

	คำอธิบาย:
	· ภาคีเครือข่าย หมายถึง กลุ่มคนหรือองค์กร มูลนิธิ ชมรม สมาคม กลุ่ม หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคธุรกิจที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและ           ความมั่นคงของมนุษย์ได้ส่งเสริมการจัดตั้งขึ้น หรือส่งเสริมสนับสนุน หรือทำกิจกรรมร่วมกันเพื่อการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
· เกณฑ์คุณภาพเครือข่าย หมายถึง ข้อกำหนด /ตัวบ่งชี้ ที่กระทรวงการพัฒนาสังคมฯ กำหนดเพื่อใช้ในการประเมินคุณภาพเครือข่าย ซึ่งมีองค์ประกอบ คือ      1) การบริหารจัดการองค์กร 2) การดำเนินงานของเครือข่าย และ 3) คุณภาพการให้บริการ
· การนำเกณฑ์คุณภาพเครือข่ายไปใช้  หมายถึง ภาคีเครือข่ายนำเกณฑ์คุณภาพไปใช้ในการประเมินตนเอง
· จำนวนภาคีเครือข่ายที่จะนำเกณฑ์คุณภาพไปใช้ คือ 17,044 เครือข่าย

	สูตรการคำนวณ :  
	( ขั้นตอน (Milestone: M)   ( ช่วง: ผลการดำเนินงานยิ่งมากยิ่งดี (Range: R)        
 ช่วงและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (R – A)    

( ระดับ (Level: L)             ( อันดับ: ผลการดำเนินงานยิ่งน้อยยิ่งดี (Rating: RT)  
( อันดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (RT – A)    

( Hybrid ใช้สูตร......................................................................................................................................................................................................
จำนวนภาคีเครือข่ายที่นำเกณฑ์คุณภาพเครือข่ายไปใช้
x 100
จำนวนภาคีเครือข่ายทั้งหมด 



	เงื่อนไข:
	การดำเนินงานจัดทำรายละเอียดเกณฑ์การประเมินคุณภาพเครือข่ายและการนำเกณฑ์คุณภาพเครือข่ายไป ใช้ต้องดำเนินการอยู่ในกรอบระยะเวลาของปีงบประมาณ 2557

	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน:
	-

	แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล:
	การจัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบประเมินเกณฑ์คุณภาพเครือข่ายที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์กำหนด และนำไปส่งเสริมการใช้เกณฑ์คุณภาพเครือข่าย โดยภาคีเครือข่ายประเมินตนเอง

	หมายเหตุ:
	-


1.4 ร้อยละประชากรกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น (ร้อยละ 10)
	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ข้อสังเกตของ
คณะกรรมการฯ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	พัฒนาศักยภาพประชาชนกลุ่มเป้าหมายพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง
	ประชาชนกลุ่มเป้าหมายสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ
	1.4 ร้อยละประชากรกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพ มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น(Outcome Joint KPI: การพัฒนาคนตลอด
ช่วงชีวิต (Life Cycle))
	10
	-
	-
	-
	82.91
	72.91
	77.91
	82.91
	87.91
	92.91
	

	คำอธิบาย:
	กลุ่มเป้าหมาย  หมายถึง  ประชากรกลุ่มเป้าหมายการปฏิบัติงานของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ซึ่งประกอบด้วย เด็ก ผู้สูงอายุ คนพิการ ครอบครัว และผู้ด้อยโอกาส จากโครงการ/กิจกรรม ดังนี้  
เด็ก จำนวน 7,435  คน
1. พัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนตามโครงการปาฏิหาริย์แห่งชีวิต (Miracle of Life) เป้าหมาย 400 คน โดยเป็นเด็กที่มีอายุระหว่าง 13 -18 ปี ในสถานศึกษา และเด็กโรงเรียนเพียงหลวงชั้นประถมศึกษาชั้นปีที่ 5 – 6 
2. การพัฒนาศักยภาพเด็กตามโครงการการเสริมสร้างต้นทุนชีวิตเด็กในสถานสงเคราะห์  เป้าหมาย 2,130 คน
3. คุ้มครองและพัฒนาเด็กในครอบครัวทดแทน เป้าหมาย 4,905 คน
ผู้สูงอายุ จำนวน 1,000 คน
1. จัดกิจกรรมในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ เป้าหมาย 1,000 คน 
     ผู้สูงอายุในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุที่มีสภาวะด้านกาย จิต สังคม ไม่เป็นภาระในการดำเนินกิจวัตรประจำวัน และสามารถเข้าร่วมกิจกรรมฟื้นฟู และเข้ารับบริการอย่างต่อเนื่องเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 6 เดือน
คนพิการ จำนวน 2,100 คน
1. ให้บริการสวัสดิการสังคมในสถาบันแก่คนพิการและบุคคลออทิสติก เป้าหมาย 2,100 คน
คนพิการในสถาบัน ที่มีสภาวะด้านกาย จิต สังคม ไม่เป็นภาระในการดำเนินกิจวัตรประจำวันและสามารถเข้าร่วมกิจกรรมฟื้นฟูได้ และเข้ารับบริการอย่างต่อเนื่องเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 6 เดือน 
ผู้ด้อยโอกาส จำนวน 6,100 คน
1. ให้บริการสวัสดิการสังคมในสถาบันแก่คนไร้ที่พึ่ง เป้าหมาย 3,100 คน
คนไร้ที่พึ่งในสถาบัน ที่มีสภาวะด้านกาย จิต สังคม ไม่เป็นภาระในการดำเนินกิจวัตรประจำวันและสามารถเข้าร่วมกิจกรรมฟื้นฟูได้ และเข้ารับบริการอย่างต่อเนื่องเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 6 เดือน
2. โครงการพัฒนาศักยภาพด้านอาชีพบนพื้นที่สูง เป้าหมาย 3,000 คน
ครอบครัว จำนวน 2,835 คน
1. พัฒนาคุณภาพชีวิตคน 3 วัย ตามโครงการสายใยรักแห่งครอบครัว เป้าหมาย 2,835 คน โดยเป็นประชาชนคน ๓ วัย (วัยเด็ก วัยทำงานและวัยผู้สูงอายุ)  ที่สมัครเป็นสมาชิกศูนย์ ๓ วัย สานสายใยรักแห่งครอบครัว ในพระอุปถัมภ์ฯ และศูนย์การเรียนรู้โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว จังหวัดราชบุรีฯ ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพอย่างน้อย 3 กิจกรรม
การพัฒนาศักยภาพ หมายถึง การดำเนินโครงการ/กิจกรรม ตามภารกิจกรมฯ ด้านการให้คำแนะนำ การบริการสวัสดิการสังคม และการพัฒนาสังคม 
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น หมายถึง การที่กลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาศักยภาพ และเกิดการเปลี่ยนแปลงด้านพัฒนาการ พฤติกรรม ทัศนคติในทางที่ดีขึ้น หรือสามารถบรรเทาความเดือดร้อนในการดำรงชีวิต ตามเกณฑ์ที่แต่ละโครงการ/กิจกรรมกำหนด ดังนี้
      เด็ก จะดำเนินการวัด
1. พฤติกรรมเชิงบวกต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสามารถนำโครงการไปปฏิบัติได้
2. การประเมินต้นทุนชีวิต 5 พลัง ได้แก่ พลังตัวตน พลังครอบครัว พลังสร้างปัญญา พลังเพื่อนและกิจกรรม พลังชุมชน โดยผลการประเมินเฉลี่ยในภาพรวมทุกด้านดีขึ้น
3. เด็กในครอบครัวบุญธรรมและเด็กในครอบครัวอุปถัมภ์แต่ละช่วงวัยมีพัฒนาการหรือพฤติกรรมที่ดีขึ้น โดยได้รับคะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  ยกเว้นเด็กที่มีปัญหาทางสติปัญญา ปัญหาสุขภาพเรื้อรัง หรือติดเชื้อ HIV ได้รับคะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50
ผู้สูงอายุ จะดำเนินการวัด
- การพัฒนาศักยภาพตามแผนฟื้นฟูสมรรถภาพรายบุคคล (IRP) มีผลคะแนนการประเมินภาพรวมเมื่อสิ้นปีงบประมาณหรือก่อนจำหน่ายออกสูงขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินครั้งแรก
คนพิการ จะดำเนินการวัด
- การพัฒนาศักยภาพตามแผนฟื้นฟูสมรรถภาพรายบุคคล (IRP) มีผลคะแนนการประเมินภาพรวมเมื่อสิ้นปีงบประมาณหรือก่อนจำหน่ายออกสูงขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินครั้งแรก
ผู้ด้อยโอกาส จะดำเนินการวัด
- การพัฒนาศักยภาพตามแผนฟื้นฟูสมรรถภาพรายบุคคล (IRP) มีผลคะแนนการประเมินภาพรวมเมื่อสิ้นปีงบประมาณหรือก่อนจำหน่ายออกสูงขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินครั้งแรก
- การนำความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมไปใช้ในการดำรงชีวิต และสามารถบรรเทาความเดือดร้อน
ครอบครัว จะดำเนินการวัด
- สมาชิกศูนย์ฯ  มีความรู้ และ/หรือ ทัศนคติ เฉลี่ยในภาพรวมทั้ง 3 กิจกรรม ดีขึ้น 

	สูตรการคำนวณ :  
	( ขั้นตอน (Milestone: M)   ( ช่วง: ผลการดำเนินงานยิ่งมากยิ่งดี (Range: R)        
 ช่วงและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (R – A)      
( ระดับ (Level: L)             ( อันดับ: ผลการดำเนินงานยิ่งน้อยยิ่งดี (Rating: RT)  
( อันดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (RT – A)      
( Hybrid ใช้สูตร......................................................................................................................................................................................................  
จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
x 100
จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพทั้งหมด
 

	เงื่อนไข:
	1. จำนวนผู้ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพต้องไม่น้อยกว่าเป้าหมาย คือ 19,470 คน หากผลการดำเนินงานน้อยกว่า 19,470 จะได้คะแนน 1 

2. กลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 จะเก็บข้อมูลเฉพาะที่เข้ารับบริการระหว่างเดือนกันยายน 2556 - เดือนมีนาคม 2557 เนื่องจาก เป็นกลุ่มที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนาร่างกาย สมอง และจิตใจ ประมาณ 6 เดือนจึงจะเห็นพัฒนาการ 

	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน:
	ผลการดำเนินงานปี 56 คือ ร้อยละ 82.91 (จำนวนคนที่ผ่านการประเมินคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 44,531 คน คือ จาก 53,707 คน)

	แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล:
	จัดเก็บข้อมูล 2 ครั้ง คือก่อนเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม และหลังเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม โดยใช้แบบรายงาน ดังนี้
1. แบบประเมินพฤติกรรมเชิงบวก                                         
2. แบบติดตามประเมินผลการนำโครงการไปปฏิบัติในพื้นที่จริง
3. แบบประเมินต้นทุนชีวิต
4. แบบประเมินพัฒนาการ
5. แบบประเมินสมรรถภาพรายบุคคล 
6. แบบประเมินความรู้ 
7. แบบประเมินทัศนคติ
8. แบบรายงานผลการนำไปใช้ในการดำรงชีวิต
9. แบบเก็บข้อมูลสภาพความเดือดร้อน

	หมายเหตุ:
	-


1.5 ร้อยละขององค์กรที่สามารถดำเนินงานได้คะแนนตามมาตรฐานที่กำหนด (ร้อยละ 20)
	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ข้อสังเกตของคณะกรรมการฯ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	พัฒนาระบบ  การจัดบริการสวัสดิการสังคม
ที่มีคุณภาพ
	ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับบริการสวัสดิการสังคม  ที่ได้มาตรฐาน    มีความทั่วถึง
	 1.5 ร้อยละขององค์กรที่ สามารถดำเนินงานได้คะแนนตามมาตรฐานที่กำหนด
	20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ขอให้จัดทำรายละเอียดการวัดผลคะแนนที่สูงขึ้นร้อยละ 5 เพิ่มเติมให้ชัดเจน 

	
	
	1.5.1 องค์กรเดิมที่เคยผ่านการประเมินมีคะแนนสูงกว่าคะแนนผ่านตามมาตรฐานร้อยละ 5 
(80 แห่ง) 
	10
	-
	-
	-
	-
	5
	15
	25
	35
	45
	

	
	
	1.5.2 องค์กรใหม่ที่ยังไม่เคยผ่านการประเมินมีคะแนนผ่านตามมาตรฐาน               (53 แห่ง) 
	10
	-
	-
	-
	-
	60
	70
	80
	90
	100
	

	คำอธิบาย:
	·  องค์กร หมายถึง องค์กร 6 ประเภท คือ 

ประเภทที่ 1 สถานรองรับเด็กตาม พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ได้แก่ สถานสงเคราะห์ สถานแรกรับ สถานคุ้มครอง และสถานพัฒนาและฟื้นฟู              จำนวน 29 แห่ง (องค์กรเดิม)
ประเภทที่ 2 หน่วยจัดบริการประเภทศูนย์สงเคราะห์และฝึกอาชีพสตรี จำนวน 8 แห่ง (องค์กรเดิม)
ประเภทที่ 3 สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ (หญิง) จำนวน 4 แห่ง ให้การรองรับผู้ตกเป็นเหยื่อการค้ามนุษย์และผู้ประสบปัญหาทางสังคม (องค์กรเดิม)
ประเภทที่ 4 สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ (ชาย) จำนวน 4 แห่ง ให้การรองรับผู้ตกเป็นเหยื่อการค้ามนุษย์ (องค์กรใหม่)
ประเภทที่ 5 บ้านพักเด็กและครอบครัว จำนวน 77 แห่ง ให้การรองรับผู้ประสบปัญหาตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก พ.ศ.2546 พ.ร.บ.คุ้มครองผู้ถูกกระทำความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 และ พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 (องค์กรเดิม 39 แห่ง องค์กรใหม่ 38 แห่ง)
ประเภทที่ 6 หน่วยจัดบริการกลุ่มเป้าหมายคนไร้ที่พึ่งในสถานแรกรับ/สถานสงเคราะห์ จำนวน 11 แห่ง (องค์กรใหม่)
   (รวมทั้งหมด 133 องค์กร (องค์กรเดิม 80 องค์กร องค์กรใหม่ 53 องค์กร)) 
· การประเมินมาตรฐานตามแต่ละประเภท มีดังนี้ 
ประเภทขององค์กร
องค์กรใหม่ (คะแนนผ่านเกณฑ์มาตรฐาน)
องค์กรเดิม (คะแนนสูงกว่ามาตรฐานร้อยละ 5)

ประเภทที่ 1 สถานรองรับเด็กตาม พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก        พ.ศ. 2546 ได้แก่ สถานสงเคราะห์ สถานแรกรับ สถานคุ้มครอง และสถานพัฒนาและฟื้นฟู จำนวน 29 แห่ง
การผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานส่งเสริมการจัดสวัสดิการสำหรับเด็กในสถานรองรับเด็ก ตาม พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านองค์กร/การบริหารจัดการ ด้านบุคลากร ด้านสภาพแวดล้อม ด้านบริการและกิจกรรมสำหรับเด็ก และด้านเด็ก เฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 75
คะแนนเฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
ประเภทที่ 2 หน่วยจัดบริการประเภทศูนย์สงเคราะห์และฝึกอาชีพสตรี จำนวน 8 แห่ง
การผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานการจัดบริการสวัสดิการสังคมแก่สตรีในศูนย์สงเคราะห์และฝึกอาชีพสตรี ที่กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กำหนด 4 ด้าน ได้แก่  การบริหารจัดการ การคุ้มครองและป้องกัน  การศึกษาและพัฒนาอาชีพ  และการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้ใช้บริการ เฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่า 3.51 คะแนน (คะแนนเต็ม 4 คะแนน)
คะแนนเฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่า 3.71
ประเภทที่ 3 สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ 
(หญิง) จำนวน 4 แห่ง ให้การรองรับผู้ตกเป็นเหยื่อการค้ามนุษย์และผู้ประสบปัญหาทางสังคม
การผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานการดำเนินงานสถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ (หญิง) ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการดูแลรักษาและบำบัดฟื้นฟู ด้านการคุ้มครองและป้องกัน ด้านการศึกษาและพัฒนาอาชีพ และด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้ใช้บริการ เฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 85
คะแนนเฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 90
ประเภทที่ 4 สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ (ชาย) จำนวน 4 แห่ง ให้การรองรับผู้ตกเป็นเหยื่อการค้ามนุษย์
 การผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานการดำเนินงานสถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ (ชาย) ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการดูแลรักษาและบำบัดฟื้นฟู ด้านการคุ้มครองและป้องกัน ด้านการศึกษาและพัฒนาอาชีพ และด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้ใช้บริการ เฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 85
คะแนนเฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 90
ประเภทที่ 5 บ้านพักเด็กและครอบครัว จำนวน 77 แห่ง ให้การรองรับผู้ประสบปัญหาตาม พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก พ.ศ.2546 พ.ร.บ.คุ้มครองผู้ถูกกระทำความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และ พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551
การผ่านเกณฑ์มาตรฐานการจัดสวัสดิการบ้านพักเด็กและครอบครัวของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหาร ด้านงานบริการ และด้านคุณภาพการบริการ เฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
 - คะแนนระดับคุณภาพแต่ละข้อต้องมากกว่า 0
 - ผลรวมคะแนนระดับคุณภาพแต่ละด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 60
 - ผลรวมคะแนนระดับคุณภาพทั้ง 3 ด้าน รวมกันไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
คะแนนเฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 85
ประเภทที่ 6 หน่วยจัดบริการกลุ่มเป้าหมายคนไร้ที่พึ่งในสถานแรกรับ/สถานสงเคราะห์ จำนวน 11 แห่ง 
การผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานที่กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการกำหนด ได้แก่ มาตรฐานจัดบริการคนไร้ที่พึ่งในสถานแรกรับ/สถานสงเคราะห์ โดยกำหนดให้มีการประเมินองค์ประกอบ ตัวชี้วัด และระดับคุณภาพมาตรฐาน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดองค์กรและการบริหาร ด้านการให้บริการ และด้านคุณภาพการให้บริการ หน่วยที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ต้องได้คะแนนระดับคุณภาพ ดังนี้
 - คะแนนระดับคุณภาพแต่ละข้อต้องมากกว่า  0
 - ผลรวมคะแนนระดับคุณภาพแต่ละด้านคิดเป็นไม่น้อยกว่าร้อยละ 60
 - ผลรวมคะแนนระดับคุณภาพทั้ง 3 ด้าน คิดเป็นไม่น้อยกว่าร้อยละ 75
คะแนนเฉลี่ยรวมทุกด้านไม่น้อยกว่าร้อยละ 80


	สูตรการคำนวณ :  
	( ขั้นตอน (Milestone: M)   ( ช่วง: ผลการดำเนินงานยิ่งมากยิ่งดี (Range: R)        
 ช่วงและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (R – A)    

( ระดับ (Level: L)             ( อันดับ: ผลการดำเนินงานยิ่งน้อยยิ่งดี (Rating: RT)  
( อันดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางค์ (RT – A)    

( Hybrid ใช้สูตร...................................................................................................................................................................................................... 
จำนวนองค์กรที่สามารถดำเนินงานได้สูงกว่าคะแนนตามมาตรฐานที่กำหนดร้อยละ 5
x 100
จำนวนองค์กรที่ได้รับการประเมินตามมาตรฐานทั้งหมด

จำนวนองค์กรที่สามารถดำเนินงานได้คะแนนตามมาตรฐานที่กำหนด
x 100
จำนวนองค์กรที่ได้รับการประเมินตามมาตรฐานทั้งหมด


	เงื่อนไข:
	-

	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน:
	-

	แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล:
	1. รวบรวมข้อมูลจากการตรวจประเมินของคณะกรรมการหรือคณะทำงาน
2. แบบประเมินมาตรฐานแต่ละประเภท

	หมายเหตุ:
	-


มิติภายนอก: การประเมินคุณภาพ (ร้อยละ 0)
ตัวชี้วัดที่ 2: คุณภาพการให้บริการประชาชน (Service Level Agreement: SLA) (ร้อยละ 0)

	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	2
	3
	4
	5
	ประเมินผลตามรายละเอียดตัวชี้วัดที่เจ้าภาพกำหนด


มิติภายใน: การประเมินประสิทธิภาพ (ร้อยละ 20)
ตัวชี้วัดที่ 3: การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ (ร้อยละ 5)

	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	
	3.1 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน
	2.5
	
	72.79
	66.27
	67.77
	70
	73
	76
	79
	82
	ประเมินผลตามรายละเอียดตัวชี้วัดที่เจ้าภาพกำหนด

	
	
	3.2 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม
	2.5
	
	94.58
	90.27
	90.48
	87
	89
	91
	93
	95
	


ตัวชี้วัดที่ 4: การประหยัดพลังงาน (ร้อยละ 5)

	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	
	4.1 ด้านไฟฟ้า
	2.5
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	ประเมินผลตามรายละเอียดตัวชี้วัดที่เจ้าภาพกำหนด

	
	
	4.2 ด้านน้ำมันเชื้อเพลิง
	2.5
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	


ตัวชี้วัดที่ 5: การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ (ร้อยละ 10)

	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	
	5.  การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ
	10
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	ประเมินผลตามรายละเอียดตัวชี้วัดที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด


มิติภายใน: การพัฒนาองค์การ (ร้อยละ 10)
ตัวชี้วัดที่ 6: การพัฒนาสมรรถนะองค์การ (ร้อยละ 5)

	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	
	6.1 ระดับความสำเร็จของการจัดทำรายงานลักษณะสำคัญขององค์การ
	5
	
	
	
	
	1
	-
	3
	-
	5
	ประเมินผลตามรายละเอียดตัวชี้วัดที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด

	
	
	6.2 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาองค์การ
	4
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	


ตัวชี้วัดที่ 7: การสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ (ร้อยละ 5)
	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2554
	2555
	2556
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	
	7.1 ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนสร้างความโปร่งใสใน       การปฏิบัติราชการ
	1.5
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	ประเมินผลตามรายละเอียดตัวชี้วัดที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด

	
	
	7.2 ระดับความสำเร็จในการดำเนินการตามแผนสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ
	1.5
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	
	7.3 ผลการสำรวจความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ
	2
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	


ตัวชี้วัด Monitor ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรม และตัวชี้วัดระหว่างกระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) 
	ประเด็น
ยุทธศาสตร์/
ภารกิจหลัก
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	กำหนดการรายงานผล
	เป้าหมาย  

ปี 2557
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2552
	2553
	2554
	2555
	2556
	

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	


หมายเหตุ
· ตัวชี้วัด Monitor หมายถึง ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรม และตัวชี้วัดระหว่างกระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs) ที่ไม่สามารถวัดผลได้ภายในปีงบประมาณ
· รายงานผลการดำเนินงานของตัวชี้วัด Monitor ตามกำหนดการรายงานผล ผ่านระบบ PMOC หรือระบบที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด
รายละเอียดตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์





องค์กรเดิม





องค์กรใหม่
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