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กลุ่มยุทธศาสตร์
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ฉบับปรับปรุงเพิ่มเติมครั้งที่ ๑/๒๕๖๗ : วันที่ ๑๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

 
ต าแหน่งเลขท่ี 752 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต าแหน่งในการบริหารงาน  หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์ 
ชื่อต าแหน่งในสายงาน    นักพัฒนาสังคม 
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ 
ชื่อหน่วยงาน (ส านัก/กอง)   กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ชื่อส่วนงาน/กลุ่มงาน/ฝ่าย/งาน  กลุ่มยุทธศาสตร์ 
ชื่อต าแหน่งผู้บังคับบัญชาโดยตรง  ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ านวยการ ระดับต้น 
 
ส่วนที่ ๒ หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)   
 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์ซึ่งต้องก ากับ แนะน า มอบหมาย ควบคุมตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของผู้ร่วมปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญสูงมากในงานวิชาการ
ด้านจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการจัดท าแผนและยุทธศาสตร์ และการแปลงแผนและยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ 
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยากมากในกลุ่มยุทธศาสตร์ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานในภาพรวมของกลุ่ม มีความถูกต้องและเป็นไปตามแผนที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งบรรลุ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ และภารกิจของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
 
ส่วนที่ ๓ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก (Key Responsibilities) 

ก. ด้านการปฏิบัติการ 
ที ่ หน้าที่รับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 

๑ ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ซึ่ งต้องควบคุม 
มอบหมาย ชี้ แจง สั่ งงาน ประสานงานและให้
ข้อเสนอแนะ แนะน า ติดตามตรวจสอบรายงานการ
ปฏิบัติ งานของผู้ ร่ วมปฏิบัติ งาน โดยใช้ความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญสูง
ด้านการวิเคราะห์นโยบายและแผน ในการตัดสินใจ
และแก้ปัญ หาที่ ย าก ในกลุ่ มยุท ธศาสตร์  กอง
ยุทธศาสตร์และแผนงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานใน
ภาพรวมของกลุ่มมีความถูกต้องและเป็นไปตามแผน
ที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ งบรรลุ

- ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย และมีแผนยุทธศาสตร์ด้านการ
พัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม 



๒๔ 
 

ที ่ หน้าที่รับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
เป้าหมายยุทธศาสตร์ และภารกิจของกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ 

๒ ก ากับดูแลมอบหมาย ควบคุม ติดตามการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ เพ่ือให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ 
และแผนทุกระดับและบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจ 
กรมพัฒ นาสั งคมและสวัสดิการ เป็ น รูป ธรรม 
สู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

-ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการระยะ 5 ปี  กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ 

๓ ควบคุม ก ากับ ดูแล มอบหมายและประสานงาน 
การศึกษา วิเคราะห์นโยบาย ข้อสั่งการของผู้บริหาร
กระทรวงและกรม เพ่ือวางแผนงาน และก าหนด
โครงการ/กิจกรรมการขับเคลื่อนของกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ ให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

- ระดับความส าเร็จของการวางแผนงาน และ
ก าหนดโครงการ/กิจกรรมการขับเคลื่อนตาม
นโยบาย ข้อสั่งการ 

๔ ควบคุม ก ากับ ดูแลการจัดท าแผนยุทธศาสตร์บูรณา
การ และแผนเฉพาะด้านที่เกี่ยวข้องกับกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทของ
ภารกิจกรม การขับเคลื่อนการด าเนินงานของกรม
พัฒนาสังคมและสวัสดิการบรรลุเป้าหมาย และ
ผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกรม 

-ระดั บ ค ว าม ส า เร็ จ ข อ งก ารจั ด ท า แ ผ น
ยุทธศาสตร์บูรณาการ และแผนเฉพาะด้าน                
ที่เก่ียวข้องกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  

5 ก ากับดูแล ประสานงาน การตอบกระทู้ถาม การให้
ความเห็นและข้อเสนอแนะในข้อเท็จจริงหรือ
นโยบาย แนวทางการด าเนินงานตามภารกิจของ 
กรมพัฒนาสั งคมและสวัสดิการ  เพ่ือให้ ข้อมูล 
มีความถูกต้องและครบถ้วนสมบูรณ์ 

- ระดับความสำเร ็จของการตอบกระทู้ถาม 
ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะ และแนวทาง 
การดำเนินงานของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

๖ ศึกษา วิเคราะห์และประมวลข้อมูลสถานการณ  
ทางสังคม ติดตามสถานการณ และเฝ้าระวังทางสังคม 
รวมทั้ งจั ดท ารายงานสถานการณ ทางสั งคม 
เป็ นภาพรวมกรมพัฒ นาสั งคมและสวัสดิการ  
เพ่ือวางแผนจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย และพัฒนางาน
ด้านพัฒนาสังคมและสวัสดิการสังคม  

- ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อเสนอ 
เชิงนโยบายและพัฒนางานด้านพัฒนาสังคม 
และสวัสดิการสังคม 

ข. ด้านการวางแผน 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๑ ประสานการทำงานกับหน่วยงานภายในกรม เพื่อให้

เกิดความร่วมมือและบูรณาการแผนยุทธศาสตร์ ที่
สอดคล้องกันทุกระดับ นำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 
 

- ระดับความส าเร็จของการวางแผนการจัดท า
โครงการ กิจกรรม การแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน และการติดตามประเมินผล 



๒๕ 
 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๒ ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็น หรือค าแนะน าแก่เจ้าหน้าที่ใน

ก อ งยุ ท ธศ าส ต ร์ ห รื อ ห น่ ว ย งาน ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง                    
เพ่ือสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการ
ด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

-ร้อยละความส าเร็จของผลการด าเนินงาน 
ตามแผนงานโครงการหรือกิจกรรมประจ าปี 

ค. ด้านการประสานงาน 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๑ ประสานการทำงานกับหน่วยงานภายในกรม เพื่อให้

เกิดความร่วมมือและบูรณาการแผนยุทธศาสตร์ ที่
สอดคล้องกันทุกระดับ นำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 

- ร้อยละของงานที่ได้รับความร่วมมือในการ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
- ระดับความส าเร็จของการประสานงานให้
บุคคลหรือหน่วยงาน สามารถส่งผลต่อการ
ตัดสิน ใจน าไปสู่ ก ารขับ เคลื่ อนงานบรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ง. ด้านการบริการ 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๑ ให้ค าปรึกษาแนะน า ตอบปัญหา และชี้แจง เกี่ยวกับ

งานในความรับผิดชอบ รวมทั้งถ่ายทอดความรู้
เกี่ยวกับยุทธศาสตร์กรมการสนับสนุนทางวิชาการ 
การจ ัดการความร ู้ด ้านแผนย ุทธศาสตร ์ และ
แผนพัฒนางาน แก่บ ุคลากรในสังกัดกรมพัฒนา
สังคมและสว ัสด ิการ และหน ่วยงานภายนอกท ี่
เกี่ยวข้องให้เป็นที่รับรู้การสื่อสารยุทธศาสตร์ให้แก่
หน ่วยงานท ี่เก ี่ยวข ้อง  และบ ุคคลภายในและ
ภายนอก เพ่ือสนับสนุนเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์ของ
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการและเพ่ือสร้างความ
เข้าใจและความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

- ร้อยละความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจที่มี
ต่อกลุ่ มยุทธศาสตร์  กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 
- ร้อยละของงานที่ได้รับความร่วมมือในการ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 

๒ ชี้แจง และให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการ
หรือคณะท างานต่าง ๆที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์การ
พัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคม เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์และความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกัน 

- ร้อยละของจ านวนการประชุมที่ ได้ชี้แจง 
ให้ข้อคิดเห็น 

 

 

 

 



๒๖ 
 

ส่วนที่ ๔ คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตามคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งตามที่ ก.พ. ก าหนด 
 

ส่วนที่ ๕ ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ความรู้ที่จ าเป็นในงาน   
๑. ความรู้ที่จ าเป็นในงาน ระดับท่ีต้องการ 3 

-ความรู้การจัดท านโยบายแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ 
- ความรู้การวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- ความรู้เกี่ยวกับแผนระดับต่าง ๆ 
- ความรู้การขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
- ความรู้การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์และแผนกลยุทธ์ 
- ความรู้เกี่ยวกับภารกิจของส านักงานกอง และกลุ่ม 

 

  
๒. ความรู้ที่จ าเป็นในกฎหมาย ระดับท่ีต้องการ 3 

- พระราชบัญญัติระเบยีบบรหิารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
- พระราชบัญญัติจัดที่ดินเพ่ือการครองชีพ พ.ศ. ๒๕๑๑ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
- พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
- พระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง พ.ศ. ๒๕๕๗ 
- พระราชบัญญัติควบคุมการขอทาน พ.ศ. ๒๕๕๙ 
- พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 
- พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 
- พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
- ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนาองค์กรภาคประชาสังคม  
พ.ศ. ๒๕๕๘ 
- ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างเสริมกิจการเพ่ือสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๒ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

  
ทักษะที่จ าเป็นในงาน   
๑. ทักษะการค านวณ  ระดับท่ีต้องการ 2 
๒. ทักษะการจัดการข้อมูล  ระดับท่ีต้องการ 2 
๓. ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ระดับท่ีต้องการ 2 
๔. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ระดับท่ีต้องการ 2 
  



๒๗ 
 

สมรรถนะหลักที่จ าเป็นในงาน   
๑. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องการ 3 
๒. การบริการที่ดี ระดับท่ีต้องการ 3 
๓. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ระดับท่ีต้องการ 3 
๔. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องการ 3 
๕. การท างานเป็นทีม ระดับท่ีต้องการ 3 
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ   
1. การคิดวิเคราะห์ ระดับท่ีต้องการ 3 
2. การมองภาพองค์รวม ระดับท่ีต้องการ 3 
3. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ ระดับท่ีต้องการ 3 
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน ระดับท่ีต้องการ 3 
 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 
 
 

      ชื่อผู้ตรวจสอบ ............................................................................ 
(นางนภารัตน์ เจริญรัตน์) 

ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน



๒๘ 
 

ฉบับปรับปรุงเพิ่มเติมครั้งที่ ๑/๒๕๖๗ : วันที่ ๑๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

 
ต าแหน่งเลขท่ี 753,754,755,756 

 
ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป  (Job Title) 
ชื่อต าแหน่งในการบริหารงาน  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ชื่อต าแหน่งในสายงาน    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 
ชื่อหน่วยงาน (ส านัก/กอง)   กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ชื่อส่วนงาน/กลุ่มงาน/ฝ่าย/งาน  กลุ่มยุทธศาสตร์ 
ชื่อต าแหน่งผู้บังคับบัญชาโดยตรง  ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ านวยการ ระดับต้น 
 
ส่วนที่ ๒ หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป (Job Summary)  
 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความ
ช านาญงานสูงในงานวิชาการด้านการวิเคราะห์นโยบายและแผน การจัดท าแผนและยุทธศาสตร์ และการแปลงแผน
และยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยากในกลุ่มยุทธศาสตร์กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานในภาพรวมของกลุ่มมีความถูกต้องและเป็นไปตามแผนที่ก าหนดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ และภารกิจของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
 
ส่วนที่  ๓  หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก (Key Responsibilities) 

ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่รับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 

๑ ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลรวบรวม ปรับปรุง และจัดท า
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และแผนยุทธศาสตร์ด้านการ
พัฒนาสังคม และการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ือ ให้
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามภารกิจกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการเป็นไปตามเป้าหมาย 

- ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย และมีแผนยุทธศาสตร์ด้านการ
พัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม 

๒ ศึกษา วิเคราะห์รวบรวมข้อมูล และจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการระยะ 5 ปี กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
เพ่ือให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนทุกระดับ
และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการเป็นรูปธรรม สู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

-ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการระยะ 5 ปี  กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ 



๒๙ 
 

ที ่ หน้าที่รับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 

๓ ศึกษา วิเคราะห์นโยบาย ข้อสั่งการของผู้บริหาร
กระทรวงและกรม หรือรัฐบาล เพ่ือวางแผนงาน และ
ก าหนดโครงการ/กิจกรรมการขับเคลื่อนภารกิจกรม
พัฒนาสังคมและสวัสดิการให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

- ระดับความส าเร็จของการวางแผนงาน และ
ก าหนดโครงการ/กิจกรรมการขับเคลื่อนตาม
นโยบาย ข้อสั่งการ 

๔ ศึกษา วิ เคราะห์ รวบรวมข้อมู ล และจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์บูรณาการ และแผนเฉพาะด้านที่เกี่ยวข้อง
กับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เพ่ือให้สอดคล้อง
กับบริบทของภารกิจกรม การขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการบรรลุเป้าหมาย 
และผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกรม 

-ระดั บ ความส า เร็ จของการจั ดท าแผน
ยุทธศาสตร์บูรณาการ และแผนเฉพาะด้าน                
ที่เก่ียวข้องกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

5 ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล และตอบกระทู้ถาม 
การให้ความเห็นและข้อเสนอแนะในข้อเท็จจริงหรือ
นโยบาย แนวทางการด าเนินงานตามภารกิจของ 
กรม พัฒ นาสั งคมและสวัสดิ การ  เพ่ื อ ให้ ข้ อมู ล 
มีความถูกต้องและครบถ้วนสมบูรณ์ 

- ระดับความสำเร็จของการตอบกระทู้ถาม 
ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะ และแนวทาง 
การดำเน ินงานของกรมพ ัฒนาส ังคมและ
สวัสดิการ 

๖ ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลสถานการณทางสังคม ติดตาม
สถานการณ และเฝ้าระวังทางสังคม รวมทั้งจัดท า
ร าย งาน ส ถาน ก ารณ ท างสั งค ม เป็ น ภ าพ รวม 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เพ่ือวางแผนจัดท า
ข้อเสนอเชิงนโยบาย และพัฒนางานด้านพัฒนาสังคม
และสวัสดิการสังคม   

- ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อเสนอ 
เชิงนโยบายและพัฒนางานด้านพัฒนาสังคม 
และสวัสดิการสังคม 

ข. ด้านการวางแผน 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๑ วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผนงาน โครงการ 

กิจกรรม การจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ
ของหน่วยงานในระดับส านักงาน กอง ให้สอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์กรมที่ เกี่ยวข้อง รวมทั้งการแก้ไข
ปัญหาในการปฏิบัติงาน และการติดตามประเมินผล
เพ ื่อให ้การดำเน ินการเป ็นไปตามเป ้าหมายและ
ผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 

- ระดับความส าเร็จของการวางแผนการจัดท า
โครงการ กิจกรรม การแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน และการติดตามประเมินผล 

ค. ด้านการประสานงาน 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๑ ประสานการท างานร่วมกันในทีมงานหรือหน่วยงานอื่น

โดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ แนะน าในเบื้องต้นแก่
บุคลากรในกลุ่มยุทธศาสตร์ หน่วยงานภายในกรม 
หรือหน่วยงานภายนอก เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและ

- ร้อยละของงานที่ได้รับความร่วมมือในการ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 



๓๐ 
 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
บูรณาการแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ และ
แผนเฉพาะด้านที่เกี่ยวข้องกับกรมที่สอดคล้องกัน 
ทุกระดับ น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 

ง. ด้านการบริการ 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๑ ให้ค าปรึกษาแนะน า ตอบปัญหา และชี้แจง เกี่ยวกับงาน

แผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการในความรับผิดชอบ
ระดับที่ซับซ้อนแก่บุคลากรในสังกัดกรม การสนับสนุนน
ทางวิชาการ การจัดการความรู้ด้านแผนยุทธศาสตร์ 
และแผนพัฒนางานแก่บุคลากรในสังกัดและหน่วยงาน
ภายนอกที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือสนับสนุนเกี่ยวกับแผน
ยุทธศาสตร์ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ และ
เพ่ื อสร้ างความ เข้ า ใจและความร่วมมื อ ในการ
ด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

- ร้อยละความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจ 
ที่มีต่อกลุ่มยุทธศาสตร์ กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 
- ร้อยละของงานที่ได้รับความร่วมมือในการ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 

 
ส่วนที่ ๔ คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตามคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งตามที่ ก.พ. ก าหนดคุ 
 
ส่วนที่ ๕ ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ความรู้ที่จ าเป็นในงาน   
1. ความรู้ที่จ าเป็นในงาน ระดับท่ีต้องการ 2 

- ความรู้การจัดท านโยบายแผนยุทธศาสตร์แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 
- ความรู้การวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- ความรู้เกี่ยวกับแผนระดับต่าง ๆ 
- ความรู้การขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
- ความรู้การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์และแผนกลยุทธ์ 

 

  
2. ความรู้ที่จ าเป็นในกฎหมาย ระดับท่ีต้องการ 2 

- พระราชบัญญัติระเบยีบบรหิารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
- พระราชบัญญัติจัดที่ดินเพ่ือการครองชีพ พ.ศ. ๒๕๑๑ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
- พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
- พระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง พ.ศ. ๒๕๕๗ 
- พระราชบัญญัติควบคุมการขอทาน พ.ศ. ๒๕๕๙ 
- พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 
- พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 

 



๓๑ 
 

 
- พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
- ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนาองค์กรภาคประชาสังคม  
พ.ศ. ๒๕๕๘ 
  

ทักษะที่จ าเป็นในงาน   
1. ทักษะการค านวณ  ระดับท่ีต้องการ 2 
2. ทักษะการจัดการข้อมูล  ระดับท่ีต้องการ 2 
3. ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ระดับท่ีต้องการ 2 
4. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ระดับท่ีต้องการ 2 

  
สมรรถนะหลักที่จ าเป็นในงาน   
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องการ 2 
2. การบริการที่ดี ระดับท่ีต้องการ 2 
3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ระดับท่ีต้องการ 2 
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องการ 2 
5. การท างานเป็นทีม ระดับท่ีต้องการ 2 
  
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ   
1. การคิดวิเคราะห์ ระดับท่ีต้องการ 2 
2. การมองภาพองค์รวม ระดับท่ีต้องการ 2 
3. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ ระดับท่ีต้องการ 2 
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน ระดับท่ีต้องการ 2 
 
ส่วนที่ ๖ การลงนาม 
 
 

     ชื่อผู้ตรวจสอบ ............................................................................ 
(นางนภารัตน์ เจริญรัตน์) 

ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน



๓๓ 
 

ฉบับปรับปรุงเพิ่มเติมครั้งที่ ๑/๒๕๖๗ : วันที่ ๑๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

 
ต าแหน่งเลขท่ี 753,754,755,756 

 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป (Job Title) 
ชื่อต าแหน่งในการบริหารงาน  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ชื่อต าแหน่งในสายงาน    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ประเภท/ระดับ    ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ 
ชื่อหน่วยงาน (ส านัก/กอง)   กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ชื่อส่วนงาน/กลุ่มงาน/ฝ่าย/งาน  กลุ่มยุทธศาสตร์ 
ชื่อต าแหน่งผู้บังคับบัญชาโดยตรง  ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ประเภท/ระดับ     ประเภทอ านวยการ ระดับต้น 
 
ส่วนที่ ๒ หน้าที่ความรับผิดชอบโดยสรุป  (Job Summary)  
 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นโดยใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการด้านการวิเคราะห์
นโยบายและแผน การจัดท าแผนและยุทธศาสตร์ และการแปลงแผนและยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ และปฏิบัติงานอ่ืน
ตามที่ได้รับมอบหมายปฏิบัติงานภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบของผู้บังคับบัญชาในกลุ่มยุทธศาสตร์เพ่ือให้
การปฏิบัติงานในภาพรวมของกลุ่มมีความถูกต้องและเป็นไปตามแผนที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งบรรลุ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ และภารกิจของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
 
ส่วนที่ ๓ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก (Key Responsibilities) 

ก. ด้านการปฏิบัติการ 

ที ่ หน้าที่รับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 

๑ ร่วมศึกษา รวบรวม วิ เคราะห์ข้อมูล  และจัดท า
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และแผนยุทธศาสตร์ด้านการ
พัฒนาสังคม และการจัดสวัสดิการสังคมเพ่ือ ให้
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามภารกิจกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการเป็นไปตามเป้าหมาย 

- ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย และมีแผนยุทธศาสตร์ด้านการ
พัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม 

๒ ร่วมศึกษา รวบรวม วิ เคราะห์ข้อมูล  และจัดท า
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ เพ่ือให้ สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติและ
แผนทุกระดับ และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม 

-ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการระยะ 5 ปี  กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ 



๓๔ 
 

ที ่ หน้าที่รับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 

๓ ร่วมศึกษา วิเคราะห์นโยบาย ข้อสั่งการของผู้บริหาร
กระทรวงและกรม หรือรัฐบาล เพ่ือวางแผนงาน และ
ก าหนดโครงการ/กิจกรรมการขับเคลื่อนภารกิจ 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

- ระดับความส าเร็จของการวางแผนงาน และ
ก าหนดโครงการ/กิจกรรมการขับเคลื่อนตาม
นโยบาย ข้อสั่งการ 

๔ ร่วมศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล และจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์บูรณาการ และแผนเฉพาะด้านที่เกี่ยวข้อง
กับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เพ่ือให้สอดคล้อง
กับบริบทของภารกิจกรม การขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการบรรลุเป้าหมาย 
และผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกรม 

-ระดั บ ความส า เร็ จของการจั ดท าแผน
ยุทธศาสตร์บูรณาการ และแผนเฉพาะด้าน                
ที่เก่ียวข้องกับกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

5 ร่วมศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล และตอบกระทู้ถาม 
การให้ความเห็นและข้อเสนอแนะในข้อเท็จจริงหรือ
นโยบาย แนวทางการด าเนินงานตามภารกิจของ 
กรม พัฒ นาสั งคมและสวัสดิ การ  เพ่ื อ ให้ ข้ อมู ล 
มีความถูกต้องและครบถ้วนสมบูรณ์ 

- ระดับความสำเร็จของการตอบกระทู้ถาม 
ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะ และแนวทาง 
การดำเน ินงานของกรมพ ัฒนาส ังคมและ
สวัสดิการ 

๖ ศึกษา วิ เคราะห์ข้อมูลสถานการณทางสังคมใน
เบื้องต้น ติดตามสถานการณ และเฝ้าระวังทางสังคม 
รวมทั้ งจัดท ารายงานสถานการณ ทางสังคมเป็น
ภาพรวมกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เพ่ือวางแผน
จัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย และพัฒนางานด้านพัฒนา
สังคมและสวัสดิการสังคม   

- ระดับความส าเร็จของการจัดท าข้อเสนอ 
เชิงนโยบายและพัฒนางานด้านพัฒนาสังคม 
และสวัสดิการสังคม 

ข. ด้านการวางแผน 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๑ วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผนงาน โครงการ 

กิจกรรม การจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ
ของหน่วยงานในระดับส านักงาน กอง ให้สอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์กรมที่ เกี่ยวข้อง รวมทั้งการแก้ไข
ปัญหาในการปฏิบัติงานในเบื้องต้น และการติดตาม
ประเมินผลเพื่อให้การดำเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย
และผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 

- ระดับความส าเร็จของการวางแผนการจัดท า
โครงการ กิจกรรม การแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน และการติดตามประเมินผล 

ค. ด้านการประสานงาน 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๑ ประสานการท างานร่วมกันในทีมงานหรือหน่วยงานอื่น

โดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ แนะน าในเบื้องต้นแก่
บุคลากรในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ หรือ
หน่วยงานภายนอก เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและบูรณาการ

- ร้อยละของงานที่ได้รับความร่วมมือในการ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 



๓๕ 
 

ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ และแผนเฉพาะ
ด้านที่ เกี่ยวข้องกับกรมที่ สอดคล้องกันทุกระดับ 
น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 

ง. ด้านการบริการ 
ที ่ หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ตัวช้ีวัด (KPIs) 
๑ ให้ค าปรึกษาแนะน า ตอบปัญหา และชี้แจงในเบื้องต้น

เกี่ยวกับงานแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการ 
ในความรับผิดชอบแก่บุคลากรในสังกัดกรมการ
สนับสนุนนทางวิชาการ การจัดการความรู้ด้านแผน
ยุทธศาสตร์ และแผนพัฒนางานแก่บุคลากรในสังกัด
และหน่วยงานภายนอกที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือสนับสนุน
เกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์ของกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ และเพ่ือสร้างความเข้าใจและความร่วมมือ
ในการด าเนินงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- ร้อยละความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจ 
ที่มีต่อกลุ่มยุทธศาสตร์ กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 
- ร้อยละของงานที่ได้รับความร่วมมือในการ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 

 
ส่วนที่  ๔  คุณสมบัติที่จ าเป็นในงาน (Job Specifications) 
มีคุณสมบัติตรงตามคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งตามที่ ก.พ. ก าหนด 
 

ส่วนที่  ๕  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจ าเป็นในต าแหน่งงาน 
ความรู้ที่จ าเป็นในงาน   
1. ความรู้ที่จ าเป็นในงาน ระดับท่ีต้องการ1 

- ความรู้การจัดท านโยบายแผนยุทธศาสตร์แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 
- ความรู้การวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- ความรู้เกี่ยวกับแผนระดับต่าง ๆ 
- ความรู้การขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
- ความรู้การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์และแผนกลยุทธ์ 

 

  
2. ความรู้ที่จ าเป็นในกฎหมาย ระดับท่ีต้องการ  2 

- พระราชบัญญัติระเบยีบบรหิารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
- พระราชบัญญัติจัดที่ดินเพ่ือการครองชีพ พ.ศ. ๒๕๑๑ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
- พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
- พระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึง พ.ศ. ๒๕๕๗ 
- พระราชบัญญัติควบคุมการขอทาน พ.ศ. ๒๕๕๙ 
- พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 

 



๓๖ 
 

- พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 
 
- พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
- ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนาองค์กรภาคประชาสังคม  

พ.ศ. ๒๕๕๘ 

  
ทักษะที่จ าเป็นในงาน   
1. ทักษะการค านวณ ระดับท่ีต้องการ2 
2. ทักษะการจัดการข้อมูล ระดับท่ีต้องการ2 
3. ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ระดับท่ีต้องการ2 
4. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ระดับท่ีต้องการ2 

  
สมรรถนะหลักที่จ าเป็นในงาน   
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ระดับท่ีต้องการ1 
2. การบริการที่ดี ระดับท่ีต้องการ1 
3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ระดับท่ีต้องการ1 
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ระดับท่ีต้องการ1 
5. การท างานเป็นทีม ระดับท่ีต้องการ1 
สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ   
1. การคิดวิเคราะห์ ระดับท่ีต้องการ1 
2. การมองภาพองค์รวม ระดับท่ีต้องการ1 
3. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ ระดับท่ีต้องการ1 
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน ระดับท่ีต้องการ1 

 

ส่วนที่ ๖ การลงนาม 
    
 

      ชื่อผู้ตรวจสอบ ............................................................................ 
(นางนภารัตน์ เจริญรัตน์) 

ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 


