
 

 
 

 
 
 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบ ๑๒ เดือน (ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘) 
 
 
 
 

 
 

 
สำนักงานเลขานุการกรม กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ 

ธันวาคม ๒๕๖๘ 



ห น ้ า  | ๑ 
  รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8  

รอบ ๑๒ เดือน (ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘)   
 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ภารกิจตามกฎกระทรวงฯ (๑) จัดทำและเสนอแนะนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงานด้านการพัฒนาสังคม และการจัดสวัสดิการสังคม 
๑. การสร้างการรับรู้เกี่ยวกับนโยบาย

และแผนงานด้านการพัฒนาสังคม และการจัด
สวัสดิการสังคม 
(กองยุทธศาสตร์และแผนงาน) 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารใน

การขับเคลื่อนนโยบายและแผนงานด้านการ
พัฒนาสังคมและสวัสดิการสังคมไปสูก่ารปฏบิตัิ
ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. พัฒนาองค์ความรู้ /แนวทาง/
เครื่องมือการสร้างการรับรู้เพื่อ
ประเมินการรับรู้การถ่ายทอด
นโยบายกรมพัฒนาสังคมและ
สวั สดิ การในการขับเคลื่ อน
นโยบาย ไปสู่การปฏิบัติ  และ
สร้ างรู ปแบบการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่ านช่องทาง
ต่ างๆ  อย่ างต่ อ เนื่ อ งและ
ส ม่ ำ เส ม อ  เช่ น Infographic 
เว็บไซต์กรมฯ หน้าจอ LED ตาม
อาคารกรมฯ หนังสือแจ้งเวียน
หน่วยงาน Line (ไลน์) เป็นต้น 
๒. ประเมินการรับรู้และความ
เข้ าใจของบุ คลากรในการ
ขับเคลื่อนนโยบายและแผนงาน
ด้านการพัฒนาสังคม และการ
จัดสวัสดิการสังคม เป็นระยะ 
 
 
 
 
 

- มีการพัฒ นาองค์ความรู้ /แนวทาง/
เครื่องมือการสื่อสารประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ อาทิ นโยบาย
ของรัฐบาล นโยบายกระทรวง พม. และ
นโยบายกรมฯ แก่สำนักงาน กอง กลุ่ม 
และเทียบเท่า รวมถึงบุคลากรในสังกัดกรมฯ 
ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยจัดทำ   
ในรูปแบบ Infographic และสื่อสารผ่านช่องทาง
หนังสือเวียน เว็บไชต์กรมฯ แอปพลิเคชัน 
LINE ประกาศผ่ านสื่ อประชาสัมพั นธ์
ภายในอาคารกรมฯ และการประชุมต่าง ๆ 
เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแกบุ่คลากร ใน
สังกัดทุกระดับเพื่อใช้สำหรับการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
- มีการจัดทำแบบประเมินการรับรู้ ความรู้ 
และความเข้าใจของบุคลากรต่อนโยบาย   
ที่เกี่ยวข้องกับกรมฯ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ ถึงทุกหน่วยงานในสังกัด ตอบ
แบบประเมินในรูปแบบ Google Form 
เพื่อประเมินผลการรับรู้ ความรู้ และความเข้าใจ
ของบุคลากรต่อนโยบายที่เกี่ยวข้องกับกรมฯ 
โดยมีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 
 

- มี เท ค โน โล ยี แ ล ะ
บุ ค ล า ก รมี ค ว า ม รู้  
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital Literacy) ที่
เ อ้ื อ ต่ อ ก า ร ส ร้ า ง 
ก า ร รั บ รู้ น โ ย บ า ย 
ด้านการพัฒนาสังคม 
และการจัดสวัสดิการ
สังคม เช่น โทรทัศน์แบบ 
LED การใช้งานไลน์ (Line) 
และ Google Form 
 

 
 

- ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย
ของบุคลากรที่ไม่เท่ากัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- สร้างการรับรู้ที่เหมาะสม
ให้แก่บุคลากรในแต่ละ
ระดับ 
- กำหนดเกณฑ์การรับรู้ 
ความเข้าใจ 
- ประเมินผลกระทบจาก
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 

     (๑) ภาพรวมการประเมินระดับการรับรู้
ผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ ๙๘.๓๐ เคย
รับ รู้  รับ ท ราบ น โยบ ายของผู้ บ ริห าร
ระดั บ สู งขอ งกระท รวง  พ ม . รวมถึ ง
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ ๕ ปี กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
โดยช่องทางที่ผู้ตอบแบบสอบถามได้รับรู้
มากที่สุดในภาพรวม  ๓ อันดับแรก คือ    
๑) หั วหน้ างาน/ผู้บั งคับบัญชาระดับต้น  
๒) หนังสือเวียน และ ๓) ผู้บริหารตามลำดับ  
     (๒) ระดับการรับรู้ ความรู้ ความเข้าใจ
รายประเด็น จากข้อคำถาม ๑๑ คำถาม 
โดยให้บุคลากรประเมินตนเอง ๕ ระดับ 
(มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด)  
พบว่า ในภาพรวมบุคลากรส่วนใหญ่รับรู้อยู่ใน
ระดับมาก (ร้อยละ ๔๔.๙๒) รับรู้ มีความรู้ 
และความเข้าใจนโยบาย และ สถานการณ์
ที่ เกี่ ย วข้ อง  อาทิ  วิ กฤตประชากร การ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ นโยบาย 
ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ ภารกิจของกรม รวมถึง
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงาน และการ
สื่อสาร/ปฏิบัติ ระดับมากที่สุด (ร้อยละ 
๓๐) ระดับปานกลาง (ร้อยละ ๒๒.๔๗) 
ระดับน้อย (ร้อยละ ๒.๑๐) และระดับน้อย
ที่สุด (ร้อยละ ๐.๕๑) ตามลำดับ 
     (๓ ) ผลการประเมินความเข้ าใจ  
กองฯ ได้จัดทำแบบประเมินความเข้าใจ 

 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๓ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

(ปรนั ย ๗ ข้อ) ซึ่ งเป็ นประเด็นเกี่ ยวกับ
นโยบาย ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ ภารกิจ 
และข้อมูล  ที่ เกี่ยวข้องกับกรมฯ พบว่า 
ผลการประเมินในภาพรวม มีผู้ตอบถูกเฉลี่ย 
๗๑๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๑.๗๒ และมี
ผู้ตอบผิด ๖๗๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๘.๒๘ 
     ทั้งนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
ความเข้าใจ ในเรื่องค่านิยมของกรมฯ มาก
ที่สุด โดยมีผู้ตอบถูกสูงถึงร้อยละ ๗๗.๒๕ 
อย่ า ง ไรก็ ดี  ป ระ เด็ น ที่ บุ คลากรผู้ ตอบ
แบบสอบถามเข้าใจน้อยที่สุด คือ เรื่องโครงการ 
Flagship ๓ โดยประเด็นดั งกล่ าว เป็ น
นโยบายสำคัญในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
ของรมว.พม. (นายวราวุธ ศิลปอาชา) ซึ่งมี
ผู้ตอบถูกเพียงร้อยละ ๑๒.๕๓ 

ภารกิจตามกฎกระทรวงฯ (๒) พัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรการ และวิธีการในการพัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม และการสังคมสงเคราะห์ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของประชาชน 

๒. การเรียกเอกสารหลักฐานตามระเบียบ
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการว่าด้วยการ
สงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยและผู้ไร้ที่พึ่ง 
พ.ศ. ๒๕๕๒ 
(กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต) 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การช่วยเหลือเงินสงเคราะห์ผู้มี

รายได้น้อยและผู้ ไร้ที่พึ่ ง ตรงตามคุณสมบัติ
กลุ่มเป้าหมายตามที่ระเบียบกำหนด รวมถึงตรง
ตามเจตนารมณ์ของระเบียบกรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ ว่าด้วยการสงเคราะห์ครอบครัวผู้มี

1. จัดประชุมซักซ้อมแนวทาง 
การปฏิบัติงานด้านเงินอุดหนุน
สงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้
น้อยฯ ให้แก่หน่วยงานที่ได้รับ
จัดสรรเงินอุดหนุนดังกล่าว
เพื่ อให้หน่ วยงานเรียกเก็บ
เอกสารหลักฐานครบถ้วน
ตามที่ระเบียบกำหนด 
 
 
 

- กองฯ จัดประชุมชี้แจงซักซ้อมแนวทางการ
ปฏิบั ติ งานตามระเบียบเงินอุดหนุนเงิน
สงเคราะห์ ครอบครั วผู้ มี รายได้ น้ อยฯ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เมื่อวันที่  ๑๘ 
พ.ย. ๖๗ ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์     
โดยมีประเด็น ดังนี้ 
1) การชี้แจงแนวทางการดำเนินงานและการ
ใช้จ่ายเงินสงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยฯ 
ตามความเห็นและข้อเสนอแนะของ สตง. 
2) การซักซ้อมแนวทางการปฏิบัติงานตาม
ระเบียบเงินอุดหนุนเงินสงเคราะห์ครอบครัว 

- มี ก า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม
ซักซ้อมแนวทางฯ ผ่าน
ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
- มี ระบบ  พม .smart 
ในการบันทึกข้อมูลผู้
ป ระ สบ ปั ญ ห าท าง
สั ง ค ม  ซึ่ ง ส า ม า ร ถ
บั น ทึ ก ไฟ ล์ เอกสาร
ประกอบการพิจารณา
ผ่านระบบ โดยไม่เรียก
เก็บเอกสาร เป็นไปตาม

- 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

รายได้น้อยและผู้ไร้ที่พึ่ง พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้มีรายได้น้อยฯ 
3) การซักซ้อมแนวทางการใช้งานระบบงาน
ที่ เกี่ยวข้อง เพื่อซักซ้อมความเข้าใจและ
เตรียมความพร้อมด้านการบันทึกข้อมูลลง
ในระบบ ได้แก่ ระบบงานบริการทางสังคม 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ระบบ พม. 
Smart และระบบ MSO - Logbook 
- กองฯ มีหนังสือซักซ้อมแนวทางการ
ดำเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณเงิน
อุดหนุนสงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยฯ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมี
ประเด็นที่เก่ียวข้องดังนี้ 
1. ดำเนินการช่วยเหลือตามหลักการสังคม
สงเคราะห์ โดยเลือกวิธีที่ เหมาะสมกับ
สภาพปัญ หาของผู้ ยื่ นคำขอรับความ
ช่วยเหลือแต่ละราย ดังนั้น  คุณสมบัติ  
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสภาพปัญหาความ
เดือดร้อน การวิเคราะห์ การวินิจฉัยปัญหา 
และแนวทางการช่วยเหลือ ต้องมีความ
สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
2. เรียกเอกสารหลักฐานเพื่อประกอบการ
พิจารณาให้ความช่วยเหลือผู้ยื่นคำขอรับ
การช่วยเหลือแต่ละราย ได้แก่ ใบมรณบัตร 
หรือสำเนาทะเบียนบ้าน หรือใบรับรอง
แพทย์ หรือหนังสือรับรองจากเรือนจำหรือ
ผู้กำกับการสถานีตำรวจในพื้ นที่  หรือ
เอกสารอ่ืนใดอย่างหนึ่ง แล้วแต่กรณี และ

แนวทางการปฏิบัติงาน
แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร
ตรวจสอบ ด้ านการ
จ่ าย เงิน ส ง เคราะ ห์
ช่ วย เหลื อ ผู้ ป ระสบ
ปัญ หาทางสั งคม ใน
ร ะ บ บ  พ ม . smart 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2567)  
- คู่มือการยื่นคำขอรับ
ความช่ วยเหลื อผ่ าน
ระ บ บ ข อ รั บ ค ว า ม
ช่ วย เหลื อผู้ ป ระสบ
ปัญหาทางสังคม (พม.
smart) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๕ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
2. ดำเนินการติดตามและประเมินผล
หน่วยงานที่ดำเนินงานตามแนวทาง
ปฏิบัติงานด้านเงินอุดหนุน
สงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อย
และผู้ไร้ที่พึ่งรวมทั้งให้รายงาน
กองต้นสังกัดทราบทุกครั้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนบเอกสารหลักฐานดังกล่าวกับแบบคำ
ขอรับความช่วยเหลือ เพื่อประกอบการ
เบิกจ่ายทุกครั้ง 
- กองฯ มีหนังสือแจ้งเวียนแนวทางการ
ปฏิบัติงานและแนวทางการตรวจสอบด้าน
การจ่ายเงินสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคมในระบบ พม.smart (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2567) 
- กองฯ ดำเนินการติดตามและประเมินผล
หน่ วยงานที่ ด ำ เนิ น งานตามแนวทาง
ปฏิบัติงานด้านเงินอุดหนุนสงเคราะห์
ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยฯ ดังนี้ 
1. จัดทำแบบฟอร์มติดตามการดำเนินงาน
ตามแนวทางปฏิบัติงานด้านเงินอุดหนุน
สงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยและ 
ผู้ไร้ที่พึ่ง พร้อมทั้ง แจ้งหน่วยงานบันทึก
ข้อมูลการดำเนินงาน (พ.ค.68)  
2. หน่วยงานบันทึกข้อมูลการดำเนินงาน
ตามแนวทางฯ (ข้อมูลตั้งแต่ ต.ค.67 - มี.ค.68) 
(ภายใน มิ.ย.68)  
3. ประเมินผลข้อมูลหน่วยงาน (ส.ค.68) 
โดยกองฯ มีหนังสือขอความร่วมมือรายงาน
ผลการดำเนินงานตามแผนการปรับปรุง
การควบคุมภายในของกรมฯ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยหน่วยงาน
รายงานผลการดำเนินงานการให้ความ
ช่วยเหลือเงินสงเคราะห์ครอบครัวผู้มี

 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
- 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๖ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ดำเนินการสุ่มตรวจหน่วยงาน  
ที่ จ่ ายเงินอุดหนุ นสงเคราะห์
ครอบครัวผู้ มี รายได้ น้ อยและ       
ผู้ไร้ที่พึ่งตามแนวทางการเรียกเก็บ
เอกสารช่วยเหลือเงินสงเคราะห์

รายได้น้อยฯ เรียบร้อยแล้ว  
- กองฯ ประเมินผลข้อมูลของหน่วยงานที่ให้
ความช่วยเหลือเงินสงเคราะห์ครอบครัว     
ผู้มีรายได้น้อยฯ ระหว่างวันที่ ๑ ต.ค. ๖๗ 
ถึงวันที่ ๓๑ มี.ค. ๖๘ และบันทึกข้อมูลลง
ในระบบขอรับความช่วยเหลือผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคม (ระบบ พม. SMART) โดย
คัดเลือกหน่วยงานที่ ให้ความช่วยเหลือ      
ผู้ประสบความเดือดร้อนเพราะสาเหตุ
หัวหน้าครอบครัวตาย หรือต้องโทษจำคุก 
หรือเจ็บป่ วยร้ายแรงหรือพิ การจนไม่
สามารถประกอบอาชีพได้ พบจำนวน 43 
หน่วยงาน โดยแบ่งประเภทการช่วยเหลือ
ดังนี้  (1) ครอบครัวที่ หัวหน้าครอบครัว
เสียชีวิต จำนวน 900 ราย (2) ครอบครัว
ที่หัวหน้าครอบครัวต้องโทษจำคุก จำนวน 
49 ราย (๓) ครอบครัวที่หัวหน้าครอบครัว
ที่เจ็บป่วยร้ายแรง จำนวน 2,159 ราย 
และครอบครัวที่ หัวหน้าครอบครัวพิการ 
จนไม่สามารถประกอบอาชีพได้ จำนวน 
1 ,8 4 3  ร า ย  ร ว ม ทั้ ง  ๓  ป ร ะ เภ ท         
เป็นจำนวน ๔,๙๕๑ ราย 
- กองฯ ดำเนินการแจ้งหน่วยงานที่ให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบความเดือดร้อนและบันทึก
ข้อมูลในระบบ พม. SMART ระหว่างวันที่ 
๑ ต.ค. ๖๗ - วันที่ ๓๑ มี.ค. ๖๘ จำนวน 43 
หน่วยงาน โดยกำหนดจำนวนกลุ่มตัวอย่าง

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 

 



ห น ้ า  | ๗ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ครอบครัวผู้ มี รายได้ น้ อยและ       
ผู้ไร้ที่พึ่งที่กำหนด 

ของแต่ละหน่วยงาน ให้หน่วยงานสุ่มตัวอย่าง
ตามจำนวนที่กำหนด และรายงานผลกลับ 
มายังกองฯ  
- กองฯ ตรวจสอบข้อมูลของหน่ วยงาน 
จำนวน 43 หน่วยงาน โดยพบว่าหน่วยงาน
ทั้งหมด ดำเนินการตามแนวทางการเรียก
เก็บ เอกสารช่ วย เหลื อ เงินสงเคราะห์
ครอบครัวผู้ มี รายได้น้อยและผู้ ไร้ที่พึ่ ง      
ที่กำหนด โดยแบ่งเป็น 
1. เก็บเอกสารหลักฐานครบถ้วน จำนวน 
๓๒๘ ราย คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๔๐ 
2 . เก็บ เอกสารหลั กฐาน ไม่ ค รบถ้ วน 
จำนวน ๔๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๖๐ 

ภารกิจตามกฎกระทรวงฯ (๓) เป็นศูนย์กลางในการประสานงานกับองค์กรเครือข่ายที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน 

๓ . การติ ดตามการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 
(สำนักงานคณะกรรมการส่ งเสริมการจัด
สวัสดิการสังคมแห่งชาติ) 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อติดตามการรายงานผลการปฏิบัติงานของ
องค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการ
ชุมชนตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ 

๑. กำหนดตัวชี้วัด และชี้แจง
ส ร้ า ง ค ว า ม เข้ า ใจ ใ ห้ แ ก่
สำนักงาน พ.ม.จ. ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. สำนักงาน ก.ส.ค. กำหนดตัวชี้วัด จำนวน
กิจกรรมการขับเคลื่อนงานเพื่อพัฒนาหุ้นส่วน
ทางสังคมในการจัดสวัสดิการสังคมที่มอบหมาย
ให้สำนักงาน พมจ. ดำเนินการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ พร้อมทั้ง เข้าร่วม
ชี้ แจงเพื่ อสร้ างความเข้ าใจรายละเอี ยด       
การดำเนินงานตามตัวชี้ วัดในการประชุม     
เชิ งปฏิบั ติ การการถ่ ายทอดตั วชี้ วัดและ        
ค่าเป้าหมายในการปฏิบัติราชการระดับบุคคล
ของ สป.พม. (ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค)    
เมื่อวันที่ ๑๖ ธ.ค. ๖๗ โดยสำนักงาน พมจ.  
๗๖ จังหวัด ดำเนินการตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

- ตั วชี้ วั ดการปฏิ บั ติ
ราชการระดับบุคคล
ของสป.พม. ประจำปี
งบประมาณ  พ . ศ . 
๒ ๕ ๖ ๘ ที่ กำหนด  
ให้ สำนั กงาน  พมจ . 
ดำเนินการ 
- ความร่วมมือของสำนัก
พั ฒ น า สั ง ค ม
กรุ งเทพมหานคร และ
สำนักงานพัฒนาสั งคม
และความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัดทุกจังหวัดในการ

- ผู้ปฏิบัติงานในองค์กร
สาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน
บางแห่งเป็นผู้สูงอายุ  ทำ
ให้ มี ข้ อ จ ำกั ด ใน การ
รายงานผลปฏิบัติงานผ่าน
ระบบออนไลน์ 
- องค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์ กรสวั สดิ การ
ชุมชนหลายแห่งยังขาด
ความตระหนักและไม่ได้ให้
ความสำคัญกับการรายงาน
ผ ล ป ฏิ บั ติ ง า น ม า ก

๑. จัดประชุมหรือการชี้แจง
ใ ห้ แ ก่ อ ง ค์ ก ร
สาธารณประโยชน์ และ
องค์กรสวัสดิการชุมชนเพื่อ
สร้ างความตระหนั ก
ความสำคัญของการ
รายงานผลปฏิบัติงานทั้ง
ผลกระทบเชิงบวกและ
เชิงลบ 
๒ . เพิ่ มช่องทางการ
สื่อสารระหว่างเจ้าหน้าที่
กระทรวง พม. กับองค์กร
สาธารณประโยชน์ และ



ห น ้ า  | ๘ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

  ๑ .1  สำรวจสถานะของ
องค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการชุมชน 
ผ่านระบบรายงานผลการ
ป ฏิ บั ติ งาน ขอ งอ งค์ ก าร
ส วั ส ดิ ก า ร สั ง ค ม 
https://reportorganizati
on.dsdw.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.๑ สำรวจสถานะองค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการชุมชนของทุกจังหวัด 
ผ่านระบบรายงานผลการปฏิบัติงานขององค์การ
สวัสดิการสังคม(https://reportorganization.dsdw.go.th)   
ณ วัน ๓๐ ก.ย. ๖๘ โดยมีองค์การสวัสดิการ
สังคมลงทะเบียนสถานะการดำเนินงาน จำนวน 
๗,๑๙๘ องค์กร (องค์กรสาธารณประโยชน์ 
จำนวน ๓,๔๑๘ องค์กร องค์กรสวัสดิการ
ชุมชน จำนวน ๓,๗๘๐ องค์กร) จากองค์การ
สวัสดิการสังคมที่จดทะเบียนรับรอง เป็น
องค์กรสาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน จำนวน ๑๒ ,๗๑๗ องค์กร (องค์กร
สาธารณประโยชน์ จำนวน ๖,๖๒๒ องค์กร 
องค์กรสวัสดิการชุมชน จำนวน ๖ ,๐๙๕ 
องค์ กร) คิ ดเป็ นร้อยละ ๕๖.๖๐ ข้ อมู ล
รายละเอียด ดังนี้ 

๑) องค์กรที่มีสถานะดำเนินการอยู่ จำนวน 
๖ ,๙๓๔ องค์กร คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๕๓ 
แบ่งเป็น 

- องค์กรสาธารณประโยชน์ จำนวน ๓,๒๘๓ องค์กร  
- องค์กรสวัสดิการชุมชน จำนวน ๓,๖๕๑ องค์กร  
๒) องค์กรที่มีสถานะไม่ดำเนินการ จำนวน 

๒๖๔ องค์กร คิดเป็นร้อยละ ๒.๐๗ แบ่งเป็น 
- องค์กรสาธารณประโยชน์ จำนวน ๑๓๕ องค์กร   
- องค์กรสวัสดิการชุมชน จำนวน ๑๒๙ องค์กร   
๓) องค์กรที่ ไม่ ลงทะเบี ยนสถานะการ

ดำเนินงาน จำนวน ๕,๕๑๙ องค์กร คิดเป็น

ประสานให้ 
องค์กรสาธารณประโยชน์ 
และองค์ กรสวั สดิ การ
ชุ มชนของทุ กจั งหวั ด
ลงทะเบี ยนสถานะการ
ดำเนินงานขององค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เท่าที่ควร 
- เจ้ าหน้ าที่ สำนั กงาน 
พมจ. ไม่สามารถติดตาม
ส ถ า น ะ ข อ งอ งค์ ก ร
สาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชน 
แ ล ะ ก ารราย งาน ผ ล
ปฏิ บั ติ งาน ได้ ทั้ งหมด 
เนื่ องจากข้อจำกัดด้ าน
งบประมาณและบุคลากร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ กรสวัสดิ การชุ มชน 
เพื่อใช้ประชาสัมพันธ์ให้
องค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการ
ชุ ม ช น ร า ย ง า น ผ ล
ปฏิบัติงาน 
๓. สร้ างความร่ วมมื อ
หรือส่งเสริมให้กลไก
ภาคีเครือข่ายในพื้นที่
อาทิ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น อาสาสมัคร 
ในการช่ วยติ ดตามการ
รายงานผลปฏิบัติงานของ
องค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๙ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
  1 .2  ป ระช าสั ม พั น ธ์ ใ ห้
องค์กรสาธารณประโยชน์และ
อ งค์ ก ร ส วั ส ดิ ก า ร ชุ ม ช น 
ดำเนินการรายงานผลการ
ดำเนินงานขององค์กรฯ รอบ 
๑ ตั้งแต่เดือนตุลาคม ๒๕๖๗ 
- มีนาคม ๒๕๖๘ และรอบ ๒ 
ตั้ ง แ ต่ เดื อ น เม ษ า ย น  - 
กันยายน ๒๕๖๘  ผ่านระบบ
รายงานผลการดำเนินงานของ
อ งค์ ก า รส วั ส ดิ ก า รสั งค ม
https://reportorganization
.dsdw.go.th 
  1.3 บันทึกข้อมูลรายงานผล
การดำเนินงานขององค์กร
สาธารณประโยชน์และองค์กร
สวัสดิการชุมชน รอบ ๑ ตั้งแต่
เดื อ น ตุ ล า ค ม  ๒ ๕ ๖ ๗  – 
มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๘ ที่องค์กร
จัดส่งมาในรูปแบบกระดาษ เพื่อ
นำเข้าระบบรายงานผลการดำเนินงาน
ขององค์การสวัสดิการสังคม 
https://reportorganization
. dsdw.go.th 

ร้อยละ ๔๓.๔๐ แบ่งเป็น 
- องค์กรสาธารณประโยชน์ จำนวน ๓,๒๐๔ องค์กร   
- องค์กรสวัสดิการชุมชน จำนวน ๒,๓๑๕ องค์กร 

๑ .๒  ก า รป ระ ช าสั ม พั น ธ์ ใ ห้ อ งค์ ก ร
สาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการ
ชุมชนดำเนินการรายงานผลการดำเนินงาน
ขององค์กรฯ รอบ ๑ ตั้งแต่เดือน ต.ค. ๖๗ - 
มี.ค. ๖๘ และรอบ ๒ ตั้งแต่เดือนเม.ย. – 
ก.ย. ๖๘ ผ่านระบบรายงานผลการดำเนินงาน
ข อ ง อ ง ค์ ก า ร ส วั ส ดิ ก า ร สั ง ค ม
https://reportorganization.dsdw.go.th 
 
 
 
 
 

๑.๓ องค์กรสาธารณประโยชน์และ
องค์กรสวัสดิการชุมชนรายงานผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร ปีงบประมาณ พ.ศ.  
๒๕๖๘ รอบที่ ๑ (๑ ต.ค. ๖๗ - ๓๑ มี.ค. ๖๘) 
โดยองค์กรฯ จะต้องดำเนินการรายงานผล 
ภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันสิ้นเดือนมี.ค. ผ่าน
ระบบรายงานผลการดำเนินงานขององค์การ
สวั สดิ การสั งคม https://reportorganization.dsdw.go.th 
เรียบร้อยแล้ว ซึ่งมีองค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการชุมชนรายงานผลฯ 
รวมทั้งสิ้น ๔ ,๗๙๔ องค์กร จากองค์กร    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://reportorganization/
https://reportorganization/


ห น ้ า  | ๑๐ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
2. รายงานผลการปฏิบัติงาน
ขององค์กรสาธารณประโยชน์
และองค์กรสวัสดิการชุมชนที่
สำนักงาน พ.ม.จ. ดำเนินการ 

ที่ดำเนินการ ๖,๙๓๔ องค์กร คิดเป็นร้อยละ 
๖๙.๑๔ แบ่งเป็น 

๑) องค์กรสาธารณประโยชน์ รายงานผล 
จำนวน ๒,๓๑๐ องค์กร จาก ๓,๒๘๓ องค์กร 
คิดเป็นร้อยละ ๗๐.๓๖ 

๒) องค์กรสวัสดิการชุมชน รายงานผล 
จำนวน ๒,๔๘๔ องค์กร จาก ๖,๙๓๔ องค์กร 
คิดเป็นร้อยละ ๔๐.๗๕ 
- รายงานผลการปฏิ บั ติ งานขององค์ กร
สาธารณประโยชน์และองค์กรสวัสดิการชุมชน 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ รอบที่  ๑ (๑ ต.ค. ๖๗ -    
๓๑ มี .ค. ๖๘) จำนวน ๔,๗๙๔ องค์กร มีผล        
การปฏิบัติงาน ดังนี้ 
๑) กลุ่มเป้ าหมายที่ ได้ รับประโยชน์ จากการ
ดำเนินงานขององค์กรฯ จำนวน  ๓,๒๔๐,๒๘๙ ราย 
แบ่งเป็น 
   - กลุ่มผู้ด้อยโอกาส จำนวน ๒,๕๒๕,๗๒๖ ราย  
   - กลุ่มเป้าหมายอ่ืน ๆ  จำนวน ๓๐๓,๗๐๑ ราย 
   - ผู้สูงอายุ จำนวน ๑๑๐,๙๓๔ ราย  
   - ครอบครัว จำนวน ๑๐๗,๘๓๔ ราย  
   - เยาวชน จำนวน ๗๑,๒๐๕ ราย 
   - เด็ก (อายุต่ำกว่า ๑๘ ปี) จำนวน ๖๐,๗๓๖ ราย 
   - กลุ่มผู้ติดเชื้อเอชไอวี ผู้ป่วยเอดส์และผู้ได้รับ
ผลกระทบ จำนวน ๒๑,๑๙๙ ราย  
   - คนพิการ จำนวน ๑๑,๑๒๖ ราย  
   - กลุ่ มบุคคลผู้ มี ความหลากหลายทางเพศ 
จำนวน ๘,๔๗๔ ราย 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 



ห น ้ า  | ๑๑ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

   - ผู้หญิง จำนวน ๘,๒๕๑ ราย 
   - กลุ่มผู้ที่อยู่ในกระบวนการยุติธรรม จำนวน 
๗,๓๘๒ ราย  
   - กลุ่มคนจากจังหวัดชายแดนใต้ จำนวน 
๑,๔๕๐ ราย  
   - กลุ่มแรงงานนอกระบบ จำนวน ๑,๓๐๕ ราย 
   - กลุ่มแรงงานข้ามชาติและแรงงานต่างด้าว 
จำนวน ๔๘๐ ราย  
   - กลุ่มคนที่มีปัญหาสถานะบุคคลและ
กลุ่มชาติพันธุ์ จำนวน ๓๒๘ ราย  
   - คนเร่ร่อน จำนวน ๑๓๕ ราย 
   - กลุ่มคนไทยในต่างประเทศ จำนวน ๒๓ ราย 
๒) การดำเนินโครงการ/กิจกรรมขององค์กรฯ 
สอดคล้องสาขาการจัดสวัสดิการสังคม จำนวน    
๗ ด้าน แบ่งเป็น  
- ด้านการบริการสังคม จำนวน ๑,๗๓๒ องค์กร 
- ด้านสุขภาพอนามัย จำนวน ๑,๒๒๘ องค์กร  
- ด้านการศึกษา จำนวน ๗๐๘ องค์กร  
- ด้านการทำงาน/การมีรายได้ จำนวน ๕๑๓ องค์กร  
- ด้านนันทนาการ จำนวน ๔๘๗ องค์กร  
- ด้านที่อยู่อาศัย จำนวน ๒๘๙ องค์กร  
- ด้านกระบวนการยุติธรรม จำนวน ๗๓ องค์กร  
(ข้อมูล ณ วันที่ ๓๐ ก.ย. ๖๘) 
๓) ลักษณะ/รูปแบบและวิธีการในการดำเนิน
โครงการ/กิจกรรมขององค์กรฯ ๗ ด้าน แบ่งเป็น 
- ด้านการส่งเสริม จำนวน ๑,๘๔๕ องค์กร  
- ด้านการสงเคราะห์ จำนวน ๑,๓๙๒ องค์กร  



ห น ้ า  | ๑๒ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

- ด้านการพัฒนา จำนวน ๑,๓๕๗ องค์กร  
- ด้านการป้องกัน จำนวน ๕๐๐ องค์กร  
- ด้านการแก้ไข จำนวน ๓๑๗ องค์กร  
- ด้านการคุ้มครอง จำนวน ๒๙๖ องค์กร  
- ด้านการบำบัดฟื้นฟู จำนวน ๒๘๙ องค์กร  
(ข้อมูล ณ วันที่ ๓๐ ก.ย. ๖๘) 
๔) ลักษณะโครงการ/กิจกรรมขององค์กรฯ 
แบ่งเป็น 
- ด้านการพัฒนาบุคลากรในองค์กร จำนวน 
๗๒๔ องค์กร 
- ด้ านการอบรมความรู้ ให้แก่กลุ่มเป้ าหมาย 
จำนวน ๘๐๔ องค์กร 
- ด้ านการฝึ กอาชีพและการสร้างรายได้ แก่
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน ๓๙๓ องค์กร 
- ด้ านการพั ฒนาระบบการให้ บริการ เช่ น         
การจัดเก็บข้อมูล จำนวน ๑๔๑ องค์กร 
- ด้านการเตรียมความพร้อมเพื่อภัยพิบัติ
และสิ่งแวดล้อม จำนวน ๙๘ องค์กร 
- ด้านการสนับสนุนด้านความยุติธรรม 
จำนวน ๔๗ องค์กร 
- ด้านการเสริมสร้างเครือข่าย หรือการเฝ้า
ระวังทางสังคม จำนวน ๑๕๓ องค์กร 
- ด้านการจัดสวัสดิการการช่วยเหลือแก่
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน ๗๖๙ องค์กร 
- ด้ านการจั ดสวั สดิ การการคุ้ มครองแก่
กลุ่มเป้าหมาย จำนวน ๑๗๑ องค์กร 
- อ่ืน ๆ จำนวน ๑๕๑ องค์กร 



ห น ้ า  | ๑๓ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ภารกิจตามกฎกระทรวงฯ (๔) พัฒนาสังคม จัดบริการสวัสดิการสังคม การสังคมสงเคราะห์ การคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ แก่คนไร้ที่พึ่ง ผู้ทำการขอทาน สมาชิกนิคมสร้างตนเอง ราษฎรบนพื้นที่สูง        
และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 

๔. กระบวนการรังวัดที่ดิน 
(กองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ) 

วัตถุประสงค์ 
๑) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามระเบียบ

พระราชบัญญัติจัดที่ดินเพื่อการครองชีพ พ.ศ. ๒๕๑๑ 
๒) เพื่อให้การปฏิบัติการรังวัดที่ดิน

เป็นไปตามกรอบระยะเวลาการให้บริการที่กรม
พัฒนาสังคมและสวัสดิการกำหนดอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๑. กองฯ ซักซ้อมทำความเข้าใจ
เกี่ยวกับการรังวัดที่ดินกับนิคมฯ 
อย่างต่อเนื่อง และเป็นไปทิศทาง
เดียวกัน 
 
 
 
 
๒ . กองฯ  กำชั บ ให้ นิ ค มฯ 
ป ระ ช าสั ม พั น ธ์ แ ล ะ แ จ้ ง
ช่ วงเวลาที่ ช่ างรั งวั ดที่ ดิ นจะ
ดำเนินการรังวัดที่ดินให้แก่ผู้นำ
ชุมชน สมาชิกนิคมฯ และราษฎร 
ในพื้ นที่ ได้ รับทราบ และร่ วม
ดำเนินการตามที่กำหนด 
๓ . กองฯ  กำหน ดตั วชี้ วั ด
รายบุคคลในการปฏิบัติงานรังวดั
ที่ดินให้เป็นไปตามเป้าหมาย
และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ที่ บุ คลากรปฏิบั ติ งาน ให้มี    
ความชัดเจน 
 
 
 
 

- กองฯ ได้มีการประสาน แนะนำความเข้าใจ
ในการตรวจสอบการรังวัดที่ ดิน ให้กับ
เจ้าหน้าที่นิคมฯ และช่างสำรวจรังวัดที่ดิน
ในการตรวจสอบข้อมูลและได้จัดประชุมซักซ้อม
ทำความเข้าใจเก่ียวกับการรังวัดที่ดินให้กับ
นิคมฯ เพื่อการปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ระหว่างวันที่ ๒๙ – ๓๑ ส.ค. ๖๘ 
ณ โรงแรมปรินซ์ พาเลซ จังหวัดกรุงเทพฯ 
- กองฯ ได้กำชับให้นิคมฯ ประชาสัมพันธ์
และแจ้ งช่ วงเวลาที่ ช่ างรังวั ดที่ ดิ นจะ
ดำเนินการรังวัดที่ ดินให้แก่ผู้นำชุมชน 
สมาชิกนิคมฯ และราษฎรในพื้นที่ได้รับ
ทราบ และร่วมดำเนินการตามที่กำหนด
เรียบร้อยแล้ว 
 
- กองฯ ได้กำหนดตัวชี้วัดรายบุคคลในการ
ปฏิบัติงานรังวัดทีด่ินให้เป็นไปตามเป้าหมาย
และประเมินผลการปฏิบัติงานที่บุคลากร
ปฏิบัติงานให้มีความชัดเจนเรียบร้อยแล้ว
โดยได้สรุปผลการปฏิบัติงานในแผนงานปี 
2567 ดังนี้  

แผนงาน จำนวน 2,213 ราย 2,500 แปลง    
ผลงาน 1 ,903 ราย 2 ,187 แปลง    

คิดเป็นร้อยละ 85.99 และ 87.2 ซึ่งในปี 
พ .ศ . 2568 ไม่มี แผนการรั งวัดที่ ดิ น 

- 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 

 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

- ในนปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘ ไม่มีแผนการรังวัด
ที่ดิน เนื่องจากพบว่าแปลง
ที่ดินที่นิคมสร้างตนเอง 
จัดส่งให้กองพัฒนาสังคม
กลุ่มเป้าหมายพิเศษมีการ
ทับซ้อน  เป็นจำนวนมาก 
และเจ้าหน้าที่นิคมสร้าง
ต น เอ งมี ค ว าม เข้ า ใจ
ค ล าด เค ลื่ อ น ใน ก าร
ตรวจสอบการรังวัดที่ดิน 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

๑. จัดประชุมซักซ้อมทำ
ความเข้าใจแบบเข้มข้น
เกี่ยวกับการรังวัดที่ดิน
กับนิคมฯ อย่างต่อเนื่อง
แ ล ะ ส นั บ ส นุ น
งบ ป ระมาณ ใน การ
ตรวจสอบที่ดินสมาชิก
นิคมสร้างตนเอง 
๒. กองฯ จัดทำโครงการ
จ้างที่ปรึกษาเพื่อศึกษา
และวางระบบการแก้ ไข
ปัญหาการรังวัดที่ดินของ
กรมฯ เพื่ อให้ สามารถ
ดำเนินการรังวัดที่ดินได้
บ รรลุ ผลสำเร็ จตาม
เป้าหมาย โดยอาจใช้เงิน
นอกงบประมาณของนิคม
สร้างตนเอง 
๓. จัดจ้างบริษัทเอกชน
เข้ามาดำเนินการรังวัด
ที่ ดิ น โดยใช้ เงิ นนอก
งบประมาณ 
๔. จัดทำแผนการรังวัด
ที่ ดินให้ เจ้าหน้าที่ ลง
รังวัดเองในส่วนที่เหลือ



ห น ้ า  | ๑๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
๔. กองฯ เร่งรัดให้หน่ วยงาน
ดำเนินการจัดทำแผนงานสำรวจ
รังวัดที่ดิน ประจำปีงบประมาณ 
พ .ศ . ๒๕๖๙  ให้แล้ ว เสร็จ
ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๘ 
เพื่อวางแผนการปฏิบัติงานรังวัด
ที่ ดินของนิ คมสร้างตน เอง
ไม่ให้กระทบต่อการรังวัดที่ดิน
ในช่วงฤดูฝน และช่วงระยะเวลา
ที่สมาชิกนิคมฯ หรือราษฎรใน
พื้นที่ต้องออกไปประกอบอาชีพ 

เนื่องจากพบว่าแปลงที่ดินที่นิคมฯ จัดส่งให้
กองฯ  มี การทับซ้อน เป็ นจำนวนมาก 
ปั จ จุ บั น ก ำลั งด ำ เนิ น ก ารต รวจสอบ
รายละเอียดเพื่อดำเนินการในแผนงาน
รังวัดปี พ.ศ. 2569   
- อยู่ระหว่างดำเนินการจัดทำแผนงานสำรวจ
รังวัดที่ดิน ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ให้แล้ วเสร็จภายในเดือนต.ค. ๖๙ เพื่ อ       
วางแผนการปฏิบัติงานรังวัดที่ดินของนิคมฯ
ไม่ให้กระทบต่อการรังวัดที่ดินในช่วงฤดูฝน 
และช่วงระยะเวลาที่สมาชิกนิคมฯ หรือ
ราษฎรในพื้นที่ต้องออกไปประกอบอาชีพ 
ตามหนังสือกองฯ ได้มีหนังสือ ที่ พม ๐๖๐๓/
ว ๘๖๗๖ ลงวันที่ ๑๐ ต.ค. ๖๘ เรื่อง สำรวจ
ปริมาณงานรังวัดที่ดินในเขตนิคมสร้างตนเอง
เพื่อจัดทำแผนสำรวจรังวัดประจำปี ๒๕๖๙ 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ของหน่วยงาน จำนวน
15 นิคมดำเนินการ
รั ง วั ด ที่ ดิ น จ ำ น ว น 
๑,๐๐๐ แปลง 
 

- 
 

๕. การขับเคลื่อนโครงการส่งเสริมและ
พัฒนาทักษะอาชีพสู่การสร้างมูลค่าทาง
การตลาดแบบเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (BCG : 
Green Marketing) 
(กองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ) 

วัตถุประสงค์ 
๑) เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิก

นิ คมสร้ างตนเอง ราษฎรบนพื้ นที่ สู ง และ
กลุ่มเป้าหมายพิเศษด้วยระบบเศรษฐกิจเพิ่มมูลค่า
ตามโมเดลเศรษฐกจิ BCG ให้มีอาชีพรายได้เพิ่มขึ้น 

๒) เพื่ อส่งเสริมให้สมาชิกนิคมสร้าง

1. จัดประชุมชี้แจงแนวทาง 
การดำเนินงานและแผนการ
ดำเนินงานโครงการส่งเสริม
และพัฒนาทักษะอาชีพสู่การ
สร้างมูลค่าทางการตลาดแบบ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (BCG 
: Green Marketing)  และการ
จัดเก็บเอกสารบัญชีครัวเรือน
ของกลุ่มเป้าหมายให้ถูกต้อง 
และครบถ้วน พร้อมส่งให้กองฯ 
ตามที่กำหนดก่อนเริ่มดำเนินการ

- จัดประชุมชี้แจงแนวทางการดำเนินงาน และ
แผนการดำเนินงานโครงการส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะอาชีพสู่การสร้างมูลค่าทางการตลาดแบบ
เป็ นมิ ตรกั บสิ่ งแวดล้ อม (BCG : Green 
Marketing)  แก่หน่วยงานทั้ง 62 แห่ง เมื่อวันที่ 
25  ต .ค . 67  ผ่ านช่องทางออนไลน์  
Zoom meeting  
 
 
 
 

- กำกับ ติ ดตามการ
ดำเนินงานหน่วยงาน
ในสังกัดเป็นระยะ โดย
แบ่งเป็น รอบ 6 เดือน 
9  เดื อ น  แ ล ะ  1 2 
เดือน 

 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 



ห น ้ า  | ๑๕ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ตนเอง ราษฎรบนพื้นที่สงู และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ
มีความรู้ด้านการจัดจำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ 
การจำหน่ายสินค้าออนไลน์ การส่งเสริมการตลาด
สีเขียว Green Marketing และการส่งเสริมพื้นที่
ท่องเที่ยวภูมิวัฒนธรรม และการวางแผนธุรกิจ 

๓) เพื่อส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายอาชีพ
ในพื้นที่ดำเนินการ ตลอดจนการสร้างความ
ร่วมมือของภาคีเครือข่ายที่ เกี่ยวข้องในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินการในพื้นที่ 

โครงการฯ  
2.. จั ดทำคู่ มื อการดำเนิ นงาน
โครงการส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะอาชีพสู่การสร้างมูลค่า
ทางการตลาดแบบเป็นมิตรกับ
สิ่ งแวดล้ อม  (BCG : Green 
Marketing)ให้ แก่ หน่ วยงาน      
ในสังกัดขับเคลื่อนงานดังกล่าว
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 
 
 
 
3.  จัดกิจกรรม Workshop การ
เพิ่ มมู ลค่ าทางเศรษฐกิ จของ
กลุ่มเป้าหมายให้เสร็จสิ้นภายใน ๖ 
เดื อนแรก เป็ น การส่ งเสริ ม
การตลาด จำหน่ายสินค้าเพิ่มรายได้ 
เพื่อรายงานผลการดำเนินงาน
ได้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
 
 
 
 
 
 
 

 
- จัดทำคู่มือการดำเนินงานโครงการสง่เสริมและ
พัฒนาทักษะอาชีพสู่ การสร้างมูลค่ าทาง
การตลาดแบบเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (BCG : 
Green Marketing) ให้แก่หน่วยงานในสังกัด
ขับเคลื่อนงานดังกล่าวเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
- หน่วยงานในสังกัด กพพ. จัดอบรมโดยภาคี
เครือข่ายภาคเอกชน ภาคธุรกิจและผู้เชี่ยวชาญ 
เพื่อเสริมสร้างความรู้และพัฒนาทักษะให้กับ
กลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับการแปรรูปผลผลิตที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมหรือการวางแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวภูมิวัฒนธรรมและการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
- หน่วยงานจัดกิจกรรม Workshop เพื่อสร้าง
มูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับกลุ่มเป้าหมาย เช่น  
(1) แปรรูปผลผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
และพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อเพิ่มมูลค่า พร้อม
ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์/การส่งเสริม
ความรู้และจัดทากลยุทธ์ส่งเสริมการตลาด 
ส่ งเสริมความรู้ การขายสินค้ าออนไลน์ /       
การวางแผนธุรกิจ และ (2) การท่องเที่ยวภูมิ
วัฒนธรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
- ทุกหน่วยงานวางจำหน่ายผลิตภัณฑ์ที่ได้รับ
การส่งเสริมและยกระดับผ่านช่องทางออนไลน์/
ออฟไลน์  หรือส่ งเสริมการท่ องเที่ ยวภู มิ
วัฒนธรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพื่อเพิ่ม
รายได้ให้กับกลุ่มเป้าหมาย 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๑๖ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

4. สรุปผลการถอดบทเรียนการ
ดำเนินงานโครงการส่งเสริมและ
พัฒนาทักษะอาชีพ สู่การสร้าง
มูลค่าทางการตลาดแบบเป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม (BCG : Green 
Marketing) เสนอผู้บริหารทราบ 

- หน่วยงานและกองฯ วิเคราะห์และสรุปผลตาม
เกณฑ์รายได้ของกลุ่มเป้าหมาย สรุปได้ว่า
กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการขับเคลื่อนการ
สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ (BCG Model) จำนวน 
3,880 คน มีรายได้เพิ่มขึ้น/รายจ่ายลดลง 
จำนวน 3,623 คน คิดเป็นร้อยละ 93.38 
และดำเนินการถอดบทเรียนผลการดำเนินงาน
ขับเคลื่อนการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ (BCG 
Model) ปี พ.ศ. 2565 – 2568 พร้อมทั้ ง
สรุปผลข้อเสนอแนะการดำเนินงาน และจัดทำ
รูปเล่มการถอดบทเรียนโครงการฯ ทั้งนี้ได้นำ
เรียนอธิบดีลงนามเห็นชอบแล้วเมื่ อวันที่        
11 ก.ย. 68 

- - - 

ภารกิจตามกฎกระทรวงฯ (๕) บริหารจัดการและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคมในความรับผิดชอบของกรม 

๖. การจัดทำข้อมูลและพัฒนาระบบ
สารสนเทศเกี่ยวกับอาสาสมัครพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 
(กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม) 

วัตถุประสงค์ 
๑) เพื่อยกระดับสารสนเทศตาม

ภารกิจของงาน อพม. ให้มีมาตรฐานและ
ประสิทธิภาพ 

๒) เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศของ
งาน อพม. ให้สามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสู่
สาธารณะ และให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้
อย่างเป็นปัจจุบัน 

1 . ดำเนิ นการทบทวน และ
ปรับปรุงข้อมูลเนื้อหาหลักสูตร
ระบ บ การเรี ยน ออน ไลน์           
(E–Learning) ให้ เท่ าทั น ต่ อ
สถานการณ์สภาพปัญหาทาง
สังคมในปัจจุบัน หรือดำเนินการ
จัดจ้างปรับปรุงหลักสูตรระบบการ
เรียนออนไลน์ (E-Learning) ของ 
อพม. ร่วมกับอาจารย์ภายนอกที่
เชี่ยวชาญทางด้าน อพม. และ
สังคมสงเคราะห์ให้แล้วเสร็จใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
 

- มีการดำเนินการแต่งตั้ งคณะทำงานพัฒนา
หลักสูตรการอบรม อพม. ผ่านระบบออนไลน์       
(E-Learning) 
- ดำเนิ นการจัดประชุมคณ ะทำงานฯ 
จำนวน ๓ คร้ัง ดังนี้ 
     - ครั้งที่ 1/2567 วันพฤหัสบดีที่ 11 เม.ย. 67  
     - ครั้งที่ 2/2567 วันอังคารที่ 26 พ.ย. 67 
     - ครั้งที่ 1/2568 วันจันทร์ที่ 27 ม.ค. 68 
- กรอบเนื้อหาหลักสูตรการอบรม อพม. 
ผ่านระบบออนไลน์ (E-Learning)  ดังนี้ 
     (๑) แนวคิด มุมมอง และอุดมการณ์      
การทำงาน อพม. 
     (๒) สิทธิและสวัสดิการของ อพม. และ

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๑๗ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.  ดำเนินการทบทวนสิทธิ์การ
เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของ อพม. 
ในระดับ Admin ทั้งส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค อย่างเข้มงวด ปีละ  ๑  
ครั้ง  และตรวจสอบ User ที่ไม่ได้
ใช้งาน เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่
อาจทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของ  
อพม. หลุดออกจากระบบฯ  
 
 

การเสริมแรงใจ 
     (๓) เทคนิคและเครื่องมือในการทำงาน
ของ อพม. 
     (๔) อพม. กับเด็กและเยาวชน 
     (๕) อพม. กับการเสริมความเข้มแข็ง
ของครอบครัว 
     (๖) อพม. กับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ 
     (๗) อพม. กับกิจการผู้สูงอายุ 
      (๘ ) อพม . กับคน ไร้ที่ พึ่ ง  ผู้ แสดง
ความสามารถ ผู้ทำการขอทาน 
     (๙) อพม. กับความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัย 
    (๑๐) อพม. กับการค้ามนุษย์ 
 - อยู่ระหว่างดำเนินการจัดจ้างฯ นักวิชาการ 
คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
เพื่ อ ใ ห้ ด ำ เนิ น ก า รแ ล้ ว เส ร็ จ ภ าย ใน
ปีงบประมาณ 2569 
- กอส. ปรับปรุงมาตรการด้านความมั่นคง
ปลอดภัยของระบบสารสนเทศ เมื่อเดือน
มิ.ย. 68 โดยได้ดำเนินการรีเซ็ตรหัสผ่าน 
(Reset Password) ของผู้ใช้งานในระบบฐานข้อมูล 
อพม. ทั้งหมด เพื่อเพิ่มระดับความปลอดภัย
ของข้อมูล ป้องกันความเสี่ยงจากการเข้าถึง
ระบบโดยไม่ได้รับอนุญาต และให้เป็นไป
ตามแนวทางการบริหารจัดการความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศของหน่วยงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- การได้รับการสนับสนุน
จากระดั บ ผู้ บ ริ ห าร 
นำไปสู่ การบู รณาการ
ความร่วมมือกัน ระหว่าง 
กยผ. และ กอส. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๑๘ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

3. กองฯ ประสานกับกอง
ยุท ธศาสตร์และแผน งาน 
พัฒนาระบบการรักษาความ
ปลอดภัยขั้นสูง ได้แก่  การ
เข้ารหัสข้อมูล การติดตาม
และบันทึกการเข้าถึงข้อมูล 
การสำรองข้อมูล (Back up)  
และวางระบบป้องกันการถูก
โจรกรรมทางข้อมูลส่วนบุคคล
จากภัยคุกคามทางดิจิทัล 

- กยผ. ร่วมกับ กอส. ได้ดำเนินโครงการตรวจสอบ
ช่องโหว่ของระบบงาน และการตรวจสอบ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่ อเป็นการ
ป้องกันการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลและสร้าง
ความเชื่ อมั่นในการให้บริการ จึ งดำเนินการ
ตรวจสอบช่องโหว่ของระบบงาน(Vulnerability 
Assessment Scan) ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
และพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. ๒๕๖๒ (PDPA) เพื่อความมั่นคงปลอดภัยของ
ระบบสารสนเทศที่สำคัญ และตรวจสอบทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ(InformationTechnology 
Audit) เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด และ
สามารถป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ถูกโจมตีทางไซเบอร์หรือการรั่วไหลของข้อมูลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยตรวจสอบระบบของกรม
พั ฒนาสั งคมและสวั สดิ การ รวมถึ งระบบ
ฐานข้อมูล อพม. ผลการตรวจสอบ ตรวจสอบช่อง
โหว่ ของระบบงาน(Vulnerability Assessment 
Scan) พบว่าระบบฐานข้อมูล อพม. ควรได้รับการ
ปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพต่อไป 

- 
 
 

- 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๗. การปฏิบัติงานตามภารกิจภายใต้   
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ของกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ 
(กองยุทธศาสตร์และแผนงาน) 

วัตถุประสงค์ 

1. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ถึง
ความเสี่ยงและการป้องกันภัย
คุกคามด้านความปลอดภัยทาง
ไซเบอร์เพิ่มเติมและต่อเนื่อง 
 

- บุคลากรพัฒนาตามแผนการพัฒนารายบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ในหัวข้อ   
การสร้างความตระหนักรู้ความมั่นคงปลอดภัย     
ไซเบอร์ (Cyber Security Awareness) เป็นการ
เรี ยนรู้ ในรู ปแบบออนไลน์  (e-Learning)      

- การเรียนรู้ ในรูปแบบ
ออน ไลน์ (e-Learning) 
จากแหล่งเรียนรู้ต่าง  ๆ
ซึ่ ง มี ก า ร อั ป เด ต
เทคโนโลยีต่าง ๆ อย่าง

- บุ ค ล า ก ร บ า งส่ ว น       
มีความกังวลในการให้
ข้อมูลส่วนบุคคลของ
ก ลุ่ ม เป้ า ห ม า ย กั บ
หน่วยงานภายนอก 

1. จัดอบรมหลักสูตร
ด้านการคุ้มครองข้อมูล
ส่ ว น บุ ค ค ล  (PDPA) 
และการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 



ห น ้ า  | ๑๙ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้องและตระหนักรู้ตามหลักการด้านความ
มั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ รวมทั้งป้องกันการ
เกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่อาจจะส่งผลให้เกิด
ความเสียอย่างร้ายแรงขึ้นกับกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. นำรูปแบบการยืนยันตัวตน
แบบหลายปั จจั ย Multi-Factor 
Authentication (MFA) เข้ามาใช้
งานดังกล่าว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ส่ งเสริมและสร้างความ
ตระหนักรู้ให้บุคลากรปฏิบัติ
ตามนโยบายและแนวปฏิบัติใน
การรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

ร้อยละ 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ดำเนินการขออนุญาตเชื่อมโยงใช้งาน
ระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 
(ThaiD) ของกรมการปกครอง อยู่ระหว่าง
การนำระบบ ThaiD ดังกล่าว มาใช้งานบน
ระบบสารสนเทศของกรมฯ 
- มีการดำเนินการโครงการงานตรวจสอบ
ช่องโหว่ของระบบงาน (Vulnerability 
Assessment Scan) และการตรวจสอบ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology Audit) พร้อมทั้ งดำเนินการ
โครงการแก้ไขช่องโหว่ของระบบงานที่พบ
จากการตรวจสอบและประเมินช่องโหว่ 
เพื่ อความมั่ น ค งปลอดภั ยของระบ บ
สารสนเทศของกรม 
- การจัดทำแผนที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ ได้แก่ แผนปฏิบัติ
การด้านดิจิทั ล  กรมพัฒนาสั งคมและ
สวัสดิการ พ.ศ. 2566 – 2570, นโยบาย

ต่ อเนื่ อง, การสื บค้ น
ข้อมูลจากแหล่งข้อมูล
ทางอินเตอร์เน็ตและความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงาน
ในการพั ฒ นาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- การรั่วไหลของข้อมูล
เนื่องจากความเสี่ยงเชิง
ร ะ บ บ เท ค โ น โ ล ยี
ส า รส น เท ศ แ ล ะ เชิ ง
พฤติ กรรมการใช้ งาน
ของผู้ใช้งาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใน แ ผ น ก ารพั ฒ น า
รายบุ คคลของกรม
พั ฒ น า สั ง ค ม แ ล ะ
สวัสดิการ พร้อมทั้ ง
ประเมินผลการเรียนรู้ 
๒ . ต รวจ ส อ บ แ ล ะ
แ ก้ ไข ช่ อ ง โห ว่ ข อ ง
ระบบสารสนเทศของ       
ก ร ม พั ฒ น า สั ง ค ม         
และสวัสดิการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒๐ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ด้านสารสนเทศของกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ 

และแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคง
ปลอดภั ยด้ าน สารสน เทศ , น โยบ าย 
มาตรฐาน และแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับ
ข้อมูลของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
ภายใต้ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ , แผน
รั บ มื อ เห ตุ ภั ย คุ ก ค าม ท า ง ไซ เบ อ ร์  
(Cybersecurity Incident Response Plan) 
- มีระบบ Digital Knowledge by DSDW ที่
เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ เช่น ความรู้
ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber 
Security), ความตระหนักรู้ ในตนเอง การ
หลอกลวงใน โลกออนไลน์ (Self Awareness) 

ภารกิจตามกฎกระทรวงฯ (๖) ดำเนินกิจกรรมตามโครงการตามพระราชดำริ โครงการตามพระราชประสงค์ โครงการพระดำริ และโครงการอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

 ๘. การใช้ประโยชน์ในพื้นที่โครงการ
ตามพระราชประสงค์และโครงการตามพระราชดำร ิ
(กองพัฒนาสังคมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ) 

วัตถุประสงค ์
เพื่ อ ให้ ก าร ใช้ ป ระ โยชน์ ใน พื้ น ที่

โครงการฯ เป็นไปตามระเบียบกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการว่าด้วยการจัดที่ดินและการใช้
ประโยชน์ในที่ดินโครงการหมู่บ้านสหกรณ์ 
พ.ศ. ๒๕๕๗  

1. จัดประชุมรวบรวมปัญหา
อุปสรรค ในกรณีการบุกรุก ซื้อ - 
ขายพื้นที่  รวมถึงนโยบายแนว
ทางการดำเนินงานด้านที่ดิน เพื่อ
เส น อ ต่ อ ค ณ ะ ก รรม ก า ร
อำนวยการโครงการฯ และ
คณะกรรมการโครงการฯ ในการ
พิจารณากำหนดแนวทางการขอ
ใช้ประโยชน์พื้ นที่ โครงการฯ 
กรณีการบุกรุก และซื้อ - ขาย
ที่ดินในพื้นที่โครงการฯ 
 
 

- จัดประชุมคณะกรรมการอำนวยการ
โครงการตามพระราชประสงค์หมู่บ้าน
สหกรณ์ห้วยสัตว์ใหญ่ ป่าเด็ง - ป่าละอู หุบ
กะพง ดอนขุนห้วย หนองพลับ - กลัดหลวง 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์และจังหวัดเพชรบุรี 
เมื่อวันอังคารที่ 24 ก.ย. 67 โดยเสนอร่าง
แนวทางการบริหารจัดการที่ดิน ในพื้นที่
โครงการตามพระราชประสงค์หมู่บ้าน
สหกรณ์ เพื่อให้สามารถใช้ระเบียบได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและทันต่อสภาวการณ์ โดย
มติที่ ป ระชุ ม เห็นชอบร่างหลั ก เกณ ฑ์       
การพิจารณาให้ส่วนราชการ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  องค์กรภาคเอกชน อ่ืน ๆ      

- มี ค ณ ะ ก รรม ก าร
อำนวยการ คณะกรรมการ 
ที่เป็นหน่วยงานผู้อนุญาต 
ให้ ใช้ ประโยชน์ พื้ นที่
โครงการฯ และส่ วน
ราชการที่ เก่ี ยวข้ อง 
ช่ วยสนั บสนุ นข้ อมู ล 
และเสนอความคิดเห็น 
ในการจัดทำระเบียบฯ เช่น 
คณะกรรมการอำนวยการ
โครงการตามพระราช
ประสงค์หมู่บ้านสหกรณ์
ห้วยสัตว์ ใหญ่  ป่ าเด็ ง -  

- ปั จ จุ บั น ยั ง ไ ม่ มี        
แนวทางการใช้ประโยชน์
ในพื้ นที่ โครงการตาม
พระราชประสงค์และ
โ ค ร ง ก า ร ต า ม
พระราชดำริ เนื่องจาก
ยั ง ไ ม่ ไ ด้ รั บ ค ว า ม
เห็นชอบระเบียบเรื่อง
ดั ง ก ล่ า ว จ า ก ค ณ ะ
กรรมการฯ 
 
 
 

- ควรกำหนดจัดประชุม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
อำนวยการโครงการตาม
พระราชประสงค์หมู่บ้าน
สหกรณ์ ห้วยสัตว์ใหญ่  
ป่ าเด็ ง - ป่ าละอู  หุ บ
กะพ ง ดอนขุ น ห้ วย 
หนองพลับ - กลัดหลวง 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
และจั งหวัดเพชรบุ รี  
และคณ ะกรรมการ
โครงการหมู่บ้านสหกรณ์
สันกำแพง อำเภอแม่



ห น ้ า  | ๒๑ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
2. ทบทวน และปรับปรุงกฎหมาย 
ระเบียบ และแนวทางที่เกี่ยวข้องใน
การดำเนินงานในพื้นที่ให้มีความ
ชั ด เจนและสอดคล้ อ งกั บ
สถานการณ์ในปัจจุบัน 

ใช้ประโยชน์ ในที่ดินโครงการ ซึ่งกรมฯ     
จะนำมาเป็นแนวทางในการจัดพิจารณา
ปรับปรุงระเบียบกรมฯ ต่อไป 
-  มี ก า ร จั ด จ้ า ง ที่ ป รึ ก ษ า จ า ก
มหาวิ ทยาลั ยสุ โ ข ทั ย ธ ร ร ม า ธิ ร า ช              
เพื่อดำเนินการปรับปรุงระเบียบกรมฯ ว่าด้วย
การจัดที่ ดินและการใช้ประโยชน์ ในที่ ดิน
โครงการหมู่บ้านสหกรณ์ พ.ศ. 2557 เมื่อวันที่ 
9 ก.ย. 67 โดยมีกระบวนการลงพื้นที่โครงการ
ตามพระราชประสงค์หมู่บ้านสหกรณ์ห้วยสัตว์
ใหญ่ ป่าเด็ง - ป่าละอู จังหวัดประจวบคีรีขันธ์
แ ล ะ จั ง ห วั ด เพ ช รบุ รี โด ย ที่ ป รึ ก ษ า           
ได้ดำเนินการ ดังนี้ 

๑) ประชุ ม Focus Group ศึ กษาบริ บท 
วิเคราะห์พื้นที่ วิเคราะห์กระบวนการ ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เครือข่ายคณะกรรมการ คณะทำงาน 
และส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง 

๒) ประชุมจัดร่างระเบียบกรมฯ ร่วมกับ
กรมธนารักษ์ กรมป่าไม้ กรมส่งเสริมสหกรณ์ 
และเจ้าหน้าที่หน่วยงานศูนย์ประสานงานฯ   
นักกฎหมาย นิติกรกรมฯ เพื่อร่วมกันทบทวน 
และจัดทำร่างระเบี ยบฯ โดยได้รับความรู้      
แนวทางการดำเนินงานการแก้ปัญหา การใช้
ประโยชน์พื้นที่ราชพัสดุ และพื้นที่ป่าไม้ ภายใต้
อำนาจหน้าที่ของกรมฯ ที่สามารถดำเนินการ 
และเพื่ อจัดทำหลักเกณฑ์และระเบียบการ
บริหารจัดการ พร้อมจัดทำคู่มือการดำเนินงาน 

ป่ าล ะ อู  หุ บ ก ะพ ง  
ดอนขุนห้วย หนองพลับ -        
กลั ด ห ล วง จั งห วั ด
ประจวบคี รี ขั นธ์ และ
จั งหวั ดเพชรบุ รี  และ
คณะกรรมการโครงการ
หมู่บ้านสหกรณ์สันกำแพง 
อำเภอแม่ ออน  ตาม
พระราชดำริ  จั งหวั ด
เชี ย ง ใ ห ม่ แ ล ะ
คณะอนุกรรมการบริหาร
จัดการโครงการหมู่บ้ าน
สหกรณ์สันกำแพง อำเภอ
แม่ออน ตามพระราชดำริ 
จังหวัดเชียงใหม่ 
- มีผู้เชี่ยวชาญที่ปรึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราชและบุคลากร
ที่มีความรู้ด้านกฎหมาย
เกี่ ยวกั บที่ ดิ นกรมฯ 
กรมธนารักษ์ และกรมป่าไม้
และได้รับความร่วมมือ
ของเครือข่ายคณะทำงาน
และส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง
สนับสนุนข้อมูลดังกล่าว  
- กฎหมาย และระเบียบ
การใช้ ประโยชน์ พื้ นที่      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ออน ตามพระราชดำริ 
จั ง ห วั ด เชี ย ง ให ม่  
พิจารณาร่างระเบียบฯ 
และประกาศใช้ต่อไป 
- รวบรวมข้อเสนอแนะ
จากคณะกรรมการและ
หน่วยงานที่ เก่ียวข้อง 
เพื่อปรับปรุงระเบียบฯ
ให้ถูกต้องครบถ้วนต่อไป 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

(วันที่ 13 ธ.ค. 67)  
๓) ประชุมรับฟังความคิดเห็นต่อร่างระเบียบ

กรมฯ ว่าด้วยการจัดที่ดินและการใช้ประโยชน์
ในที่ดินในพื้นที่โครงการหมู่บ้านสหกรณ์ พ.ศ. ...  
และร่างคู่มือการดำเนินงานด้านการบริหาร
จัดการและใช้ประโยชน์ที่ดิน ร่วมกับกรมธนารักษ์ 
กรมป่าไม้ กรมส่งเสริมสหกรณ์ และเจ้าหน้าที่
หน่วยงานศูนย์ประสานงานฯ นักกฎหมาย นิติกร 
กรมฯ เพื่อร่วมพิจารณาร่างระเบียบกรมฯ โดย
หน่วยงานกรมธนารักษ์ กรมป่าไม้ เจ้าของพื้นที่ 
ร่วมกับหน่วยในพื้นที่ โครงการฯ ที่ ดูแลใช้
ประโยชน์พื้นที่ (วันที่ 31 ม.ค. 68) 

๔) นำเสนอร่างระเบี ยบฯ ต่ อที่ ประชุ ม
คณะอนุกรรมการบริหารจัดการโครงการหมู่บ้าน
สหกรณ์ สั นกำแพง อำเภอแม่ ออน ตาม
พระราชดำริ จังหวัดเชียงใหม่ โดยมติที่ประชุม
ให้อนุกรรมการโครงการฯ ร่วมกันศึกษาการ
ปรับปรุงระเบียบฯ ร่วมกัน (วันที่ 14 ก.พ. ๖8) 

๕) นำเสนอร่ างระเบี ยบฯ ต่ อที่ ประชุ ม
คณะกรรมการโครงการหมู่บ้านสหกรณ์สันกำแพง 
อำเภอแม่ออน ตามพระราชดำริ จังหวัดเชียงใหม่ 
โดยมติที่ประชุมเห็นชอบให้กรม พส. จัดส่งร่าง
ระเบียบให้คณะกรรมการโคงการฯ พิจารณา      
ให้ความเห็น (วันที่ 28 ก.พ. 68) 

๖) จัดทำข้อเสนอแนะ (ร่าง) ระเบียบกรมฯ       
ว่าด้วยการจัดที่ดินและการใช้ประโยชน์ในที่ดิน
โครงการหมู่บ้านสหกรณ์ พ.ศ. .... 

ราชพัสดุ และพื้นที่ป่าสงวน
แห่งชาติ  
- การได้ รั บสนั บสนุ น
งบประมาณในการดำเนินการ
โครงการปรับปรุงระเบียบ
กรมพั ฒนาสั งคมและ
สวัสดิการ ว่าด้วยการจัด
ที่ดินและการใช้ประโยชน์ใน
ที่ ดิ นโครงการหมู่ บ้ าน
สหกรณ์ พ.ศ. 2557 



ห น ้ า  | ๒๓ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

๗) หนังสือกรมฯ ด่วน ที่ พม 0603/2802    
ลงวันที่  25 ก.พ. 68 ขอความอนุ เคราะห์
กรมธนารักษ์ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่อนุญาตการใช้
ประโยชน์พื้นที่โครงการฯ พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
(ร่าง) ระเบียบฯ เพื่อให้การบริหารจัดการที่ดิน
โครงการฯ เป็นไปด้วยความถูกต้อง ตามระเบียบ 
ข้อกฎหมาย และหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 

๘) หนังสือกองฯ ที่  พม 0603/4631   
ลงวันที่ 4 มิ.ย. 68 รายงานการเสนอความคิดเห็น
ต่อ (ร่าง) ระเบียบฯ ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการ
โครงการหมู่บ้านสหกรณ์สันกำแพง อำเภอ     
แม่ออน ตามพระราชดำริ จังหวัดเชียงใหม่     
ครั้งที่  1/๒๕68 เห็นชอบให้จัดส่งระเบียบฯ       
ให้คณะกรรมการฯ ร่วมเสนอความเห็น โดยมี
หน่วยงานเสนอความคิดเห็น จำนวน 21 หน่วยงาน 

๙) กองฯ ได้ดำเนินการประสานที่ ปรึกษา
โครงการปรับปรุง(ร่าง) ระเบียบฯ เพื่อดำเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขระเบียบฯ ตามข้อเสนอแนะจาก
หน่ วยงานที่ เกี่ ยวข้อง หรือคณะกรรมการฯ        
ให้ครบถ้วนสมบูรณ์  โดยที่ปรึกษาโครงการฯ      
ได้ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขระเบียบฯ  เรียบร้อยแล้ว 

๑๐) กองฯ ดำเนินการเสนอ (ร่าง) ระเบียบฯ 
ต่ออธิบดีกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ให้
ความเห็นชอบเสนอ (ร่ าง) ระเบี ยบฯ ต่ อ
คณะกรรมการอำนวยการโครงการตามพระราช
ประสงค์หมู่บ้านสหกรณ์ห้วยสัตว์ใหญ่ ป่าเด็ง - 
ป่าละอู หุบกะพง ดอนขุนห้วย หนองพลับ - 



ห น ้ า  | ๒๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

กลัดหลวง จังหวัดประจวบคีรีขันธ์และจังหวัด
เพชรบุรี เพื่อให้ความเห็นชอบและประกาศใช้
ระเบียบฯ ให้เป็นไปอย่างถูกต้องต่อไป 

๑๑) จัดประชุมคณะกรรมการอำนวยการ
โครงการตามพระราชประสงค์หมู่บ้านสหกรณ์
ห้วยสัตว์ใหญ่ ป่าเด็ง - ป่าละอู หุบกะพง ดอน
ขุนห้ วย หนองพลับ - กลั ดหลวง จั งหวัด
ประจวบคีรีขันธ์และจังหวัดเพชรบุรี ครั้งที่ 2/
๒๕68 เมื่อวันอังคารที่  23 ก.ย. 68 กรมฯ      
ได้ เสนอการปรับปรุงระเบียบกรมฯ ว่าด้วย     
การจัดที่ ดิ นและการใช้ประโยชน์ ในที่ ดิ น
โครงการหมู่บ้านสหกรณ์ พ.ศ. 57 โดยที่ประชุม
มีมติ  ให้กรมฯ  ดำเนินการจัดทำระเบี ยบฯ 
โดยรอบครอบ และขอให้คณะกรรมการร่วม
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะต่อ (ร่าง) ระเบียบฯ โดย
หากคณะกรรมการมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ขอให้
แจ้งให้กรมฯ  ทราบ เพื่อปรับปรุงระเบียบฯ      
ให้ถูกต้องครบถ้วนต่อไป 

ภารกิจสนับสนุน 
๙. การจัดทำคำของบประมาณรายจ่าย

ประจำปี ประเภทงบลงทุนของกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ 
(กองยุทธศาสตร์และแผนงาน) 

วัตถุประสงค์ 
๑) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏิบัติ

ด้านการบริหารงบประมาณให้มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์

1. จัดทำคู่มืองบลงทุนและแจ้ง
เวียนให้หน่วยงานถือปฏิบัติ  
รวมทั้งจัดทำคลิปวิดีโอ/อินโฟ
กราฟฟิ ก เพื่ อ ให้ บุ คลากร           
ได้ เรียนรู้การจัดทำคำของบ
ลงทุนอย่ างถู กต้ องได้ อย่ าง
ต่อเนื่อง 
 

- จั ดทำเล่ มคู่ มื องบลงทุ น  และจั ดทำ 
Infographic ปฏิทินการจัดทำคำของบลงทุน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ เพื่อเป็นแนวทาง
ในการวางแผนการทำงานให้เป็นไปอย่าง
ถูกต้อง ตรงตามเวลาที่กำหนดและดำเนินการ
เผยแพร่แจ้งไปยังสำนักงาน กอง และกลุ่ม 
รวมทั้งเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของกรมฯ โดยมี
รายละเอียดสำคัญเกี่ยวกับงบลงทุน เช่น เทคนิค

- กรมฯ มีนโยบายและ
แนวทางการจั ดตั้ งงบ
ลงทุนของกรมฯ ในแต่ละปี 
รวมถึ งสำนั กงาน กอง 
และกลุ่ม ที่ให้ความสำคัญ
กับกระบวนการจัดทำ 
คำของบลงทุน โดยเฉพาะ
การเตรียมความพร้อม

- 
 
 

 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒๕ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ของสำนักงบประมาณ 
          ๒ ) เพื่ อ ใ ห้ ส ำนั ก ง าน ก อ ง  แ ล ะ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ทราบและถือปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑ์ของสำนักงบประมาณใน
ทิศทางเดียวกัน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. จัดอบรมการจัดทำคำของบ
ลงทุนให้แก่สำนักงาน กอง และ
หน่วยงานทุกแห่ง ผ่านระบบ 
Zoom และประเมินผลการรับรู้

การจัดทำคำของบลงทุน การจัดทำงบลงทุน   
โดยต้องพิจารณาตามหลัก3P ดังนี้ 
P๑. Prepare : ความพร้อม การเตรียมเอกสาร 
ข้อมูล พร้อมระบุเหตุผลความจำเป็น 
P๒. Priority : การจัดลำดับความสำคัญ โดย
คำนึงถึงสิ่งที่จำเป็นและสิ่งที่ต้องดำเนินการก่อน 
P๓. Plan : แผนงาน ดำเนินการเตรียมความ
พร้อมวางแผนและระบุข้อมูลให้ครบถ้วนและ
เชื่อมโยงกับ ๔ ขั้นตอนจัดทำงบลงทุน 
๑) ขั้นการจัดทำคำขอ : จัดทำรายละเอียด
ตามแบบฟอร์มหรือระบบการจัดทำคำขอ
งบประมาณให้ครบถ้วน 
๒) ขั้นการชี้แจงงบประมาณ : เตรียมข้อมูล
ให้พร้อมเพื่อเสนอต่อสำนักงบประมาณ 
๓) ขั้นการบริหารงบประมาณ : แต่งตั้ง
คณะกรรมการร่าง TOR เพื่อจัดทำ TOR 
และกำหนดราคากลางให้สอดคล้องตาม
หลักเกณฑ์และสถานการณ์ปัจจุบัน 
๔.) ขั้นตอนการจัดซื้อหรือจัดจ้าง : ให้ดำเนินการ
ทันทีแต่ยังไม่ลงนามในสัญญา เมื่อร่าง พ.ร.บ. 
งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณผ่านการ
พิ จารณาในชั้ นคณะ อนุ กรรมาธิการที่ ดิ น 
สิ่งก่อสร้าง เรียบร้อยแล้ว  
- จัดอบรมการจัดทำคำของบลงทุน (ครุภัณฑ์ 
และที่ดินสิ่งก่อสร้าง) ประกอบการจัดทำคำขอ
งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖๙ เมื่อวันที่ ๒๙ ต.ค. ๖๗ โดยมี

ของเอกสารประกอบ    
คำของบลงทุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒๖ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

ของบุคลากรที่ เกี่ยวข้องกับการ
จัดทำ คำของบประมาณ ใน
สังกัดกรมฯ 
 
 
 
 
 
 
 
3. มอบหมายเจ้ าหน้ าที่ กองฯ 
ประสานงานให้ค ำแน ะน ำ  /
ปรึกษาในการจัดทำคำของบ
ลงทุนอย่างต่อเนื่อง         
 
4. จัดทำแผนงบลงทุนระยะ 
๕  ปี  เพื่ อ วางแผนการขอ
งบประมาณ ประเภทงบลงทุน     
ได้อย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 

อธิบดี  (นายกันตพงศ์  รังษีสว่าง) เป็น
ประธาน นายน้อง เจริญนาค ผู้อำนวยการ
กองจัดทำงบประมาณด้านสังคม ๓ และ
ผู้แทนจากสำนักงบประมาณ เป็นวิทยากร 
และผู้ แท นจากสำนั ก งาน  กอง และ
เที ยบ เท่ า  เข้ าร่วมประชุม  และมี การ
ประเมินผลการรับรู้  ความเข้ า ใจของ
บุคลากรในการจัดทำคำของบลงทุน เพื่อ
นำมาวิเคราะห์ประกอบการจัดทำคำของบ
ลงทุนในปีต่อไป 
- กยผ. โดยกลุ่มแผนงานและงบประมาณจัดให้มี
เจ้าหน้าที่ให้คำปรึกษา/คำแนะนำในการจัดทำคำ
ของบลงทุน หลายช่องทาง อาทิ ทางโทรศัพท์  
ทางกลุ่มไลน์ และทางเว็บบอร์ด ในระบบจัดทำ
งบประมาณของกรมฯ 
- กยผ. มีหนังสือถึงสำนักงาน กอง และเทียบเท่า 
หน่วยงานในส่วนภูมิภาค เพื่อสำรวจรายการ
ครุภัณฑ์ยานพาหนะจำแนกตามอายุการใช้งาน 
จำแนกตามประเภทรถ โดยสรุปมีจำนวนทั้งสิ้น 
868 คัน โดยเป็นรถที่มีอายุเกิน 15 ปีขึ้นไป 
จำนวน 435 คัน อายุ 14ปี จำนวน 18 คัน 
อายุ 13 ปี จำนวน 29 คัน อายุ 12 ปี 
จำนวน 44 คัน อายุ 11 ปี จำนวน 36 คัน 
อายุ 10 ปี จำนวน 79 คัน และต่ำกว่า 
10 ปี จำนวน 217 คัน ทั้งนี้มีรถที่ไม่ทราบ
อายุการใช้งานจำนวน 10 คัน และได้นำเสนอ
ผลการสำรวจครุภัณฑ์ยานพาหนะของกรมฯ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒๗ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
5. แจ้งแนวทางการดำเนินงาน
ให้หน่วยงานในสังกัดที่จัดทำคำ
ของบประมาณ ประเภทงบ
ลงทุนวางแผน และการขอความ
อนุเคราะห์สำนักงานโยธาธิการ
และผังเมืองจังหวัด จัดทำแบบ
แปลนเพื่อจัดทำคำของบประมาณ 
ประเภทงบลงทุนตามแนวทาง 
และระยะเวลาที่กองฯ กำหนด 

ในการประชุมติดตามการดำเนินงานของกรมฯ 
ประจำเดือน ก.ย. 8 และมีแผนจะจัดประชุม 
จัดทำแผนการสรรหาทดแทนครุภัณฑ์
ยานพาหนะระยะเวลา 5 ปี เพื่อเป็นข้อมูล
ในการเสนอตั้งคำของบประมาณรายจ่าย
ประจำปี 2570 -2575 ต่อไป 
- กยผ. ได้หารือกับ กองช่าง สป.พม. โดย
ได้รับคำแนะนำให้กรมฯ วางแผนการปรับปรุง 
หรือก่อสร้าง อาคารหรือสิ่งปลูกสร้างโดย
ให้ระยะเวลากับกองช่างดำเนินการล่วงหน้า
อย่างน้อย ๑ ปี และทำหนังสือแจ้งแผน 
การปรับปรุงมายังกองช่าง สป.พม. เพื่ อทาง    
กองช่างได้วางแผนการลงพื้นที่ในการจัดทำ
แบบแปลนรวมถึงกองช่างจะได้ประมาณ 
การค่าใช้จ่ายในการขอรับการสนับสนุน
งบประมาณในการลงพื้นทีจ่ัดทำแบบแปลน
จากกองฯ ต่อไป   

 
 
 
 
 
 
- 

 

 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 

๑๐. การปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ       
ด้านบัญชีการเงิน (เงินนอกงบประมาณ) 
(กลุ่มบริหารการคลัง สำนักงานเลขานุการกรม) 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏิบัติ

ด้านการบัญชีการเงินให้เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง     
การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและ   
การนำเงินส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๑. จัดประชุมชี้แจงแนวทางการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ ด้าน
บัญชี การเงิน ด้ านการรับเบิ ก
จ่ายเงินนอกงบประมาณที่ ได้รับ
การสนับสนุนหรืออุดหนุนจาก
หน่วยงานภายนอก 
 
 
 
 

- จัดประชุมหารือร่วมกันกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ของกองคุ้มครองสวัสดิภาพและคุณภาพชีวิต 
เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดได้เข้าใจแนวทางการ
ปฏิบัติงานด้านการเบิกจ่ายเงินนอกงบประมาณที่
ได้รับอุดหนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
เมื่อเดือน ต.ค. 67   
- จัดประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานด้าน
บัญชีภาครัฐ ด้านบัญชีการเงิน ด้านการรับเงิน
เบิ กจ่ ายเงินนอกงบประมาณที่ ได้ รับการ
สนับสนุนหรืออุดหนุนจากหน่วยงานภายนอก 

- ระเบียบกระทรวง การคลัง
ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง 
การรับเงิน การจ่ายเงิน 
การเก็บรับเงิน และการ
นำส่งเงิน พ.ศ. 2562 
- ระเบียบกระทรวง การคลัง 
ว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย
ในการบริหารงานของส่ วน
ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
- ระเบียบกระทรวง การคลัง

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | ๒๘ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 . ติ ดตามประเมิ นผลการ
ดำเนินงานด้านบัญชีภาครัฐ ด้าน
บัญชี การเงิน ด้ านการรับเบิ ก
จ่ายเงินนอกงบประมาณที่ ได้รับ
การสนับสนุนหรืออุดหนุนจาก
หน่วยงานภายนอก 

เมื่อวนัที่ 16 ก.ย. 68  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ดำเนินการให้คำปรึกษาแนะนำ แก้ไขปัญหาแก่
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานที่ยังขาด
ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านบัญชี
ภาครัฐ ด้านบัญชีการเงิน ด้านการรับเงินเบิก
จ่ายเงินนอกงบประมาณที่ได้รับการสนับสนุน
หรืออุดหนุนจากหน่วยงานภายนอกอย่างถูกต้อง 
และเป็นไปตามระเบี ยบ และหลั กเกณฑ์ ที่
เกี่ยวข้อง จำนวน ๑๐ หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงาน
ได้รับการสนับสนุนหรืออุดหนุนจากหน่วยงาน
ต่างๆ ภายนอก โดยแต่ละหน่วยงานที่ ให้การ
สนับสนุน จะมีหลักเกณฑ์วิธีการรับ-จ่ายเงิน

ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ 
- ระเบียบว่าด้วยการบริหาร
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ และ
หลั กการจำแนกประเภท
รายจ่ายตามงบประมาณ แก้ไข
ปรับปรุงตามหนังสือสำนัก
งบประมาณ ที่  นร 0704/ว
33 และหนั งสื อ สำนั ก
งบประมาณ ด่วนที่ สุด ที่      
นร 0404/ว68 
- ระเบียบกระทรวง การคลัง
ว่ าด้ วยค่ าใช้ จ่ าย ในการ
ฝึกอบรม พ.ศ.  ๒๕๔๙  และ
ที่แก้ไขเพิ่มเติม 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 



ห น ้ า  | ๒๙ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

สนับสนุนที่แตกต่างกันออกไป 
- ติดตามประเมินผลการดำเนินงานด้าน
บัญชีภาครัฐ ด้านบัญชีการเงิน ด้านการรับ
เงินเบิกจ่ายเงินนอกงบประมาณที่ได้รับ 
การสนับสนุนหรืออุดหนุนจากหน่วยงาน
ภายนอก ภายในเดือนก.ย.  68 

 

 

 

ภารกิจสำนักงานธนานุเคราะห์ (หน่วยงานรัฐวิสาหกิจในสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ) 

11. การดำเนินงานของสำนักงานธนานุเคราะห์       
    ๑) ด้านปฏิบัติการ (Operation) 
    (ภารกิจหลัก) 

กระบวนการจัดทำแผนธุรกิจรายสาขา  
๑.๑) เพื่อเป็นข้อมูลในการกำหนดกล

ยุทธ์ ทางการตลาดได้สอดคล้องเหมาะสมกับ
ความต้องการของกลุ่ มลูกค้าเป้ าหมายที่
กำหนด 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
- กำหนดรู ปแบบการแสดง
ความเห็ นเพิ่ มเติ ม โดยการ
สัมภาษณ์ หรือหารือผู้บริหารที่มี
ความเกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- ได้ดำเนินการออกแบบแบบสำรวจความ
พึงพอใจของลูกค้า พร้อมทั้งดำเนินการจ้าง
ที่ปรึกษาตามระเบียบพัสดุอย่างถูกต้อง
ครบถ้วนแล้วเสร็จ 
- ได้ดำเนินการสำรวจและทบทวนข้อมูลผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมจัดทำฐานข้อมูลใน
รูปแบบดิจิทัล โดยได้รวบรวมและจัดเก็บ
ข้อมูลผลการสำรวจความพึงพอใจ ความไม่
พึงพอใจ ความต้องการ ความคาดหวัง และ
ระดับความผูกพันของลูกค้าและผู้มีส่วนได้
ส่ วน เสี ย  เพื่ อน ำข้อมู ลดั งกล่ าวไป ใช้
ป ระโยชน์ ในการกำหนดกลยุท ธ์ท าง
การตลาดอย่างมีประสิทธิภาพ 
- ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเผยแพร่
และรับทราบผลการสำรวจความพึงพอใจ 
ความไม่พึงพอใจ ความต้องการ และความ
คาดหวังของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
 
 
- ผู้บริหารให้ความสำคัญ
แล ะสนั บ สนุ น ก าร
ดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
- มีการกำหนดแนวทาง
แ ล ะ คู่ มื อ ก า ร
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
- บุ คล ากรมี ความรู้  
ความเข้าใจ และให้
ความร่วมมือในการ
ปฏิบัติงาน 
- การนำเทคโน โลยี
ดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ใน
ก า ร จั ด เ ก็ บ แ ล ะ
วิเคราะห์ข้อมูล 

 
 
 

 
 
 
- 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
- เร่ งพั ฒ น าระ บ บ
ฐานข้อมูลกลางให้มีความ
ครบถ้ วนและเชื่ อมโยง
ข้ อ มู ล ได้ อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 
- จั ดกิ จกรรมสื่ อสาร
ภายในและการอบรมเชิง
ปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง 
เพื่ อสร้ างความเข้ าใจ
ร่วมกัน 
- กำหนดกลไกการติดตาม 
ประเมินผล และรายงานผล
การควบคุมภายในเป็ น
ระยะ เพื่อปรับปรุงพัฒนา
กระบวนการอย่างยั่งยืน 

 
 



ห น ้ า  | ๓๐ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

(ภารกิจหลัก) 
กระบวนการบริหารแผนธุรกิจรายสาขา  

๑.๒) เพื่อให้การขับเคลื่อนแผนธุรกิจราย
สาขาเป็นไปตามกลุ่มเป้าหมายที่องค์กรกำหนด 
และสอดคล้องกับตัวชี้วัดขององค์กร พร้อมสร้าง
การมีส่วนร่วมพัฒนาแผนธุรกิจ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑. จัดทำแนวทางการบันทึกและ
รายงานผลการดำเนินงานที่แสดงให้
เห็นปัญหาที่แท้จริง และวิเคราะห์
ความคุ้ มค่ าของกิ จกรรมการ
ดำเนินงาน 
๒. พัฒนาเครื่องมือและทบทวน
ฐานข้อมูลผู้ มี ส่ วนได้ส่ วนเสี ย
รูปแบบดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดยผลการสำรวจดังกล่าวถูกนำมาใช้เป็น
ปัจจัยสำคัญในการปรับปรุงและพัฒนาแผน
ธุรกิจรายสาขาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการที่แท้จริง นอกจากนี้ ยังได้มีการ
รายงานต่อคณะอนุกรรมการพัฒนาธุรกิจ
และการตลาด รวมทั้งดำเนินการติดตาม
และสรุปผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระยะ 
 
- จัดการประชุมคณะทำงานขับเคลื่อนแผนธุรกิจ
เพื่ อเพิ่ มประสิ ทธิ ภาพรายสาขา ครั้ งที่  1 
ปีงบประมาณ 2568 เพื่อกำหนดตัวชี้วัดและ
เป้าหมายทางการเงินรายสาขา และทบทวนแผน
ธุรกิจรายสาขาประจำปี 2568 
- รายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้ วัดเสนอ
คณะอนุกรรมการพัฒนาธุรกิจและการตลาดฯ 
ครั้งที่ 4/2568 เมื่อวันที่ 23 ม.ค .68 เรียบร้อย
แล้ว 
- ดำเนินการจัดทำ dashboard พร้อมรายงานต่อ
คณะอนุกรรมการพัฒนาธุรกิจและการตลาดฯ 
และมีการซักซ้อมการเข้าใช้งานในคราวประชุม
คณะขับเคลื่อนแผนธุรกิจฯ ต่อตำแหน่ง ผู้จัดการ
สาขา เมื่อวันที่ 3 มี.ค 68  
- จัดทำ Dashboard ผลการดำเนินงาน BU 
เรียบร้อยแล้ว 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ
คณะอนุ กรรมการให้
ความสำคัญ สนับสนุน
การกำหนดตัวชี้วัดและ
การติ ดตามผลอย่ าง
ต่อเนื่อง 
- การใช้ Dashboard เป็น
เครื่องมือช่วยวิเคราะห์
และรายงานผล ทำให้การ
ติดตามและประเมินผลมี
ความชัดเจนและโปร่งใส 
- บุ คลากรที่ เกี่ ยวข้ อง 
โดยเฉพาะผู้จัดการสถานธ
นานุ เคราะห์  ให้ ความ
ร่วมมื อในการเข้ าร่ วม
ประชุ ม ซั กซ้ อม และ
เรียนรู้การใช้งานระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
- จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพิ่ มเติ ม เพื่ อพั ฒ นา
ทักษะการใช้ Dashboard 
ให้ บุ คลากรทุ กระดั บ
เข้าใจและปฏิบัติได้จริง 
- กำหนดกลไกการติดตาม
และรายงานข้อมูลจาก
สาขาให้มีความตรงเวลา
และครบถ้วนยิ่งขึ้น 
- ทบทวนและปรับตัวชี้วัด
รายสาขาให้เหมาะสมกับ
ศักยภาพและบริบทของ
แต่ละพื้นที่  พร้อมสร้าง
แนวทางเปรี ยบเที ยบ
มาตรฐานกลางเพื่ อเพิ่ม
ประสิ ทธิ ภาพในการ
ควบคุมภายใน 
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(ภารกิจสนับสนุน) 
กระบวนการนวัตกรรมและผลิตภัณฑ์ 

๑.๓) เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการ
ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรมเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและตามเกณฑ์ประเมินผล
การดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ  ด้านการจัดการ
นวัตกรรม (IM) 

 
 
 
 
 
 

(ภารกิจสนับสนุน) 
กระบวนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านบัญชี 

๑.๔) เพื่อให้ข้อมูลงบการเงินรายสาขา
ถูกต้อง และสามารถนำมาใช้ในสำหรับการ
จัดทำงบการเงินภาพรวมของ สธค. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง แ ล ะ
รวบรวมข้อมูลที่เป็นBig data 
ที่เก่ียวข้องกับกลุ่มลูกค้าทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต (Existing 
andPotentialcustomers/c
onsumers) 
 
 
 
 
 
 
 
- การจัดทำองค์ความรู้เกี่ยวกับ
การปฏิบัติ งานด้านบัญชีการ
จัดทำงบการเงินผ่านระบบ KM 
เพื่อให้สถานธนานุเคราะห์เข้าร่วม
เรียนรู ้
 
 
 
 
 

 
 

 

 
- รวบรวมข้อมูลพฤติกรรมจากระบบงานรับจำนำ 
ข้อร้องเรียน จากส่วนนิติการ และผลสำรวจความ
พึงพอใจจาก ส่วนการตลาดฯ โดยกำหนดแนว
ทางการรวบรวมข้อมูลในคู่มือปฏิบัติงานด้าน
นวัตกรรมให้มีความเชื่อมโยงและสามารถนำไป
วิเคราะห์ได้ ทั้งนี้ มีการจัดทำ Dashboard ด้วย
โปรแกรม Power BI พร้อมสรุปผลการดำเนินงาน 
เมื่อวันที่ 6  มี.ค. 68 เรียบร้อยแล้ว 

 
 
 
 
 
- ดำเนินการออกแบบโครงสร้างองค์ความรู้เตรียม
ข้อมูลทำองค์ความรู้และเผยแพร่องค์ความรู้
เกี่ ยวกับการปฏิบัติงานด้านบัญชีจำนวน 3 
หัวข้อได้แก ่
1. การตรวจสอบการปิดบัญชีประจำวัน 
2. การจัดทำงบการเงิน  
3. การตรวจสอบงบการเงิน   
 ทั้งนี้ได้ดำเนินการจัดทำในรูปแบบระบบ KMS 
เพื่ อให้ พนั กงานเข้ าไปศึ กษาเรี ยนรู้ ผ่ าน
ระบบปฏิบัติการ km.pawn.co.th พร้อมจัดทำ
รายงานผลการดำเนินงานและการเรียนรู้ของ
พนักงานเสนอต่อผู้อำนวยการสำนักงานธนานุ
เคราะห์ เรียบร้อยแล้ว 

 
- ผู้บริหารให้ความสำคัญ
และสนั บ สนุ น การ
รวบรวมข้อมูลจากหลาย
แหล่ง ทั้ งระบบงานรับ
จำนำ ข้อร้องเรียน และ
ผลสำรวจความพึงพอใจ 
- การน ำเทคโน โลยี  
Power BI มาประยุกต์ใช้ 
ทำให้สามารถวิเคราะห์
และแสดงผลข้อมูลได้
อย่างชัดเจนและทันสมัย 
 
 
- ผู้บริหารให้ความสำคัญ
และสนับสนุนการพัฒนา
องค์ความรู้ด้านการบัญชี
ในรูปแบบดิจิทัล 
- มีการกำหนดหัวข้อองค์
ความรู้ที่ สอดคล้องกับ
กระบวนการปฏิบัติงาน
จริง ได้แก่ การตรวจสอบ
การปิดบัญชีประจำวัน 
การจัดทำงบการเงิน และ
การตรวจสอบงบการเงิน 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- พัฒนามาตรฐานข้อมูล
กลาง (Data Standard) 
เพื่ อให้การรวบรวมและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลมีความ
เป็นเอกภาพและลดความ
ซ้ำซ้อน 
- จั ดอบรมและพั ฒนา
ทักษะบุคลากรให้สามารถ
ใช้ โปรแกรม Power BI 
และเครื่องมือวิเคราะห์
ข้ อ มู ล ได้ อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 
 
- จั ด อ บ ร ม แ ล ะ
ประชาสัมพั นธ์การใช้
ระบบ KMS ให้ครอบคลุม
บุคลากรทุกระดับ 
- ขยายหัวข้อองค์ความรู้
ให้ครอบคลุมกระบวนการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีและ
งานอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
- พัฒนากลไกติดตามและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของ
พนักงานอย่างต่อเนื่ อง 
เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงและพัฒนาองค์
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(ภารกิจสนับสนุน) 
กระบวนการบริหารทรัพย์หลุดจำนำ 

๑.๕) เพื่อให้การบริหารจัดการทรัพย์
หลุดจำนำเป็นไปตามเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
(ภารกิจหลัก) 
กระบวนการจัดตั้งสถานธนานุเคราะห์ 

๑.๖) เพื่อให้การดำเนินการขยายสาขา
เปิดใหม่เกี่ยวกับด้านการจัดหาที่ดิน และจัด
ออกแบบเป็นไปตามเป้าหมาย (สธ.๔๘-๔๙) 
 
 

 
 
๑. ทบทวนการจัดทำแผนการ
บริหารทรัพย์หลุดจำนำ หรือ
ทบทวนแนวทางการป้ องกัน
ทรัพย์หลุดจำนำ 
๒. นำแผนการบริหารทรัพย์หลุด
จำนำ หรือแนวทางการป้องกันทรัพย์
หลุดจำนำไปสู่การปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑. ลงพื้ นที่ เร่ งประสานงานกั บ
หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดหาสถานที่ตั้ง 
๒.ติดตามและเร่งรัดกระบวนการ
จ้างออกแบบ เขียนแบบแปลน 
 

 
 
- ดำเนินการทบทวนแผนบริหารทรัพย์หลุดจำนำ 
โดยมีการประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อ
นำข้อมูลไปวิเคราะห์และจัดทำแผนฯ เมื่อวันที่   
3 ม.ค. 68 เรียบร้อยแล้ว  
- นำเสนอแผนฯ ต่อคณะอนุกรรมการสภาพคล่อง
ฯ ครั้งที่ 5/๒๕68 เมื่อวันที่ 19 ก.พ. 68 พร้อม
นำเสนอคณะกรรมการอำนวยการ สธค. ครั้งที่ 1/
๒๕68 เมื่ อวั นที่  27 ก.พ. 68 เห็ น ชอบ
เรียบร้อยแล้ว 
- มีการจัดประชุมเพื่อถ่ายทอดแผนฯ ให้ พนักงาน
ตำแหน่ง ผจก.เรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้อยู่ระหว่างนำ
แผนไปสู่การปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
1.สำรวจพื้นที่ หาทำเลที่ตั้ง อาคารเช่าสำหรับ
เปิดสาขาใหม่ เสนอคณะกรรมการอำนวยการ 
มติเห็นชอบเรียบร้อยแล้ว โดยทำสัญญาเช่า สธ.
48 จ.นครปฐม เมื่อวันที่ 21 พ.ย. 67 ,สธ.49 
จ.ร้อยเอ็ด เมื่อวันที่ 8 พ.ย. 67  
2.ยื่ นขออนุญาตจัดตั้ งโรงรับจำนำ (จ.1) 

 
 
- ใ ช้ ร ะ บ บ  KMS 
(km.pawn.co.th) 
เป็นช่องทางกลางใน
การเผยแพร่ความรู้  
ทำให้พนักงานเข้าถึง
และเรียนรู้ได้สะดวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 .ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ
คณะกรรมการอำนวยการ
ให้ การสนั บสนุ นและ
อนุมัติการดำเนินงานตาม
ขั้นตอนอย่างรวดเร็วและ
รอบคอบ 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

ความรู้ในระบบ KMS 
 
- พัฒนาระบบฐานข้อมูล
ทรัพย์หลุ ดจำนำให้ มี
ความครบ ถ้ วน และ
ทั นสมั ย เพื่ อลดความ
ซ้ ำ ซ้ อ น แ ล ะ ค วาม
คลาดเคลื่อนของข้อมูล 

- จัดอบรมและประชุม
ชี้แจงเชิงลึกแก่บุคลากร 
เพื่อเสริมความเข้าใจและ
เพิ่มประสิทธิภาพในการ
นำแผนไปปฏิบัติ 
- จั ดให้ มี การติ ดตาม
ประเมิ นผลแผนอย่ าง
สม่ำเสมอ พร้อมรายงาน
ผลในรอบระยะเวลาที่
ชัดเจน เพื่อใช้เป็นข้อมูล
ปรับปรุงการดำเนินงาน
ต่อไป 
 
1 .วา งแผ น ก ำห น ด
กรอบเวลาและขั้นตอน
การประสานงานกับ
หน่ วยงานภายนอก
ล่วงหน้า เพื่อลดความ
ล่าช้า 
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รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ภารกิจสนับสนุน) 
กระบวนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านพัสดุ 

๑.๗) เพื่อให้พนักงานมีความรู้ และ
ความเข้าใจในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง เกิด
ความความคุ้มค่าความโปร่งใสขององค์กรด้าน
การเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนที่
กำหนด 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- จัดทำโครงการอบรมหลักสูตร
เรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง การบริหาร
พั สดุ และแนวทางการแก้ ไขปั ญหา
เกี่ ยวกับการปฏิบั ติ งานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 
 

กรมการปกครอง เมื่อวันที่ 25 ก.พ. 68 
3.จัดทำTOR จ้างออกแบบปรับปรุงอาคาร และ
ลงนามในสัญญาจ้าง เมื่อวันที่ 30 เม.ย. 68  
4.กรมการปกครองอนุญาตให้ดำเนินการ
ปรับปรุงอาคารได้ เมื่อวันที่ 24 มิ.ย. 68 
5.เบิกจ่ายงบลงทุนค่าจ้างออกแบบ เรียบร้อย
แล้ว เมื่อวันที่ 30 มิ.ย. 68 
-  กำหนดหลักสูตรหัวข้อระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้ อจัดจ้ างและการบริหารพั สดุ       
พ.ศ.  2560 และดำเนินการอนุมัติหลักการ
และค่าใช้จ่าย เรียบร้อยแล้ว 
- ตามหนังสือที่  พม 5201/ว5 ลงวันที่  2 ม.ค. 68 
โครงการฝึกอบรมหลักสูตร การเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิ บั ติ งานด้ านพั สดุ ตาม พรบ.และระเบี ยบ
กระทรวงการคลังฯ รุ่นที่ 1 วันที่ 9 ม.ค.  68 รุ่นที่ 2 
วันที่ 16 ม.ค. ๖8 ทั้งนี้ดำเนินการอบรมและ
สรุปผลเรียบร้อยแล้ว 
 
1 .ก ำห น ด ห ลั ก สู ต รหั วข้ อ ระ เบี ย บ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560และ 
ดำเนินการอนุมั ติ หลั กการและค่ าใช้ จ่ าย 
เรียบร้อยแล้ว 
2. ตามหนังสือที่ พม 5201/ว5 ลงวันที่ 2 ม.ค.
68 โครงการฝึ กอบรมหลั กสู ตรการเพิ่ ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านพัสดุตาม พรบ.
และระเบียบกระทรวงการคลังฯ รุ่นที่ 1 วันที่ 9 

2.มีการดำเนินงานตาม
ระเบี ยบขั้ นตอนทาง
กฎหมายและพัสดุอย่าง
ครบถ้ วน ตั้ งแต่ การ
สำรวจพื้นที่  ทำสัญญา
เช่า ยื่นขออนุญาต และ
การจัดทำ TOR 
3.การประสานงานกับ
กรมการปกครองเป็นไป
ด้ วยความเรี ยบร้ อย 
ส่งผลให้ได้รับอนุญาตให้
ปรั บปรุ งอาคารตาม
กำหนดเวลา 
 
 
 
 
 
1.ผู้บริหารเห็นชอบและ
อนุมัติหลักการรวมถึง
งบประมาณ ทำให้การ
ดำเนินโครงการมีความ
ชัดเจนและต่อเนื่อง 
2.กำหนดหลักสูตรตรง
ประเด็น สอดคล้องกับ 
พ .ร.บ . และระเบี ยบ
กระทรวงการคลัง พ.ศ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.จัดตั้งทีมงานเฉพาะ
กิจด้านการจัดทำ TOR 
และการควบคุมงาน
ก่ อ ส ร้ า ง /ป รั บ ป รุ ง 
เพื่อให้การดำเนินงาน
มี ความถู กต้ อ งและ
โปร่งใส 
3.เสริมระบบติดตาม
แ ล ะ ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าการใช้
งบลงทุนอย่างต่อเนื่อง 
เพื่ อ ใ ห้ ก ารค วบ คุ ม
ง บ ป ร ะ ม า ณ มี
ป ระสิ ท ธิภ าพ  และ
สามารถปรับแผนได้
ทันท่วงที 
 
 
1.ขยายเวลาการอบรมหรือ
จัดอบรมเพิ่มเติมในเชิ ง
ปฏิ บั ติ การ เพื่ อให้
ผู้ เข้ า ร่ ว ม เข้ า ใจ
รายละเอียดเชิงลึกมากขึ้น 
2 .จั ด ท ำคู่ มื อ ส รุ ป
ส า ร ะ ส ำ คั ญ แ ล ะ
กรณี ศึ กษา เพื่ อให้
บุ คลากรสามารถนำไป



ห น ้ า  | ๓๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

(ภารกิจสนับสนุน) 
กระบวนการตรวจสอบสถานธนานุเคราะห์ 

๑.๘) เพื่ อให้การปฏิบัติ งานด้านการ
รายงานทางเงินถูกต้อง และเป็นไปตามมาตรฐาน
ทั่วทั้งองค์กร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- สอบทานระบบการโอนเงินรับ
จำนำผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์
ให้แก่ผู้ใช้บริการพร้อมเสนอแนะ
แนวทางการควบคุ มภายในที่
เหมาะสม 

ม.ค.68 รุ่นที่  2 วันที่  16 ม.ค.68 ทั้ งนี้
ดำเนินการอบรมและสรุปผลเรียบร้อยแล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
1.เข้าตรวจสอบการสังเกตการณ์การทดลองใช้งาน
ระบบรับจำนำ เรียบร้อยแล้ว มีคู่มือการโอนเงิน
รับจำนำ และคำสั่ง สธค ที่  251/2567 เรื่อง
กำหนดหลั กเกณฑ์ วิ ธีปฏิ บั ติ  และหน้ าที่
ผู้รับผิดชอบฯ  
2.ดำเนินการตรวจสอบทั้งหมด 2 รอบ  จำนวน 
12 สาขา ทั้งนี้มีการเริ่มใช้งานระบบโอนเงินรับ
จำนำผ่านระบบ API กรุงไทย ทุกแห่งสามารถใช้
งานตั้งแต่วันที่ 26 พ.ย. 67  
3.ดำเนินการตรวจติดตาม ระบบการโอนเงินรับ
จำนำผ่านอิเล็กทรอนิกส์ มีการใช้ระบบครบทุก
สาขา ซึ่งยังไม่พบข้อบก พร่องในการควบคุม
ภายใน 
4.สรุปผลรายงานต่อผู้บริหารเรียบร้อยแล้ว 
 
 
 
 

2560 
3.บุ คลากรที่ เข้ าร่ วม
อบรมให้ความร่วมมื อ
และมี ส่ วนร่วมในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส่งผล
ให้การฝึกอบรมเป็นไป
ด้วยความเรียบร้อย 
 
 
1.มีคำสั่งและคู่มือปฏิบัติ
ชั ดเจน (คำสั่ ง สธค. ที่  
251/2567) 
2.มีระบบอิเล็กทรอนิกส์/
API กรุงไทยที่ได้มาตรฐาน
และเชื่อถือได้ 
3.การตรวจสอบและ
ติดตามดำเนินการอย่าง
ต่อเนื่ อง ครอบคลุมทุก
สาขา 
4 .ผู้ บ ริ ห ารให้ ก าร
สนับสนุนและรับทราบผล
การดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

อ้างอิงได้ภายหลัง 
3.จัดระบบติดตามและ
ประเมินผลการนำความรู้
ไปใช้จริงในงานพัสดุ เพื่อ
ปรับปรุงหลักสูตรและ
เพิ่ มประสิ ทธิภาพการ
ควบคุ มภายในอย่ าง
ต่อเนื่อง 
 
1 .จั ดอบ รมและให้
คำแนะนำแก่พนักงานเพื่อ
เสริมความชำนาญ 
2.จัดให้มีการประเมินผล
การใช้ งานระบบและ
ทบทวนมาตรการควบคุม
ภายในอย่างสม่ำเสมอ 
3.ส่งเสริมการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ระหว่างสาขา 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ควบคุม 
 



ห น ้ า  | ๓๕ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

๒) ด้านการเงิน (Financial) 
(ภารกิจสนับสนุน) 
กระบวนการบริหารสภาพคล่อง 

เพื่อให้สธค.มีสภาพคล่องทางการเงิน     
ที่เพียงพอในการหมุนเวียนรับจำนำ     

 

 
 
- จัดทำแนวทางประมาณการความ
ต้องการเงินหมุนเวยีนเวียนรับจำนำ 
จากความผันผวนราคาทองคำสูงขึ้น 

 
 
1.ได้วิเคราะห์ข้อมูลในการจัดทำแนวทางประมาณ
การความต้ องการเงิ นหมุ นเวี ยนฯโดยมี
รายละเอียด มุ่งเน้นหลักการและทฤษฎีวิเคราะห์
แนวโน้มราคาทองคำผันผวนเชิงบวก เชิงลบและ
หลักการและแนวทางประมาณการความต้องการ
เงินหมุนเวียนรับจำนำ เครื่องมือวิเคราะห์ความ
ผิดปกติสภาพคล่องทางการเงิน (Early warning) 
โดยเฉพาะแผนและมาตรการรองรับตอบสนอง
สัญญาการขาดสภาพคล่องทางการเงิน 
2.ตามหนังสือที่ พม 5201.93/ว 3930 ลงวันที่ 
16 ต.ค.67 เรื่องขอเชิญประชุม ร่วมหารือ
แนวทางประมาณการความต้องการเงินหมุนเวียน
รับจำนำ จากความผันผวนราคาทองคำสูงขึ้น โดย
ได้ดำเนินการจัดประชุมเมื่อวันที่  24 ต.ค.67 
เรียบร้อยแล้ว  
3.ตามหนังสือที่พม 5201.93/0016 ลงวันที่ 3 
ม.ค. 68 เรื่องขออนุมัติคู่มือประมาณการสภาพ
คล่องทางการเงิน โดยผู้อำนวยการฯ ได้ลงนาม
อนุมัติเรียบร้อยแล้ว  
4.ตามหนังสือที่ พม 5201.93/ว 60 ลงวันที่ 6 
ม.ค. 68 เรื่องเผยแพร่คู่มือแนวทางการประมาณ
การสภาพคล่องทางการเงิน 
 
 
 

 
 
.ผู้บริหารให้การสนับสนุน
และอนุ มั ติ คู่ มื อแนว
ทางการประมาณการสภาพ
คล่องทางการเงินอย่ าง
ชัดเจน 
2.มีการวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงลึกทั้ งแนวโน้มราคา
ทองคำและสภาพคล่อง
ทางการเงิ น พร้ อมใช้
เคร่ืองมือ Early Warning 
เพื่อรองรับสัญญาการขาด
สภาพคล่อง 
3.การประชุ มร่ วมกั บ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องช่วย
แลกเปลี่ ยนข้ อมู ลและ
หารือแนวทางประมาณ
การอย่างรอบด้าน 

  
  

- 

 
 
1.พัฒนาความเชี่ยวชาญของ
บุคลากรด้านการวิเคราะห์
ข้ อมู ลทางการเงิ นและ
เครื่องมือ Early Warning 
2.จัดทำระบบฐานข้อมูล
กลางเพื่ อรวมข้อมูลราคา
ทองคำและสภาพคล่องให้
ทันสมัยและครบถ้วน 
3.กำหนดกระบวนการ
ติดตามและประเมินผลอย่าง
สม่ำเสมอ พร้อมปรับปรุง
คู่ มื อและแนวทางการ
ประมาณการให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน 
4.จัดประชุมหารือเป็นระยะ
กับหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง
เพื่ อสร้างความเข้าใจร่วม
และปรับแผนรับมือความ
ผันผวนของราคาทองคำได้
ทันท่วงที 

 
 



ห น ้ า  | ๓๖ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรฐั
หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือ

ภารกิจอื่น ๆ ที่สำคัญ/วัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

รายงานผลการดำเนินงานปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

ปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานควบคุม

ภายใน 

ปัญหาและอุปสรรค     
ที่พบจากการดำเนินงาน

การควบคุมภายใน 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
การดำเนินงาน 

     ๓) ด้านกฎระเบียบ (Compliance) 
     (ภารกิจสนับสนุน) 

กระบวนการปฏิบัติงานด้านกฎระเบียบ (GRC)  
เพื่อให้ สธค.มีการบูรณาการกำกับดูแล

กิจการที่ดี(Governance) การบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management) และการปฏิบั ติ ตามกฎระเบี ยบ 
(Compliance)  เกิ ดความเข้ าใจในทิ ศทางการ
ดำเนินงานส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านกฎระเบียบทั้ง
ภายในและภายนอก compliance และให้องค์กร
บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ 

 
 
๑. ทบทวนโครงสร้างดำเนินงาน
ด้าน Compliance 
 
๒. จัดทำคู่มื อการปฏิบัติ งาน 
compliance 
 
 
๓. จัดทำแนวทางการปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการ /ผู้บริหารและ
พนักงาน 
 

 
 
- ได้มีการจัดประชุมย่อยเพื่อจัดทำข้อมูล
เก่ียวกับกฎระเบียบทั้งภายในและภายนอก
เมื่อเดือน พ.ย. 67  
- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานด้าน compliance 
พร้อมเผยแพร่เรียบร้อยแล้ว และจัดทำแบบ
ประเมินการรับรู้ นโยบายและคู่มือสรุปรายงาน
ผล เมื่อวันที่ 29 ส.ค.68 
- ดำเนินการทบทวนและประกาศนโยบาย
บริหารความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและเสนอ
ผู้อำนวยการพร้อมประกาศนโยบายแล้ว 
เมื่อวันที่ 18 ธ.ค. 67 

 
 
1.ผู้บริหารให้ความสำคัญ
และสนับสนุนการจัดทำ
คู่ มื อด้ าน Compliance 
และประกาศนโยบาย
บริหารความเสี่ ยงด้ าน
กฎระเบียบ 
2.มีการรวบรวมข้อมูล
กฎระเบียบทั้งภายในและ
ภายนอกอย่างครบถ้วน 
ทำให้คู่มือและนโยบาย
สอดคล้องกับข้อกำหนดที่
เกี่ยวข้อง 
3.การจัดทำแบบประเมิน
การรับรู้ช่วยให้สามารถ
ติดตามผลการนำคู่มือ
และนโยบายไปใช้ได้ 

 
 

- 
 
 

 

 
 

1 .จั ด อ บ ร ม แ ล ะ
ประชาสั มพั นธ์ อย่ าง
ต่อเนื่ องเพื่ อสร้างความ
เข้ าใจและตระหนั กถึ ง
ค ว า ม ส ำ คั ญ ข อ ง 
Compliance 
2.พัฒนาระบบติดตาม
และรายงานผลการรับรู้
ของพนักงานให้สะดวก
และรวดเร็ว 
3.ทบทวนและปรับปรุง
คู่มือและนโยบายอย่าง
สม่ำเสมอให้ทันสภาพการ
เปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ
ภายในและภายนอก 
4.สร้างกลไกการสื่อสาร
ระหว่างหน่วยงานเพื่อให้
ข้อมูลและแนวทางปฏิบัติ
เป็นไปอย่างทั่วถึง 

 


